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Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatéd

Jelen feltételek - eltérd szerzddési kikdtések hianyaban - a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fi-
Oktelepe (tovabbiakban: Biztositd) Colonnade Edes Otthon Lakasbiztositas elnevezés(i termékére (a to-
vabbiakban: Otthonbiztositas) érvényesek.

Jelen Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztato (a tovabbiakban: Biztositasi feltételek) a Biztositasi tevé-
kenységrél sz6lo 2014. évi LXXXVIII. torvény (tovabbiakban: Bit.) 4. sz. melléklete szerinti Ugyfél-tajékoz-
taténak is mingsul.

A Biztositasi feltételekben a biztosité mentesuilésének szabalyai, az alkalmazott kizarasok a szolgaltatas
korlatozasanak feltételei, a szokasos szerz6dési gyakorlattdl valé eltéré rendelkezések vastagitott bettvel
vannak kiemelve. A jelen Biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kulo-
nosen a Polgari Torvénykonyvrdl szélo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.), valamint a Bit. megfeleld
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Figyelem! A Biztositasi szerz6dés altalanos feltételei - ideértve az altalanos kizarasokat - a teljes Biztositasi
szerz6désre vonatkoznak, az egyes biztositasi fedezetekre vonatkozo részek tekintetében azonban az ott
meghatarozott kiegészité feltételekkel és kulonds kizarasokkal egyutt érvényes.
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I. Altalanos feltételek E]

1. Biztosito, Szerz6dé, Biztositott, Zalogkotelezett, Zalogjogosult

1.1. Biztosit6

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: 1134 Budapest, Vaci Ut 23-27.; cégjegy-
zékszam: FOvarosiTorvényszék, mint Cégbirdsag Cg. 01-17-000942; adészam: 25383371-2-41; Elérhetd-
ségeink: telefonszam: (06-1) 460- 1400, fax: 460-1521, e-mail: levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153.).
Alapiténk a Colonnade Insurance S.A. (székhelye: 1. rue Jean Piret, L-2350 Luxembourg). Nyilvantarto6 cég-
birésag a Registre de Commerce atdes Sociétés, Luxemburg, cégjegyzékszama: B 61605, tevékenységi
engedélyt kiado és felugyeleti hatésag a Grand- Duche de Luxemburg, Minister des Finances, Commis-
sariat aux Assurances (L-1840 Luxemburg, Bureaux:7, boulvard Joseph Il,) a tevékenységi engedély sza-
munk: S 068/15. A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe jogképes, cégneve alatt alapitdja
a Colonnade Insurance S.A. javara szerezhet jogokat és a Colonnade Insurance S.A. terhére vallalhat ko-
telezettségeket.

A Biztosité a fizet6képességeérdl és a pénzugyi helyzetérdl készilt jelentést a torvényi rendelkezésnek
megfelel6 mdédon és id8ben honlapjan teszi kozzé.

Ugyfélszolgalat:

Telefonos ugyfélszolgalat: +36 1 460 1400

Személyes ugyfélszolgalat cime: 1134 Budapest, Vaci ut 23-27.
Telefonszam: +36 1 460 1400

Fax: +36 1 460 1499

E-mail cim: ugyfelszolgalat@colonnade.hu

Karrendezés:

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe Telefonszam: +36 1 460 1400
Fax: +36 1 460 1499

E-mail cim: karrendezes@colonnade.hu

1.2. Szerz6dé

A Biztositasi szerz6dés Szerz8ddje az a természetes személy, nem természetes személy, vagy szervezet,
aki a Biztositéval a Biztositasi szerz6dést megkati, a biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget vallal és
jogosult a Biztositasi szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére.

Biztositasi szerz6dést az kdthet, aki valamely vagyoni vagy személyhez fiz8d6 jogviszony alapjan a bizto-
sitasi esemény elkerilésében érdekelt, vagy aki a szerz8dést az érdekelt személy javara koti meg. A biz-
tositasi érdek nélkil kotétt szerz6dés semmis.

Amennyiben a Biztositast nem a Biztositott, hanem az 6 javara a Szerz8dd kototte, akkor a biztositasi
esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerz8d6 fél a hozza intézett jognyilatkozatokrol
és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol a Biztositottat tajékoztatni koteles.
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1.3. Biztositott

Jelen feltételek alapjan létrejott szerz6désben Biztositottnak mindsul az a természetes személy, aki a
biztositasi esemény elkertlésében érdekelt. A Biztositd szolgaltatasara a Biztositott(ak) jogosult(ak).
Biztositottnak mindsul:

Epuletek, épitmények esetében Biztositottnak mindsiil:

% aSzerzddé altal a fedezetet igazol6 dokumentumban (kétvényen) Biztositottként megnevezett
tulajdonos;

% a tulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk aranyaban, valamint a fedezetet igazolé6 dokumen-
tumban (kétvényen) meg nem nevezett tulajdonostars(ak);

% aSzerzddé altal a fedezetet igazol6 dokumentumban (kétvényen) Biztositottként megnevezett
bérlé, valamint a fedezetet igazol6 dokumentumban meg nem nevezett bérlé tars(ak), tars-

bérlé(k), haszonélvezé(k).

Ingbsagok és Ertéktargyak esetében Biztositottnak mingsdil:

% afedezetet igazol6 dokumentumon (kétvényen) Biztositottként név szerint feltliintetett személy;

% azok a hozzatartozok (Ptk. 8:1.8. (1) bekezdés 1. és 2. pontja), akik a biztositasi esemény bekovet-
keztének id6pontjaban a fedezetet igazol6 dokumentumon (kétvényen) név szerint feltlintetett
Biztositottal a kockazatviselés helyén k6zo6s haztartasban allandé jelleggel egyutt éltek.

A Biztositott a Biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet, a belépéshez a Biztositd

hozzajarulasa nem szukséges. A belépést kovetben a szerz6d6 felet megilleté jogok és az 6t terheld ko-

telezettségek 0sszessége a Biztositottra szall at, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért pedig a

Biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felelSs. A szerz6désbe belépd Biztositott kdteles a Szerz6d6

félnek a szerz&désre forditott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.

1.4. Kedvezményezett

Kedvezményezettnek mindsul az a személy, aki a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a Biztositasi szer-
z8dés szerint jard szolgaltatas(ok) igénybevételére jogosult.

A Biztositott baleseti halala esetére irasban kedvezményezettet jeldlhetnek meg. Amennyiben Kedvez-
meényezettet nem jeldltek meg, vagy a Kedvezményezett kijelolése érvénytelen volt, a Biztositottat vagy a
torvényes orokosét (6rokoseit) kell Kedvezményezettnek tekinteni. A Szerz6d§ a Biztositott egyidejl hoz-
zajarulasaval az eredetileg kijel6lt Kedvezményezett helyett a Biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
barmikor mas Kedvezményezettet nevezhet meg. A Kedvezményezett megvaltoztatasara tett nyilatkozat
a Biztositéval szemben akkortdl hatalyos, és a Kedvezményezett megvaltoztatasa akkortdl érvényes, ami-
kor a nyilatkozat a Biztosité tudomasara jut. A Kedvezményezett kijel6lése hatalyat veszti, ha a Kedvez-
ményezett a biztositasi esemény bekovetkezte el6tt meghal, vagy jogutdd nélkidl megszinik.

Minden egyéb szolgaltatas esetén a Kedvezményezett maga a Biztositott.

1.5. Zalogkotelezett
A Zalogkotelezett az a személy, aki a vagyontarggyal rendelkezik, vagyis azon személy, akit a zalogtargy
megillet.

1.6. Zalogjogosult
A Zalogjogosult az a természetes személy vagy jogi személy, akinek javara a jelzalog alapitasa torténik.

W



2. A Biztositasi szerz6dés létrejotte

2.1. ABiztositasi szerzédés létrejotte
2.1.1. A Biztositasi szerz6dés létrejohet:
% a felek irasbeli megallapodasaval, a szerz6dé biztositasi ajanlatanak a biztosité altali - 15
napon belil torténé - elfogadasaval, vagy
w a Biztosité rautalé magatartasaval.
2.1.2. A Szerz6dé6 ajanlatot tehet az alabbiaknak megfeleléen:
% Elektronikus kommunikacié valasztasa esetén:

» a Biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon (nyomtatvanyon) a Szerz6dé altal teljesko-
rden kitoltott és alairt biztositasi ajanlatot szkennelve megkiildi a Biztositonak;

» a Biztosité altal rendszeresitett ajanlati lap (nyomtatvany) elektronikus megfelelgjét
megkuldi a Biztositénak, amennyiben azt a Szerz6dé teljeskorien kitoltétte.

Ezen nyilatkozat nem minésiil irasbeli nyilatkozatnak.
% Elektronikus kommunikacié valasztasa esetén:

» Az elektronikus dokumentumot az ajanlattevé fokozott biztonsagu elektronikus alairas-
sal, vagy minésitett elektronikus alairassal latja el és az ajanlat a Biztosité nyilvanosan
meghirdetett elektronikus kapcsolattartasra szolgalé elérhetdségére beérkezett.

Ezen nyilatkozat irasbeli nyilatkozatnak minésul.
w Papir alapon térténé kommunikacié valasztasa esetén:

» A szerz6dés létrehozasara iranyulé ajanlattétel torténhet papir alapon, amennyiben a
Szerz6d6 az ajanlatot aldirta, és azt postai Gton a Biztosit6 részére megkuldte.

Ezen nyilatkozatot a Szerz6dé postai uton teheti meg. Ezen nyilatkozat irasbeli nyilatkozatnak
minésiil.

2.1.3. A Biztosité a szerz6dés megkotéseét kdvetden értesiti a Szerz6d6t a Biztositasi szerz6dés létrejot-
térdl akként, hogy fedezetet igazold dokumentumot (kotvényt) megkuldi a Szerz6ddnek. Ezen kotelezett-
ségének a Biztositd eleget tesz, amennyiben a fedezetet igazolé dokumentumot (kétvényt) postara adja,
vagy elektronikus kommunikacié esetén a szerz6dé altal megjeldlt e-mail cimére megkuldi.

2.1.4. Amennyiben a fedezetet igazol6 dokumentum (kdtvény) eltér az ajanlatatdl, és az eltérést a szer-
z6d¢6 fél a fedezetet igazol6 dokumentum (kotvény) kézhezvételét kovetden késedelem nélkul nem kifo-
gasolja, a szerz6dés a fedezetet igazolé dokumentum (kdtvény) szerinti tartalommal jon létre. Ez a
rendelkezés [ényeges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a Biztosit6 az eltérésre a szerz8d4 fél figyelmét
a fedezetet igazol6 dokumentum (kotvény) atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés
az ajanlat tartalmanak megfelelen jon létre.

2.1.5. Az elektronikus uton tett szerz8dési jognyilatkozat akkor valik hatalyossa, amikor az a masik fél
szamara hozzaférhetdvé valik.

2.1.6. Az elektronikus kommunikaciéra vonatkozé tovabbi rendelkezéseket jelen Biztositasi feltételek és
Ugyféltajékoztatd AF 14.E.1. pontja tartalmazza.




2.2. A Biztositasi szerz6dés megkotése

2.2.1. A Biztosito, illetve amennyiben a szerz6dés megkotésében biztositaskozvetité mdkodik kozre, a
biztositaskozvetité a Szerz8d6 altal megadott adatok alapjan meghatarozza a kockazatviselés targyat,
felméri a biztositotti adottsagokat, igényeket, és azoknak megfeleld biztositasi ajanlat megtételét segiti
eld.

A szerz8dés megkodtésére iranyulo ajanlatot a szerz8d4 fél teszi. Az ajanlathoz a Szerz6d6 az ajanlat meg-
tételétdl szamitott 15 napig kdtve van.

2.2.2. Amennyiben a Biztosit6 az ajanlattevd ajanlatat az ajanlattételtdl szamitott 15 napon beldl irasbeli
nyilatkozattal kifejezetten elfogadja, a Biztositasi szerz6désrél fedezetet igazolé dokumentumot (kdtvényt)
allit ki. A szerz6dés a fedezetet igazolé dokumentum (kotvény) kiallitdsanak napjan jon létre.

2.2.3. Aszerzddés akkor is létrejon, ha a Biztosit6 az ajanlatra annak beérkezésétél szamitott 15
napon beliil nem nyilatkozik, ebben az esetben a Biztositasi szerz6dés rautalé magatartassal jon létre,
a Biztositasi szerz6désrdl fedezetet igazolé dokumentumot (kotvényt) allit ki. Rautald magatartassal jon
|étre a szerz8dés amennyiben az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban eldirt tajé-
koztatas birtokaban, a Biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelel6en tették.
Ebben az esetben a szerz6dés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a Biztosito részére tortént
atadasa id6pontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kdvetd napon jon létre.

2.2.4. Nem jon létre a szerz6dés, ha a Biztosit6 az ajanlatot a beérkezéstél szamitott 15 napon
belul visszautasitja. A Biztosité nem koteles indokolni az ajanlat visszautasitasat. Az ajanlat visszauta-
sitasa esetén az id6kozben bekdvetkezett karokért a Biztosité nem koteles helytallni, a befizetett bizto-
sitasi dijat azonban koteles a szerz6ddnek visszafizeti.

Ha a 15 nap kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, az ajanlatot a biztosité csak
abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek lehet8ségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten fel-
hivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés koridlményei alapjan nyilvanvalg,
hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbiraldsa sziikséges.

2.2.5. A Biztosité a kockazat elbiralasa soran jogosult a biztositani kivant vagyontargy vonatkozasaban
szemlét tartani.

2.2.6. Amennyiben a Biztosité kifejezett nyilatkozata nélkul |étrejott szerz6dés 1ényeges kérdésben eltér
a Biztosito altalanos szerz8dési feltételétdl, a Biztositd a szerz8dés létrejottétdl szamitott 15 napon beldl
javasolhatja, hogy a szerz8dést az altalanos szerzddési feltételeknek megfelel6en mddositsak. Ha a szer-
z6d6 fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon belul nem valaszol, a Biztosité az elutasitastol
vagy a modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon beldl a szerz8dést 30 napra irasban fel-
mondhatja.

2.2.7. Abiztositasi szerz8désnek minGsul a szerz8dés megkotésére iranyuld irasba foglalt ajanlat, illetéleg
elektronikus szerz8déskotés esetén a szerz8d6 fél altal elktldott ajanlat, annak esetleges mellékletei, a
szerz6dd fél dltal a szerz6déskotést megel§z6en megismert és elfogadott altalanos szerzddési feltételek,
a szerz6dg felek altal egyedileg megtargyalt feltételek, valamint a fedezetet igazolé dokumentum (kot-

vény) egyuttesen.




3. A kockazatviselés kezdete

3.1. A Biztosit6 kockazatviselése a felek altal a szerz6désben meghatarozott idépontban veszi kezdetét,
ennek hidnyaban a szerz6dés létrejottének id6pontjaban kezdddik. A Biztositd kockazatviselésének kez-
dete leghamarabb az ajanlat megtételét kdvetS nap 0. 6raja lehet.

3.2. Ha a biztosito és a szerz8dd az elsd dij halasztott fizetésében allapodnak meg, a kockazatviselés kez-
dete legkorabban a szerz6dés létrejottének id6pontja, feltéve, hogy a szerz6d6 utdbb a biztositas egyszeri
dijat, vagy elsé dijrészletét megfizeti.

3.3. A Biztosito az arviz kockazatra varakozasi id6t kot ki, a varakozasi id6 a szerz8dés megkdotését kovetd
naptol szamitott 15 nap. A varakozasi id§ alatt a biztositas nem terjed ki arviz kockazatra.

3.4. Kegyeleti biztositas esetén, a Biztositott kockazatba kerulésétdl szamitott 180 nap varakozasi idét
kot ki.

3.5. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a karokra, amelyeknek a kdvetkezményei a 3. 1.-4.
pont szerinti kockazatviselés kezdetekor a biztositott épuleteken, épitményeken, illetve az egyéb biztosi-
tott vagyontargyakon mar felismerhet6ek voltak. A Biztosité csak azon karok megtéritésére vallal kotele-
zettséget, amelyek a kockazatviselés megkezdése utan, a szerz6dés hatalya alatt kdvetkeztek be
fuggetlenul attol, hogy a Biztositd a szerz6dés megkdtésekor mar meglévd karosodast felismerte vagy
sem.

4. A Biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi évfordulo és a biztositasi id6szak

4.1. A Biztositasi szerzédés tartamat a jelen Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztato és a Biztosito altal ki-
allitott fedezetet igazol6 dokumentum (kotvény) tartalmazza. A Biztositasi szerz8dés - ha a felek masként
nem allapodnak meg - hatarozatlan tartamu, a tartamon belul a biztositasi id6szak 1 év. Hatarozott idejd
szerz6dések esetén - ha a felek masként nem allapodnak meg - a biztositasi idészak a szerzdés tartama.

4.2. A biztositasi id6szak kezdete a dijfizetési id6szak kezdete, amely minden évben a biztositasi évfordulo.

4.3. A dijfizetés gyakorisagaban a szerz6d¢6 felek kilon megallapodhatnak, melyet a fedezetet igazol6 do-
kumentumban (kétvényben) rogzitenek.

5. A Biztositasi szerz6dés médositasa

5.1. A felek a szerzddés tartalmat k6zds megegyezéssel, irasban barmikor mdédosithatjak. Barmelyik fél
kezdeményezheti a szerz8dés moédositasat. Amennyiben a modositod javaslatot a masik fél nem fogadja
el, vagy annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon beltl nem valaszol, a szerz6dés az eredeti tartalommal
marad hatalyban. Amennyiben a mddosito javaslat a masik fél dltal elfogadasra kerul, az elfogadast ko-
vetd nap 0. érajaban modosul a szerzdés, amennyiben az elfogadé fél a felhivasra a kézhezvételtdl sza-
mitott 15 napon belul valaszol. A szerz6dés modositassal nem érintett része valtozatlanul marad.

5.2. Ha a Biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érinté |ényeges kordlme-
nyekrél vagy ezek valtozasardl, tovabba, ha a Szerz6dé (Biztositott) lényeges korilmények valtozasat kozli
a Biztositoval, és ezek a korulmények a biztositasi kockazat jelentés ndvekedését eredményezik, a Bizto-
Sitd a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon belll javaslatot tehet a szerz8dés modositasara, vagy a
szerz8dést 30 napra irasban felmondhatja.
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Amennyiben a Biztosité kockazatviselése egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és
a biztositasi kockazat jelent6s megndvekedése ezek kozul csak egyesekkel dsszefuggésben mertl fel, a
Biztositd kizardlag ezen vagyontargy vagy személy vonatkozasaban gyakorolhatja a jelen szerzddés jelen
pontokban meghatarozott jogait. Amennyiben a Szerz6d6 a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy
arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belul nem valaszol, a szerz6dés a modositd javaslat kdz-
lésétdl szamitott 30. napon megszUnik, ha a Biztositd erre a kdvetkezményre a médosité javaslat megté-
telekor a szerz6d¢ fél figyelmét felhivta.

6. A Biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

A Biztosité kockazatviselése a Biztositasi szerz6dés megsz(inéséig all fenn.
A Biztositasi szerz6dés megszliinésének és megszintetésének esetei:

A. Erdekmlilas, lehetetleniilés

Amennyiben a Biztosito kockazatviselésének kezdete elbtt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvet-
kezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfelel§ része meg-
szlnik.

Amennyiben a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetet-
lenné valt vagy a biztositasi érdek megszlnt, a szerz6dés vagy annak megfelel§ része megszlnik. Ezen
jogkovetkezmények nem alkalmazhatdk, amennyiben az érdekmulas a biztositott vagyontargy tulajdon-
joga atszallasanak kovetkezménye, és a biztositott vagyontargy mas jogcimen mar korabban is az 0j tu-
lajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyltt a biztositasi fedezet is atszall, és a
tulajdonjog atszalldsa idépontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemle-
gesen felel6s. A szerzédést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol valé tudomasszerzést kovetd 30
napon belul irasban, 30 napos hataridével felmondhatja.

B. Rendes felmondas

A hatarozatlan tartamu Biztositasi szerz6dést a felek a biztositasi id6szak végére felmondhatjak.
A felmondasi id6 30 nap akként, hogy a felmondasnak a cimzetthez az évfordul6t megel6z8 naptdl vissza-
felé szamitott 30. nap lejartaig meg kell érkeznie. A felek kozotti elektronikus kommunikacio esetén a biz-
tositd a szerz6dés felmondasardl szolo értesitést irasban, postai uton is megkuldi a Szerz6d6 részére.
A Szerz6d§ jogosult arra, hogy a hatarozatlan vagy a maximum 1 éves hatarozott tartamra kotott szerz6-
dések esetében

- a biztositasi évfordulon tul - minden év marciusaban - marcius 31-ig a Biztositéhoz beérkezden - kolt-
ségmentesen a rendes felmondas szabalyai alapjan felmondja a szerz6dést. Amennyiben elmulasztja a
dij megfizetését, a biztositasi évfordulon tuli felmondas nem alkalmazhaté.

Amennyiben a Szerz6d6 felmondja a Biztositasi szerz8dést, a felmondast irasban, a biztosito alabbi elér-
hetdségeire koteles megkuldeni:




Személyes ugyfélszolgalatunk cime: 1134 Budapest, Vaci ut 23-27.
Levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153.
Elektronikus ugyfélszolgalat: www.colonnade.hu/ugyintezes

Elektronikus kommunikacio esetén a felmondast tartalmazo nyilatkozat szkennelt masolatat e-mailben
a Biztositd kozponti Ugyfélszolgalatanak kovetkezd e-mail cimére kell kiildeni: a Biztosito kizardlag a Szer-
z6d6 altal bejelentett és a Biztosito altal nyilvantartott e-mail cimérdl érkezd felmondasa mindsul hatalyos
jognyilatkozatnak. Ezen nyilatkozat nem mindsul irasbelinek.

Amennyiben a Szerz8dd a felmondasi jogat gyakorolta, a Biztosito kizardlag a szerz6désnek megfelelGen
ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét jogosult kdvetelni. A Biztositd koteles a dij aranyos
ellenértékét meghaladé részt a felmondasrdl sz6l6 nyilatkozat kézhezvételét kovetden, de legkés6bb 30
napon belll a szerz6d4 részére visszatériteni.

C. Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa, részleges dijfizetés

C.1. Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa

Ha a Szerz6d6 az esedékes egyszeri, elsé, illetve folytatélagos dijat azt kdvetéen sem egyenliti ki,
hogy 6t a Biztosité irasban és a felszélitas elkiildésétél szamitott 40 napos péthataridé tiizésével
a teljesitésre felhivta, a Biztositasi szerz6dés a péthataridé eredménytelen elteltével a dijesedé-
kesség napjara visszamené hatallyal megsziinik, kivéve, ha a Biztosité a dijkovetelést késedelem
nélkul birésagi uton érvényesiti. A dij nem fizetés miatti megszlinés utan befizetett dij nem helyezi
Ujra hatalyba a szerz6dést.

Amennyiben a szerz6dés a folytatdlagos dij meg nem fizetése esetén szlint meg, a szerz6d6 fél a meg-
szlinés napjatél szamitott 120 napon belul irdsban kérheti a Biztositot a kockazatviselés helyreallitasara.
A Biztositd a biztositasi fedezetet a megszlint szerz6dés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a
korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.

C.2. Részleges dijfizetés

Amennyiben a Szerz6d6 az esedékes dijnak csak egy részét fizette meg, és a Biztosité eredményte-
lenil hivta fel a Szerz6dé6t a dijfizetési kotelezettségére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeg-
gel, a befizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.

D. K6z6s megegyezés
A Biztositasi szerz6dés k6zos megegyezéssel barmikor megszuntethetd a megallapodasban megjeldlt
id6pontban.

E. Egyéb

E.1. ASzerz6dé a kotvény kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil indoklas nélkil feimondhatja
a Biztositasi szerzédést.

E.2. A hatarozott tartamra kétott Biztositasi szerz6dés a tartam lejartakor, a tartam utolsé nap-
janak 24.00 érajaval, a felek tovabbi intézkedése nélkil megsziinik.




E.3. Amennyiben a biztositasi esemény bekodvetkezik, és a szerz6dés megsziinik, a Biztosité az
egész biztositasi iddszakra jaré dij megfizetését kovetelheti. A Biztositd jogosult az elmaradt bizto-
sitasi dij iranti kovetelését a biztositasi szolgaltatas 6sszegébe beszamitani.

E.4. A Kiegészitd utasbiztositas (Kiilonos feltételek P.1.) és Kiegészit6 balesetbiztositas (Kulonos
feltételek O.5.) fedezet megsziinik a 70. életévét betoltott Biztositottak vonatkozasaban azon biz-
tositasi évtél, melyben az adott személy betélti 70. életévét.

E.5. Valamely Biztositott halala esetén a Biztositasi szerz6dés megsz(inik az elhaladlozott személyre
vonatkozdan. A Biztosité a befizetett dij id6aranyos részét - a bejelentés targyhavanak utolsé napjat ko-
vetd honaptdl - a Szerz6d6 részére, amennyiben az elhalalozott Biztositott maga a Szerz6dd, a Kedvez-
meényezett vagy ennek hidnyaban az 6rokos részére visszatériti.

E.6. Az alapbiztositas megsziinésével egyidejlileg a kiegészitd biztositasok is megsziinnek. A felek ki-
egészit6 biztositasi szerz6dést a biztositasi idészak végére, 30 napos felmondasi idével felmondhatjak.
A szerz8deés megszlinésének egyéb eseteiben a Biztosito addig a napig jard dij megfizetését kdvetelheti,
amikor kockazatviselése véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a Biztosito a dijtobbletet
koteles 15 napon belll visszatériteni.

7. A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

7.1. A biztositasi dij a biztosito kockazatvallaldsanak ellenértéke. A dijfizetési kotelezettség a Szerz6dot
terheli.

7.2. A biztositasi id6szakra jaré dij el6re esedékes, a felek azonban részletfizetésben is megallapodhatnak.
A biztositas elsd dijrészlete a felek altal meghatarozott id6pontban, ennek hianyaban a szerzddés
létrejottekor, a folytatélagos dij pedig annak a Szerz8d4 altal el6re meghatarozott id6szaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Hatarozott idére kotott biztositasok esetén a biztositas
dija a szerz6dés létrejottekor egy 6sszegben esedékes.

7.3. Az éves biztositasi dij fizethetd éves, féléves, negyedéves, havi részletekben.

7.4. A biztositasi dijat a Szerz6dd megfizetheti postai csekk (készpénzatutalasi megbizas), atutalas, cso-
portos beszedési megbizas, online bankkartyas fizetés utjan.

7.5. A biztositasi dijat, megfizetésének gyakorisagat, esedékességét és maodjat a fedezetet igazol6 doku-
mentum (kotvény) tartalmazza. A Biztosito a biztositasi szerz6dés dijat a szerz6désben vagy a bizto-
sitasi fedezetet igazolé dokumentumban (kétvényben) meghatarozott biztositasi id6szakra (1 évre)
allapitja meg.

7.6. Amennyiben a terméket figgé biztositaskozvetitd értékesiti, a kdzvetitd nem jogosult az ugyféltdl
biztositasi dijat atvenni, tovabba nem jogosult a Biztositotdl az tgyfélnek jard dsszeg kifizetésében
kozrem(ikodni, tovabba nem jogosult a Biztositd nevében a Biztositasi szerz6dést megkotni.

7.7. A biztositas minimumdijat tartalmaz. Sem a szerz6dés megkotésekor, sem pedig annak kés6bbi mo-
dositasakor nem lehet alacsonyabb a biztositasi dij a minimumdijnal. Jelen Biztositasi feltételek és
Ugyféltajékoztatd kiaddsa idején 2 000 Ft/gyakorisag.

7.8. A biztositasi dij médositasanak esete a dij értékkdvets indexalasa (1. Altalanos feltételek 9. pont).

7.9. A Biztositd a biztositasi szerz8dés éves dijabdl az alabbiakban meghatarozott esetekben kedvezmé-
nyeket ad:

W



a) Dijfizetési gyakorisagtol és modjatol fuggé kedvezmények
A Biztosito a dijfizetés gyakorisagtol és maédjatol fuggden az éves dijbdl kedvezményt nyujt.
b) Kapcsolattartas médjahoz kapcsolodé kedvezmény
Amennyiben a Szerz8dd az elektronikus kommunikaciét valasztja kapcsolattartasi formaként, a
Biztositd az éves dijbol kedvezményt nyuijt.
Amennyiben a Szerz6d§ az elektronikus kommunikaciot valasztja, a Biztosito a biztositasi szerz6dés
megkotésével, kezelésével, megszintetésével, illetve a szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos nyilatkoza-
tokat, tajékoztatasokat és dokumentumokat (pl.: dijértesité levél, fedezetet igazolé6 dokumentum
(kotvény), dijigazolas, szamla/szamviteli bizonylat) elektronikus Uton, a Szerz6dének a Szerz8d6 altal
megadott e-mail cimre kaldi meg.
c) Karrendezés médjahoz kapcsol6dé kedvezmény
Elektronikus karrendezés esetén a Biztositd az éves dijbdl kedvezményt nyujt. Elektronikus kar-
rendezés valasztasakor a Szerz8d4 vallalja, hogy a Biztositd részére kizarolag elektronikus uton
jelenti a szolgaltatasi igényét, valamint nyujtja be szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos nyilatkozato-
kat/tajékoztatasokat és egyéb dokumentumokat.
A Biztosité altal alkalmazott kedvezményeket és potdijakat a termékre vonatkozé hirdetmények,
valamint dijhirdetések tartalmazzak, melyek elérheték a biztosité honlapjan (www.colonnade.hu)

8. A biztositasi 6sszeg, tulbiztositas tilalma, alulbiztositas, tobbsz6ros biztositas

8.1.Biztositasi 6sszeg

8.1.1. A biztositasi 0sszeg a Biztosito téritésének felsé hatara, és egyben a biztositasi dij megallapitasa-
nak alapja. A biztositasi 6sszeg megallapitasanak alapja a biztositani kivant vagyontargyak (épuletek, il-
letve ingdsagok) szerz6déskotéskori Uj értéke. A kartérités a biztositasi szerz6désben tételesen felsorolt
vagyontargyakra vonatkozéan a kulén-kulon megadott biztositasi 6sszegekre korlatozodik.

8.1.2. Abiztositasi 6sszeget a Szerz6d6 hatarozza meg, annak ajanlott mértékének meghatarozasaval a
Biztosito segiti a szerz6d6 felet. Az ajanlott biztositasi 0sszeget a Biztositd altal meghatarozott négyzet-
méter egységarak és a biztositott épulet hasznos alaptertletének szorzata adja.

8.1.3. ABiztositd az ajanlott biztositasi 6sszegre a lakas/lakéépulet és melléképulet(ek) hasznos alapte-
rulete alapjan tesz javaslatot. A hasznos alapterulet szamitasanak szabalyait a Kilonos Feltételek/Kiegé-
szitd Feltételek 4.3. pontja tartalmazza. Ha a karesemény id6pontjaban a tényleges alapterulet eltér az
ajanlatban feltintetett hasznos alapterulettdl, a Biztosito vizsgalja az alulbiztositottsagot. Alulbiztositott-
sag esetén a Biztositd a biztositasi 6sszegnek a biztositott vagyontargy értékéhez viszonyitott aranyaban
nyujt kartéritést.

8.1.4. Onall6 vagyoncsoportnak tekintendé minden, az ajanlaton kilén soron sajat biztositasi 6sszeggel
feltlntetett vagyoncsoport. A vagyoncsoporton belul kulon felsorolt vagyonkategoriak biztositasi 6sszegei
nem vonhatdk ossze.

8.1.5. A biztositasi 6sszeg mddositasat a szerz6dd a Biztositéhoz intézett nyilatkozattal barmikor
kezdeményezheti, azzal, hogy a megjeldlt 6sszeg nem lehet kevesebb, mint a Biztosité altal ajanlott
minimum biztositasi 6sszeg.
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8.1.6. Az alulbiztositas, illet6leg tulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes vagyontargya-
nal, vagy vagyoncsoportjanal kulon-kulon kell megallapitani.

8.2.Tulbiztositas tilalma

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargyak Uj allapotban val6 felépitésének
(helyreallitasanak) koltségeit, illetdleg uj allapotban vald beszerzésének értékét.

Tulbiztositas esetén a vagyontargyak utanpoétlasi/ajrabeszerzési értékét (helyreallitasi koltségét) megha-
lado részében a biztositasi dsszegre vonatkozé megallapodas semmis. Ezen biztositasi 6sszegre vonat-
kozdan befizetett biztositasi dij a szerz6dének kamatmentesen vissza jar.

8.3.Alulbiztositas

Amennyiben a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy(ak) Uj allapotban valé felépitésének
(helyreallitasanak), illetve vagyoncsoport karidponti utanpotlasi/djrabeszerzési értéke (helyreallitasi kolt-
sége), a Biztosito aranylagos kartéritést fizet, azaz kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi
0sszeg az Uj dllapotban valé felépitéshez, helyreallitas koltségeihez, illet6leg az Uj dllapotban val6 beszer-
zés értékéhez aranylik (pro- rata). Nem érvényesiti a Biztosito az alulbiztositas kdvetkezményeit, ha annak
mértéke nem éri el a 10%-ot.

Amennyiben a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg legalabb a Biztosito altal az épu-
let és az ingdsagok vonatkozasaban javasolt négyzetméter egységarak alapjan szamolt 6sszegekkel j6n
|étre, akkor a Biztositd az alulbiztositottsagot nem vizsgalja, aranylagos kartéritést nem alkalmaz. Ebben
az esetben a biztositd szolgaltatasanak felsé hatara a valasztott biztositasi 6sszeg.

8.4.Fedezetfeltoltés

Az adott biztositasi id6szakra vonatkozd biztositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi id6szakban bekdvet-
kezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csdkken, kivéve, ha a Szerz8dd a dijat megfelel6en
kiegésziti. Ezen jogkdvetkezményt a Biztosité abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkésébb a szol-
galtatas teljesitésével egyidejlileg irasban felhivta a szerz6d4 fél figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat ko-
z0lte.

Amennyiben a Szerz6d§ a fedezetfeltoltés jogaval nem él, a szerz8dés a kifizetett dsszeggel csOkkentett
biztositasi 6sszeg mellett marad hatalyban a foly6 biztositasi id8szakra.

8.5.Tobbszoros biztositas

A Szerz6d6, illetve a Biztositott koteles bejelenteni, ha ugyanazon vagyontargyra/kockazatra mas Bizto-
sitoval is szerz6dést kotott. A Biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsopor-
tokat a Szerz8dd felek a kdvetkez8k szerint tekintik biztositottnak:

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig
tekintik biztositottnak, amikor is a kartérités felsé hatarat az egyes vagyontargyakra megadott biz-
tositasi 0sszeg képezi;

b) az azonos szempontok alapjan ésszevont vagyontargyakat a felek a megjeldlt biztositasi 6sszeg
erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a kartérités fels6 hatara is.




Amennyiben ugyanazon az érdeket tobb biztositd egymastol fuggetlendl biztositja, a Biztositott jogosult
igényét ezek kozul egyhez vagy tébbhoz benyujtani. A Biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak, az
altala kiallitott fedezetet igazol6 dokumentumban (kdtvényben) irt feltételek szerint és az abban megal-
lapitott biztositasi 0sszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi biztositoval
szemben aranyos megtéritési igényt érvényesithet. TObbszdrds biztositas esetén a biztositok az ket meg-
illeté megtéritési igény alapjan a kifizetett kart egymas kdzott azokkal a feltételekkel és biztositasi 6ssze-
gekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfelel6en az egyes biztositok a biztositott iranyaban kulén-kulon
felelnének.

8.6. Ujjaépitési / Ujrabeszerzési érték

A Szerz8d6 a Biztositotdl elvart szolgaltatast a fentiektdl eltéréen, az egyes vagyonkategoriakra érvé-
nyes konkrét biztositasi 6sszeg megjeldlése nélkul is meghatarozhatja, mégpedig a kar id6pontjaban a
biztositott épulet hasznos alapterilete alapjan kalkulalhato, az épuletekre vonatkozé Ujjaépitési, illetve
az ingdsagokra vonatkozé Uj allapotban torténd beszerzési érték kikotésével.

Ezen szerz6dések esetében a szerz8dés megkotésekor az ajanlaton, a kotvényen, majd az éves értesité
levélben nem kerdl feltintetésre konkrét biztositasi 6sszeg. A szolgaltatas dsszegét a Biztositd az alab-
biak szerint hatarozza meg:

Epiiletek vonatkozasaban a Biztosit6 arra vallal kételezettséget, hogy az ajanlaton a hasznos alapte-
rulet megadasaval feltintetett épuletre és melléképuletekre, valamint az épitményekre vonatkozo kar-
id6ponti Ujjaépitési/helyreallitasi koltségeket megtériti.

Haztartasi ingésagok vonatkozasaban a Biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy az ajanlaton a
hasznos alapterulet megadasaval feltlintetett épuletben és melléképuletekben elhelyezett haztartasi
ingosagok karidéponti helyreallitasi/ javitasi, illetve Ujrabeszerzési koltségeit megtériti.

Ujjaépitési értékre kotdtt szerz6dések esetén - a hasznos alapteriilet helyes meghatérozésa esetén -
sem alulbiztositas, sem tulbiztositas nem fordulhat el6. Amennyiben azonban az ajanlaton feltlintetett
hasznos alapterulet a val6sagosnal kisebb, a Biztositd jogosult aranylagos kartéritést alkalmazni, azaz a
kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy az ajanlaton feltintetett hasznos alapterulet és a valdsagos
hasznos alapterulethez aranylik.




9. Az értékkovetés szabalyai

9.1. Avagyontargy(ak) értékének (a helyreallitas koltségeinek) kdvetése érdekében a Biztositd, a biztositasi
dsszege(ke)t és a biztositas teljes dijat rendszeresen évente egy alkalommal indexalhatja. Az atlagos infla-
Ciotol eltérd értékvaltozas vagy vagyonszaporulat esetén a biztositasi 6sszeg modositasat a szerz8dd félnek
kell kezdeményeznie.

9.2. Ingatlanok esetében a Biztositd az indexalas értékét az uj Otthonbiztositasi szerz8déseknél alkalmazott

e sz

jan hatarozza meg.

9.3. Ingdsag és az Ertéktargyak esetében a Biztositd véllalja, hogy a biztositds megkdtésekor meghatarozott
biztositasi 6sszeget, az inflacios hatasok figyelembevételével, a mindenkori Ujérték elvének megfeleld szin-
ten tartja. Az indexszamok alapjat a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal az indexalas alkalmazasat meg-
el6z8en kozzétett, épuletbiztositas esetén: az el6z8 évre vonatkoztatott lakasjavitd, karbantarté cikkek és
szolgaltatasok arindexének atlaga, ingdsagbiztositas esetén: az el6z6 évre vonatkoztatott fogyasztdi arindex.
Ezektdl az értékektdl a biztositd 5 szazalékponttal eltérhet.

Az indexalt biztositasi 0sszeget az el6z6 évi biztositasi 6sszeg és a jelen pontokban meghatarozott index
szorzata adja.

9.4. Abiztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti akként, hogy a dij névekedésének mér-
téke a biztositasi sszeg novekedésének mértékét az indexalas tekintetében nem haladhatja meg. Az inde-
xalassal aranyosan valtoznak a kerekités szabalyainak megfelel6en a biztositas egyéb elemei is
(koltségtéritések, minimal dij).

9.5. Az értekkovetés nem vonatkozik a szolgaltatasi limitekre, a kiegészit6 biztositasokra, tovabba a fele-
|6sségbiztositas kartéritési limitére.

9.6. A biztositas indexalasara, a biztositasi évfordul6 napjaval, évente kerul sor. A biztositasi 6sszeg érték-
kdvetd mddositasardl, annak mértékérdl és a dijvaltozasrol a Biztositd a biztositasi évforduldt 60 nappal
megel6z8en irasban értesiti a Szerz6d6t. Amennyiben a moédositast a Szerz6dé nem kivanja elfogadni, a
biztositasi évfordulot megel6z6 30. napig irasban kérheti, hogy biztositasa az aktualis biztositasi dsszegekkel
és biztositasi dijjal maradjon hatalyban az évfordulét kdvetSen is.

9.7. Amennyiben a Szerz8d8 az indexalt biztositasi 6sszeg alapjan kiszamitott dijjal a szerz6dést nem ki-
vanja fenntartani, a Szerz6d6 jogosult a szerz6dést évforduldra, 30 napos felmondasi idével felmondani.
Az indexalas el nem fogadasa esetén kareseménykor a Biztositd jogosult az alulbiztositottsag vizsgalatara.

10. Onrészesedés
A Biztosité nem alkalmaz az Alapcsomag vonatkozasaban a Biztositottak részérdl onrészt.

A Biztosito a szolgaltatasi kotelezettségének mértékét a biztositasi 6sszegen belul szolgaltatasi limit meg-
hatarozasaval korlatozhatja.




11. A szerzdédé felek specialis kotelezettségei

A. Szerz6dé, Biztositott kotelezettségei

a) Tajékoztatasi kotelezettség

Ha a szerz6dést nem a Biztositott koti, a biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy a biztositott
belépéséig a Szerz6d6fél a hozza intézett nyilatkozatokrél és a szerz6désben bekévetkezett val-
tozasokrdl a Biztositottat kételes tajékoztatni.

b) Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

A Szerz8dé, illetve Biztositott a szerz6déskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabél

minden olyan lényeges koriilményt a Biztositoval kozélni, amelyeket ismert, vagy ismernie kellett.

A Biztosito jogosult a kozolt adatok ellendrzésére. A Biztositd irasban kozolt kérdéseire adott, valdsagnak

megfeleld valaszokkal a szerz6d6 fél kdzlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul

hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

A kozlésre és valtozas bejelentésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6 felet és a Biztosi-

tottat; egyikik sem hivatkozhat olyan kértilményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a Biztositoval ko-

z06Ini, noha arrdl tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna. A kozlésre, vagy a

valtozas bejelentésre iranyulé kételezettség megsértése esetében a Biztosité szolgaltatasi kote-

lezettsége nem all be, kivéve, ha szerz6dé fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
kériulményt a Biztosité a szerz6dés megkotésekor ismerte, vagy ismernie kellett, illetve vagy az
nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

A Szerz6dé, illetve a Biztositott koteles a Iényeges koriilmények valtozasat a Biztositonak 14

napon belul irasban bejelenteni.

Lényeges korulménynek mindsul:

olyan adat vagy kérdés, amely, a biztositasi ajanlatban vagy a fedezetet igazol6 dokumentumban

(kotvényben) szerepel;

ha a biztositott vagyonérték megvaltozott, Ggymint:

% az épuletbiztositasban biztositott vagyontargyat (ingatlant) bévitették, felujitottak, vagy kor-
szerUsitették; a kiemelt ing6sag vagyoncsoportba tartozé vagyontargyakat - a kockazatviselés
kezdetét kovetéen - vasaroltak, orokoltek, vagy a kockazatviselési helyen felelds 6rzésre at-
vettek;

% az Ertéktargy vagyoncsoportba tartozé vagyontargyakat - a kockazatviselés kezdetét kove-
téen - vasaroltak, 6rokoltek, vagy a kockazatviselési helyen felelés 6rzésre atvettek;

% azingdsag vagyoncsoportba tartozé ingésagok értéke Iényegesen - az aktualis biztositasi 6sz-
szeghez képest legalabb 10%-kal - megndvekedett;

% ha masik biztosité intézettel ugyanazon vagyontargy(ak)ra olyan kockazatra is sz616 biztositasi
szerzbdést kotott, amelyre e szabalyzat alapjan a Biztosité kockazatviselése kiterjed;

% a biztositott vagyontargyakat terhel6 barmilyen zalogjog vagy mas biztositék fennallasa, illetve

*

végrehajtasi eljaras meginditasa a biztositott vagyontargy vonatkozasaban;
% a biztositott vagyontargyak mas szamara torténé hasznalatba adasa vagy a vagyontargy val-
lalkozas céljara torténé hasznalata.




Ha a szerz8dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kdzlési vagy valtozas bejelentési ko-
telezettség megsértése ezek kozul csak egyesekkel 6sszeflggésben mertl fel, a Biztositd a kozlésre ira-
nyuld kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

Az Ertéktargy és Kiemelt ingdsag vagyoncsoportba tartozé vagyontargyak véltozas bejelentését - minden
esetben - tételes felsorolassal kell igazolni.

c) Karmegeldzési, karenyhitési kotelezettség

Karmegel6zés

A Szerz6dd, illetve a Biztositott a karesemények megel6zése és elharitasa érdekében koteles az

adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast tanusitani, intézkedést megtenni, illetve a ha-

talyos jogszabalyokat, a biztonsagi intézkedéseket, valamint a Biztosito elGirasait betartani.

igy kiilénésen, de nem kizarélagosan a kévetkezéknek eleget tenni:

% fagyveszélyes id6szakban a biztositott épuletet és épitményt megfeleléen fiiteni, valamennyi
vizvezetd létesitményt, és minden vizet tartalmazé eszkozt, illetve berendezést vizteleniteni;

% a nem hasznalt épililetekben vagy melléképuletekben 1évé minden vizvezetd létesitményt és
berendezést vizteleniteni;

% az épulet folyamatos karbantartasarél gondoskodni;

% a biztositott targyakat, kilénosen az elektromos viz- és gazvezetékeket, valamint a hozzajuk
kapcsol6dé berendezések, késziilékek, a vizvezetd létesitményeket és berendezéseket, tetéket
és kivil rogzitett targyakat rendeltetésszerii allapotban tartani, tovabba azok karbantartasa-
rol gondoskodni, a hibakat, hianyossagokat vagy a karokat haladéktalanul elharitani, tovabba
a biztonsagtechnikai berendezéseket karbantartani.

A Biztosité jogosult a kdrmegel6zésre vonatkozé intézkedések végrehajtasat ellendrizni.

Karenyhités
A Szerz6dé, illetve a Biztositott a kar bekdvetkezte esetén koteles a kar mértékének csokkentése
érdekében sziikséges és észszeri intézkedéseket haladéktalanul megtenni.

igy kiilonésen, de nem kizarélagosan a kévetkezéknek eleget tenni:

% tiiz és robbanas esetén, a kareseményt kévetéen haladéktalanul értesiteni a tiizoltésagot az
oltas, mentés eredményessége érdekében;

% betdréses lopas, rablas, illetve kifosztas esetén, a kareseményt kévetéen haladéktalanul fel-
jelentést tenni a rendérségen és a feljelentés részeként tételesen felsorolni a karosodott,
illetve eltulajdonitott vagyontargyakat.

A karenyhitési koltségek téritési szabalyait a KUlonos feltételek tartalmazzak. A szerz6d6 fél és a Biztositott

a Biztosito elGirdsai és utasitasai szerint, ezek hidnyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté maga-

tartas kdvetelménye szerint kdteles a kart enyhiteni. A karenyhités szikséges koltségei a biztositasi 6sszeg

keretei kozott akkor is a Biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre. Alulbiztositas ese-
tén a Biztositd a karenyhités koltségeit a biztositasi 0sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koteles
megtériteni.




d) Karbejelentési (biztositasi esemény bejelentési) kotelezettség

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb a tudomast szerzéstél szamitott 10 napon
beliil irasban (elektronikusan a Biztosité honlapjan, e-mailen, faxon vagy postai Gton), vagy széban
(telefonon vagy személyesen) be kell jelenteni a Biztositonak.

Balesetbiztositasi kockazatoknal a Szerz6dé, a Biztositott, illetve a Kedvezményezett, vagy egyéb
jogosult koteles a biztositasi eseményt annak bekévetkezését kévetéen haladéktalanul, de leg-
késébb 15 napon belil a Biztositonak az alabbi elérhet6ségeken bejelenteni, valamint a sziikséges
felvilagositasokat megadni.

A karigényl6 nyomtatvany, valamint annak mellékletei az alabbi médokon kuldheté meg:

irdsban:

% online karbejelentd rendszeren keresztul: https://karbejelentes.colonnade.hu/

% e-mailen keresztul: karrendezes@colonnade.hu
% faxon: +36 1 460 1499
% postai Uton: Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe Karrendezés, 1426 Budapest, Pf. 153.

Széban:

% telefonon munkanapokon (hétfén 08:30 és 20:00 kozott, kedden, szerdan és csutortokdn 08:30 és
17:00 kozott, pénteken 08:30 és 15:00 kozott) a Telefonos tgyfélszolgalaton: +36 1 460 1400

% személyesen a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepének Ugyfélszolgalatan munkana-
pokon hétfétdl csutortokig 08:30 és 17:00 kozott, pénteken 08:30 és 15:00 kdzott az alabbi cimen:
1134 Budapest, Vaci ut 23-29.

A Szerz6dé, illetve Biztositott koteles a Biztosité kérdéseire kimeritd, és a valésagnak megfelel6 va-
laszokat adni a karigény jogalapjanak és 6sszegszer(iségének a megallapitasahoz, és koteles lehetévé
tenni a bejelentés és a felvilagositas tartalmanak ellenérzését. Amennyiben a Biztositott nem
adja meg a Biztosité részére a szuikséges felvilagositast, vagy nem teszi lehetévé a felvilagositas
tartalmanak ellenérzését, és emiatt a Biztosité kotelezettsége szempontjabdl Iényeges koriulmé-
nyek kiderithetetlenné valnak, a Biztosit6 kételezettsége nem all be.

A Biztosit6 kotelezettsége nem all be, ha a Szerz6dé vagy Biztositott nem tesz eleget a bejelentési
kételezettségének a szerz6désben megallapitott hataridében, vagy késedelmes a karbejelentés,
és emiatt a kar szempontjaboél lényeges koérilmény kiderithetetlenné valik.

A Szerzddd, illetve Biztositott a Biztositasi feltételek jelen pontjaban (AF 11.A.d.) meghatarozott
hataridében valé bejelentési kotelezettsége al6l csupan abban az esetben mentesiilhet, ha a be-
kévetkezett balesete vagy betegsége miatt, vagy egyéb 6nhibajan kiviil allé ok miatt nincs olyan
allapotban, hogy a sziikséges intézkedést haladéktalanul megtegye, és ezt az akadalyoztatast a
Biztositasi eseménnyel kapcsolatos jegyz6konyv vagy dokumentacié egyértelmiien bizonyitja.
Amennyiben a Szerzé6dd, illetve Biztositott eredményesen kimentette a késedelmét, a Biztosito
akkor sem korlatozza a szolgaltatasat, ha a Biztositasi eseménnyel kapcsolatos Iényeges korul-
mények a Biztositott késedelme miatt valtak kiderithetetlenné. A Biztositott a mentesulésre okot
adé allapot megsziinését kovetden koteles haladéktalanul, de legkésébb 48 6ran belul megtenni
a szukséges intézkedéseket.




Amennyiben nem mentette ki a késedelmét, azaz felréhat6 okbél mulasztja el a hataridében tor-
ténd bejelentést, de a Iényeges kériilmények kideritheték, vagy azok kiderithetetlenségét nem a
bejelentés késedelme okozta, a Biztosité teljesiti a biztositasi szolgaltatast.

e) Karbejelentéshez (szolgaltatas teljesitéséhez) szilkséges dokumentumok

A Szerzddd, illetve Biztositott kételes sajat koltségére a Biztosité szolgaltatasanak igénybevéte-
Iéhez rendelkezésre bocsatani mindazokat az iratokat, amelyek a karigény bizonyitasahoz és el-
biralasahoz, a biztositasi esemény, a jogosultsag és a szolgaltatas 6sszegének karidépontban
torténdé megallapitasahoz szikségesek.

A Biztositasi szerz6dés teljesitését igényld fél a Biztosito szolgaltatasi kotelezettségének elbira-
lasahoz sziikséges, a jelen pontban alabb felsorolt okiratokat, dokumentumokat és igazolasokat
kételes azok rendelkezésére allasat kovetd 8 napon beliil, a biztosité rendelkezésére bocsatani
és lehetévé tenni a bejelentés tartalmanak ellenérzését. A Biztosité harmadik féllel szembeni ko-
veteléseinek érvényesitéséhez a Biztositott, illetve a Szerz6d6 koteles az ehhez sziikséges, ren-
delkezésére all6 dokumentumokat a Biztosit6 rendelkezésére bocsatani.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezésével dsszefliggésben buntetéeljaras, vagy szabalysértési
eljaras indult, az ilyen eljarast jogerdsen lezaré hatarozatot a Biztositasi szerzédés teljesitését
igénylé fél akkor is koteles a Biztositonak benyujtani, ha id6kézben sor keriilt a biztositasi szol-
galtatas teljesitésére. Az ilyen hatarozatok rendelkezésre allasanak hianya a Biztosit6 szolgalta-
tasanak esedékessé valasat nem érinti.

A Szerz6dé, illetve Biztositott a jelen feltételek alapjan létrejétt szerz6désben hozzajarulasat adja,
hogy a Biztosit6 a karuggyel kapcsolatos hatésagi iratokat megtekinthesse.

A Biztosito egy karesemény bekdvetkezése utan olyan dokumentumok bemutatasat kérheti, amelyek al-
kalmasak a karesemény bizonyitasara. A Biztosit6 csak olyan dokumentumok bemutatasat kérheti, me-
lyek a biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének
meghatarozasahoz szukségesek.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell az alabbi adatokat, kériilményeket:

a Szerz6dének, Biztositottnak neve, sziiletési datuma, anyja neve, lakcime, telefonszama;
képvisel6 vagy kapcsolattarté személy neve, telefonszama, e-mail cime, meghatalmazasa;
a Biztositasi szerz6dés megnevezése, kotvényszama;

a karesemény részletes leirasa;

a karesemény bekoévetkeztének helye;

a karesemény idépontja;

a karosodott vagyontargy részletes leirasa;

a kar mértéke (a kar becsult 6sszege);
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a karesemény bekoévetkezéséért esetlegesen felels személy neve, cime, elérhetésége.




Felelésségbiztositasi karok esetén tartalmaznia kell tovabba:

W
W

a Biztositottal szembeni igény érvényesitésének idépontjat;

a karosult(ak) nevét és lakcimét (székhelyét), e-mail cimét, telefonszamat (amennyiben ezek
ismertek);

a Biztositott felel6sségének elismerésére vagy vitatasara vonatkozé nyilatkozatat, részletes
indoklassal ellatva;

amennyiben a karokozassal 6sszefliggésben indult hatésagi eljaras, akkor az eljaras ligysza-
mat, az eljaré hatésag megjeldlését, a hatésag altal hozott hatarozatot.

Felel6sségi karok esetében a karosult nem érvényesitheti karigényét kozvetlenul a Biztositéval
szemben, a karosult altal bejelentett karigényeket a Biztosité elutasitja.

A karrendezéshez és a szolgaltatas teljesitéséhez szukséges dokumentumok
A Biztosit6 a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumen-
tumok rendelkezésre bocsatasat jogosult kérni, ha ez a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sz-

szegszerliségének megallapitasahoz sziikséges:

w
*»

*

karkori foték;

karosult/sérelmet szenvedett fél adatai (név, sziletési datum, anyja neve, lakcim, telefonszam,
e-mail cim) és a kapcsolattartd esetén a kapcsolattarté személy adatai (név, telefonszam, e-
mail cim);

mas biztositd/felelésséggel rendelkezé téritésérdl szol6 igazolas;

nem természetes személy karosult adatai (név, székhely, nyilvantartasi azonosité szam, adé-
szam) és a kapcsolattarté esetén a kapcsolattarté személy adatai (név, telefonszam, e-mail
cim);

a bejegyzett élettarsi kapcsolatot igazol6 kozokirat, illetve az élettarsi kapcsolatot igazol6 tel-
jes bizonyité erejli maganokirat;

bankszamlaszam, szamlak vagy bizonylatok, amelyek alapjan a kartéritési 6sszeg megallapit-
haté (pl.: zarcserét igazolé szamla, a helyreallitas koltségét igazolé szamla, beszerzési szamla,
javitasrol kiallitott szamla, koltség szamlak);

meghatalmazas (karbejelentésre, karugyintézésre, karkifizetésre);

a Biztositott arra vonatkozé nyilatkozata, hogy az adott biztositasi esemény kapcsan mastél
(biztositotol vagy karokozotdl) kapott-e barmilyen 6sszeget, szolgaltatast (kartéritést, vagy
biztositasi, pénzbeli szolgaltatast);

kiskora vagy gondnoksag ala helyezett Biztositott/Karosult/sérelmet szenvedett fél esetén a
képviseletet ellaté személy jogosultsaganak igazolasa;

tulajdoni lap, tarsashazi alapité okirat, szévetkezeti haz alapszabalya, foldhivatali térkép ma-
solata, foldhivatali alaprajzok, tulajdonjog bejegyzésével vagy térlésével kapcsolatos okiratok
(pl.: Okmanyiroda, Foldhivatal);

érvényes lakcimkartya, addkartya, vezetdi engedély, személyi igazolvany masolata;

a szolgaltatast nyajté kulsé cég igazolasa (szolgaltatas kimaradas kar esetén);

vészelharitasi (tlizoltas, mentés, bontas, rom- és tormelék- eltakaritas és elszallitas, ideiglenes
tet6épités), valamint tervezési és hatdsagi engedélyezési koltségek igazolasa, bizonylata;




% a karbejelentés esetleges késedelmének indokat alatdmaszté dokumentumok;

*

vallalkozéi vagy megbizasi szerzédés;

*

a tulajdonjog tisztazasara, illetve a szolgaltatasra/kartéritésre valé jogosultsag igazolasara
szolgaloé okiratok, dokumentumok (pl. kisajatitasi hatarozat, arverési okirat);

pénzintézet, munkaltaté zalogjogosulti nyilatkozat, meghatalmazasa;

torzskényv, izembentartoéi okirat vagy szerzédés;

beszerzési bizonylat pl. nyugta;

* % % %

adasvételi szerzédés, kélcsonadasi szerzédés, ajandékozasi szerzédés, cégbejegyzést igazold
birésagi végzés, alairasi cimpéldany;

*

ingatlan bérleti, bérleti, haszonbérleti szerzédés, lizing-, kdlcson-, haszonkdlcson szerzédés,
engedményezési szerz6dés, ingyenes hasznalat, javitasra atadas igazolasa;

*

szakvélemény (pl.: igazsagugyi szakértSi vélemény), szemle jegyzé6kényv;

*

OMSZ iddjaras igazolas;

% hatdsagi hatarozat, birésagi itélet, birésagi hatarozat, birésagi végzés, hozzajarulas iratbete-
kintéshez;

% banki lemondé nyilatkozat;

% ittassag, illetve bodité-, kabité- vagy hasonlé hatast kivalto szerek, toxikus anyagok hatasanak
vizsgalatarodl készult orvosi irat masolata;

% ékszer szakértdi jelentés, vizsgalati leletek;

% renddrségi feljelentési jegyz6konyv, rendérségi jegyz6konyv (helyszinelési jegyz6konyv, zar-
szakért6i dokumentacié), rend6rségi hatarozat (pl.: nyomozast felfuggeszté vagy lezaré hata-
rozat); vademelési javaslat, vadirat, biréi itélet;

% mikincs szakértdi jelentés;

% rezsiéradij.

Epiilet, ing6sag, valamint felujitas alatt all6 épiiletekre sz616 biztositas esetén a Biztosité kérheti:

% avagyontargy értékét igazolé6 dokumentumokat (szamlat, szerzédést) épitmények bekerulési
kéltségét igazolé dokumentum;

% idegen tulajdonu vagyontargyak esetében biztositasi érdek igazolasa;

% a birtoklas jogcimét igazolé6 dokumentum pl. adasvételi szerzédés, tulajdoni lap, idegen va-
gyontargy esetében a vagyontargy tulajdonosanak megnevezése;

% a keresétevékenység eszkozeirdl sz616 vagyonnyilvantartas, leltarivek, egyedi targyi eszkoz-
nyilvantarté lapok, szamlak a készletekrél;

% a biztositott afa visszatéritésre vonatkozé nyilatkozatat;

% Aarajanlatok, garanciajegy, jotallas, szakvélemény (méret, anyag, munkadij és mennyiség ki-
mutatassal);

% nyilatkozat az elektronikai, szamitastechnikai, valamint riasztérendszerek tételes egységeirdl,
vasarlas datumarél;

% éplletek, épitmények sériilését/helyreallitasat rogzité fotok;

*

el6zménykar, illetve a kar kivalté okanak helyreallitasarol sz616 dokumentum;
% épitési engedélyezési tervdokumentacio;
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katasztr6favédelmi hatésag igazolasa;

a tlizvizsgalatrol készult jegyz6konyv és tlizvizsgaléi jelentés;

kéményseprdi tanusitvany, (szak) vélemény;

tételes ingosagi lista, vagyontargyakrol készitett fotd, vazlatrajz, értékbecslés;

statikai szakvélemény;

viz-, gazszolgaltaté igazolasa, valamint barmely ké6zmd(iszolgaltatasrol igazolas, fogyasztasi adatok;
hatésagi igazolas a nyomastarté edények engedélyezésérdl, megfelel6ségérdl;

villamcsapas indukciés hatasa miatti kar esetén a szerviz igazolasa/szakvéleménye, hogy a
kart a villamcsapas masodlagos hatasaboél eredé elektromos tulfesziltség okozta és a hiba ja-
vithaté-e vagy sem;

a teriiletileg illetékes hat6sag igazolasa az ingatlan lakhatatlanna nyilvanitasarél, valamint az
ideiglenes lakas bérleti dijanak igazolasa;

utolsé karbantartast igazolé dokumentum;

talajmechanikai szakvélemény;

az ingatlan vazlatrajz vagy eredeti alaprajz;

jarmivezetd személy vezetdi engedélye, gépjarmi forgalmi engedélye, gépjarmii ideiglenes
forgalmi engedélye;

a tavfelugyeletet ellaté szolgaltaté igazolasa a tavfelugyeleti rendszer/eszk6z mikédéképes-
ségérodl és mikodésérdl, vagyonvédelmi eszk6z6k mindsitését tartalmazé irat;

okmanyiroda igazolas letiltas/potlas koéltségérdl;

a helyszinen felvett jegyz6konyv;

tanunyilatkozat;

bontasi igazolas;

az illetékes hatdsag igazolasa a kézteriilet megnevezésének, az ingatlan szamozasanak esetleges
valtozasardl;

épitéanyagok megfelelségi igazolasa;

hatésagi allatorvosi igazolas;

kortars képzémivészeti és iparmiivészeti targyak esetében a zsiirizett terméket igazol6 zsiiri
szam;

arajanlat, koltségvetés, és az ezek alapjan a Biztosit6 altal tértént elfogadas utan kiallitott szamla;
torott tveg helyreallitasi szamldja, az iivegszamla részletezése, valamint a szamla kiallitéjanak
nyilatkozata, hogy milyen cimen keriilt beépitésre az liveg;

beszerzési szamla;

tlz- és robbanaskar esetén a jogszabaly szerint eléirt hatésagi bizonyitvany (tlzvizsgalati ha-
tésagi bizonyitvany) vagy hatésagi igazolas, tlizvizsgalati jegyz6koényv;

hatésagi igazolas vagy hatarozat, ha volt hatésagi eljaras;

munkaszerz6dés, alkalmi munkavallaléi kisk6nyv, munkaltatéi, munkanélkuli igazolas/nyilat-
kozat, munkaltatdi igazolas;

villamvédelmi rendszer jegyz6konyv, kéményseprdi engedély;

épitési engedélyek, épitési naplé, felmérési naplé, tervezéi nyilatkozat;

érintés védelmi jegyz6konyv, hasznalatba vételi engedély;




% helyreallitasi tervek, javitasi ajanlatok, kifizetési bizonylatok, kivitelezéi nyilatkozat;

*

kéltségvetés, laké névsor, mindségi bizonyitvanyok;

% riaszto telepitési dokumentumok, szolgaltatoéi igazolas, talajmechanika, targyi nyilvantartasi
lapok,

% tavfellgyeleti jelentés.

Felelésségbiztositas esetén:

hatésagi allatorvosi igazolas, oltasi konyv;

karokozéi nyilatkozat a felel6sségrél;

nyilatkozat személyi sérult adatbekérésre vonatkozé hozzajarulasrol;

gépjarmli(vek) sériilését rogzité foték;

az érintett felek (karokozé és karosult) nyilatkozata arrél, hogy rokoni kapcsolatban allnak-e;
nyilatkozat a szemtanukroél;
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gyermek, korlatozottan cselekvéképtelen, cselekvéképtelen személy altal okozott karnal, nyi-
latkozat arrél, hogy ki latta el a karokozé személy feliigyeletét a kar id6pontjaban.

Elhalalozas esetén az alabbi dokumentumok csatolasa is sziikséges:

% a halotti anyakényvi kivonat masolata;

% a halott vizsgalati bizonyitvany, halotti epikrizis, boncolasi jegyz6kényv, halal utani jelentés
masolata;

% a Kedvezményezett jogosultsagat igazolé okirat masolata (pl.: jogerés hagyaték atadé végzés,
jogerds 6roklési bizonyitvany);

Balesetbiztositas esetén a karrendezéshez be kell nyuajtani az alabbi dokumentumok masolatat:

% az elsd, akut ellatast igazol6 orvosi dokumentum, a kérhazi zaréjelentés(ek);

% ambulans ellatasok orvosi iratai (ambulans lap), ellatasi lap, miitéti jegyz6kényv, mitéti leiras,
kezel6lap(ok), kezel6orvosi karton;

% a korhazi betegellatas soran keletkezett iratok a kérhazban téltétt napok szamarél, rontgen
és egyéb képalkoté diagnosztikai vizsgalatok leletei, felvételek masolatai;

w kulfoldéon bekdvetkezett balesetbiztositasi esemény esetén a kulféldi hatésag, illetve egész-
ségugyi intézmény altal kiallitott okirat magyar forditasa;

% rokkantsag mértékét megallapité orvosi dokumentum, szakorvosi vélemény;

% kozlekedési baleset esetén a gépjarmiivezetd biztositott érvényes vezetdi engedélyének ma-
solata.




Utasbiztositas esetén a karrendezéshez be kell nyujtani az alabbi dokumentumokat:

% orvosi dokumentacio, oltasi igazolas;

% betegség diagnodzisat tartalmazé ambulans lap, kérhazi zaréjelentés, ellatasi lap, szovettani
lelet;

% haziorvosi vagy kezel6éorvosi dokumentacié a kiutazast megel6z6 betegségekrél/balesetrdl,
kértorténet és/vagy TB nyilvantartas kivonata, betegéletut igazolas;

% avizsgalatot vagy kezelést végz6 orvos, vagy intézmény adatai;

% kiutazast igazolé6 dokumentumok: jegy, vizum vagy utlevélpecsét masolata, beszallokartyak
vagy poggyaszcimkék;

% azellatas surgbsségét igazolo teljes orvosi dokumentacié, diagnazis, orvosi leiras, zaréjelentés, a

% haziorvosi dokumentacid a kiutazast megel6z6 meghetegedésekrél;

% kiulfoldi orvosi, gyégyszerkoltségek eredeti szamlai;

% kiulfoldén felvett hivatalos jegyz6konyv;

% koézlekedési koltségek eredeti szamlai, a szallaskoltség eredeti szamlaja, a benzinkoltség ere-
deti szamlija;

% az eredeti részletes telefonszamla;

% kozlekedési tarsasag részletes jegyzé6konyve;

% karesemény megtorténtét és a karosodas mértékét igazolo tételes légitarsasagi jegyzékonyv;

% |égitarsasag téritésének mértékét igazolé6 dokumentum a repuldjegy;

% csomagcimke;

% mas hatdsagi, szallodai jegyz6konyv;

% a jegyz6konyvben feltintetett targyak eredeti vasarlaskori szamlaja, miszaki cikkek esetén

a Biztositott nevére sz016 eredeti vasarlasi szamlak, az dtiokmanyok pétlasat igazolé szamlak.

A fent felsoroltakon kiviil a Szerz6dé, illetve a Biztositott a bizonyitas altalanos szabalyai szerint
mas maédon is jogosult a karok és kéltségek igazolasara. A Biztosité kérheti a masolatban meg-
kild6tt dokumentumok eredetiben térténé bemutatasat, illetve rendelkezésre bocsatasat. A ku-
16n6s biztositasi feltételek tovabbi okiratok benyujtasanak kételezettségét irhatjak elé.
Felhivjuk a figyelmet, hogy a fenti lista az eddigi kartapasztalatok és a tipikus karok, karigények alapjan
készult. Erre tekintettel a Biztosito fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a jov6ben olyan egyedi ka-
resemeény torténik, vagy karigény jelentkezik, melynek elbiralasahoz a fenti dokumentumoktdl, bizonyitd
eszkdzoktdl eltérd, vagy azokon felul szikséges dokumentumok, bizonyité eszk6zok szikségesek, ugy
azokat bekérje.

Felhivjuk a figyelmet arra is, hogy tliz- és robbanaskar esetén a biztositott kételes a tlizoltésagot
értesiteni, betdréses lopas, rablas, besurranas, rongalas, valamint vandalizmus esetén pedig rend-
6rségi feljelentést kell tenni, és annak megtorténtét a biztosité felé okirattal igazolni.

f) Allapotmegérzési kotelezettség

A Biztositott koteles a karosult targyakat a Biztosité kérésére bemutatni. A Szerz6dé, illetve a Biz-
tositott a karrendezés megkezdéséig, de legfeljebb a kar bejelentésétél szamitott 5 munkanapon
beliul a karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez szikséges mértékben valtoztat-
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hat. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvi valtoztatas kévetkeztében a Biztosité sza-
mara a fizetési kotelezettsége elbiralasa szempontjabél Iényeges korulmények tisztazasa lehe-
tetlenné valt, szolgaltatasi kételezettsége nem all be.

Ha a Biztosité a bejelentés kézhezvételétél szamitott 5 munkanapon beliil nem végezte el a kar-
felmérést vagy nem ajanlott a karszemlére idépontot, a Biztositott intézkedhet a karosodott va-
gyontargy helyreallitasardl, kivéve, ha a Biztosité a kart a Biztositott érdekkérében felmerilt
okbél nem tudta felmérni. Ebben az esetben a biztositasi eseménybekoévetkezésének, kévetkez-
ményeinek igazolasa érdekében a Biztositott koteles gondoskodni arrél, hogy a sérult vagyontar-
gyak a kijavitast, helyreallitast megel6zéen lehet6ség szerint dokumentalasra keriljenek. Ennek
megfelel6 médja, ha a Biztositott a sériilt vagyontargyakrol fényképfelvételeket készit a karkép
és a kockazatviselési hely azonositasara alkalmas médon. A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett
alkatrészeket, berendezéseket azonban tovabbi 30 napig a Biztositott koteles valtozatlan allapot-

ban megérizni.

g) Dijfizetési kotelezettség
A Szerz6dé6 koteles a biztositasi dijat annak esedékességi id6pontjaban megfizetni. A Biztositot a
kockazativiselés teljes tartamara megilleti a biztositasi dij.

h) Egyéb koételezettségek

A Biztositott 30 napon belul kételes a Biztositonak bejelenteni, ha vele szemben a jelen feltéte-
lekben meghatarozott tevékenységével vagy mindségével kapcsolatban karigényt kézélnek (ér-
vényesitenek), vagy ha olyan kériilményrél szerez tudomast, amely a jovében ilyen karigény vele
szembeni érvényesitésére adhat alapot.

B. Biztosito kotelezettségei

a) Tajékoztatasi kotelezettség

A Biztosité koteles a szerz6d6t tajékoztatni az alabbiakrol:

% a Biztositasi szerz6dés adatairdl;

% kérésre a bejelentett karok rendezésérdl, a szolgaltatasok d6sszegének kifizetésérdl, illetve
ezek akadalyairél.

A Biztosito kételes a Biztositasi szerz6dés megkotése elétt, bizonyithaté és azonosithaté médon,
kézérthetd, egyértelmii és részletes irasbeli tajékoztatast adni a szerzédést kotni kivané ugyfél
részére a Biztosité fébb adatairél ésa Biztositasi szerzédés jellemzdirdl. Ezen kotelezettség ira-
nyadé a szerz6dés tartama alatt a fenti adatokban bekévetkezett valtozasok esetében is.

b) Szolgaltatasi kételezettség

A Biztosit6 a Biztositasi szerz6dés feltételeiben részletesen meghatarozott szolgaltatas teljesité-
sére vallal kételezettséget akként, hogy a Biztosité szolgaltatasanak feltételeit és mértékét a jelen
Biztositasi feltételek és a biztosité altal kiallitott fedezetet igazol6 dokumentum (koétvény) tar-
talmazza.




A Biztositasi szerzddés csak a jelen Biztositasi feltételekben meghatarozott biztositasi események
vonatkozasaban bekdvetkezett karokra nyujt fedezetet, igy amennyiben a kar bekévetkezésében
a biztositasi eseményen kivil mas karesemény, korilmény vagy tényezé is kézrehatott, a Bizto-
sité a kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a Biztositasi eseménynek tud-
haté be.

A Biztosit6 a szerz6désben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a teljesités id6pontjaban Magyar-
orszagon hivatalos magyar fizet6eszk6zben, banki atutalas utjan az esedékesség idépontjaban
érvényes Citibank Europe plc Magyarorszagi Fioktelepe arfolyama alapjan teljesiti.

Karrendezési eljarasra vonatkozé szabalyok

A karbejelentést kdveté 5 munkanapon belll a Biztosito felveszi a kapcsolatot az tigyféllel, és a karbeje-
lentéstél szamitott 5 munkanapon beluli id6pontot ajanl a karszemlére. Amennyiben olyan vis maior, il-
letve havaria helyzet all el§, amely nem teszi lehetévé az 5 munkanapon belul torténd karszemlét, a
Biztositd azt haladéktalanul kbzzé teszi a honlapjan

A karfelvétel alkalmaval a Biztosito tajékoztatast nyujt a karrendezéshez szikséges benyujtandé doku-
mentumokrol. Amennyiben a Biztosité a karfelvétel alkalmaval nem adott tajékoztatast a benyujtandé
dokumentumok kdrérdl, abban az esetben nem utasithatja el a karigényt arra hivatkozassal, hogy a Biz-
tositott nem csatolt bizonyos, kizardlag az altalanos szerz6dési feltételekben el6irt dokumentumokat.
Amennyiben az Ugyfél a biztositasi 0sszeg meghatarozasakor az egyszerUsitett ingdsaglistat alkalmazta,
a karrendezés soran a Biztosité az abban foglaltakat tekinti iranyaddnak.

A karkifizetés inditasa (pl. banki utalas elinditasa) az ugyfél részére a karszemlét, vagy az utolsé
sziikséges dokumentum beérkezését kévetd 15 munkanapon beliil megtorténik.

A Biztosit6 a karrendezés folyamatanak nyomon kdvetését elektronikus formaban is biztositja.

A Biztosito a karkifizetési 6sszeg megallapitasat tartalmazo tajékoztatasaban tételesen bemutatja a ka-
rosult ugyfél szamara, hogy az altala felajanlott kartéritési 6sszeget mi alapjan hatarozta meg (pl. épités-
agyi szabvany, arajanlat stb.).

A karrendezés lefolytatasa soran a Biztosito részérdl felmeruld koltségeket teljes mértékben a Biztositd
viseli, a szerz8dd részére nem harit at a karrendezési folyamat barmely eleméért kilon koltséget.

Ingatlan esetén a karrendezés soran a biztositasi 6sszeg a kiindulopont. Olyan épuletkarok esetén, ahol
a varhato karérték eléri a biztositasi 6sszeget és a kar bekovetkezte, annak korulményei, illetve mértéke
tekintetében kétség, illetve visszaélés gyanuja nem merul fel, valamint a biztositasi 6sszeg a Biztosité altal
felajanlott érték alapjan alakult ki, akkor a Biztosito kifizeti a biztositasi sszeget. A biztositasi 6sszegtdl
valé esetleges eltérést a Biztositonak szUkséges alatdmasztania.

Olyan ingdsagkarok esetén, ahol a varhato karérték eléri a biztositasi 6sszeget és csalas, vagy visszaélés
gyanuja nem merul fel, valamint a biztositasi 0sszeg a kotéskor megadott, egyszerUsitett ingdsaglista
alapjan alakult ki, a Biztosité nem vizsgalja az alulbiztositottsagot, és kifizeti a biztositasi 6sszeget. Ameny-
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nyiben az ingdsagokra vonatkozo biztositasi 6sszeg a Biztosito altal felajanlott érték alapjan alakult ki,
akkor a Biztosité kifizeti a biztositasi dsszeget. Az Gigyfél a karrendezés soran egyszerdsitett ingosaglistat
hasznalhat. A biztositasi 6sszegtdl valo esetleges eltérést a Biztositonak szukséges alatamasztania.

Ha a biztositott vagyontargy megkerul, a Biztositott arra igényt tarthat; ebben az esetben a Biztosito altal
teljesitett szolgaltatast koteles visszatériteni. A Biztositott a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon
belul kételes a Biztositét a megkerult vagyontargyakroél értesiteni.

Karigény elutasitasa

A karigény elutasitasa a karszemlét, vagy az utolsé sziikséges - a karigény elbiralasa szempont-
jabél relevans - dokumentum beérkezését kévetd 15 munkanapon belil megtorténik. A Biztosito
az elutasitasban részletes, indokolassal alatdamasztott, az altalanos szerzddési feltételekre valé pontos
hivatkozast és idézést tartalmazo irasos tajékoztatast nyujt az igyfél minden egyes kovetelésére vonat-
kozdan, mely tartalmazza, hogy az ugyfél altal bejelentett kar mely, a biztositasi szerz6désben meghata-
rozott kockazatra vonatkozik, és a bejelentett kareseményt a Biztositd mi miatt nem tekinti karkifizetésre
jogosult kareseménynek.

A Biztosité a kar elutasitasat, vagy a karkifizetési 6sszeg megallapitasat tartalmazé tajékoztatas soran fi-
gyelemfelhivasra alkalmas mddon tajékoztatja az ugyfelet, hogy amennyiben a karigény elutasitasaval
vagy a karkifizetési 6sszeggel nem ért egyet, jogosult panaszt tenni.

Dokumentumok megismerése, egyezség

Az ugyfél kérésére a Biztositd lehetdséget biztosit a karrendezési folyamathoz kdzvetlenul kapcsolédo
dokumentumok megismerésére a biztositasi titokra és adatvédelemre vonatkozo jogszabalyi rendelke-
zések keretei kozott. A Biztositd jogosult az Uzleti titok korébe tartozé dokumentumok kiadasat megta-
gadni.

Havaria

Havaria: amennyiben olyan helyzet all el6, amely kdvetkeztében tdmeges karrendezési igénybejelentések
érkeznek a Biztositohoz és igy lehetetlen a jelen biztositasi feltételekben elSirt karrendezési hataridéket
tartani, a karrendezésre rendelkezésre allé hatarid6 észszer( mértékben kibdvithetd. Ezen esetben a Biz-
tosito haladéktalanul koteles az elhizédé karrendezési idSkkel és folyamatokkal kapcsolatos tajékoztatast
kdzzétenni a honlapjan, a Biztosité kozdsségi oldalain és az Ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyisé-
gekben.

Havaria esetén a Biztosit6 az ingatlan lakdinak szama és a kar jellege szerint rangsorol a karrendezési el-
jaras soran.

Kiemelt karokra vonatkoz6 rendelkezések

Kiemelt karnak nevezzuk azokat a karokat, melyek az tugyfél egzisztencialis helyzetét veszélyeztetik (az
épulet hasznalhatatlanng, részben vagy egészben lakhatatlanna valik). A Biztosité meghatarozott személyi
karrendezési kapcsolattartot jeldl ki, aki az Ugyfelet végig vezeti a karrendezési folyamat [épésein, és akitdl
az ugyfél a karrendezési eljarasrol folyamatosan tajékoztatast kaphat.




12. Mentesllés

A Biztosité mentesul szolgaltatasi kételezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,

szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal:

a) aszerz6dé fél vagy a Biztositott;

b) aveliik kozos haztartasban él6 hozzatartozéjuk, uzletvezetésre jogosult tagjuk vagy a vagyon-
targy kezelésével megbizott alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk okozta;

c) a biztositott jogi személynek vezetd beosztasu tisztségviselGje vagy a biztositott vagyontargy
kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

A jelen feltételek alkalmazasaban sulyosan gondatlan magatartasnak minésilhet kiilénésen, ha:

a) akarért felelés személy ittas allapotban, vagy bodité vagy kabité hatasu szer hatasa alatt alit,
és a kart ezzel az allapottal 6sszefluiggésben okozta;

b) engedélyhez kotétt tevékenységet engedély nélkiili végzett és a kar ezzel okozati 6sszefliggés-
ben kévetkezett be;

c) akaresemény azért kovetkezett be a korabbi karosodassal azonos kériilmények kézott, mert
nem tették meg a karmegel6zés érdekében sziikséges intézkedéseket annak ellenére sem,
hogy a hatésag vagy a Biztosit6 a kar ismétlédésének veszélyére irasban figyelmeztette.

A fentieken tilmenden felel6sségbiztositas esetén silyosan gondatlannak mindsulhet kiilonésen:

a) ha akarért felel6s személy azonos kérilmények k6zo6tt ismételten kart okozott, és a Biztosito
felhivasa ellenére a karokozas korilményeit nem sziintette meg;

b) ha a karért felelés személyt harmadik személy a karesemény bekoévetkezésének lehetéségére
figyelmeztette, és a kar ezutan a szukséges intézkedések hianya miatt kovetkezett be.

Ezen rendelkezéseket a karmegel&zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.
A Biztosité helytallasi kotelezettsége nem, vagy csak részben all be, amennyiben a Biztositott
nem teljesiti a Biztositasi feltételek 11.A. pontjaban foglalt kotelezettségeit.




13. Altalanos kizarasok

A Biztosité nem tériti meg a nem biztositott vagy a biztositasbél kizart vagyontargyban kelet-
kezett karokat, vagy a kiilonos feltételekben kizart eseményekkel kapcsolatosan bekévetkezett
karokat.

A Biztosité nem tériti meg:

a) nuklearis robbanasbdl, illetve nuklearis sugarzasbél eredé események;

b) haboru, polgarhaboraq, sztrajk, felkelés, l1azadas, zavargas, terrorista cselekmény miatt beko-
vetkezé karok;

¢) nuklearis flitéanyagbél, vagy barmilyen nuklearis hulladékbdl vagy nuklearis izemanyag égé-
sébdl szarmazé ionizalé sugarzas vagy ilyenbdl eredé radioaktivitas okozta szennyezédés;

d) barmilyen vegyi, biolégiai, biokémiai vagy elektromagneses fegyver;

e) azbesztézisbdl szarmazé karokat, illetve azbeszt vagy azbeszt tartalmu anyagok kinyerésével,
feldolgozasaval, megmunkalasaval 6sszefliggé karokat;

f) penész, Uszoég, gomba, sporak és barmilyen egyéb tipusu, vagy hasonlé természetyd, illetve jel-
legl mikroorganizmus altal okozott, ezekkel 6sszefliggd karokat, ide értve minden olyan anya-
got, amelynek jelenléte ténylegesen vagy esetlegesen veszélyezteti az emberi egészséget;

g) haborua, megszallas, kulfoldi ellenségek cselekedetei, ellenségeskedések vagy haborus cselek-
mények (fuggetleniil attél, hogy hivatalosan hadat tizentek vagy sem), polgarhaboru, felkelés,
forradalom, tlintetés, lazadas, sztrajk, polgari zavargas, tomegmegmozdulas, beleértve ennek
felkeléssé névekedését is, katonai vagy bitorlé hatalom, katonai gyakorlat; vagy barmely ter-
rorista cselekménybdl szarmazé és ezzel osszefiiggésbe hozhaté barmilyen jellegi karokozas
soran keletkezett karokat.

Jelen kizaras alkalmazasaban terrorista cselekmény alatt azt a cselekményt kell érteni, amely magaban
foglalja - de nem korlatozddik - barmely személy vagy személyek csoportja altal elkovetett er6 vagy er6-
szak és/vagy azzal val6 fenyegetés alkalmazasara, cselekedjen(ek) az(ok) 6nalldan, vagy barmely szervezet
vagy kormany nevében, vagy azzal kapcsolatban akar politikai, vallasi, ideoldgiai vagy etnikai céllal vagy
okbdl kifolyolag, beleértve a kormanyra gyakorlandé befolyasolast és/vagy a nyilvanossag, vagy a nyilva-
nossag valamely részének megfélemlitését.
Kizart minden olyan kar vagy karokozas, melynek oka kdzvetve vagy kdzvetlenul az informatikai rendsze-
rekben, szamitogépekben, integralt aramkordokben, elektromos vagy elektronikus vezérlésl gépekben
keletkez6 barmelyjellegli hatranyos adatvesztés, szoftvereknek vagy szamitogépes programoknak az ere-
deti felépitésének torlése, elromlasa vagy eltorzuldsa miatt bekovetkezett hatranyos megvaltozas. Jelen
kizaras hatalya ala tartoznak a szamitégépes virusok altal okozott, valamint a szamitégépes rendszerek
datum felismerési hibajabdl ered6 karok, illetve ezek kdvetkezményi karai is.

A kiegészit6 biztositasok kulonods biztositasi feltételei tovabbi kizarasokat is meghatarozhatnak.




14. Egyéb rendelkezések
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Amennyiben a Biztositd a biztositas (alapbiztositas) és/vagy kiegészité vagyonbiztositasai alapjan a kart
megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a karért felel6s személlyel
szemben, kivéve, ha a karokozé a Biztositottal kozds haztartasban él8 hozzatartozd. A megszint kovetelés
biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

Amennyiben a Biztositd nem téritette meg a teljes kart és a Biztositd a karokozdéval szemben keresetet
indit, koteles errdl a Biztositottat tajékoztatni, és a Biztositott kérésére koteles a Biztositott igényét is ér-
vényesiteni. A Biztositott igényének érvényesitését a Biztositd a koltségek elSlegezésétdl teheti fuggdvé.
A megtérult 6sszegbdl els6ként a Biztositott kovetelését kell kielégiteni.

B. Eléviilés

A jelen feltételek alapjan létrejott Biztositasi szerz6désbél eredd igények két (2) év alatt évilnek
el, mellyel a Biztosité eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdéstdl. Biztositasi szolgaltatas iranti igény esetén
az elévulési idé a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaban, egyéb eléterjeszthetd igé-
nyek esetén pedig azok keletkezésének idépontjaban veszi kezdetét.

A jelen feltételekre utalassal megkotdtt, médositott Biztositasi szerz6dések esetén, a fedezetet igazold
dokumentumban (kbtvényben), a Kulonos Feltételekben, a Kiegészitd Biztositasok Feltételeiben és az Al-
tanos Biztositasi Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kulénésen a Polgari Tor-
vénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény rendelkezései az iranyadok.

C. Adatkezelés, adatvédelem

A biztositasi titok

(1) Biztositasi titok minden olyan - mindgsitett adatot nem tartalmazoé -, a biztositd, a viszontbiztosito, a
biztositaskdzvetitd rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd
ugyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi korulményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerz8déseire vonatkozik;

A biztosit6 vagy a viszontbiztosité tgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerz8déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszeflggnek. Az adatkezelés célja
csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, dllomanyban tartasahoz, a biztositasi szer-
z6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb
cél lehet.

A biztositasi tevékenységrdl szold 2014.évi LXXXVIII. térvény (Bit.).1358 (1) bekezdésben meghatarozott
céltél eltérd célbdl végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak az tgyfél el6zetes hozzajaru-
lasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa
esetén részére nem nyujthatoé elény.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkdl - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktar-
tasi kotelezettség terheli a biztositd vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottjait és mind-
azokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.




Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggl az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok

kezelésérdl és védelmérdl szolo torvényben (a tovabbiakban: Elak.) meghatarozott egészségligyi adato-

kat a biztosito a Bit.135. §(1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései szerint, kiza-

rolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztosito tgyfele, vagy annak képvisel§je a kiszolgaltathaté biztositasi titok-
kort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

b) e tdrvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

c) a biztositd vagy a viszontbiztosité altal megbizott tanusité szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi
eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

d) afeladatkorében eljard Felugyelettel,

e) anyomozas elrendelését kdvetSen a nyomozo hatdsaggal és az Lgyészséggel,

f) buntet6ugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi perben eljard birésaggal, a bi-
rosag altal kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi igyben eljaré onallé birdsagi végrehajtoval,
a cs6deljarasban eljaré vagyonfellgyel6vel, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfelugye-
I6vel, rendkivuli vagyonfelUgyel6vel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési elja-
rasaban eljaro féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeltuigyel8vel, birdsaggal,

g) a hagyatéki ugyben eljaro kozjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértovel,

h) a(2) bekezdésben foglalt esetekben az addhatdsaggal,

i) afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

j) afeladatkorében eljar6é Gazdasagi Versenyhivatallal,

k) afeladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

1) az egészséglgyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. 8 (2) bekezdésében foglalt esetben az egészség-
agyi allamigazgatasi szervvel,

m) térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informaciogydjtésre felhatalmazott szervvel,

n) aviszontbiztositdval, valamint egyUttbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositdkkal,

0) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantarté szervvel, to-
vabba a jarmunyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmdvekkel kapcsolatos kdzuti kdzlekedési igazga-
tasi feladatokkal 6sszefliggd hatdsagi ugyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a
Kozigazgatasi és kozuti kozlekedési nyilvantartasi szervével, [szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban
megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét
vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal,
hogy a p)-s) pontban megjelolt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogo-
Sito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

p) az dllomany atruhazas keretében atadasra keruld biztositasi szerzédési allomany

q) tekintetében - az erre iranyuld megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositoval,

r) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szuikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6

W



s)

t)

X)

y)

szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelez8vel, az Informacids Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
a karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, tovabba - a kozuti kozlekedési balesetével kapcso-
latos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvebdl a balesetben érintett masik jarmu javitasi adatai te-
kintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a karokozéval,

a kiszervezett tevékenység végzésehez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzbvel, tovabba a konywvizsgaldi feladatok ellatasahoz szukséges adatok tekintetében a konywvizs-
galdéval szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjelodlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel for-
dul hozza, amely tartalmazza az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy ki-
zarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatvé-
delmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitbvel,

a feladatkorében eljaroé alapvet6 jogok biztosaval,

a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazoldsanak részletes szabalyairol
sz6lé miniszteri rendeletben meghatarozott kartdrténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjeldlt
szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ggyfél nevét vagy a biz-
tositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a
p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jog-
alapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

a mez@gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevl biztositottak eseté-
ben az agrarkar-megallapitd szervvel, a mez8gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szerv-
vel, valamint az agrarpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allo,
gazdasagi elemzésekkel foglalkozd intézménnyel

a felszamold szervezeteket nyilvantartd hatésaggal szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban meg-
jelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy
a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy
a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak min6sul az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A Bit. 138. 8 (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az eset-

ben nem all fenn, ha addéugyben, az adéhatdsag felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott kor-

ben nyilatkozattételi kdtelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredd addkotelezettség ala esd

kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli.




A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzugyi intéz-
ménnyel szemben a pénzlgyi szolgaltatasbol eredd koveteléshez kapcsolodo biztositasi szerz8dés vo-
natkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza
az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jog-
alapjat.” Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosit6 altal az adéhatdsag felé torténd adatszol-
galtatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesilt Allamok Korménya kdzétt a nemzetkdzi
adougyi megfelelés el6mozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol sz6lé Megallapodas kihir-
detésérdl, valamint az ezzel 6sszeflggo egyes torvények modositasarol szold 2014. évi XIX. térvény (a to-
vabbiakban: FATCA torvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi
egyuttmUkdodes egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-
aban foglalt kotelezettség teljesitésében merul ki.

A biztositd vagy a viszontbiztositd a Bit. 138. § (1) és Bit.138 § (6) bekezdésekben, a Bit.137. §-ban, és a

Bit.140. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az Ggyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivul a Bit.1388 (1) bekezdésben meghatarozott

szervek alkalmazottjaira is kiterjed.

A biztositd vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az igyészség, tovabba az ugyész jovaha-

gyasaval a nyomozo6 hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast

adni, ha adat merul fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a2013.junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszovetségben vagy blinszer-
vezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszo-
vetségben vagy blnszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van dsszefuggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a vi-

szontbiztositd az Eurdpai Unio altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol

sz6l6 tdérvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségenek tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Gzleti titok sérelmét a felligyeleti ellen6rzési eljaras soran a csoport-

feligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzugyi csoport iranyitd tagja részére torténd at-

adasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. 8§ szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) amagyar blndldozé szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi blntld6z6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak min6suld adatot,

b) a pénzugyi informacios egységként mikodd hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel8zésérdl és megakadalyozasarol sz6l6 torvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva vagy
kulfoldi pénzugyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztosi-
tasi titoknak mindsuil6 adatot.




Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité és a viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli bizto-
sitdhoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténé adattovabbi-
tas abban az esetben:

a) ha a biztosito tgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak torvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6
szintje az informaciés onrendelkezési jogroél és az informaciészabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény
(a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mdédon biztositott.

A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre tor-

ténd adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) azolyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tUgyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti fellgyeleti hatosag
szamara a felugyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfoldi és a magyar
fellgyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem mindésulé adatok dtadasa,

d) a pénzugyi konglomeratumok kiegészitd fellgyeletérdl sz616 torvényben foglalt rendelkezések telje-
sitése érdekében torténé adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok

védelmére

hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6é személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott

6t év elteltével, a 136. § ala es6 adatok vagy az Infotv. szerint killénleges adatnak mindsulé adatok

tovabbitasa esetén husz év elteltével térélni kell.

A biztosito és a viszontbiztosité az érintett személyt nem tajékoztathatja a Bit.138. § (1) bekezdés

b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztosité és a viszontbiztosité a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a

megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a

biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesit-

heté.

A biztosité és a viszontbiztosité a Iétre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes

adatokat kezelhet, ameddig a szerzédés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvé-

nyesithetd.

A biztosité és a viszontbiztosité koteles torolni minden olyan, ugyfeleivel, volt ugyfeleivel vagy

létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adat-

kezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelke-
zésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.




(3) E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6d6 adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozé jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jo-
gosult is gyakorolhatja.

A biztosito és a viszontbiztosit6 Uzleti titka

A biztositd, a viszontbiztositd, valamint ezek tulajdonosa, a biztositéban, a viszontbiztositéban részese-

dést szerezni kivano személy, a vezetd allasu személy, egyéb vezetd, valamint a biztosité és a viszontbiz-

tositd alkalmazottja, megbizottja koteles a biztositd és a viszontbiztosité miikodésével kapcsolatban
tudomasara jutott Uzleti titkot - id6beli korlatozas nélkul - megdrizni.

A Bit.144. 8-ban eldirt titoktartasi kdtelezettség nem all fenn a feladatkoérében eljaro

a) Fellgyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

c) Allami Szadmvevdszékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) akozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak szabalyszerlségét és célszerlségét ellendrzé
Kormany altal kijelolt belsé ellendrzési szervvel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informacids Kdzponttal,

h) a mezdgazdasagi biztositasi szerzddés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak eseté-
ben - az agrarkar-megallapitd szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel, mez8gazdasagi igazgatasi szervvel,
valamint az agrarpolitikaért felel&s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt all, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozé intézménnyel szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a biztosité altal az adohatdsag felé torténd adatszolgaltatas a FATCA-

térvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. 8-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

(4) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Felligyelet altal az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatoinyugdij-ha-
tosag (a tovabbiakban: EBFH) felé torténd adatszolgaltatas, az eurdpai felugyeleti hatosag (az Eurdpai Biz-
tositas- és Foglalkoztatdinyugdij-hatdsag) 1étrehozasardl, valamint a 716/2009/EK hatarozat modositasarol
és a 2009/79/EK bizottsagi hatarozat hatalyon kivul helyezésérdl sz6l6 2010. november 24-i 1094/2010/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelelSen.

A Bit.144. 8-ban eldirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kdvetSen a nyomozo hatdsaggal és ligyészséggel,

b) bulntet6ugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kézigazgatasi hatarozatok birésagi felllvizs-
galata soran eljard birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértvel, tovabba a végrehaijtasi tgyben el-
jard 6nalld birdsagi végrehajtdval, valamint az d6nkormanyzati adossagrendezési eljaras keretében a
birésaggal szemben.

(5) Nem jelenti az uzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal a biztositokrdl és a viszontbiztositokrél egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa a jogalkotas megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése cél-
jabdl a pénz-, téke- és biztositasi piac szabalyozasaért felel8s miniszter részére.




(6) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feladatkdrében eljaré Informaciés Kozpont altal végzett adatto-

vabbitas.

- Aki Uzleti titok birtokaba jut, koteles azt idSbeli korlatozas nélkil megdrizni. A titoktartasi kotelezettség
alapjan az Uzleti titok kdrébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat az e torvényben meghatarozott
koron kival a biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az Ugyfél felhatalmazasa nélkil nem adhato ki
harmadik személynek és feladatkéron kivil nem hasznalhaté fel.

- Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy
részére kozvetlen vagy kdzvetett moédon el6nyt szerezzen, tovabba, hogy a biztositdénak, a viszontbiz-
tositonak vagy ugyfeleinek hatranyt okozzon. Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkali megszi-
nése esetén a biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt Gzleti titkot tartalmazé irat a keletkezésétdl
szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté.

- Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdek
adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo - az Infotv.-ben meghatarozott
- adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

- Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

A biztositotti veszélyk6zosség védelme céljabél torténd adatatadas

A biztositotti veszélykdzdsség érdekeinek a megodvasa érdekében a Biztositd - a jogszabalyokban foglalt

vagy a szerz6désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szer-

z6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabdl - a 2015. év januar ho 1. napjatdl kezd6d6en jogosult megkereséssel fordulni mas biztositéhoz
az e biztosito altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossa-
gainak a figyelembevételével kezelt - a Bit.1498 (3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasa-
ban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositasahoz szukséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeldlését.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megseértéséenek.

A Biztosité ennek keretében,

(I) aBit. 1.szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo biztositasi szer-
z6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit.149 & (3) bek a-e) pontjaiban felsorolt ada-
tokat;

(I1) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz
tartozo szerz8dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek a-e) pontjaiban
felsorolt adatokat, tovabba

() a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo szerzé-
dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a
Bit. 149 § (5) bek. a)-c) pontjaiban felsorolt adatokat kérheti mas biztositotol.




A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelel6 hatarid6ben, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot
(15) napon belll koteles(ek) atadni a Biztositonak. A megkeresd Biztositdé a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetS kilencven (90) napig kezelheti. Ha a megkeresés ered-
ményeként a megkeresd Biztositd tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az érvényesitésé-
hez szUkséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott id6tartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a
megkeresd Biztosité tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges,
és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd egy (1)
évig nem kerul sor, az adat a megismerést kovetd egy (1) évig kezelhetd. A megkeresd Biztositd az e célbdl
végzett megkeresésrdl, és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepl6 adatok ko-
rérél a megkereséssel érintett Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az Ugyfél az informacids énrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol sz6l6 térvényben meg-
hatarozott médon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztositd - a Bit.1498(8)-(10) bekezdés-
ben meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a
tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezdt. A megkeresé Biztositd a megkeresés eredményeként kapott ada-
tokat a biztositott érdekre nem vonatkoz, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti
céltol eltérd célbol nem kapcsolja 6ssze. A megkeresésben megjeldlt adatok helyességéért és pontossa-
gaért a megkeresett biztosito a felelds.

Személyes adatok kezelésére vonatkozé tudnivaldk

Az adatok kezelGje a Colonnade Insurance S.A.
Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei:
- E-mail: dpo@colonnade.hu,
- Telefon: (06-1) 460-1400,
- Levelezési cime: 1426 Budapest, Pf. 153.
A kezelt adatok kategoriai
Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely in-
formacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kulondsen vala-
mely azonosito, név, szam, szuletési id6 és hely, cim, telefonszam, online azonosito.
Kulénleges adat: egészséglgyi adatok.

Az adatkezelés célja

A Biztosito az Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggenek. Az adatkezelés célja a biztositasi szerz6-
dés megkdtése, modositasa, allomanyban tartasa, a biztositasi szerz8désbdl szarmazo kovetelések meg-
itélése vagy a Bit.-ben meghatarozott egyéb cél lehet.

Az adatkezelés céljai kdzé tartozik az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak, illetve
a pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas megel6zésére vonatkozo kotelezettségeknek vald megfelelés
biztositasa. Ezzel kapcsolatban a Biztositd személyes adatokat (név) tovabbithat adatfeldolgozdinak az
Amerikai Egyesiilt Allamokba az Eurépai Bizottsadg megfelel§ségi hatarozata.




A colonnade.hu honlapon keresztil online torténd szerz6déskotések a Tavért tv. és az Eker tv. hatalya
ala esnek, ezért az adatkezelések tovabbi célja a fentiek mellett az ezen jogszabalyok altal el8irt fogyasztoi
tajékoztatasra vonatkozo kotelezettseg teljesitésének a bizonyitasa, a biztositasi szerz6dés megkotésének
a bizonyitasa, az informacios tarsadalommal 6sszefuggs szolgaltatas nydjtasara iranyuld szerz6dés lét-
rehozasa, tartalmanak meghatarozasa, médositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szar-
mazé dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

A Biztosit6 adatkezelése a biztositasi szerz8dés megkotésével, mig karbejelentés, szolgaltatasi igény be-
jelentése és a szerz8déssel kapcsolatos informacidkérés soran megadott adatok esetén a bejelentés kérés
elkuldésével megadottnak tekintett dnkéntes hozzajaruldson alapul. Amennyiben utasbiztositasi szolgal-
tatasi igény teljesitésével kapcsolatban a biztositott |étfontossagu érdekeinek védelmére az szukseéges,
akkor a biztositd egészségugyi adatokat tovabbithat az Eurdpai Union kivuli orszagokba az ilyen adatto-
vabbitasok kdrulményeirdl a Biztositd a tovabbitaskor tajékoztatja az érintettet.

A Biztositd a panaszugyintézése soran tudomasara jutott személyes adatokat a Bit. 159. § panaszkeze-
|ésre vonatkozé rendelkezéseinek valo megfelelés érdekében kezeli, és az tigyfelek panaszairdl, valamint
az azok rendezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl nyilvantartast vezet. A Biztosité adatkezelése a
Bit. fenti rendelkezésén alapulé kotelez6 adatkezelés.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Biztosito a kdzotte és az ugyfél kozotti telefonos kommunika-
ciét hangfelvétellel rogziti. A hangfelvétel rogzitését a Bit. fent hivatkozott szakasza rendeli el kdtelez8en.

Az adatkezelések id6tartama

A biztositasi titok korébe tartoz6 adatok kezelése soran a Biztositd a személyes adatokat - ideértve az
egészségi allapottal kdzvetlenul 6sszefuggd adatokat is - a biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithetd. A Biztositd a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezel-
heti, ameddig a szerz8dés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositasi
szerz6dés megkotésével, nyilvantartasaval, valamint a biztositasi szolgaltatassal 6sszefuggésben kelet-
kezett, szamviteli bizonylatnak min&sulé dokumentumokat a Biztositd az Sztv. 169. 8-a alapjan 8 évig &rzi
meg.

A Biztosito a biztositok kozotti adatcsere folytan mas biztositotdl beszerzett adatokat a ,Biztositotti ve-
szélykozosseg vedelme” pontban részletezett feltételekkel és id6tartam elteltéig kezeli.

A panaszugyintézés soran készult hangfelvételeket a Biztositd 6t évig 6rzi meg. A Biztositd a panaszt és
az arra adott valaszt 6t évig 6rzi meg, és azt a hatdsagok kérésére bemutatja.

Az adatkezelés jogalapja

A biztositasi szerz6dések kezelésével, nyilvantartasaval kapcsolatos, valamint a telefonos tgyfélszolgalati
célu adatkezelések jogalapja az érintettek hozzajarulasa, a Bit. 135. 8-a, az Sztv. 169. 8-a, tovabba a biz-
tositasnak elektronikus uton, vagy telefonon keresztil torténé megkotése esetén a Taveért. tv. 11. 8 (2)
bekezdése, és az Eker tv. 13/A. 8-a. Az egészségi allapottal 0sszefliggd adatokat a biztositd az egészségugyi
és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl sz6lé 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései sze-
rint, az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A panaszkezelési célu adatkezelések jogalapja a Bit.159. §-a.

Az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak (embargdknak) valé megfelelés biztosi-
tasa esetén az adatkezelés jogalapja a Biztosito jogos érdeke, illetve a Biztositéra vonatkozo jogi kotele-
zettség teljesitése.




Az érintettek jogai és azok érvényesitése
Az érintettek jogai az alabbiakra terjednek ki:

a)
b)
c)
d)
e)

kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést;
kérheti a személyes adatai helyesbitését és kiegészitését;

kérheti a személyes adatai torlését vagy kezelésének korlatozasat;

tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen;

panasszal fordulhat az illetékes adatvédelmi f6 felugyeleti hatésaghoz (NAIH);

f) jogavan az adathordozhatésaghoz; illetve

g)

a)

b)

c)

kérheti a személyes adatainak direkt marketing célokra valé hasznalatanak megtiltasat.

A Biztosito az érintett kérelmére - a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb

azonban 15 napon belul - irasban tajékoztatast ad az érintett részére a Biztositd vagy adatfeldolgozdja

altal kezelt, az érintettre vonatkozé

- személyes adatok kategoriairdl és azok forrasarél;

- adatkezelés céljarol és jogalapjarol;

- személyes adatok tarolasanak tervezett idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen

- id8tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

- acimzettek vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat

- kozolték vagy kozolni fogjak;

- azigénybe vett adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggs tevékenysegérol.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan tajé-

koztatasi kérelmet az érintett természetes személy még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az admi-

nisztrativ koltségeken alapuld, észszer( mértékl koltségtérités allapithatdo meg.

A Biztosito a fentieken tul, az érintett kérésére a kezelt személyes adatok masolatat rendelkezésre

bocsatja.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztosito indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse vagy ki-

egészitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

A Biztosit6 az érintettre vonatkozo6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torli, ha

- aszemélyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték, vagy

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja,

- kivéve, ha az adat kezelése jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szukséges, vagy jogi kdtelezettség teljesitésehez sziikséges.

A Biztositd az érintettre vonatkozo6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul akkor is torli,

ha a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

vagy a személyes adatok gyijtésére az AAR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informaciés tarsada-

lommal ¢sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valame-

lyike teljesul:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonat-
kozik, amely lehetdveé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;




d)

e)

- azadatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszna-
lasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érin-
tett jogos indokaival szemben.

Az igy korlatozott kezelésl adatot a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igé-

nyek elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy

jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet ke-

zelni. Az adatkezel§ a korlatozas feloldasardl elzetesen tajékoztatja az érintettet, akinek a kérésére

korlatoztak az adatkezelést.

Ha az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szukséges,

akkor az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon sze-

meélyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Ebben az esetben a Biztosité a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy

az adatkezelést olyan kényszeritd erejd jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érin-

tett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, ér-

vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. A tiltakozast a Biztositd annak benyujtasatol

szamitott legrovidebb id6n belll, de legfeljebb 15 napon belul megvizsgalja, annak megalapozottsaga

kérdésében dontést hoz, és dontésérdl az érintettet irdsban tajékoztatja.

Az érintettek a személyes adataik kezelésével kapcsolatos tiltakozasaikat, kérelmeiket a Biztositonal széban

(személyesen) vagy irasban (ideértve az elektronikus levelezést is) jelenthetik be, az alabbi elérhet&ségeken:

Colonnade Biztosito Adatvédelmi TisztviselS, email: evelezési cime: 1426 Budapest, Pf. 153.

Ha Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét nem sikeriilt megnyug-

taté modon rendeznie, vagy On barmikor Ggy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolat-

ban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, akkor az alabbi hatésagoknal

jogosult bejelentést tenni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: (+36) 1 391 1400; Fax: (+36) 1 391 1410,

E-mail: Web: naih.hu

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogosult birésaghoz is

fordulni. A per elbiralasa a térvényszék hataskérébe tartozik. A per - az On vélasztasa szerint - az On

lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté

formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek to-

vabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezé-

sére bocsatotta. Ha ez technikailag megvaldsithatd, az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k

kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.




Egyéb adatkezelések

Amennyiben a Biztosito a Bit. 138. §-ban felsorolt hatésagok részére tajékoztatast nyujt a személyes ada-
tokkal kapcsolatosan, akkor a kdzléskor az érintettet is tajékoztatja az adattovabbitas jogalapjarol és cim-
zettjérdl. A biztositd nem tajékoztatja az érintett személyt a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai,
illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

Az adatkezeld a hatésagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte
- személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
szukséges.

Adatvédelmi incidens bejelentése a felligyeleti hatésagnak, az érintett tajékoztatasa

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges, legkés6bb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes felugyeleti hato-
sagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet8en nem jart kockazattal az érintett jogaira és
szabadsagaira nézve. Adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidensekhez kapcsolddé tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrél, ha
az adatvédelmi

incidens valoszinUsithet6en magas kockazattal jar az érintett jogaira tekintettel.

Az Adatkezel§ a fentieken tulmenden is megtesz minden lehetséges |1épést az adatvédelmi incidens leg-
hatékonyabb elharitasa és a személyes adatok védelmének legteljesebb biztositasa érdekében.

A biztositok kézotti adatcserével 6sszefliggé adatkezelés

A biztositotti veszélykdzdsség érdekeinek a megodvasa érdekében a Biztositd - a jogszabalyokban foglalt
vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szer-
z6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabdl - a 2015. év januar hoé 1. napjatdl kezdédden jogosult megkereséssel fordulni mas biztositohoz
az e biztosito altal a Bit. 135. 8 (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossa-
gainak a figyelembevételével kezelt - a Bit.1498 (3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasa-
ban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositasahoz szukséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeldlését.
A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsértésének.

A Biztosité ennek keretében,

- aBit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé biztositasi szerz6dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit.149 § (3) bek a-e) pontjaiban felsorolt adatokat;

- aBit. 1. szamu melléklet A)rész 5., 6.,7., 8.,9., 16., 17. és 18. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozé
szerz8dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek a-e) pontjaiban felsorolt ada-
tokat, tovabba

- aBit. 1. szdmu melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerz6dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a Bit. 149
8 (5) bek. a)-c) pontjaiban felsorolt adatokat kérheti mas biztositotol.




A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelel6 hatarid6ben, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot
(15) napon belll koteles(ek) atadni a Biztositonak. A megkeresd Biztositdé a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven (90) napig kezelheti. Ha a megkeresés ered-
ményeként a megkeresd Biztositd tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az érvényesitésé-
hez szUkséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott id6tartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd Biztositd tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érde-
keinek az érvényesitéséhez szUkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara
az adat megismerését kovetd egy (1) évig nem kerul sor, az adat a megismerést kovetd egy (1) évig kezel-
hetd. A megkeresd Biztosito az e célbdl végzett megkeresésrdl, és a megkeresés teljesitésének tényérdl,
tovabba az abban szerepl6 adatok korérdl a megkereséssel érintett tgyfelet a biztositasi id6szak alatt
legalabb egyszer értesiti.

Ha az ugyfél az informacids dnrendelkezési jogrodl és az informacidszabadsagrol szolo torvényben meg-
hatarozott médon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztositd - a Bit. 149. § (8) - (10) bekez-
déseiben meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek
a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

A megkeresé Biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonat-
kozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltol eltéré célbdl nem kapcsolja
dssze. A megkeresésben megjeldlt adatok helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a fe-
lelds.

D. Eltérés a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseitdl

Az Otthonbiztositas termék biztositasi feltételek az alabbi pontokon Iényegesen eltér a Polgari

Térvénykonyv vonatkozé rendelkezéseitél:

% APtk. 6:22. 8 (1) bekezdésében foglalt 5 éves elévulési id6tél eltéréen a biztositasi szerz6déshdl
eredé igények két év alatt évulnek el.

% A Ptk. 6:466.8 (1) bekezdésétél eltéréen a Szerz6dé jogosult arra, hogy a hatarozatlan vagy a
maximum 1 éves hatarozott tartamra kétott szerz6dések esetében - a biztositasi évfordulén
tal - minden év marciusaban - marcius 31-ig a Biztositohoz beérkezéen - kdéltségmentesen él-
hessen egy tovabbi felmondasi lehetéséggel az adott év aprilis 30. napjara vonatkozéan, egye-
bekben a rendes felmondas szabalyai alapjan. Az (1) bekezdés szerinti felmondasi lehetdségrol
a biztosito6 a szerz6dé felet minden év februar 15. napjaig tajékoztatja.

% APtk. 6:466.5 (1) bekezdéstél eltér6en, amennyiben a biztosité és a kilsé szolgaltaté kozotti szer-
z6dés, valamely okb6l megsziinik, a biztositonak joga van az Assistance kiegészit6 biztositast az
altalanos felmondasi szabalyoktdl eltéré médon, szlikség szerint idéaranyos dijvisszatérités mel-
lett, a kiilsé szolgaltatéval fennallt szerz6dés megsziinésének idépontjara felmondani.

y 4

% A Ptk. 6:470 § (2) bekezdésétdl eltéréen a biztosité az eljarasi koltségeket nem eldlegezi meg.
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% A Ptk. 6:470.8 (3) bekezdésétdl eltéréen a biztosité a biztositasi 6sszeg keretein belul tériti meg
a kamatokat és az eljarasi koltségeket.

% A Ptk. 6:470.8 (3) bekezdésétél eltéréen a biztosité a szerz6désben megallapitott limiten belul,
a Szolgaltatasi tablaban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott limit erejéig tériti meg a
biztositott képviseletét ellaté jogi képviseld - mashonnan meg nem térilé - igazolt munkadijat
és készkiadasait, illetve a jogi védekezés egyéb koltségeit. E biztositasi fedezet annyiban all fenn
az észszerd, indokolt és gazdasagos koltségek tekintetében, amennyiben azok a biztositasi szer-
z6dés fedezete ala tartozé, kizaré rendelkezés hatalya ala nem esé, és a biztosité részére szer-
z6désszerilen bejelentett biztositasi eseménnyel 6sszefuggésben meriiltek fel. A biztosité nem
tériti meg ezeket a koltségeket, ha a szerz6dé/biztositott maga latja el a jogi védelmét.

% A Ptk. 6:63. § (5) bekezdésétdl eltér6en nem valik a Biztositasi szerzédés tartalmava a Felek
esetleges korabbi szerz6déses/uzleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi uizletagban a ha-
sonlé jellegli szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

% A Ptk. 6:470 8 (1), illetve (3) bekezdésében foglaltak ellenére a biztositasi fedezet nem terjed ki
a sérelemdijra (kivéve a felelésségbiztositas fedezet).

E. Egyebek

E.1. Kommunikaciés formak, elektronikus kommunikacié, kézbesitési szabalyok

A Biztositd az alabbi kommunikaciés médokat biztositja a karrendezés valamennyi szakaszaban: postai
uton torténd, személyes, telefonos, elektronikus. A Biztositd alapértelmezettként lehetSséget biztosit a
teljes korl papirmentes, elektronikus kommunikaciora. A Biztosité az ugyfél kérésére lehet8séget biztosit
az ettdl valo eltérésre. Elektronikus kommunikaciéo mind a Biztositasi szerz6dés megkdtésekor, mind a
Biztositasi szerz6dés hatalya alatt barmikor valaszthato.

Az elektronikus kommunikacié keretében az tgyfélnek lehet&sége van elektronikus Uton a sztikséges nyi-
latkozatok megtételére, karbejelentésre, karrendezéshez szikséges dokumentumok csatolasara, a kar-
rendezés valamennyi szakaszaban tajékoztatas kérésére, szerz6dése modositasara és felmondasara. Az
elektronikus kommunikacio valasztasaval a Szerz6d6 hozzajarul, hogy a Biztosito elektronikus formaban
kommunikaljon, azaz a Biztositasi szerz6désével kapcsolatos kuldeményeket, a biztositasi szerz6dés meg-
kotésevel, kezelésével és esetleges megsziintetésével, szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos nyilatkozatokat/
tajékoztatasokat és dokumentumokat (beleértve kiléndsen a dijértesitd levél, kotvény, dijigazolas,
szamla/szamviteli bizonylat megkuldését) elektronikus uton, a Szerz6d6 altala megadott publikus e-mail
cimre elektronikus kildeményként tovabbitsa.

Az elektronikus kommunikacié az e-mailen keresztuli kommunikacié, melyet kiegészit az elektronikus
kommunikacié egyéb formaja.

Az elektronikus kommunikacio feltétele, hogy a Szerz6dé a Biztosité felé bejelentett és nyilvantartott e-
mail cimmel rendelkezzen. A szerz6dés megkotése soran, elektronikus kommunikacié valasztasa esetén
- amennyiben az elektronikus kommunikacié e-mail utjan valésul meg - a Biztosité visszaigazol6 e-mail
kéréseével, vagy az ugyfél a Biztositd altal kuldott visszaigazold linkre kattintasa révén ellendrzi a megadott
e-mail cim helyességét. A megadott e- mail cimen csak abban az esetben torténhet kommunikacié, ha az
e-mail cim helyességének ellenérzése megtortént.

A Szerz8dd elektronikus kommunikacio valasztasaval egyidejlileg:




% tudomasul veszi, hogy a Szerz6dé altal megjeldlt biztositasi szerz6dések kapcsan kizarélagos
értesitési cimnek a Szerz6dé6 altal a Biztosit6 részére megadott e-mail cim minésul;

% tudomasul veszi, hogy a Biztosité elektronikus Gton k6zo6lt jognyilatkozatat, az altala megkail-
dott elektronikus dokumentumot kézbesitettnek kell tekinteni, ha a Biztosité igazolni tudja
az elkuldés tényét;

% kijelenti, hogy amennyiben e-mail cime megvaltozik, tgy az Gj e-mail cimet a Biztosité részére
3 munkanapon belll bejelenti, és tudomasul veszi, hogy ennek elmulasztasabdl eredé karo-
kért a Biztosité nem vallal felelsséget;

% tudomasul veszi tovabba, hogy elektronikus postafidkja jelszavanak biztonsagaért sajat maga
felel, igy a jogosulatlan hozzaférésbél eredé karokért a Biztosité nem vallal felelésséget.

% A Szerz6dé koételezettsége, hogy a Biztosité részére megadott e-mail cimét rendszeresen, a
Biztositasi szerz6désekbdl eredd kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges gyakorisaggal meg-
tekintse, annak tartalmat megismerje. Az ezen kételezettség elmulasztasaboél ereddé hatra-
nyok a Szerz6dét terhelik.

A Biztosité a Szerz8ddnek cimzett - személyes adatot, illetve biztositasi titkot tartalmazé - nyilatkozato-
kat/tajékoztatasokat, dokumentumokat az adatvédelmi elSirasoknak megfelel§en titkositott formaban
kuldi meg a Szerz6dé részére.

A szerz6dés ugyfél altali, e-mailben kdzolt felmondasanak feltétele, hogy az e-mail mellékleteként a Szer-
z8d6 a felmondast tartalmazo nyilatkozat szkennelt masolatat is megkuldje a Biztosité részére. Ezen fel-

mondas nem mindgsul irasbelinek.

Az elektronikus kommunikacié egyéb formaja: A szerz6dd a karbejelentését megteheti a Biztosité altal

|étrehozott, erre szolgald felUleten keresztul is: https://www.colonnade.hu/karbejelentes#lakas

Az elektronikus kommunikacié valasztasa barmikor, indokolas nélkiil visszavonhaté. Ez esetben
az érintett Biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos nyilatkozatokat/tajékoztatasokat és dokumentumokat
a Biztosito tovabbiakban a Szerz6ddnek az érintett Biztositasi szerz6dések kapcsan megadott levelezési
cimére, hagyomanyos postai uton kuldi meg.

A Biztosit6 az tigyfél altal valasztott elektronikus kommunikacié esetén nem vallal felel6sséget a
Szerz6dé internet szolgaltatéjanal felmerulé hibakért, rendellenes miikodésért, illetve az inter-
netkapcsolatanak beallitasai miatt felmerulé hibakért, valamint az abbél eredé hatranyos jogko-
vetkezményekért.

A Biztosito altal elkuldott biztositasi szerz6dés megkotésével, kezelésével és esetleges megszin-

tetésével, szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos dokumentumokat, tajékoztatast, vagy nyilatkozatot

a kovetkezé idépontokban kell kézbesitettnek tekinteni:

(a) személyesen vagy futar utjan torténd kézbesités esetén akkor, amikor a kiildeményt az adott
félnél igazoltan atadjak;




(b) postai kildemény esetén, amikor annak kézbesitése igazoltan megtérténik, azzal, hogy
amennyiben a kiildemény ,ismeretlen”, , elk6lt6zott”, ,,nem vette at” jelzéssel érkezik vissza
a masik fél cimérél, akkor a kildemény visszaérkezésének napja a kézbesités napja, mig a
~nem kereste” jelzéssel térténd visszaérkezés esetén, a killdemény masodik kézbesitésének
megkisérlése napjat koveté 5. (6todik) munkanap;

(c) elektronikus ut (e-mail) esetén abban az id6pontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt

Py

a Biztositod igazolhaté maédon kikiildte a szerz6d6 altal megadott e-mail cimre.

E.2. Biztositoval kapcsolatos egyéb rendelkezések

A szerz8déses jogviszony soran a Biztosité dijmentesen, magyar nyelven tartja a kapcsolatot az tgyféllel.
A Biztosité a biztositasi termékkel kapcsolatosan nem nyujt tanacsadast.

Szankcids korlatozasok: A jelen biztositas alapjan a Biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet és
nem fizet kartéritést vagy egyéb biztositasi szolgaltatast, ha ilyen fedezet, kartérités vagy szol-
galtatas nyujtasa a Biztositét, anyavallalatat vagy tulajdonosat az Egyesiuilt Nemzetek Szerveze-
tének, az Eurépai Unié vagy barmely egyéb szervezet hatarozatai, kereskedelmi és gazdasagi
szankcidi vagy jogi szabalyozasa szankcidonak, korlatozasnak vagy tilalomnak tenné ki.

E.3. Panaszkezelés

A Biztosité minden t6le telhetd8t megtesz annak érdekében, hogy a Szerz8dé és a Biztositott személy
magas szinvonalu biztositasi szolgaltatasban részesuljon.

Amennyiben valamennyi eréfeszitésunk ellenére sem sikerult felmertlt problémat megnyugtatdan ren-
dezni, a Biztosito szolgaltatasaival, valamint a biztositasi szerz6dés teljesitésével 6sszefiggésben panasz
terjeszthetd el6 a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepéhez cimzett levélben, e-mailben
vagy faxon (levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153.; telefax: 06 1 460 1499; e-mail cim: weboldalunkon:

https://www.colonnade.hu/panaszbejelentes, illetdleg személyesen vagy telefonon is nyitvatartasi id6ben
az Ugyfélszolgalatunkon (cim: 1134 Budapest, Vaci Ut 23-27.; telefonszam: 06 1 460 1400).

Tarsasagunk a panaszbejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon belul irasban kuldi
meg valaszat a panaszos részére. Panaszanak elutasitasa esetén lehet6sége van a Colonnade In-
surance S.A. Panaszkezelésért felelds vezetdjéhez fordulni a panasz ismételt elbiralasa érdekében
a complaints@colonnade-insurance.com e-mail cimre kuldott e-mailben. A panasz elutasitasa,
vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte
esetén a fogyasztéonak mindsulé ugyfél az alabbi szervezetek barmelyike el6tt el6terjesztheti a

panaszt:

w Pénzugyi Békéltetd Testulet

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos (pénzugyi fogyasztoi) jogvita esetén a
fogyaszto allaspontjat alatdamaszto bizonyitékaival a Pénzugyi Békéltetd Testulet (székhely: 1013 Buda-
pest, Krisztina krt. 55.; ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.; levelezési cim: 1525 Budapest
BKKP Pf.: 172.; telefon: +36-80-203-776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu eljdrasat kezdeményezheti.




% Magyar Nemzeti Bank

Hataskorrel rendelkezd fellgyeleti hatésag a Magyar Nemzeti Bank. Fogyasztovédelmi rendelkezések
megsértése esetén az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil es6 célok érdekében eljaré
természetes személy (fogyasztd) a Magyar Nemzeti Banknal (levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Bu-
dapest BKKP Pf.: 777.; telefon: +36-80- 203-776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu; cim: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6.) fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet. A fogyasztévédelmi eljaras kezdeményezé-

sére iranyuld kérelem benyujtasa céljabdl rendszeresitett formanyomtatvanyt az alabbi cimen érhetik
el:https:///www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz

% Polgari peres eljaras
A biztositasi szerz8dés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos jogvita esetén a fogyaszto allaspontjat
alatamasztd bizonyitékaival az illetékes birdésaghoz is fordulhat.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara eldirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridd ered-
meénytelen eltelte esetén a fogyasztonak nem min&sulé tgyfél jogosult a Colonnade Insurance S.A. Ma-
gyarorszagi Fioktelepe (1134 Budapest, Vaci ut 23-27.) altal hozott, szamara nem megfeleld dontés ellen
Birésaghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd magyar
birésag elétt kell a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepével szemben meginditani.

A Biztositd panaszkezelési szabdlyzata megtekinthetd az Ugyfélszolgalaton kifiiggesztve, tovabba elérhetd
a kovetkez6 cimen: http://www.colonnade.hu/letoltheto-dokumentumok
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Il. Kulonos feltételek / Kiegészitd feltételek o

Az alapbiztositast az alapcsomagba tartozé fedezetekre sz616 biztositas képezi. A Szerz6dé az alap-
biztositashoz kiegészité biztositast kéthet. Az alapcsomaghoz kapcsol6dé kiegészité biztositas
megkotésére kizardlag abban az esetben van lehetdség, ha a Szerz6dé és a Biztosit6 k6zé6tt alap-
biztositasi szerz6dés van hatalyban, vagy a kiegészit6 biztositas megkoétésére az alapbiztositassal
egyidejileg kerul sor.

Kiegészit§ biztositas esetén a kockazatviselés helye azonos az alapbiztositaséban meghatarozottal, kivéve,
ha kiegészitd biztositas feltételei eltéréen rendelkeznek.

Amennyiben a Szerz8d6 azt kdvetSen koti meg a kiegészitd biztositast a Biztositénal, hogy az alapbizto-
sitas mar létrejott, a Biztosito a kiegészitd biztositas szerinti kockazatviselés - ha a felek masként nem al-
lapodnak meg - a kiegészit§ biztositas megkotését kovetd nap 0 6rajatol indul.

A Szerz6dé a kiegészitd biztositas dijat az alapbiztositas dijaval egyutt és az alapbiztositassal
azonos dijgyakorisag szerint koteles megfizetni.

1. Biztositott

A kiegészitd biztositas Biztositottja azonos az alapbiztositas Biztositottjaval, kivéve, ha a kiegészit6 bizto-
sitas feltételei eltéré8en rendelkeznek. A kiegészitd biztositas Szerz6d6je azonos az alapbiztositas Szerz6-
déjével.

1.1. Epliletek, melléképiiletek, valamint épitmények vonatkozasaban biztositottak:

% afedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) Biztositottként név szerint feltliintetett tulaj-
donos, lakasbérlé, tarsbérlé, haszonélvezo;

% a tulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk aranyaban.

1.2. Ingbsagok, Ertéktargyak és Kiemelt ing6sagok vonatkozasaban biztositottak:

% a fedezetet igazolé6 dokumentumon (kotvényen) Biztositottként név szerint feltiintetett sze-
mély;

% azok a hozzatartozok (Ptk. 8:1.8. (1) bek. 1. és 2. pontja), akik a biztositasi esemény bekévet-
keztének idépontjaban a fedezetet igazolé6 dokumentumon (kétvényen) név szerint feltiinte-
tett Biztositottal a kockazatviselés helyén kézés haztartasban allandé jelleggel egyutt éltek.

2. Teruleti hataly

Jelen feltételek szempontjabdl a kockazatviselés helye a Magyarorszag teruletén 1évd és a fedezetet iga-
zolé dokumentumon (kétvényen) pontos cimmel vagy helyrajzi szammal megjel6lt ingatlan.

Az épllettulajdonosi felel6sség korébe tartozo karok vonatkozasaban a kockazatviselési hely a Magyar-
orszag teruletén lévd, és a fedezetet igazol6 dokumentumon (kdtvényen) pontos cimmel vagy helyrajzi
szammal megjeldlt ingatlan.

A Biztosito kockazatviselése a Biztositasi szerz6dés hatalya alatt okozott és bekovetkezett karokra terjed ki.




3. Biztosithat6é vagyontargyak kore

A biztosithaté vagyontargyak kore az Eplilet vagyoncsoport, Ingésag vagyoncsoport, Ertéktargyak vagyon-
csoport és Kiemelt érték(i ing6sagok vagyoncsoport. A biztositads megkothetd Epiilet- és Ingdsag vagyon-
csoportra egylittesen, vagy csak Epiletre, illetve Ingésagra onélléan is.

A. Epiilet vagyoncsoport
A Biztosit6 kockazatviselése a szerz6désben meghatarozott kockazatviselési helyen 1év6, biztositasi 6sz-
szeggel megjeldlt épuletekre, épitményekre és melléképuletekre terjed ki.

A.1. Epiiletek

Epiiletek esetében biztositottnak minésiilnek:

A fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) megnevezett,

a) allando lakas céljara szolgald épuletek (lakohaz, lakas, lakasbérlemény), az ajanlaton épuletként fel-
tuntetve,

b) nyaralok (hétvégi haz, hegyi hajlék, préshaz, tanya stb.), az ajanlaton épuletként feltintetve,

c) vallalkozas céljara szolgal6 épuletrészek,

d) nem lakas céljara szolgalé épuletrészek,

e) épuldfélben [évd épuletek a végleges funkcié szempontjabol az ajanlaton épuletként, vagy mellék-
épuletként feltintetve,

Az épulet részeként biztositva vannak azok az épuletgépészeti, berendezési, illetve felszerelési targyak,
amelyek a biztositott épulet lakascélu hasznalatat szolgaljak és az épulethez tartdsan rogzitettek (pl.: nap-
elem, napkollektor, hészivattyu, klimaberendezés, épuleten 1évd villamharitdé berendezések, épuleten
lévd kuls6 antenna-berendezések beleértve a miiholdas adas vételére alkalmas antennakat is, az épu-
lethez hozzaépitett |épcsdk, létrak, teraszok az épllethez hozzaépitett zaszlotartok, az arnyékold szerke-
zetek, el6tetdk);tovabba a biztositott épuletekhez tartozo, a biztositott épuleteket szolgald vizellato,
szennyvizelvezetd, illetve gazcsovek,

amennyiben azok a biztositott tulajdonat képezik és a biztositott épulethez tartozé telken talalhaték.
Allandéan lakott ingatlannak minésiil az, amelyben a biztositott egy évben 270 napot meghaladé idétar-
tamban tartozkodik, azt életvitelszer(ien lakhatasra vagy otthoni munkavégzésre hasznalja.

Masodik otthonként hasznalt ingatlannak minésul az, amelyben a biztositott egy évben 90 napot meg-
haladé id6tartamban tartézkodik, azt életvitelszerlien lakhatasra vagy otthoni munkavégzésre hasznalja.
Nem allanddan lakott ingatlannak mindstil az, amelyben a biztositott egy évben 90 napnal kevesebb id&t
tolt el.

A kockazatviselés azon bérbe vett épulet- illetve lakasrészekre terjed ki, amelyeket az 1993. évi LXXVIII.
torvény (13. 8) és a mindenkor hatalyos mddositasai a Biztositott karbantartasi kotelezettségébe sorol-
nak.
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A.2. Epitmények

Epitmény esetében Biztositottnak minésiil minden emberi kéz &ltal megépitett miszaki alkotas, vagy
egyéb épitmény, amely altalaban a talajjal valo egybeépités (alapozas) révén, vagy a talaj természetes al-
lapotanak, természetes geoldgiai alakulatanak megvaltoztatasa révén, végleges rendeltetéssel johet létre
(tartésan rogzitettek) és a biztositott épulet lakascéld hasznalatat szolgaljak, ha ezek a biztositott épulet-
hez tartozé telken talalhatok (pl.: jarda, medence, kerités, kapu, kocsi bealld, ciszterna, deritd, védelmi
berendezések, racsok, az elektromosan mUikddé kapuk, mozgatd- berendezéseikkel egyutt, stb.).

Az épitmények az ajanlaton kulon nem jelennek meg, de a biztositd kockazata ezekre is kiterjed az épu-
letek vagyoncsoport biztositasi 6sszegén beldl.

A.3. Melléképuletek

Melléképulet esetében biztositottnak minésulnek:

a) a csaladi hazakhoz tartozé, nem lakas céljara szolgald 6nallo épuletek (pl.: istallo, garazs, bealld,
kamra, terménytarold, nyari konyha), tovabba

b) alakashoz tartozd, kizardlag a szerz8d6/biztositott hasznalataban alld, lezart helyiségek (pl.: garazs,
bealld, pince tarold helyiségek).

Melléképuletek biztositasa esetén a tégla, beton, k6, panel, konnyliszerkezetes, fa, valyog vagy
vegyes (valyog és szilard) falazatu és cserép, pala, fazsindely, bitumenes, miianyag vagy fém teté-
zetl melléképiiletek biztosithatoék.

Az Epiilet vagyoncsoport vonatkozasaban nem biztositott vagyontargynak minésiilnek:
a) nad, szalma tetdzeti épiiletek;

b) mianyag, bitumenes hullamlemez (onduline) tetézet(i f6épuletek;

c) féliasatrak, Giveg- és hajtatéhazak;

d) afoldbe vajt, kikévezetlen faluq, illetve falazattal nem védett épitmények.

Valyog, vegyes falazatu épuletekre vonatkozé szabalyok:

A Biztosit6 fenntartja a jogot az egyedi kockazatelbiralasra az alabbi esetekben:

a) azon lakas céljara hasznalt épuletek, amelyek falazata egészben, vagy részben valyog;

b) azon lakéépilethez és lakashoz tartozé, nem lakas céljara szolgalé 6nallé épiiletek, amelyek
falazata egészben, vagy részben valyog.

A Biztosito el6zetes automatikus kockazatelbiralassal valasztja ki azokat az ajanlatokat, ame-
lyekre olyan egyedi zaradék keriil, amelynek értelmében a Biztosité kizarja az arviz-, illetve veze-
tékes vizkarkockazatokat.

A Szerzéddnek, illetve Biztositottnak azonban lehetésége van arra, hogy legkésébb az ajanlattétel
napjatél szamitott 5 munkanapon beliil a biztositani kivant épiilet minden kulsé oldalarél és a
belsé helyiségekrdl fotot készitsen, valamint a Biztosité altal rendszeresitett kockazatelbiralasi
adatlapot kitoltse, majd a Biztositénak elektronikus uton, az otthon@colonnade.hu e-mail cimre

megkuldje.




A Biztosit6 a fényképek és a kockazatelbiralasi adatlap alapjan jogosult eldonteni, hogy a fede-
zetvallalast kiterjeszti az arviz-, illetve a vezetékes vizkarokra, vagy pedig a szerz6dés az ajanlaton,
illetve a kotvényen feltiintetett zaradékkal marad érvényben. Ez utébbi esetben a Szerz6dé, illetve
Biztositott jogosult a szerz6déstél a kockazatelbiralassal kapcsolatos tajékoztatas kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belul elallni.

relési tevékenységgel okozati 6sszefliggésbe hozhaté kareseményekre, kivéve, ha a biztositas az
ilyen karokra kifejezetten kiterjed (Kilé6nos feltételek 5.B.25.).

B. Ing6sag vagyoncsoport

A Biztosito kockazatviselése kiterjed a fedezetet igazolé dokumentumban (kétvényben) meghatarozott
biztositott épuletben, vagy melléképuletben 1év6, be nem épitett vagyontargyakra, amelyek a
Biztositott(ak) tulajdonat képezik, vagy altala(uk) bérelt, kdlcsonvett, vagy felel6s 6rzésre atvett cimen a
Biztositott(ak) vagyonmegovasi érdekkdrébe tartoznak és nem tartoznak a kockazatviselésbdl kizart,
kulén pontban felsorolt vagyontargyak kozé.

B.1. Ingésagok

Biztositottnak mindésulnek a Biztositott személyes hasznalatara vagy fogyasztasara szolgalg, a

Biztositott(ak) tulajdonat képezé6, épuletbe be nem épitett vagyontargyak, mint példaul:

a) berendezésitargyak: butorok, sz8nyegek, fuggonyok, haztartasi gépek és eszkdzok, szerszamok, nem
beépitett lampak;

b) hiradastechnikai eszkdzok (pl. TV, szamitégép);

c) ruhanemd és labbeli;

d) egyéb hasznalati targyak (pl. konyvek, hangszerek, jatékok, dekoracio);

e) akockazatviselés helyén hasznalt vagy tarolt keresGtevékenység eszkdzei az ingdsagbiztositasi 6sszeg
10%-anak erejéig, (Ujrabeszerzési értékre kotott szerz8dések esetében a biztositott ingatlan hasznos
alapteruletére szamitva legfeljebb 25.000 Ft / m? erejéig);

f) idegen tulajdonu vagyontargyak (példaul felel6s megd@rzésre atvett vagyontargyak, a kockazatviselés
helyén megjelent vendégek vagyontargyai, vagy a Biztositott munkaltatojatdl munkavégzés céljabol
atvett vagyontargyak) legfeljebb az ingdsagbiztositasi 6sszeg 5%-anak erejéig, (Ujrabeszerzési értékre
kotott szerz6dések esetében a biztositott ingatlan hasznos alaptertletére szamitva legfeljebb 12.500
Ft / m? erejéig);

g) amelyek nem tartoznak az Ertéktargyak, valamint a Kiemelt érték( ingésagok korébe, illetve a kocka-
zatviselésbdl kizart vagyontargyak kozé.

Ing6sag vagyoncsoport vonatkozasaban nem biztositott vagyontargynak minédsiilnek:

a) avizi-, légi- és motoros jarmivek, a lakékocsi, az utanfuté és ezek fédarabjai;

b) adathordozékon tarolt adatok;

c) sajat fejlesztésii programok;

d) készpénz, valuta, hitelkartya, takarékbetétkonyv, takaréklevél, értékpapir, valamint a pénz-
helyettesité eszk6zok és értékcikkek;

e) az okirat, kézirat, terv, dokumentacio;

f) azok a vagyontargyak, amelyeket nem biztosithaté épuletekben taroltak.




C. Egyéb biztosithat6 vagyontargyak

C.1. Ertéktargy

Biztositottnak minésilnek a Biztositott személyes hasznalatara szolgald, a Biztositott(ak) tulaj-
donat képezé, épuletbe be nem épitett, mozgathatd, értéktargyak, melyekre az alapcsomag biz-
tositasi eseményei fedezetet nyujt:

a) nemesfémek, ékszerek, dragakovek;

b) katalogizalt érme- és bélyeggyljtemények;

c) képzdmuvészeti és iparmuveészeti alkotasok;

d) valdédi sz6rmék, kézi csomozasu/szovesd szényegek;

e) antik targyak és kulonleges régiségek.

C.2. Kiemelt ingésag

Biztositottnak minésilnek a Biztositott személyes hasznalatara szolgald, a Biztositott(ak) tulaj-

donat képezé, épliletbe be nem épitett, mozgathatoé, kiemelt értéki ingésagok, melyekre az alap-

csomag biztositasi eseményei fedezetet nyuijt:

a) 300 000 Ft egyedi értéket meghaladé nem nemesfémbdl készult 6rak;

b) 300 000 Ft értéket meghalado, az Ertéktargyak vagyoncsoportjdba nem tartozé gydjtemény;

c) engedélyhez kotott vadasz- és onvédelmi fegyverek;

d) 500 000 Ft egyedi értéket meghalado haztartasi ingdsagok korébe tartozod vagyontargyak (pl.: szauna,
jakuzzi).

Az Ertéktargyak, valamint a Kiemelt értékd ingésagoknak minésiilé vagyontargyakra nem terjed

ki a biztosit6 kockazatviselése, ha garazsban, padlason, pincében, melléképiletben, nem allandé

jelleggel lakott (a biztositott személy altal nem allé lakas céljara hasznalt) épuletben, valamint a

Biztositott kozvetlen felligyelete nélkil a szabadban vagy nyitott épliletrészben (pl. erkély, terasz

stb.) barmely biztositasi esemény kévetkeztében karosodnak.

4. Biztositasi 6sszeg meghatarozasa vagyoncsoportonként

4.1. Abiztositott vagyontargyak biztositasi 6sszegét a Szerz6d6 hatdrozza meg a Biztositasi szerz6dés
megkotésekor. A Szerz8dd altal meghatarozott biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott va-
gyontargy(ak) uj allapotban valé felépitésének (helyreallitasanak), illetve beszerzésének koltségét. Ezen
értéket meghalado részben a biztositasi sszegre vonatkozd megallapodas semmis (tulbiztositas), a dijat
megfelel&en le kell szallitani.

4.2. ABiztositasi szerz8dés a Biztosito altal ajanlott biztositasi 6sszegekkel is megkdthetd az épuletekre
és a haztartasi ingdsagokra.

4.3. A Biztositd az ajanlott biztositasi 6sszegre a lakas/lakoépulet és melléképulet(ek) hasznos alapte-
rulete alapjan tesz javaslatot. Az épuletek, melléképuletek alaptertletének kalkuldldsanal a hasznos alap-
teruleteket (a falak belsé oldala altal korbehatarolt terdlet) kell figyelembe venni.
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Féépiilet:

Teljes alapterilettel (100%) kell szamolni, az azonos kockazatviselési helyen 1évé:

w lakas osszes lakascélu helyiségét (szoba, konyha, flirdészoba, WC, kozlekedd, el6szoba, kamra sth.);
% tet6térben kialakitott 1,90 méter belsé magassagot elérd 6sszes lakascélu helyiséget;

% a talajszint alatti padozatq, lakas céljara hasznalt helyiségeket;

% Uvegverandat és télikertet.

50%-os alapteriilettel kell szamolni, az azonos kockazatviselési helyen Iévé (a f6épulet biztositasi
6sszegében jelenik meg):

% nem lakas céljara szolgal6 helyiségeket (pince, kazan, miihely, garazs stb.);

% lakason beliil kialakitott galériat;

% tetdtéri lakas esetében az 1,90 méter belsé magassag alatti teriileteket;

% teraszt, erkélyt, loggiat, tornacot.

Melléképulet (6nallé melléképiilet vagyonkategériaban jelenik meg):

Teljes alapterilettel (100%) kell szamolni:

% lakas esetén, a lakassal nem azonos kockazatviselési helyen 1évé, de a lakassal azonos épulet-
ben talalhaté, a Biztositott tulajdonaban/kizarélagos hasznalataban nem lakas célu helyiséget
(garazs, tarolé, pince);

% haz esetén a féépulettdl kulonallé vagy melléépitett, de kulon tetészerkezettel rendelkezé
melléképiiletet (garazs, tarolé, hobbymiihely, 6l, istallé stb.).

Amennyiben a karesemény id8pontjaban a tényleges alaptertlet eltér az ajanlatban feltiintetett hasznos

alapterulettdl, a Biztosito vizsgalja az alulbiztositottsagot. Alulbiztositottsag esetén a Biztosito a biztositasi

0sszegnek a biztositott vagyontargy értékéhez viszonyitott aranyaban nyujt kartéritést.




5. Biztositasi események

A Biztosit6 a kockazatviselés tartama alatt bekovetkezett biztositasi események vonatkozasaban
viseli a kockazatot.

A Biztosito adott szerz8dés vonatkozasaban az alapbiztositas, valamint kiegészitd biztositas(ok) megléte
esetén az ezen biztositas szerinti kockazatot viseli.

A) Alapbiztositasi események

5.A.1. Tiz

Tlz biztositasi eseménynek mindsul, ha az dntaplald langgal vald égés, izzas - amely nem rendeltetésszer(

tlztérben keletkezik, vagy ott keletkezik, de azt elhagyja és sajat er6bdl tovabb terjedni képes - a bizto-

sitott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

% ongyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban keletkezé t(iz és héhatas;

% porkolédés, hé hatasara térténd szin- vagy alakvaltozas formajaban keletkezett karok, ameny-
nyiben azok nem a feltétel szerinti tlizkar kévetkezményei;

% a kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek minésiilé anyagok - Orszagos Tlzvédelmi Sza-
balyzatban ebbe a kategériaba sorolt anyagok - nem haztartasi mértékii vagy jellegi felhasz-
nalasaval, tarolasaval osszefliggésben bekdvetkezé karok;

% tlizveszélyes tevékenységet hatdésagi engedély nélkiil végeznek és a kar ebbdl keletkezik;

% a rendeltetésuknél fogva tiiznek, langnak, h6hatasnak kitett vagyontargyakban keletkezé
karok.

5.A.2. Robbanas

Robbanas biztositasi eseménynek mindsul a gazoknak és gzoknek rombolassal és hanghatassal egyutt

jard hirtelen, varatlan, rendkivul gyors energia felszabadulasa, er6hatasa, amely h6termeléssel, nagy nyo-

massal és roncsolassal jar és a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok:

% hasadoé és sugarzé anyagok robbanasa vagy szennyezése altal okozott karok;

% kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek minésulé anyagok - Orszagos Tlizvédelmi Sza-
balyzatban ebbe a kategériaba sorolt anyagok - nem haztartasi mértéki vagy jellegti felhasz-
nalasaval, tarolasaval 6sszefliggésben bekovetkezett karok;

% a kockazatviselés helyén, ahol gazpalack tarolasat jogszabaly tiltja, a gazpalack robbanasa
miatt bekdvetkezett kar;

% hatésagi engedélyhez kotétt, és ez alapjan végzett, tervszer(, szandékos robbantas eredmé-
nyeként keletkezé karok;

% a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér 6sszeroppanasa altal okozott karok;

*

szeszesital leparlasa kovetkeztében keletkezett robbanas okozta karok;
% hangrobbanas altal okozott karok.




5.A.3. Villamcsapas
Villdamcsapas biztositasi eseménynek mindsul, ha a biztositott vagyontargyba kdzvetlenul becsap6do vil-
lam vagy gombvillam pusztitd ereje, vagy h6hatasa kart okoz a biztositott vagyontargyban.

5.A.4.Villamcsapas masodlagos hatasa

Villamcsapas masodlagos hatasa biztositasi eseménynek mindgsul, ha a villamcsapas miatt keletkez6 tul-
feszultség, vagy indukcid az elektromos berendezésekben, felszerelésekben és készulékekben kart okoz,
amennyiben a villam becsapddasi helye a biztositott vagyontargy 1000 méteres korzetében volt, valamint
a kdresemény napjan a meteoroldgiai adatok egyértelmden aldtamasztjak.

5.A.5. Vihar

Vihar biztositasi eseménynek mindsul, ha a 15 m/s (54 km/h) kuszdbértéket elérd, vagy azt meghaladd

sebességd, idGjaras miatti légmozgasok (vihar), vagy e légmozgasok altal elsodort targyak a biztositott

vagyontargyakban kart okoznak a kockazatviselés helyén.

Biztositasi esemény az is, ha a vihar altal megrongalt tetdn, ajton, ablakon a viharral egyidejlleg bedml§

csapadékviz a

biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

% az épitésligyi szabvanyok be nem tartasa, nem megfelel6 anyagok alkalmazasa, vagy az elGirt
szakszeri technolégia elmulasztasa miatt keletkezett karok;

% kulonallé szilard falazati medencék lagy lemez vagy félia burkolataban, illetve azok livegezé-
sében keletkezett karok;

% ideiglenes fedéssel (félia, ponyva stb.) ellatott helyiségekben, illetve hideg - és melegagyak,
tveghazak, féliasatrak fedésében keletkezett karok;

% a biztositott vagyontargyakban keletkezett esztétikai karok;

% a keletkezé légmozgasok kévetkeztében a helyiségen belul keletkezett karok;

% az épuletek Uvegezésében, kiilsé festésében, vakolataban keletkezett karok;

% a szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok.

5.A.6. Felhészakadas, villamarviz

Felh6szakadas biztositasi eseménynek mindsul, ha a kockazatviselés helyén lehullott csapadék mennyi-
sége 24 ora alatt a 30 mm-t elérte, vagy meghaladta, és a felh8szakadasbdl ered§, talajszinten aramlé
nagy mennyiségl viz rombolassal, elontéssel - ideértve a szabalyszerUlen kialakitott és karbantartott viz-
elvezetd rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést is - a biztositott vagyontargyakban kart okoz.
Villdamarviz biztositasi eseménynek mindsul, ha a kockazatviselés helyén lehullott csapadék olyan mennyi-
ségben gylilik 6ssze, hogy a teruUleten 1évd természetes vizelvezetSk (patakok, folydk) kilépnek a medruk-
bdl, és ezért a talajszinten aramlé csapadékviz az épitményekben, vagy a biztositott épuletek helyiségébe
0molve az épuletekben, vagy a bennuk elhelyezett egyéb biztositott vagyontargyakban kart okoz.




Kizarasok (nem biztositasi esemény):

% a gombasodas, penészesedés, salétromosodas, rozsdasodas formajaban jelentkezé karok;

% kulonallé szilard falazati medencék lagy lemez vagy félia burkolataban keletkezett karok;

% ideiglenes fedéssel (félia, ponyva stb.) ellatott helyiségekben, illetve hideg - és melegagyak,
tveghazak, féliasatrak fedésében keletkezett karok;

% a szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok;

% a talajszint alatti padozatu, nem lakéhelyiségnek minésulé épuletrészek eléntése esetén az
ott elhelyezett ingdsagokban keletkezé karok, ha azokat a padozattél nem legalabb 20 cm ma-
gasan taroltak;

% a belviz, talajviz okozta karok;

% a biztositott épulet alapteste ala bejuté talajviz okozta épuletsullyedés karok.

5.A.7. )égverés

Biztositasi eseménynek mindsul a csapadék jégesd vagy jégverés formajaban torténd lehullasa soran,

annak roncsolé hatasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar, illetve a jégverés altal megbontott

épuletszerkezeten torténd egyidejli beazas kar.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

W az épitésligyi szabvanyok be nem tartasa, nem megfelel6 anyagok alkalmazasa, vagy az elGirt
szakszeri technolégia be nem tartasa miatt keletkezett karok;

*

a karesemény bekodvetkezte el6tt szilardsagaban mar meggyengilt (felhélyagosodott, mallé,
pergé,

repedezett stb.) homlokzatokban okozott karok;

kulénallé szilard falazata medencék lagy lemez vagy félia burkolataban keletkezett karok;
az épuletek polikarbonat tetéiben, korlatjaiban keletkezett karok;

a szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok;

haziallatok elhullasat eredményezé karok;

az épuletek Uvegezésében, kiilsé festésében, vakolataban keletkezett karok;

a biztositott vagyontargyakban keletkezett esztétikai karok;

* % % % % % & %

az épulet végleges tet6fedésében keletkezett azon esztétikai karok, (pl. horpadas), melyek a
héjazat funkcidjanak ellatasat, illetve élettartamat nem befolyasoljak.

Esztétikai kar: Olyan sérulés, amely kizarélag a biztositott vagyontargy kinézetét érinti, az alapjat
képezé funkcionalitast vagy a biztonsagos hasznalatat nem. Esztétikai kar tobbek kozott: karco-
las, egyenetlenség, horpadas, elszinezédés és kis repedések.

5.A.8. Honyomas, hirtelen hé- és jégolvadas

Biztositasi eseménynek mindsul a hd vagy a jég statikus nyomasa, valamint a lecsuszé ho vagy jég altal a
biztositott vagyontargyakban okozott kar.

Megtériti a Biztosité azokat a karokat is, amelyeket a biztositott épuletekben a hényomas altal megron-
galt tetdn keresztul, a biztositasi eseménnyel egyidejlileg bedmld csapadék a biztositott vagyontargyak-
ban okoz.




Kizarasok (nem biztositasi esemény):

% az épitéskori épitésligyi szabvanyok, illetve karbantartasi kotelezettség nem teljesitése, nem
megfelelé anyagok alkalmazasa, vagy az eléirt szakszerii technolégia be nem tartasa miatt ke-
letkezett karok (meggyengiilt, eloregedett tetészerkezetek, lécezés sth. karai);

% épiletek liveg - és polikarbonat tet6fedésében;

% a szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok.

5.A.9. Arviz

Arviz biztositasi eseménynek minésul, ha az 4llandé vagy id8szakos jelleg(i természetes vagy mesterséges

felszini folyovizek, allovizek, tovabba az azokba nyilt torkolattal csatlakozd csatornak, tavak vizszintje az

id6jarasi korilmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a kidrado viz az arviz szempontjabdl ve-
dettnek, mentesitettnek mindgsitett tertleten a kockazatviselés helyén lév§ biztositott vagyontargyakban
kart okoz.

Nem minésiil arviznek (nem biztositasi esemény):

% a kockazatviselési hely szempontjabél teruletileg illetékes Vizigyi Igazgatasi Hatésagok kar
idépontjaban hatalyos besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek,
vizjarta teruleteknek mindsiilé helyen belul bekoévetkezé arvizkarok;

% a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével 6sszefuggésben jelentkezé ta-
lajmozgas okozta karok;

% a belviz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat (illetve koltségeket), amelyek

% hatdsagi kirendeléssel, vagy anélkiil végzett arviz megel6zési, illetve arvizvédelmi munka soran
meriiltek fel;

% talajerében, illetve talajszerkezetben;

% abefogadé és elvezeté Iétesitményekben (pl.: vizelvezetd arok), viziigyi Iétesitményekben, ga-
takban, 6ntézéberendezésekben, halastavakban, viztarozékban keletkeztek.

A biztositasi eseményre a Biztosité a szerz6dés megkdotését kovetd naptdl szamitott 15 napos varakozasi
id8t kot ki. A varakozasi idon belul bekdvetkezd biztositasi eseményre a Biztosité kockazatviselése nem
terjed ki.

Fogalmi meghatarozasok:

Nagyvizi meder: a vizfolyast vagy allévizet magaban foglalo tertlet, amelyet az arviz levonuldsa soran a

viz rendszeresen elborit. A nagyvizi meder teruletét a mértékado arvizszint, vagy az eddig eléfordult leg-

nagyobb arvizszint k6zul a magasabb jeldli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl kilépd arvizek

és a jég levezetése.

¥ Hulldamtér: a folyok, vizfolyasok partvonala és az els6rendU arvizvédelmi mlnek mindgsitett arvizvé-
delmi toltés (fal, mobilgat) kozotti terulet.

o Nyilt artér: a folydk és egyéb vizfolyasok melletti olyan teruletek (volgyek), amelyek védelmére nem
épult arvizvédelmi toltés, és igy azokat a mederbdl kilépd viz szabadon eldntheti.




¥ Vizjarta teriiletek: id6szakosan elontésre kerul§, vagy vizzel telitett talaju tertletek, igy kuléndsen:

» asikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a terUletet érintd vizszabalyo-
z3s, vizrendezés eldtt rendszeresen, a szabalyozast kovetSen pedig id6szakosan vizzel boritottak;

» atermészetes alldvizek feltoltédése soran kialakult vizeny8s, mocsaras teruletek, amelyek feltle-
tének tulnyomo részét novényzet boritja, de a talaj tartdsan vizzel telitett;

» adombvidéki patakok, dllandé vagy id6szakos vizfolyasok, volgyek, vizmosasok altal érintett olyan
teruletek, amelyekre az id6szakos elontés jellemzd;

» afolydk elhagyott ,,6smedrei”, vagyis a folydkat kisérd, a jelenlegi medertdl tavolabb elhelyezked6
olyan vonulatok, terepmélyedések, amelyek eredete (szarmazasa) a foly6 egykori medrére vezet-
hetd vissza.

¥ Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan teruletek (volgyek), amelyek védelmére
elsérendd arvizvédelmi minek mindsitett arvizvédelmi toltés épult.

¥ Arvizvédelmi md: az els6rendd, masodrend(i, harmadrendd &rvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint
annak m(targya, tartozéka, jarulékos létesitménye, amely a védvonal védbképességét, rendeltetész-
szer( hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.

5.A.10. Foldrengés

Biztositasi eseménynek mindsul a kockazatviselés helyén az Richter-skala 6tos fokozatat elérd vagy az
azt meghaladd intenzitasu foldrengés, amely a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat (illetve koltségeket), amelyek mesterséges uton lét-
rehozott féldrengések (foldalatti, illetve foldfelszini robbantas, robbanas stb.) kovetkeztében ke-
letkeztek.

5.A.11. Féldcsuszamlas, ké- szikla- és foldomlas
K6-, szikla-, valamint foldomlas és foldcsuszamlas biztositasi eseménynek mindgsul, ha az eredeti, ter-
meészetes helyérdl, valamilyen okbdl hirtelen, el6re nem lathaté médon elmozduld, letord, lecsuszo szik-
ladarabok, k6zetdarabok, illetve féldtomeg a biztositott vagyontargyakban kart okoz.
Kizarasok (nem biztositasi esemény):
Nem mindésiilnek biztositasi eseménynek
% a tudatos emberi tevékenység kévetkezményeként (asvanyi anyagok feltarasa, alagutépités
stb.) fellép6 karok;
% a tamfalban, mesterséges rézsiiben, egyéb miitargyakban bekovetkezé karok;
% azok a karok, amelyek azért kévetkeztek be, mert
» avédelmul szolgalé tamfal tervezési vagy kivitelezési hibaja vagy elavultsaga miatt az nem
megfeleld;
» nem létesitettek tamfalat, pedig a terep statikai viszonyai sziikségessé tették volna.




5.A.12. Ismeretlen épitmény, ismeretlen lGreg beomlasa

Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa biztositasi eseménynek mindsul, ha a természetes egyen-
sulyi allapot megsziinése kovetkeztében egy ismeretlen épitmény, treg hirtelen bekovetkez6 beomlasa
a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Ismeretlen Ureg, ismeretlen épitmény az, amely az épitési engedélyben nem szerepel vagy, amelyet a
hatésagok nem

tartak fel, illetve a szerz6dének, vagy Biztositottnak nem volt tudomasa roéla.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

A biztositasi fedezet nem terjed ki

% a fold asvanyi anyagainak feltarasa soran, illetve azzal dsszefliggésben keletkezett karokra;
% az elvezetetlen csapadék és szennyvizek okozta kiuregel6désbdl keletkezé karokra;

% beomlott ismeretlen ureg feltoltésének koltségeire;

% az épuletek/épitmények alatti feltéltések tlepedése, illetve az alapok alatti talajsullyedésre.

5.A.13. Idegen jarmii utkozése

Idegen jarm( Utkozése biztositasi eseménynek mindsul, ha nem a biztositott tulajdonaban vagy haszna-

lataban 1évd jarmd vagy személyzet altal iranyitott Iégi jarmU egésze, részei, illetve annak rakomanya a

fedezetet igazolé dokumentumon (kdtvényen) feltlintetett kockazatviselési helyen a biztositott vagyon-

targyakban Utkozéssel kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

A biztositasi fedezet nem terjed ki

% alabon allé névényekben keletkezett karokra;

% a hazidllatok elhullasaval keletkezett karokra;

% a kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositas, vagy egyéb jarmii felel6sségbiztositas altal fedezett
karokra, valamint

% arra az esetre, ha az idegen jarmu a Szerz6dé/Biztositott tudomasaval és beleegyezésével ko-
zeliti meg a biztositott vagyontargyat.

5.A.14. Idegen targy raddlése

Idegen targy raddlése biztositasi eseménynek minésul, ha a szerz6désben nem biztositott, a kockazatvi-
selés helyén kivul talalhaté idegen targy raddléssel kart okoz a kockazatviselés helyén a biztositott va-
gyontargyakban.

Idegen targynak mindsulnek azok a targyak, amelyek a karesemény idépontjaban nem voltak a Biztosi-
tott tulajdonaban, illetve hasznalataban, nem bérelte, kdlcson vette, lizingelte, illetve nem az 6 érdekében
hasznaltak fel és nem a kockazatviselés helyén kertltek elhelyezésre.




5.A.15. Légijarmi, miihold utkézése

Légijarmd, miihold utkdzés biztositasi eseménynek mindsul, ha az idegen jarmU, annak alkatrésze, vagy

rakomanya utkozéssel kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

% nem mindsul idegen jarmiinek az a jarm(, amely a Biztositott(ak) tudomasaval és beleegyezé-
sével koézeliti meg a biztositott objektumot.

5.A.16. Onos esd

Onos esé biztositasi eseménynek minésiil, ha az énos esé altal megfagyott jég sulya vagy a névényzetre

rafagyott jég sulya miatt letdrd vagy kiddl6 novényzet a kockazatviselés helyén [évé biztositott épuletek-

ben, illetve épitményekben kart okoz.

Megtériti a Biztosité azokat a karokat is, amelyeket a jég sulya vagy a jég sulya miatt letord vagy kid6l6

novényzet altal megrongalt tetéfedésen keresztul, a biztositasi eseménnyel egyidejlileg a biztositott épu-

letekbe bejutd csapadék okoz a biztositott vagyontargyakban.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

% az épuletek liveg- és polikarbonat tetbiben, korlataiban, valamint az épiiletek egyéb tivegezé-
sében bekovetkezett karok,

% aszabadban tartott ingésagokban, allatokban, labon allé6 névényekben, terményekben és ta-
karmanyokban bekévetkezett karok,

% a napkollektorokban, napelemekben okozott karok,

W az épitésugyi szabvanyok, illetve karbantartasi kotelezettség, nem megfelel6 anyagok alkal-

s

mazasa, vagy az el8irt szakszeri technolégia be nem tartasa miatt keletkezett karok.

5.A.17. Vezetékes vizkar

Biztositasi esemény akkor kdvetkezik be, ha a viz-, csatorna-, flités-, hiités- és gézvezetékek, ezek tarto-

zékai, szerelvényei és a vezetékre kapcsolt haztartasi gépek torése, repedése, kilyukadasa, dugulasa, csat-

lakozasanak elmozdulasa miatt a kiaramlé viz vagy folyadék a kockazatviselés helyén, a biztositott

vagyontargyakban kart okoz. A biztosité megtériti biztositasi eseményenként legfeljebb 6 méter hosszu-

sagig a csBvezeték cseréjének koltségeit, valamint a biztositott cs6vezetékek karhelyének felkutatasara

forditott koltségeit.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

% a kar elharitasahoz technolégiailag nem indokolt vezetékrész javitasanak vagy pétlasanak a
kéltségei;

% az épllet feltjitasaval kapcsolatos karok;

% avezetékekhez csatlakozé tartozékok, szerelvények (pl.: csaptelepek, flit6testek stb.) és a ve-
zetékre kapcsolt, kart okozé berendezés (pl.: kazan), haztartasi gép (pl.: mosé- vagy és moso-
gatoégép) javitasanak vagy potlasanak a koltségei;

% az elfagyasbol eredé kar;

% agombasodas, penészedés formajaban jelentkezé karok;

% a kiomlé folyadék, g6z értéke;

% hiitési, gaz- és gézvezetékek, tovabba ezek tartozékai, szerelvényei cseréjének kéltségei.




5.A.18. Betoréses lopas, rablas

5.A.18.1 Betoréses lopas

Betdréses lopas a biztositott ingdsagokban betdréses lopassal 0sszefliggésben keletkezett kar. Betoréses

lopas biztositasi esemény akkor kdvetkezik be:

w

w

w

%

s oz

ha a tettes a lopast ugy koveti el, hogy a kockazatviselés helyén 1évé épiilet lezart helyiségébe
erbészakkal behatol;

ha olyan nyitott ajtén, ablakon keresztiil hatol be, melynek az alsé éle az alatta 1évé jardszint-
té6l mérve 3 méternél magasabban van, és ezen szintklilonbségen belil nincs feljutast segité
beépitett lIétra vagy allvanyzat;

ha a tettes a lopast vélhet6en al, hamis vagy zarfésis kulccsal, illetve olyan eszkdzzel, méd-
szerrel koveti el, amely nem hagy a zarbetétben, zarszerkezetben kiilsé szemrevételezéssel
erészakos behatolasra utalé nyomot, de fuggetlen zarszakértdé az idegen eszk6z hasznalatat
igazolja;

ha a tettes a lopast a szerz6dés szerinti betéréses lopas, rablas vagy besurranas megvalésula-
saval

megszerzett kulccsal kovette el.

Ertéktaroldban elhelyezett biztositott vagyontargyak esetében betdréses lopas biztositasi eseménynek

mindsul az a lopas, amikor a tettes az értéktarolot tartalmazé helyiségbe a fenti pontokban foglalt médon

jutott be és a szabalyosan lezart és rogzitett értéktarolot:

w
w

w

eltulajdonitotta;

er8szakos modon, dolog elleni er6szakkal, vagy a zarak felnyitasara alkalmas idegen eszk6z haszna-
lataval, de kimutathatd nyomot hagyva feltorte;

az értékratolot rablas, vagy kifosztas utjan megszerzett sajat kulcsanak felhasznalasaval nyitotta ki.

Jelen feltételek alapjan értéktarolonak mindsul a Magyar Biztositok Szdvetsége ajanlasanak megfeleld,

az el8irasoknak megfelel§, szabalyosan rogzitett értéktarold (pl. pancélszekrény, faliszéf, egyéb a biztositd

altal elfogadott értéktarolo).

A Biztosité nem tériti meg a tarsashazi, lakasszovetkezeti lakoko6zosségek altal k6zésen hasznalt
tarol6okbol, folyosdkroél és kozleked6kbdl eltulajdonitott vagyontargyakat még abban az esetben
sem, ha az a teriilet, ahonnan eltulajdonitottak, zarhaté.

Szolgaltatas feltétele: renddrségi feljelentés

Kizdrasok (nem biztositasi esemény):
ha a behatolas a helyiség valamilyen médon hozzaférheté sajat kulcsaval térténik.

Megjegyzések:
Helyiségnek az épililet vagy melléképulet minden oldalrél szilard anyagu épiiletszerkezetekkel
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kérulhatarolt, 6nallé légteri, meghatarozott rendeltetésii részét tekintjiik.

Lezart helyiség, amelynek hatarolé falazatai, padozatai, fodémszerkezetei és kiilsé nyilaszaréi az
alabbi kovetelményeket kielégitik:




- abejarati ajtok zarasat biztonsagi zar védi (minimalisan 1 db.);

- akétszarnyu bejarati ajtoszerkezetek reteszhuzas ellen védettek;

- afalazatok, fodémek, padozatok szilardsaga a 6 cm-es, hagyomanyos kisméretti témor téglafal
szilardsagaval azonos értékd, vagy azt meghaladja.

A 3 méter feletti, nyitva hagyott nyilaszaréon at térténé behatolasi méd esetén a betérésvédelmi

tablazat

2. védelmi szintjéhez tartozé téritési limitig vallalja a Biztosité a karok megtéritését, az

épulet/lakas altalanos védettségi szintjétdl fliggetlenul.

A betodréses lopas, rongalas és rablas soran keletkezett kar téritésének feltétele:

A biztositott ingatlan védettsége dsszességében legalabb megfeleljen az Altalanos betoérésvédelmi

eléirasban meghatarozott minimalis mechanikai védelem kdvetelményeinek, fuggetlenul attél,

hogy a behatolas a biztositott ingatlan mely részén tértént.

% A Biztosit6 a karesemény idépontjaban meglévé védelmi szintek figyelembevételével az alab-
biakban meghatarozott értékhatarokig vallalja a kockazatot betéréses lopaskar esetén. A be-
toréses lopas veszélynemre, az esetlegesen bekévetkezé kareseménynél a Biztositd
téritésének felsé hatara a kar idépontjaban ténylegesen meglévéd védettségi szinthez tartozé
6sszeg (maximum a biztositasi 6sszeg) feltéve, hogy a biztonsagi berendezések a kar idépont-
jaban rendeltetésiiknek megfelelé Gizemi allapotban voltak.

% Betoréses lopas biztositasi esemény tekintetében a biztosité kockazatviselése nem terjed ki
az épités, felajitas, atalakitas el6tt, vagy alatt alld, a kockazatviselés helyén lévé épiiletekben
elhelyezett technolégiai sziikkségszeriiségbdl betarolt, beépitésre varo épito-, segéd- és kiegé-
szitdé anyagokra.

% A biztosité a nem allandé jelleggel lakott (a biztositott személy altal nem allandé lakas célra
hasznalt) épiiletben keletkezett betéréses lopas karokat a betérésvédelmi tablazatban (lll.
Fuggelék - Betorésvédelmi szintek és 6sszeghatarok) foglalt felsé hatarésszegig tériti meg.

% Ha a felek masképp nem allapodnak meg, a biztosité kockazatviselése nem allandé jelleggel
lakott épuletek esetében, kizarélag a haztartasi ingésagok kérébe tartozé vagyontargyakra
terjed ki. Ha a felek masképp nem allapodnak meg, jelen feltételek szempontjabél a biztosité
kockazatviselése nem terjed ki az Ertéktargyakra, illetve a Kiemelt értéki ingésagok kérébe
tartozé vagyontargyakra.

5.A.18.2 Rablas

A biztositott vagyontargyakban rablassal okozott kar.

Rablas biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a tettes a biztositott targyak eltulajdonitasa soran a
Biztositott ellen erdszakot, élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz, illetve a
Biztositott(at) a biztositott targyak eltulajdonitasa érdekében dntudatlan vagy védekezésre képtelen al-
lapotba helyezte, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott, biztositott vagyontargy megtartasa vé-
gett er@szakot, élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmazott.

Szolgaltatas feltétele: renddrségi feljelentés.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):
% a zsebtolvajlassal, vagy észrevétleniil torténé lopassal okozott karok.




5.A.18.3. Rongalas
Rongalas biztositasi esemény alapjan a Biztositd megtériti a betdréses lopas, rablas bekdvetkezésével

vagy annak kisérletével dsszefligg6 rongalasi karokat, beleértve az épuletrongalasi és épulet-felszerelé-

seket ért rongalasi, lopasi karokat is, amennyiben a Szerz6d§ biztositasi ajanlatan az épuletet is megjeldlte

biztositott vagyontargykeént.

5.A.19. Uvegtorés
Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a Biztositd a biztositott épuletek és lakasok szerkezetileg

beépitett

* % % % % % %

w

ajtéinak és ablakainak;

erkélyeinek és loggiainak;

korlatjainak;

tvegtetSinek;

uvegtéglainak és uvegfalainak;

télikertjeinek, névényhazainak, veranda livegezéseinek;
taposéuvegeinek;

a biztositott medence uveg- vagy polikarbonat fedésében bekovetkezé

torés és repedés karokat 3 m? feltletig.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

W
W

*

a kirakatszekrények, valamint a név- és cégtablak karai;

az uveg feliileten Iévé bevonatok és foliak (fényvédd, diszitd stb.) feliiletén karcolassal, pat-
togzassal keletkezett karok;

az épités, felljitas alatt allé épuletek Uvegezésének karai;

az Uvegezéssel kapcsolatos szakipari (mazolasi, asztalos, lakatos, kémiives) munkak kéltségei,
melyek nem az livegtorés javitasahoz kapcsoléodnak;

a sérilt uvegfellletet rogzitd tartéoszerkezet elhasznalédasa, vagy alakvaltozasa (deformalé-
dasa) miatt sziikségessé valo javitas koltségei;

a sérult uvegszerkezetet magaban foglalé épuletelemek, nyilaszarék gyartas technolégiajabdl
szarmaz6 tobbletkoltségek, (pl.: Uveggel egybeépitett ajtopanel cseréje, a sérult nyilaszaréba
épitett redény, vagy barmilyen arnyékolé szerkezet tébbletkéltsége stb.);

a biztositott Uiveg keretében (foglalataban) keletkezett karokat;

a biztositas megko6tésekor mar térott, repedt vagy toldott livegekben keletkezett tovabbi ka-
rokat;

tukorfeliletek;

zuhanykabinok uvegezésében keletkezett karok;

fényvisszaverd, plexi és akril, szinezett, maratott, homok fuvott livegekben bekdvetkezett
karok. Amennyiben a szerz6dés csak ing6sagokra nyujt fedezetet, az Uvegtorés karnal felsorolt
uvegezésekre nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése.




5.A.20. Beazas, kiviilrél érkezé viz

Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott épuletnek az épitésugyi el6irasoknak és szabalyoknak meg-
felel6en, végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszerd technoldgiaval kialakitott és karbantartott
tet6fedésén, a panel- és egyéb szerkezeti hézagok mentén, szigetelésén, nyilaszardjan keresztul bearamlé
csapadékviz altal a biztositott vagyontargyakban keletkezd kar.

Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott épulet karesemény el6tt nyitva hagyott nyildszarojan viharral
egyidejlileg bearamlé csapadék (esd, jégesd, vagy ho) altala a biztositott vagyontargyakban keletkez6 kar.
Bedzas kapcsan a Biztosito biztositasi éven beluli ismételt szolgaltatasanak feltétele a kareseményt kivaltd
ok megszuntetése, illetve az azt igazold bizonylatok Biztositénak torténd bemutatasa.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

% a beazast el6idéz6é ok megsziintetése (pl.: tetdjavitas, szigetelés) soran felmerult kéltségek
megtéritése.

5.A.21. Tiiz nélkiili fust- és koromszennyezés

Biztositasi eseménynek minGsul a biztositott vagyontargyak fust vagy koromszennyez8dés altal okozott
karosodasa, amennyiben az nem tényleges tlzkar kdvetkezménye, vagy nem a kockazatviselés helyén
keletkezett tlz biztositasi eseménybdl szarmazik.

Kizarasok:

Nem tériti meg a Biztositd az olyan szennyezédésekbdl eredd karokat, melyet

barmely fajta dohanyzas;

gyertya és langgal m(ikodé vilagité berendezés;

langgal miikédé parologtaté eszkoz, fustols;

tuzeléberendezések (pl. kandalld, kazan, cserépkalyha stb.) miikodtetése, miikodése;

a Biztositottak altal gyujtott egyéb tuzek (pl. grillezés, falevélégetés stb.) okoz, tovabba

az épiilet/lakas életvitelszerii hasznalatabél ad6dé, folyamatosan kialakulé szennyezédések
okoznak (pl. a vagyontargy kozvetlen fist - vagy koromszennyezés hatasanak van kitéve).
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5.A.22. Altalanos felelésségbiztositas

Biztositasi eseménynek mindstlnek:

¥ aszerzO6désen kivil okozott dologi karok, amelyekért a Biztositott - az alabbi minéségében - a magyar
anyagi jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik,

¥ a3 személyi sérulést eredményezd karokozas, amelyért a biztositott - az alabbi minéségében - a ma-
gyar anyagi jog szabalyai szerint sérelemdij megfizetésére koteles legfeljebb a Szolgaltatasi tablaban
(IV. Zaradékok és fuggelékek) meghatarozott 6sszeg erejéig a Magyarorszag tertletén okozott és
bekovetkezett kdrok esetén, mint

% kotvényen megjelolt épiilet, lakas, egyéb épitmény és telek tulajdonosa, bérléje, hasznaléja;

% kockazatviselés helyén haztartasi céllal gazpalackot hasznalé;

% belatasi képességgel nem rendelkezé vagy korlatozott belatasi képességii személyek gondozéja;

% kozuti balesetet el6idézé gyalogos;

% kerékpar, elektromos kerékpar (legfeljebb 300 W teljesitménydi), roller, rokkantjarmdi, kézi
erével mikodtetett szallitéeszkéz hasznaldja;

% szervezett kereteken kivili hobbi -, sporttevékenységet végzé;

% haziallattarté.




Kizarasok (nem biztositasi esemény):

% a Biztositott hazi- és hobbiallatai altal el6idézett veszélyhelyzet miatt - kézvetlen fizikai kap-
csolat létrejotte nélkul - bekévetkezett kar;

% jogszabalyi tilalom ellenére tartott allatok altal okozott kar;

% gépjarmi-feleldsségbiztositas, munkaltatoéi felel6sségbiztositas, szakmai vagy szolgaltatas fe-
lelésségbiztositas alapjan téritheté kar;

*

a Biztositottak, illetve a Biztositottak és hozzatartozoéik altal egymasnak okozott kar;

*

az olyan kévetkezményi kar, amelyek nem mutatnak észszer, szerves 6sszefuggést a karese-
ménnyel és idGben is tavoliak;

azok a karok, melyeket a biztositott maga szenved el;

gépjarmii-felel6sségbiztositasra kotelezett jarmi lizembentartéjaként;

a folyamatos kornyezetszennyezéssel okozott kar;

kereséfoglalkozas vagy iparszerii tevékenység végzése soran okozott kar;

a Biztositott altal motoros jarmi izemben-tartéjaként okozott kar;

a koétbér, a birsag és egyéb biinteté jellegii koltségek;

* % % % % % %

a jogszabalyban meghatarozott felel6sségnél szigorubb, szerz6désben vagy egyoldalu nyilat-
kozatban vallalt helytallasi kételezettségen alapulé karigények;

a jogszabaly alapjan megtéruld, az allam ellen is érvényesithet6 igények;

elmaradt haszonbél, elmaradt jovedelembdl eredé igények;

gépi erdvel hajtott jarmudivel, illetve allati erével hajtott jarmiivek altal okozott karok;
flnyiréval, flikaszaval gépjarmii els6 szélvédéjében okozott karok;

* % % % %

a biztositott fegyvertartéi minéségében okozott karok.

*Haziallat: Haszndért vagy mas értékelt tulajdonsagaért a haz korul tartott és alabb felsorolt allatok: Ba-
romfi (liba, tydk, kacsa, pulyka és gyongytyuk, kakas), juh, kecske, sertés, szarvasmarha, kutya, macska,
16, szamar.

**Hobbiallat: Minden olyan kedvtelésbdl tartott allat, amely nem mindsul mez8gazdasagi haszonallat-
nak, védett vagy veszélyes allatnak.

5.A.23. A kockazatviselés helyének bovitése

A kockazatviselés helyének bdvitése biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a Biztosito a biztositott
vagyontargyakban, a Fedezetet igazolé dokumentumban (Kétvényben) megnevezett biztositasi helyen
kivul, de az Eurdpai Uniod tertletén beldl Tlz, TGz nélkuli fust- és koromszennyez8dés, Villamcsapas, Vil-
lamcsapas masodlagos hatésa, Robbanés, Arviz, villamarviz, Vihar, Felh8szakadés, Vizkar, Honyomas, Jég-
verés, Foldcsuszamlas, K&- és foldomlas, Idegen targyak radélése, Ismeretlen épitmény, treg beomlasa,
Idegen jarm( Gitkdzése, Légijarmd, mihold (itkdzése Onos esé biztositasi események miatt keletkezett
karokat. Biztositott vagyontargynak a jelen feltételek pontja szerinti vagyoncsoportba tartozé haztartasi
ingdsagok mindsulnek. A Biztosité biztositasi id6szakonként és kareseményenként legfeljebb a Szol-
galtatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sszeg erejéig térit.




B. KIEGESZITO FEDEZETEK, KIEGESZITO BIZTOSITASOK
Az egyes Kiegészit§ biztositasok esetén feltételei alapjan létrejott szerz6désekre az itt nem szabalyozott
kérdésekben a Biztositasi szabalyzat Altaldnos feltételei, és az Alapbiztositas feltételei vonatkoznak.

5.B.1. Elfolyt viz téritése
Biztositasi eseménynek mindsul a vizvezetékek és/vagy szerelvények kara kovetkeztében a vezetékes viz
elfolyasa miatti tobbletvizdij felmerulése.

Az elfolyt viz biztositasi eseményenként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és
fuggelékek) meghatarozott 6sszegig térul. A szolgaltatas feltétele: 1 évre visszamendleg az illeté-
kes vizszolgaltaté altal kiallitott szamlak bemutatasa. A karrendezés id6tartama az atlagosnal hosz-
szabb id6t vehet igénybe.

Nem tériti meg a Biztosito:

% a Biztositott(aknak) a kareseménnyel egyidejli atlagos vizfogyasztasanak értékét;

% az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati dijakat;

% a kareseménnyel egyidejlileg 6ntézésre vagy medencefeltéltésre felhasznalt viz értékét.

5.B.2. Besurranas

Biztositasi eseménynek mindsul, ha a biztositott vagyontargyak eltulajdonitasa oly médon térténik, hogy

az elkovetd:

% nyitva hagyott nyilaszarén keresztiil jut be a lakéépuletbe/lakasba, melyben otthon tartéz-
kodnak vagy

% a biztositott megtévesztésével, kitalalt indokkal jut be a biztositott lakéépuletbe/lakasba,
melyben otthon tartézkodnak.

A Biztosito szolgaltatasanak felsé hatara a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fliggelékek)

meghatarozott 6sszeg.

Szolgaltatas feltétele: renddrségi feljelentés.

5.B.3. Dugulaselharitas

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a Biztositd a lakéépulet vagy lakas hatarolé falain belul,
illetve a biztositott telken |év6 vezetékszakasz dugulasa miatt bekdvetkez§ vészhelyzet esetén a hiba he-
lyének feltarasara és a meghibasodas elharitasanak igazolt és indokolt koltségeit. A Biztositd a dugulas
elharitasanak igazolt és indokolt kdltségeit biztositasi id6szakonként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazat-
ban (IV. Zaradékok és fuggelékek) meghatarozott 6sszegig térit.

5.B.4. Elveszett okmanyok pétlasa

A Biztosito biztositasi id6szakonként és kareseményenként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban
(IV. Zaradékok és fuggelékek) meghatarozott 6sszegig megtériti azokat a szamlaval igazolt koltsége-
ket, amelyek a karosodott, eltulajdonitott vagy elveszett személyes okmanyok poétlasaval kapcsolatban
merulnek fel.




Jelen fedezet alapjan személyes okmanynak mingsul:
% személyi igazolvany;

% TB kartya;

% lakcimkartya;

% utlevél;

% jogositvany;

% forgalmi engedély.

A biztositasi fedezet nem terjed ki az elveszett vagy eltulajdonitott okmanyokkal elkévetett visz-
szaélésekre.

5.B.5. Zarcsere kulcsvesztés és kulcstorés miatt

A Biztosité biztositasi id6szakonként és kareseményenként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban
(IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sszeg erejéig megtériti a Biztositottnal a zarcsere,
kulcsvesztés vagy kulcstorés miatt és kulcsok potldsa miatt bekovetkezett karokat.

Biztositasi eseménynek mindsul, ha a Biztositott a biztositott épitmény kulcsait elveszti, vagy azokat téle
eltulajdonitjak, tovabba a zarban torténtd kulcstdrés miatt a zar cseréje miatt koltsége merul fel. A Biz-
tosité kizarélag az igazolt koltségeket tériti meg.

5.B.6. Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

A Biztosito biztositasi id6szakonként egy alkalommal legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Za-
radékok és fuggelékek) meghatarozott 6sszeg erejéig megtériti a Fagyasztott élelmiszerek megrom-
lasa miatt felmerult koltségeket. Fagyasztott élelmiszerek megromlasanak minésul a tartdés (minimum
12 6ras) aramszunet miatt a fagyasztd szekrényekben, fagyaszté 1adakban tarolt élelmiszerek megrom-
lasabol eredd kar. A karrendezés feltétele az aramkimaradas tényére és idétartamara vonatkozd, a koc-
kazatviselés helye szerinti illetékes daramszolgaltato altal kiadott igazolas és a megromlott élelmiszer
bemutatasa.

Nem tériti meg a Biztosito

% a fagyasztd készulék muiszaki hibajabodl eredé kart;

% azingatlan elektromos halézatanak hibajabdl eredé kart;

% az elbre, hivatalosan bejelentett szolgaltatas kimaradasbdl eredé kart.

5.B.7. Allati kartevék altal okozott karok

Biztositasi eseménynek mindsul és a Biztositd biztositasi id6szakonként egy alkalommal legfeljebb
a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sszeg erejéig megtériti
az aladbbi kartevd allatok altal a biztositott épuletben, annak hészigetelésében és az épulet gépészetében
okozott karokat: ragcsalok, vadallatok, madarak, rovarok.

Megtériti tovabba a Biztosité a darazsirtasi koltségeket, amennyiben a rovarok a biztositott lakdk meg-
szokott életvitelét lehetetlenné teszik és olyan helyzet alakul ki, mely strgds beavatkozast kivan a bal-
esetveszély megel§zése érdekében.

Nem tériti meg a biztosité:
% az allati tetemek eltavolitasat és a fert6tlenités kéltségeit.




5.B.8. Vakolatkar jégverés esetén

Biztositasi eseménynek mindsul, és a Biztositd biztositasi id6szakonként legfeljebb a Szolgaltatasi
tablazatban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sszeg erejéig megtériti a biztositott épu-
let vakolataban jégverés miatt keletkezett karokat, amennyiben a vakolat az érvényes épitési szabvanyok
és technoldgiak betartasaval készult.

5.B.9. Kerti disznovények tliz- és elemi kara

Kerti disznévények tlz- és elemi kara biztositasi eseménynek mindgsul, és a Biztositd megtériti Tlz, Tlz

nélkuli fist- és koromszennyezédés, Villdmcsapés, Robbanas, Arviz, Vihar, valamint Felhszakadas biz-

tositasi események miatt a kerti disznévényekben keletkezett karokat. A Biztosité biztositasi id6szakon-

ként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sszeg

erejéig megtériti az elpusztult kerti diszndvények Ujrabeszerzése és Ujratelepitése soran keletkezett kolt-

ségeket.

Disznévénynek (diszfa, diszcserje, 6rokzold) mindsul az éveld, kizardlag leveleiért, lombozataért vagy vi-

ragaiért diszul termesztett novény.

5.B.10. Bovitett Givegtorés (épliletek vonatkozasaban)

A Biztosito jelen kiegészits feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében legfeljebb a Szolgaltatasi

tablazatban (Biztositasi feltételek IV. pontja) meghatarozott 6sszeg erejéig megtériti:

¥ (vegtablanként 6 m?fellletig, az alapbiztositasban biztositott épuletek 3 m? feltiletet meghalado szer-
kezetileg beépitett Uvegezéseiben;

¥ szerkezetileg beépitett szaunajanak Uvegezésében, valamint az Uvegezést helyettesitd polikarbonat
felUleteiben az épuletbe szerkezetileg beépitett hajlitott, edzett, savval maratott, homokfuvott, diszi-
tett és diszUvegezésekben bekovetkezd torés- vagy repedéskarait.

5.B.11. Ingosag jellegii és egyéb kiilonleges livegek toréskarai

A Biztosito jelen kiegészit6 feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében legfeljebb a Szolgaltatasi
tablazatban (Biztositasi feltételek IV. pontja) meghatarozott 6sszeg erejéig megtériti:

az ing6sagok részét képez6 hajlitott, edzett, savval maratott, homokfuvott, diszitett és diszivegezések;
hiték Uvegpolcai;

zuhanykabinok, kadparavanok;

kandallo és cserépkalyha ajtod lUvegezéseinek;

Uvegasztalok;

butoruvegek;

konyhai Gveg hatfalainak;

Uvegmosdok;

tukrok;

be nem épitett szauna ajtok és ablakok Uvegezéseinek;

akvariumok, terrariumok;

tlzhelyek tvegkeramia féz6lapjainak;

barmely tlzhely Uvegtetejének, Uveg f6z8lapjanak;

sutd eldlapjanak;

bekovetkez§ torés- vagy repedéskarait.
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Kizarasok (nem biztositasi esemény):

¥ az Uveghazak, meleg- es hidegagyak karai;

¥ a kirakatszekrények, valamint a név- és cégtablak karai;

¥ az Uveg feluleten lévé bevonatok és foliak (fényvédé, diszitd stb.) felliiletén karcolassal, pat-
togzassal keletkezett karok;

¥ az épités, felujitas alatt allé épuletek livegezésének karai;

¥ az lUvegezéssel kapcsolatos szakipari (mazolasi, asztalos, lakatos, kémiives) munkak kéltségei,
melyek nem az livegtorés javitasahoz kapcsoléodnak;

¥ a sérult uvegfeliiletet rogzitd tartészerkezet elhasznalédasa, vagy alakvaltozasa (deformalé-
dasa) miatt sziikségessé valo javitas koltségei;

¥ asérult iivegszerkezetet magaban foglalé épliletelemek, nyilaszarék gyartas technolégiajabél
szarmaz6 tobbletkoltségek, (pl.: Uveggel egybeépitett ajtopanel cseréje, a sériilt nyilaszaréba
épitett redény, vagy barmilyen arnyékol6 szerkezet tébbletkoltsége stb.);

¥ a butoruvegek, tukrok antik jellegébdl kovetkezd értéktobblete, valamint

¥ a sérilt uvegeket, tukroket magukban foglalé butorok, keretek karait.

5.B.12. Készpénzbiztositas

A Biztosito jelen kiegészitd feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében biztositasi idészakonként
legfeljebb a Szolgaltatasi tablaban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sszeg erejéig
megtériti az alapbiztositasban meghatarozott Betoréses lopas vagy Rablas biztositasi esemeény bekdvet-
keztekor eltulajdonitott készpénzt.

Szolgaltatas feltétele: renddrségi feljelentés.

Figyelem! A készpénz biztositas nem terjed ki a Kiilénos biztositasi feltételek 5.B.2 pontja szerinti
Besurranasos lopas kockazatra, valamint a nem allandé jelleggel lakott ingatlanban elhelyezett
készpénzt ért karokra.

A kiegészitd biztositas megkotésének feltétele az ing6sag vagyoncsoportra is kiterjed6 alapbizto-
sitas megkotése.

5.B.13. Vandalizmus, graffiti

A Biztosito jelen kiegészitd feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében biztositasi idészakonként
és kareseményenként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fuggelékek) meg-
hatarozott 6sszeg erejéig megtériti a biztositott éplletek és épitmeények kuls feltletén, vagy talajhoz
rogzitett épulet-felszerelési targyakban keletkezett:

¥ kaputelefon kilsé egysége;

kapunyité motor;

klima, szell6ztetd rendszer;

kamera, kulsé riasztd egyseég;

postalada;

kerités és kapu elemek;

épulet bejarati ajto;

rogzitett lampatest;
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ereszcsatorna, villdmharitd, antenna;




vandalizmus, leszerelés és eltulajdonitas miatti helyreallitasi, vagy Ujrabeszerzési kdltségét, valamint ezek-
nek, illetve a biztositott épuletek, épitmények kulsd feltleteinek graffitik miatti helyreallitasi koltségeit.
Graffiti szennyezés esetén a Biztosito els6dlegesen a karosodott feltlet indokolt tisztitasi koltségét tériti
meg. Amennyiben a tisztitas mlszakilag nem kivitelezhetd, vagy nem jart eredménnyel, akkor a felulet
Ujrafestésének koltsége a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg.

Kizarasok (nem tériti meg a Biztositd):

¥ a karbantartas elmulasztasabél, elhasznalédasabdl, nem rendeltetésszeri hasznalatabdl, il-
letve nem szakember altal végzett karbantartasi hibabél adédé karokat;

¥ nem allanddan lakott épiiletek esetében bekdvetkezé karokat;

¥ az utcafronti szinesfém ereszcsatornak levezeté elemeiben leszereléssel, lopassal okozott
karokat;

¥ klima, kamera és riaszt6 egységekben keletkezett rongalasi karokat, amennyiben azok az épi-
let kozvetlen utcafronti homlokzatan, a kézteruleti jardaszintt6l harom méternél (3 m-nél) ala-
csonyabb rogzitési magassagban helyezkednek el.

A karok rendezésének feltétel:

¥ az ingatlan terulete legalabb 1,5 méter magas zart keritéssel hatarolt,

¥ 3 rendorségnél tett feljelentés.

A kiegészitd biztositas megkotésének feltétele az épulet vagyoncsoportra is kiterjedé alapbizto-

sitas megkotése.

5.B.14. Specialis fedezetek (szaniterek, esztétikai karok)

A Biztosito jelen kiegészit6 feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében biztositasi id6szakonként
egy alkalommal legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fuggelékek) meghataro-
zott 6sszeg erejéig megtériti az alabbiakat:

5.B.14.1. Vizkar biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositott épulet vezetékeihez csatlakozo, kart
okozd, vagy a szakszerd kivitelezés ellenére, a helyreallitas kozben karosodott tartozékok, szerelvények
javitasanak vagy az eredetivel megegyez6 minéségében torténd potldsanak alabbi kdltségeit:

¥ csapok, csaptelepek;

gépészeti kotések, szerelvények;

radiatorok, flitotestek;

vizéra;

szaniterek;
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a bontas helyszinéll szolgaldé helyiség teljes csempefelliletének (az eredetivel azonos mindségl és ar-
kategdriaju burkolattal torténd) cseréjének koltségeit.




5.B.14.2. Uvegtorés biztositasi eseményhez kapcsoldddan a biztositott épulet sérilt Uvegfeltletét rogzit6
tartdszerkezet elhasznalddasa vagy alakvaltozasa (deformalddasa) miatt szukségessé valo javitas koltsé-
geit.

5.B.14.3 Vihar vagy felh8szakadas biztositasi esemény kdvetkeztében a biztositott épulletek, épitmények
kulsé festésében bekdvetkezd karokat.

5.B.14.4. A Biztositott tulajdonaban |év8, nem biztositasi eseménybdl adéddan - a Biztositott szandékatol
és akaratatol fuggetlenul - kid8I6 fa altal a kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyakban okozott
karokat.

5.B.14.5. A biztositott elektromos vezetékekben, berendezésekben, készulékekben, gépekben keletkezé
tlizkarokat, amennyiben a tliz mas targyakra nem terjedt tovabb.

Kizarasok (nem tériti a Biztosité):

¥ kazanokban és egyéb hiité- flitéberendezésekben keletkezett karokat, amennyiben a vizkar
biztositasi esemény kivalté oka ezen vagyontargyak meghibasodasa volt;

a vezetékekben, szerelvényekben torténd elfagyas kovetkeztében keletkezett karokat;

az elfagyas kovetkeztében a vezetékekbdl kiaramlé folyadék altal a biztositott vagyontargyakban okozott

karokat;

® R R %

a rendeltetésiiknél fogva tliznek, langnak, hhatasnak kitett vagyontargyakban (pl. kémény, kazan)

%

keletkezett tlzkarokat;
A kiegészitd biztositas megkotésének feltétele az ingésag vagyoncsoportra is kiterjedé alapbizto-
sitas megkotése.

5.B.15. Szabadban tarolt vagyontargyak

A Biztosito jelen kiegészit6 feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében biztositasi idészakonként
és kareseményenként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fluiggelékek) meg-
hatarozott 6sszeg erejéig megtériti az alapbiztositasban megjeldlt kockazatviselési helyen szabadban
tarolt, rendeltetés szerint kiltéri hasznalatra szolgal6 kerti butorokban a T(iz, Robbanas, Villamcsapas,
Arviz, Vihar, Felh8szakadas, Jégverés, Foldrengés, Foldcsuszamlas, K6- szikla- és foldomlas, biztositasi
események miatt bekdvetkezett karokat. Megtériti a Biztosité a kerti butorokban keletkezett rongalasi
karokat is, amennyiben az ingatlan terilete legalabb 1,5 méter magas zart keritéssel hatarolt.
Szolgaltatas feltétele rongalasi karok esetén: renddrségi feljelentés

A kiegészité biztositas megkotésének feltétele az épilet és ingdsag vagyoncsoportra is kiterjedé
alapbiztositas megkotése.

5.B.16. Kerti veszélytelenités vihar vagy jégverés esetén

A Biztosito jelen kiegészit6 feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében biztositasi id6szakonként
és kareseményenként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fuggelékek) meg-
hatarozott 6sszeg erejéig megtériti az alapbiztositasban megjeldlt kockazatviselési helyen a biztositott
épulet udvaran, kertjében vihar és jégverés esetén megrongalddott, emberi életet, testi épséget, vagy a
biztositott épuletek, medence, vagy épitmények épségét veszélyeztetd kerti ndvényzet eltavolitdsanak,
elszallitasanak és megsemmisitésének koltségeit.




Kizaras (nem tériti meg a Biztosito):

¥ a sérilt novények pusztan esztétikai vagy egészséges tovabb fejlédésuk miatti szikségessé
valé metszés koltségeit.

Esztétikai kar: Olyan sérulés, amely kizardlag a biztositott vagyontargy kinézetét érinti, az alapjat

képezé funkcionalitast vagy a biztonsagos hasznalatat nem. Esztétikai kar tobbek kozott: karco-

1as, egyenetlenség, horpadas, elszinez6dés és kis repedések.

A kiegészité biztositas megkotésének feltétele az épulet és ingésag vagyoncsoportra is kiterjedd
alapbiztositas megkotése.

5.B.17. Sporteszkoz és sportfelszerelés

A Biztosité jelen fedezet alapjan kulon dij megfizetése ellenében biztositasi id6szakonként és karese-
ményenként legfeljebb a Szolgaltatasi tablaban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sz-
szegig megtériti a Biztositott tulajdonaban lévd, ingdsagok vagyoncsoportba tartozé kerékparok,
elektromos rasegités(i kerékparok, rollerek, elektromos rasegitésu rollerek, segway, silécek és snowbo-
ardok koltségeit, amennyiben biztositasi esemény kdvetkezett be.

Jelen fedezet esetén biztositasi eseménynek minésiilnek az alabbi karesemények:

¥ betdréses lopas;

¥ szallitas kézbeni baleset;

¥ rablas;

¥ kozuti kozlekedési baleset.

Betoréses lopas biztositas: a kockazatviselés helyen kivul, szabad térben, emberi er6vel mozdithatatlan,
fix targyhoz U- lakattal, [anc-lakat kombinacioju zarral vagy egyéb mindsitett kerékparzarral rogzitett ke-
rekpar, roller, valamint gépjarml(re felszerelt, zarhatdé csomagtartéval régzitett roller, segway, sifelsze-
relés és kerékpar jogtalan eltulajdonitasa, tovabba ezen ingdsagok a sifelszerelésnek a sielésre kijel6lt
teruletrdl, az ezt kiszolgal6 egységbdl (pl.: melegedd) torténd jogtalan eltulajdonitasa, tovabba a szallas-
helyrdl torténd jogtalan eltulajdonitasa.

Szallitas kézbeni baleset: a biztositott vagyontargyak kockazatviselési hely és a nyaralas Uti célja kozti
szallitas kozben kozlekedési baleset miatt bekovetkezett karosodasa.

Rablas: ha a tettes a biztositott kerékpar, roller, segway eltulajdonitdsa soran a Biztositott ellen erészakot,
élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott, illetve a személyt a biztositott kerékpar,
roller, segway eltulajdonitasa érdekében dntudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba helyezte, to-
vabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott, biztositott kerékpar, roller, segway megtartasa érdekében
erdszakot, élet vagy testi elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott.

Kozuti kozlekedési baleset: olyan, kozforgalmu dton torténd vagy ilyen utrél eredd, varatlanul beko-
vetkez8, nem szandékosan elSidézett forgalmi esemény, amelyben a biztositott kerékparnak és legalabb
egy masik mozgo jarmlnek vagy igavonasra alkalmas allatnak szerepe van, és amely kdvetkeztében
anyagi kar keletkezik, vagy személyi sérulés, illetve halaleset torténik.




Kozuti kozlekedési baleset biztositasi esemény soran a Biztositd megtériti a biztositott kerékpar javitasi
koltségét, illetve, ha a helyreallitas gazdasagtalan vagy mUszakilag nem indokolt, akkor a kerékpar kar-
id6ponti avult értékét, de maximum a biztositasi 6sszeget.

A szolgaltatas feltétele:

¥ renddrségi feljelentés, igazolas, hatarozat;

¥ arogzitéshez hasznalt kerékparzar/ak kulcsanak és maradvanyainak vagy vasarlasi szamlaja-
nak bemutatasa;

¥ a sporteszkdz nevét, tipusat, alvaz- vagy gyari szamat tartalmazé garancialevél vagy szamla;

¥ siléctaroldbdl tértént lopaskar esetén a helyszinen felvett jegyz6konyv, vagy a szallashely nyi-
latkozata.

A Biztosité nem tériti meg:

¥ a sporteszkoz alkatrészeinek, tartozékainak részlopas karait;

¥ nem mindsitett sodronyzarral, gerinclakattal, spiral kabelzarral régzitett kerékpar ellopasaval
bekdvetkezett karokat;

¥ a mas biztositas alapjan megtériilé karokat.

A Biztositas teruleti hatalya: a Biztosito kockazatviselése Eurdpa foldrajzi tertletén bellul érvényes.
A kiegészitd biztositas megkotésének feltétele az ing6sag vagyoncsoportra is kiterjedé alapbizto-
sitas megkotése.

5.B.18. Okosotthon eszk6zok

A Biztosito jelen kiegészitd feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében biztositasi id6szakonként
és kareseményenként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (V. Zaradékok és fuggelékek) meghatarozott
0sszeg erejéig megtériti a biztositott épuletek - hivatalos forgalmazétdl vasarolt - okos otthon eszkozeit
(kdézponti egységek, szenzorok, vezérl6 modulok, okos konnektorok, termosztatotok, kamerak) ért karokat
az alabbi biztositasi események esetén:

¥ (gyetlenség, gondatlansag altal okozott - szemmel lathatéan megallapithaté - karosodas;
mechanikusan haté erd altal okozott kadrosodas;

viz, vagy folyadék altal okozott karosodas;

h6 hatédsara torténd perzselddés, zsugorodas miatt bekovetkez6 karosodas

alapbiztositasi eseményekbdl bekdvetkez0 torés és repedéskarok.

Kizarasok (nem tériti meg a Biztosito):

¥ azolyan karokat, melynek javitasat vagy a készulék cseréjét a késziilék gyartéja, forgalmazéja
vagy értékesitéje koteles teljesiteni az altaluk vallalt jotallasi/szavatossagi kotelezettségek
alapjan;

¥ akilsé eseményre nem visszavezethetd véletlenszeri karosodasokra, hasznalatbeli vagy kor-
nyezeti tényezG6k altal okozott fokozatos elhasznalédasa, korrézidja, meghibasodasa altal ke-
letkezett karokra;

¥ esztétikai karokra (fellilet karcolédasa, horzsolédasa, vagy egyéb sériilései);




¥ a sérilt készilék csupan kiilsé6 megjelenését érinto olyan karosodas miatti javitas, mely nem
befolyasolja a késziilék megfeleld6 miikodését;

¥ a gyarté lizemeltetési vagy kezelési utasitasainak be nem tartasa vagy megszegése;

¥ a 10 évnél idésebb eszk6z6kben bekdvetkez6 karokat.

A biztosité a karosodott vagyontargynak a biztositasi esemény bekévetkezése el6tti, izemképes
allapotaba torténd helyreallitasanak szamlaval igazolt koltségét tériti meg.

A kiegészit6 biztositas megkotésének feltétele az épulet vagyoncsoportra is kiterjedé alapbizto-
sitas megkotése.

5.B.19. Ertéktargy kiegészité biztositas

A Biztosito jelen kiegészit6 feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében megtériti az alapbiztositas-
ban meghatérozott biztositasi események miatt a biztositott Ertéktargyban keletkezett karokat.

Jelen fedezet alapjan biztositottnak mindsulnek a Biztositott személyes hasznalatara szolgald, a Biztosi-
tottak tulajdonat képez6, épliletbe be nem épitett, mozgathatd, 6nallé biztositasi dsszeggel megjelélt Er-
téktargyak:

a) nemesfémek, ékszerek, dragakovek

b) katalogizalt érme- és bélyeggyljtemények

c) képzdémduvészeti és iparmUvészeti alkotasok

d) valdédi sz6rmék, kézi csomo6zasu/szovesl szényegek

e) antik targyak és kulonleges régiségek

A Biztosito szolgaltatasa

A Biztosité biztositasi id6szakonként legfeljebb a fedezetet igazol6 dokumentumon (kotvényen) megjelolt
biztositasi 0sszeg erejéig tériti meg az alapcsomagban meghatarozott elemi karok, valamint vizkar bizto-
sitasi esemény kapcsan az értéktargyaknak minésulé biztositott vagyontargyakban keletkezett karokat.
A Biztosito biztositasi id6szakonként, a betoréses lopas és rablas biztositasi esemény bekdvetkezése ese-
tén a biztositott ingatlannak a karesemény id6pontjaban meglévd vagyonvédelmi szinthez meghatarozott
biztositasi 6sszegig vallalja a fedezetet (llI. Fuggelék - Betdrésvédelmi szintek és 6sszeghatarok).

Az értéktargynak mindsiilé vagyontargyakra nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése, ha ga-
razsban, padlason, pincében, melléképiuletben, nem allandé jelleggel lakott ingatlanban, tobbek
altal hozzaférhet6 helyiségben, a Biztositott kézvetlen felliigyelete nélkiil a szabadban, vagy nyi-
tott épiiletrészben (pl. erkély, terasz, lodzsa sth.) barmely biztositasi esemény kovetkeztében ka-
rosodnak.

A kiegészitd biztositas megkotésének feltétele az ing6sag vagyoncsoportra is kiterjedé alapbizto-
sitas megkotése.




5.B.20. Kiemelt ingésag

A Biztosito jelen kiegészit6 feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében megtériti az alapbiztositas-
ban meghatarozott biztositasi események miatt a biztositott kiemelt ingésagaiban keletkezett karokat.
Biztositottnak min&sulnek a Biztositott személyes hasznalatara szolgald, a Biztositott(ak) tulajdonat ké-
pezd, épuletbe

be nem épitett, mozgathatd, kiemelt értékl ingdsagok, melyekre az alapcsomag biztositasi eseményei
fedezetet nyujtanak:

a) 300 000 Ft egyedi értéket meghaladé nem nemesfémbdl készult orak;

b) 300 000 Ft értéket meghaladd, az értéktargyak vagyoncsoportjaba nem tartozo gyljtemény;

c) engedélyhez kotott vadasz- és onvédelmi fegyverek;

A Kiemelt értékii ingésagoknak minésulé vagyontargyakra nem terjed ki a Biztosité kockazatvi-
selése, ha garazsban, padlason, pincében, melléképuletben, nem allandé jelleggel lakott ingat-
lanban, tébbek altal hozzaférheté helyiségben, a Biztositott kozvetlen felligyelete nélkil a
szabadban vagy nyitott épuletrészben (pl. erkély, terasz stb.) barmely biztositasi esemény kévet-
keztében karosodnak.

A Biztosito szolgaltatasa

A Biztositd biztositasi id6szakonként legfeljebb a fedezetet igazolé6 dokumentumon (kdtvényen) meg-
jeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tériti meg az alapcsomagban meghatarozott elemi karok, valamint vizkar
biztositasi esemény kapcsan a kiemelt ingdsagnak mindsuld biztositott vagyontargyakban keletkezett
karokat.

A Biztosito biztositasi id6szakonként, a betoréses lopas és rablas biztositasi esemény bekdvetkezése ese-
tén a biztositott ingatlannak a karesemény id6pontjaban meglévé vagyonvédelmi szinthez meghatarozott
biztositasi 6sszegig vallalja a fedezetet (llI. Fuggelék - Betdrésvédelmi szintek és dsszeghatarok).

A kiegészitd biztositas megkotésének feltétele az ing6sag vagyoncsoportra is kiterjedé alapbizto-
sitas megkotése.

5.B.21. Garazsban tarolt gépjarmiivek kara

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a Biztositd a biztositott épuletben (garazsban) tarolt sze-
mélygépjarmuvekben és motorkerékparokban Tdz, Robbanas, Villdmcsapas, Arviz, Vihar, FelhGszakadas,
Jégverés, Vizkar, Honyomas, Foldcsuszamlas, Foldrengés, K6- és foldomlas, Idegen targy radélése, Isme-
retlen épitmény, Ureg beomlasa, Idegen jarmd Utkdzése, LégijarmU, mdhold utkdzése, biztositasi ese-
mények miatt keletkezett karokat.

5.B.21.1. Biztositott vagyontargyak
Az otthonbiztositas keretében a kockazatviselés helyén garazsban tartott, a Szerz6d6 vagy a Biztositott(ak)
sajat tulajdonaban Iévd, érvényes magyar hatdsagi jelzésekkel és dokumentumokkal ellatott gépjarmd.

5.B.21.2. Gépjarmiinek minésiil a jelen kiegészit6 biztositas szempontjabol:
¥ a szemeélygépkocsi és
¥ a motorkerékpar




A Biztositoé szolgaltatasa nem terjed ki:

a) azon karokra, amelyek a Biztositott részére mas biztositasi szerz6dés alapjan, vagy egyéb, iga-
zolt forrasbol megtériulhetnek, fuggetlenul attdl, hogy melyik biztositonal rendelkeznek érvé-
nyes szerzédéssel;

b) a biztositott jarmiivek ellopasaval (a jarmi onkényes elvételével), elrablasaval, feltérésével,
valamint e cselekményekkel vagy kisérletiikkel 6sszefliggésben keletkezett karokra;

c) tiz-, robbanas esetén azon jarmiiben keletkezett karokra, amelybél hatésagilag igazolhatéan
kiindult a tiz, vagy robbanas;

d) a kockazatviselés helyén, de nem biztositott garazsokban, illetve szabadban tarolt jarmdivek-
ben keletkezett karokra;

e) ajarmiiben keletkezett értékcsékkenésre;

f) asérult jarmil mas jarmivel torténé pétlasanak jarulékos kéltségeire (pl.: bérauto);

g) ajarmiihasznalat kiesése miatt felmerult, jarulékos koltségekre (pl. elmaradt haszon);

h) a gépjarmi szallitmanyaban, illetve a gépjarmiiben tarolt ingésagokban keletkezett karokra
(kivéve a kételezé tartozékok és gyerekulés);

i) a Biztositott altal bérelt, kdlcsénvett, lizingelt jarmuvekre.

A Biztositd a keletkezett kart legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fluiggelékek)
évenként és kareseményenként feltiintetett limit erejéig tériti meg.

Amennyiben a gépjarmi rendelkezik érvényes casco biztositassal, akkor a Biztosit6 a keletkezett
kart legfeljebb a casco 6nrész mértékéig tériti meg.

5.B.22. Haztartasi asszisztencia szolgaltatas

A Biztosité Epiletbiztositas és/vagy Ingdsagbiztositas esetén jelen kiegészité feltételek alapjan kiilén dij
megfizetése ellenében biztositasi id6szakonként legfeljebb 3 alkalommal megtériti a Biztosito altal
kaldott szakiparosnak a vészelharitas korében felmerult alabbi koltségeit legfeljebb a Szolgaltatasi tab-
lazatban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sszeg erejéig:

¥ kiszallasi dij;

¥ munkadij;

¥ anyagkoéltség.

A szolgaltatast a Biztosito kiszervezett tevékenységként, kulsd szolgaltatéval egyuttmikodve nyuijtja, mely
az év minden napjan, napi 24 éran keresztul fogadja a Biztositottak telefonhivasait és a jelen feltételekben
rogzitett szolgaltatasokat nydijtja.

Veszélyelharitas: Vészelharitasnak mindsul, ha biztositott épulet gépészeti, miszaki berendezéseinek

meghibasodasa vagy egy varatlan kils6é mechanikai behatas kdvetkeztében olyan helyzet alakul ki, mely

surg@s beavatkozast kivan a tovabbi karok és balesetveszély megel&zése érdekében és a vészhelyzet az

alabbi szakmai teruletek valamelyikét érinti:

¥ villanyszerelés;

¥ vizvezeték szerelés, gazvezeték szerelés, flitésszerelés (ide nem értve a gaz- és elektromos
késziilék szerelést);




¥ dugulaselharitas;
¥ zarszerelés;

¥ Uvegezés;

¥ tetéfedés.

Vészelharitas esetén, a Biztositasi szerz6désben megjeldlt dsszeget meghaladd esetleges koltségeket a
Biztositott viseli.

A szolgaltatast a Biztosito kiszervezett tevékenységként, kulsd szolgaltatéval egyuttmdkodve nyuijtja, mely
az év minden napjan, napi 24 6ran keresztul fogadja a biztositottak telefonhivasait és a jelen feltételekben
rogzitett szolgaltatdsokat nyujtja. A Biztositd kézremUikoddje vészhelyzet eseten a lehet§ legrovidebb
id6n belul iparost kuld a helyszinre. A vészhelyzet elbiralasa a Biztosité koordinatoranak jogosultsaga a
Biztositott helyzetismertetése alapjan.

Vészhelyzet esetén hivhato telefonszam: +36 1 268 6626

A Biztosit6 mentesul a szolgaltatasi kotelezettség al6l, amennyiben a karesemény ugyanazon a
helyen ismételten, és a rendszeres karbantartas elmulasztasa kovetkeztében vagy amiatt kovet-
kezett be, hogy a vészelharitast végzé szakember felhivasa ellenére nem végezték el a sziikséges
javitasokat.

A Biztosito kotelezettsége kizardlag a szakiparos kdzvetitésére és a jelen fedezetben meghatarozott kolt-
ségek megtéritésére terjed ki. A vallalkozasi szerz6dés az elvégzendd munkalatok targyaban a Biztositott
és a szakiparos kozott jon létre. A szakiparos, mint vallalkozé altal okozott esetleges karokért a Biz-
tosité nem vallal felel6sséget.

Amennyiben a Biztosité és a kiilsé szolgaltaté k6zétti szerz6dés, valamely okbél megsziinik, a Biz-
tositonak joga van jelen fedezetet sziikség szerint id6aranyos dijvisszatérités mellett, a kiils6 szol-
galtatéval fennallt szerz6dés megsziinésének idépontjara felmondani.

5.B.23. Balesetbiztositas

A Biztosito jelen kiegészitd feltételekben meghatarozott biztositasi események alapjan kulén dij megfi-
zetése ellenében, a valasztott biztositasi csomag alapjan legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Za-
radékok és fuggelékek) meghatarozott biztositasi 6sszeget fizeti meg.

5.B.23.1. Biztositott, Kedvezményezett

Biztositott

Biztositottnak min6sul a fedezetet igazol6 dokumentumon (kétvényen) név szerint megnevezett sze-
mély, tovabba azok a hozzatartozdk (Ptk. 8:1. 8 (1) bek. 2. pontjdban megjeldlt), akik a biztositasi ese-
meény bekdvetkeztének idépontjaban a fedezetet igazolé6 dokumentumon a név szerint feltintetett
Biztositottal k6zos haztartasban, allandd jelleggel egyltt éltek és ezt hatdsagi igazolvannyal (lakcim-
kartya) igazolni tudja.




Kedvezményezett

Kedvezményezettnek mindsul a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) név szerint megnevezett
személy; ilyen személyek hianyaban, vagy ha a kedvezményezett megnevezése nem volt érvényes a biz-
tositasi esemény id6pontjaban, a biztositott vagy orokdse.

Kedvezményezett: alapesetben maga a Biztositott, a Biztositott baleseti eredetd halala esetén a Biztosi-
tottal egyutt él6 hazastarsa, egyuttélé hazastars hianyaban a biztositott 6rékose. A Biztositott el6zetes
irasbeli hozzajaruldsaval a Szerz6d6 mas kedvezményezettet is jeldlhet.

5.B.23.2. Teriileti hataly
A biztositasi fedezet Eurdpa foldrajzi tertletén belul érvényes.

5.B.23.3. Kockazatviselési id6szak

A Biztositas hatalya ala nem tartoznak az olyan orszagok vagy térségek tertletei, amelyek a kockazatvi-
selés els6 napjan, vagy a Biztositott altal az adott orszagba, teruletre vald beutazas napjan Magyarorszag
kulagyekért felel6s minisztériuma altal utazasra nem javasolt orszagok és térségek kdzott szerepelnek.

5.B.23.4. A biztositas megsziinése

Amennyiben a Biztositott betdlti a 70. életévét, a jelen kiegészité fedezet ezen biztositasi évtél
megszlnik. (A Biztositd a Biztositott életkorat ugy allapitja meg, hogy a biztositasi évforduld évszamabal
levonja a Biztositott szluletésének évszamat.)

5.B.23.5. Kizarasok, Mentesulések

5.B.23.5.1. Kizarasok

Jelen Biztositasi feltételek alapjan nem minésil Biztositasi eseménynek, és a Biztosité nem tériti

meg azokat a karokat, amelyek oka kozvetleniil, vagy kézvetve, egészében, vagy részben:

1. okozati 6sszefuiggésbe hozhaté a Biztositas megkotése el6tt korabban fennallé betegséggel;

2. nem minésul balesetnek a megemelés, randulas, habitualis ficam, patolégias torés, fagyas,
napszuras, héguta, rovarcsipés, és a fog(ak) barmely sériilése;

3. olyan Baleset, amely a Biztositott szandékos veszélykeresésébél ered (kivéve életmentés), 6n-
gyilkossag és oncsonkitas, illetve ezek kisérletei (elmeallapotra valé tekintet nélkiil) orvosi
eléirasok be nem tartasa;

4. aBaleset el6tt mar maradandéan karosodott, nem ép szervek, testrészek a korabbi karosodas
mértékéig a biztositasbadl ki vannak zarva;

5. teljes vagy részmunkaiddben végzett hivatasos sporttevékenység;

6. barmely katonai, félkatonai vagy rendérségi (rendészeti) szervezetnél folytatott aktiv szolgalat
alatt bekévetkezett baleset; Aktiv katonai, félkatonai, rendérségi szolgalatnak azokat az idé-
szakokat/tevékenységeket tekintjuk, amikor a biztositott az ilyen testuletnél kifejezett fegy-
veres, rendvédelmi, vagy mas olyan tevékenységet végez, amelyet jogszabaly alapjan csak ilyen
szervezet végezhet. igy aki katonai, félkatonai, rendérségi szervezetnél dolgoznak, de a mun-
kakore soran nem végez a fenti kérbe tartozé feladatot (irodai munkak, igazgatasi, oktatasi,
egészségligyi teruletek, szakértdi tevékenységek) annal ez a kizadras nem érvényesiil,




7. patologikus csontszerkezeti elvaltozashoz tarsulé torések;

8. ortopéd, degenerativ jellegii elvaltozasok, illetve az azokhoz tarsult masodlagos olyan elval-
tozasok, melyek az alapbetegséghdl kovetkezéen sériiléshez hasonlé, de krénikus eredetii el-
valtozashoz vezetnek (pl. gerincoszlop, iziiletek degenerativ elvaltozasai);

9. atérdizulet cs6tukrozéses beavatkozasait indokol6 azon elvaltozasok, melyek objektiv jelekkel
nem igazoltak és melyekhez bizonyitott sériiléses eredet nem tarsul;

10.ha a karesemény barmely, az alabbi hivatasok gyakorlasa kézben kovetkezett be:

w repulégéppildta;
% tlizolto;

11.ha a Balesetet motorral felszerelt szarazfoldi, vizi, illetve 1égi jarmivekkel torténd versenyzés
vagy 125 cm?* nél nagyobb motorral rendelkezé6 motorkerékpar vagy robogé vezetése kézben
barmely fokozottveszéllyel jaré, vagy killondsen veszélyes sporttevékenységbdl szarmazé bar-
milyen Baleset (igy kiilénésen a barlangaszat, a buvarkodas, a szikla és hegymaszas, a ,,bungee
jumping”, sikléernyd), tovabba az olyan sporttevékenységek, amelynek folytatasahoz kiemel-
ten alapos felkésziilésre, és elsajatitott képességekre van sziikség;

12.az olyan felel6sségre, karigényre, amely tényleges, allitélagos, fenyegetéen kozelgé vagy meg-
l1évé ,,elektromagneses sugarzas” kibocsatasaboél, felszabaditasabdl, kiszabadulasabdl vagy ge-
neralasabdl, illetve elektromos vezetékekbdl, berendezésekbdl vagy barmely masfajta olyan
energiabdl vagy elektromossaghodl torténé ,elektromagneses sugarzasnak” valé kitettséghdl
ered, amely a levegében, az (irben, a légkérben, a talajban vagy a vizben ténylegesen vagy al-
litélagosan kimutathaté;

13.a személyhez f(iz6d6 jogok megsértése miatt fizetendd sérelmi dij;

14. a fentiek altal kézvetleniil vagy kozvetetten okozott, azokbél eredd, vagy azokkal kapcsolato-
san keletkezé veszteségek, karok, illetve barmilyen jellegti kéltségek és kiadasok (tekintet nél-
kal arra, hogy ezek bekdvetkezéséhez barmilyen egyéb folyamat, ok vagy esemény
kézrejatszott-e);

15.a fent meghatarozottak miatt bekdévetkezett barmely jellegi, kozvetlen és kévetkezményi ka-
rokra, veszteségekre, kéltségekre vagy kiadasokra, melyeket az ellenérzési, megel6zési cse-
lekmények vagy ezen cselekmények elmulasztasa okozott, vagy ilyen cselekményekbél
szarmazik, illetve ilyen cselekményekkel kapcsolatba hozhaté.

Jelen biztositasi feltételek alkalmazasaban az ,elektromagneses sugarzas” magaban foglalja a magneses

energiat, hulldamokat, mez&ket vagy eréket, amelyeket elektromos toltés, aram, frekvencia, energia vagy

erd gerjesztett, termelt, osztott szét, tovabbitott vagy tartott fenn, ugyanakkor nem korlatozédik csak
ezekre.

5.B.23.5.2. Mentesilések
A baleseti halal esetén teljesitendd szolgaltatasi kotelezettség alél mentesul a Biztositd, ha a Biz-
tositott halalat a Kedvezményezett szandékos magatartasa okozta.




5.B.23.6. Biztositasi esemény

Jelen fedezet alapjan az karesemények mindsulnek biztositasi eseménynek:

Baleseti halal;

Kozlekedési baleseti halal;

Baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas (aranyos térités); Kézlekedési baleseti eredetii
maradandoé egészségkarosodas (aranyos térités);

Baleseti miitéti térités (kozepes/nagy miitét);

Balesetbdl ered6 kérhazi apolas (5. napot kévetéen, maximum 50 napig);

Baleseti eredet(i égési sériilés;

Baleseti csonttorés.

Baleset: Jelen feltételek szerint Balesetnek mindsul a Biztositott akaratan kivul hirtelen fellépd, olyan kulsé
behatas, amelynek kdvetkeztében a Biztositott azonnal vagy a balesettdl szamitott egy éven beltl meghal,
vagy maradando egészségkarosodast szenved, illetve a fentiek miatt a jelen feltételben megfogalmazott
biztositasi események valamelyikét elszenvedi. Nem min&sul Balesetnek a megemelés, randulas, habitualis
ficam, patoldgias torés, fagyas, napszuras, héguta, rovarcsipés és a fog(ak) barmely sérulése.

Korhaz: Az adott orszag tisztiorvosi és szakmai fellgyelete altal elismert, engedélyezett Fekv8beteg-ella-
tast nyujto intézmény, amely Kérhazként kerllt bejegyzésre vagy engedélyezésre abban az orszagban,
ahol talalhato, és ahol a Biztositott folyamatos szakorvosi feltigyelet alatt all. Nem min&sul korhaznak az
Utégondozd rehabilitacids intézet, a Szanatérium, az Alkohol és drog elvond, Gyogyuduld, gyogyszalld, a
Pszichiatriai intézmények, az Id6sek otthona, az Ertelmi fogyatékosok intézete.

5.B.23.6.1. Baleseti halal

Baleseti halalnak mindsul, ha a Biztositott a kockazatviselés ideje alatt olyan baleseti Testi sérulést szen-
ved, amely kozvetlenll és minden egyéb mas oktol fuggetlentl a Baleset id6pontjat kdvet6 180 napon
beldl a halalat okozza.

Amennyiben a Biztositott olyan Balesetet szenved, amelynek kdvetkeztében a Biztositott eltlinik és a holt-
test nem kerul el§ a baleset id6pontjat kdvetd 365 napon belul, valamint a Baleset ténye és az okozati
Osszefliggeés bizonyitast nyer, akkor a Biztositasi szerz6dés minden egyéb feltétele és kikdtése értelmében
a Biztosito a Biztositottat halottnak tekinti és a baleseti halal esetére jard szolgaltatast teljesiti.

Amennyiben a Biztositasi 6sszeg kifizetése utan barmikor kiderul, hogy a Biztositott mégis életben van,
valamennyi kifizetést a Biztositd részére teljes mértékben vissza kell fizetni.

Ha a Biztositott egy szerz6dés keretén beliil baleseti halalra és baleseti maradandé,- vagy 6ssz-
szervezeti egészségkarosodas esetére is biztositva van, és egy balesetbdl eredéen ugyanazon testi
sérilés kévetkeztében eldbb egészségkarosodast szenved, majd késébb - de a baleset bekodvet-
kezésétél szamitott egy éven belil - meghal, a biztosit6 csak a baleseti halal esetére jaré szolgal-
tatasi 6sszeget fizeti ki. Amennyiben a Biztosité mar a baleseti maradandé,- vagy 6ssz-szervezeti
egészségkarosodasi szolgaltatasi 6sszeget a Biztositott halala el6tt kifizette, a baleseti halaleseti
szolgaltatasi 6sszegbhd6l annak 6sszegét levonja, és csak a kiilénbozetet fizeti ki. Ha a baleseti ma-
radandd,- vagy 6ssz-szervezeti egészségkarosodas szolgaltatasi 6sszeg magasabb volt, mint a ha-
laleseti 6sszeg, a Biztosité a mar kifizetett tébblet szolgaltatasi 6sszeget nem kéveteli vissza.




5.B.23.6.2. K6zlekedési baleseti halal

Kdzlekedési baleseti haldlnak min6sul, ha a biztositott gyalogosként, jarmu vezet6jeként vagy utasaként

kdzuti kozlekedési baleset kdvetkeztében, a baleset megtorténtétdl szamitott egy éven beldl meghal.

Nem mindsul kézuti kézlekedési balesetnek:

% agyalogost ér6 olyan balesetek, amelyek kovetkeztében semmilyen mozgé jarmii nem jatszott
kozre;

% kerékparost ér6 olyan baleset, amelyben mas jarmii vagy gyalogos kozlekedése nem jatszott
kézre;

% ajarmi utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmi vagy mas jarmu haladasaval, illetve meg-
allasaval 6sszefliggésben kovetkezett be;

% nem koéziton bekdvetkezett baleset.

A Biztositas nem terjed ki az aldbbiakra:

% amennyiben a biztositott motorkerékpart vezet, vagy azon utazik;

% jarmibe val6 be- és felszallas, illetve jarmiibél val6 ki- és leszallas;

% a Biztositott vezet6ként nem rendelkezik az adott jarmii vezetésére jogositd hatésagi enge-
déllyel (kivétel:

% hivatalos oktatdi feliigyelet mellett vezeté tanuld).

Ha a Biztositott egy szerz6dés keretén belul kozuti kozlekedési baleset kévetkezményeként bal-

eseti halal és baleseti maradandé egészségkarosodas esetére is biztositva van, és egy balesetbél

eredéen ugyanazon testi sérulés kovetkeztében elébb egészségkarosodast, majd késébb - de a

baleset bekévetkezésétdl szamitott egy éven belul - meghal, a Biztosité csak a kozuti kozlekedési

baleseti halal esetére jaré szolgaltatasi 6sszeget fizeti ki. Amennyiben a Biztosité mar a kézuati

kézlekedési baleseti maradandoé egészségkarosodasi szolgaltatasi 6sszeget a Biztositott halala

elétt kifizette, a kézuti kozlekedési baleseti halaleseti szolgaltatasi 6sszegbdl annak osszegét le-

vonja, és csak a kiillonboézetet fizeti ki. Ha a kozuti kézlekedési baleseti maradandé egészségkaro-

sodasi szolgaltatasi 6sszeg magasabb volt, mint a kézuti kozlekedési halaleseti 6sszeg, a Biztositd

a mar kifizetett tébbletszolgaltatasi 6sszeget nem kodveteli vissza.

5.B.23.6.3. Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas

Amennyiben a Biztositott testi sérulés kdvetkezményeként, a baleset bekdvetkezésének idépontjatol sza-
mitott egy éven belul olyan maradandé egészségkarosodast szenved, amelynek kdvetkeztében testi funk-
Cidi, tekintet nélkul a biztositott foglalkozasara, végérvényesen karosodast szenvedtek a Biztositd legfeljebb
a Szolgaltatasi tablazatban (Biztositasi feltételek IV. pontja) meghatarozott egyszeri Biztositasi 6sz-
szeget fizeti meg a kovetkezéképpen: a Biztosité a biztositasi 6sszegnek a maradandé egészségka-
rosodasi fok alapjan megallapitott szazalékat, de legfeljebb a biztositasi 6sszeget fizeti meg.

Ha a Biztositott a Biztositasi szerz6dés keretén beliil Baleseti halal és Baleseti maradandé egész-
ségkarosodas esetére is biztositva van, és egy Balesetbdl eredden ugyanazon testi sériilés kévet-
keztében el6bb maradandé egészségkarosodast szenved, majd késébb - de a baleset
bekovetkezésétdl szamitott egy éven belil - meghal, a Biztosité csak a baleseti halal esetére jaré
szolgaltatasi 6sszeget fizeti ki. Amennyiben a Biztosité mar a baleseti maradandé egészségkaro-
sodasi szolgaltatasi 6sszeget a Biztositott halala el6tt kifizette, a baleseti halaleseti szolgaltatasi
O6sszeghdl annak 6sszegét levonja, és csak a kiilonbozetet fizeti ki. Ha a baleseti maradandoé egész-
ségkarosodasi szolgaltatasi 6sszeg magasabb volt, mint a halaleseti 6sszeg, a Biztosité a mar ki-
fizetett tobblet szolgaltatasi 6sszeget nem koveteli vissza.




5.B.23.6.4. Kézuti kozlekedési baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas

Kozuti kozlekedési baleseti eredetli maradando egészségkarosodasnak mindsul azon karesemény, amely-

ben a Biztositott gyalogosként, jarmuU vezetSjeként vagy utasaként kozuti kdzlekedési balesetet szenved,

és ennek kovetkeztében, a baleset megtorténtétdl szamitott egy éven belul olyan maradandé egészség-

karosodast szenved, amelynek kovetkeztében testi funkcidi, tekintet nélkul a Biztositott foglalkozasara,

végérvényesen karosodast

szenvedett. Jelen fedezet esetén a Biztosito legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (Biztositasi felté-

telek IV. pontja) meghatarozott egyszeri Biztositasi 6sszeget fizeti meg a kovetkezéképpen: a Biz-

tosité a biztositasi 6sszegnek a maradandé egészségkarosodasi fok alapjan megallapitott

szazalékat, de legfeljebb a biztositasi 6sszeget fizeti meg. Egy eseménnyel kapcsolatban a kozuti

kézlekedési baleset kévetkezményeként a baleseti eredet(i maradandé részleges (nem 100 %-os)

egészségkarosodas szazaléka a 100 %-ot nem haladhatja meg, tobb sérilésbédl eredéen sem. Ha a

maradando részleges egészségkarosodasok dsszesitett mértéke eléri a 100 %-ot, akkor a biztosi-

tasi 6sszeg kerul kifizetésre.

Ha a Biztositott egy szerz6dés keretén belul kézuti kozlekedési baleset kévetkezményeként bal-

eseti halal és baleseti maradandé egészségkarosodas esetére is biztositva van, és egy balesetbél

eredéen ugyanazon testi sérulés kovetkeztében elébb egészségkarosodast, majd késébb - de a

baleset bekdvetkezésétél szamitott egy éven beliul - meghal, a Biztosité csak a baleseti halal ese-

tére jarod szolgaltatasi 6sszeget fizeti ki. Amennyiben a Biztosité mar a baleseti maradandé egész-

ségkarosodasi szolgaltatasi dsszeget a Biztositott halala elétt kifizette, a baleseti halaleseti

szolgaltatasi 6sszegbdl annak 6sszegét levonja, és csak a kulénbézetet fizeti ki. Ha a baleseti ma-

radando egészségkarosodasi szolgaltatasi 6sszeg magasabb volt, mint a haldleseti 6sszeg, a Biztosité a

mar kifizetett tobbletszolgaltatasi 0sszeget nem koveteli vissza.

Nem mindsul kézuti kézlekedési balesetnek:

% a gyalogost éré olyan balesetek, amelyek bekévetkeztében semmilyen mozgé jarmii nem jat-
szott kozre;

% kerékparost éré olyan baleset, amelyben mas jarmii vagy gyalogos kézlekedése nem jatszott
kézre;

% ajarmi utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmi vagy mas jarmu haladasaval, illetve meg-
allasaval 6sszefliggésben kovetkezett be;

% nem kézuton bekoévetkezett baleset.

A biztositas nem terjed ki az alabbiakra:

% amennyiben a Biztositott motorkerékpart vezet, vagy azon utazik;

% jarmibe valod be- és felszallas, illetve jarmiibdl valé ki- és leszallas;

% a Biztositott vezet6ként nem rendelkezik az adott jarmii vezetésére jogositd hatésagi enge-
déllyel (kivétel:

% hivatalos oktatdéi felugyelet mellett vezeté tanuld).

A Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodasra (Kulénds feltételek 0.7.3.) és a Kozuti kézle-

kedési baleseti maradandé egészségkarosodasra (Kiilonos feltételek 0.7.4.) vonatkoz6 k6z6s ren-

delkezések:




Allapotrosszabbodas esetén, ha ennek kovetkeztében keriil a Biztositott egy masik maradandé
egészségkarosodasi szolgaltatasi kategodriaba, a Biztosité kifizeti a magasabb kategoriara figye-
lemmel megallapithaté szolgaltatas és az alacsonyabb kategéria alapjan mar teljesitett szolgal-
tatas kozotti kilénbozetet. Ha az allapotrosszabbodas elétt teljesitett kifizetés magasabb, mint
az Gjonnan megallapitott szolgaltatasi 6sszeg, a biztosité nem kodveteli vissza a killonbézetet.

Tekintet nélkul a Biztositott foglalkozasara, korara - végtagok, illetve szervek elvesztése esetén a kdvet-
kezd tablazat alapjan kell megallapitani a biztositasi 6sszeget:

Az egészségkarosodas szazalékos mértéke
Egészségkarosodas tipusa (A teljes biztositasi sszeg szazalékaban
kifejezett szolgaltatas)

mindkét szem latéképességének elvesztése, mindkét alkar
vagy felkar elvesztése, 100%
egyik kar vagy kéz és comb vagy labszar egylttes elvesztése

mindkét comb elvesztése 90%
mindkét labszar elvesztése 80%
egyik comb elvesztése 80%
egyik felkar elvesztése 80%
egyik labszar elvesztése 80%
egyik alkar elvesztése 80%
beszél6képesség teljes elvesztése 80%
mindkét ful halloképességének elvesztése 70%
jobb kéz elvesztése, csukldn alul 70%
bal kéz elvesztése, csuklon alul 60%
egyik 1ab teljes elvesztése boka alatt 40%
egyik szem latoképességének elvesztése 35%
egyik ful halléképességének teljes elvesztése 20%

Egy eseménnyel kapcsolatban egy Biztositottra vonatkoz6an a Baleseti eredetli maradandé egész-
ségkarosodas téritése a 100%-ot nem haladhatja meg. Ugyanazon Balesetbél szarmazé, tobb
egészségkarosodas esetén az egyes egészségkarosodasra fizetendd szazalékos értékek 6sszeg-
zésre kerulnek, de a szolgaltatas teljes 6sszege nem haladhatja meg a teljes Biztositasi 6sszeget.

Az igazolt balkezesség esetén a jobb kéz elvesztése utan jard térités a bal kéz elvesztése utan jar és forditva.
A baleset el6tt mar maradandéan karosodott, nem ép szervek, testrészek a korabbi karosodas
mértékéig a biztositasbél ki vannak zarva.

A baleseti egészségkarosodas fokat a fenti tablazat alapjan a Biztosito orvosszakértdje legkésdbb a bal-
esetet kdvetd egy éven belul adllapitja meg. Az orvosszakértd megallapitasa az egészségkarosodas mér-
tékének tekintetében mas orvosszakértSi testllet dontésétdl fuggetlen. A baleseti allandé
egészségkarosodas fokanak megallapitasaval 6sszefluggé vitas esetben a Biztositott fuggetlen orvossza-
kértdi testulethez fordulhat.




Az egészségkarosodas mértékének megallapitasanal nem a foglalkozassal 6sszefiiggd munkaképesség-
csOkkenést, hanem a barmely munka végzésénél figyelembe vehet§ altalanos funkcidkiesést kell értékelni.

23.6.5. Baleseti eredetii miitéti térités (kozepes/nagy miitét)

Jelen fedezet alapjan biztositasi eseménynek mindsul a Biztosité kockazatviselése alatt a Biztositott vonat-
kozasaban bekdvetkezett olyan baleset, amely kdvetkeztében orvosilag indokolt mutét valik sziikségessé.
A Biztositd a m(tétet igényld sértléseket az anatdmiai elhelyezkedés, a sérulés tipusa és sulyossaga
alapjan két csoportba sorolja: kdzepes mutét és nagy mutét.

Kozepes miitét: Azok a zart torések, ahol a nagyizuletek, azaz vall, konydk, csukld, csip6, térd, boka fel-
tarasara és e régiok mdtéti megoldasara kerul sor. E kdrbe sorolja a Biztositd a nagy csoves csontok, azaz
felkar, alkar, comb, labszar m(itéti iton egyesitett toréseit is, valamint azokat a nagy kiterjedésd roncsolt
lagyrész-séruléseket, ahol a funkcio és a sebgyodgyulas helyreallitasa érdekében mitéti sorozat végzésére
van szukseég.

Nagy miitét: A kozepes mutétekbe soroltak a torések nyilt formai, tovabba a séruléssel kozvetlen okozati
Osszeflggésben végzett azon feltarassal jaré muitétek, melyek az emberi szervezet anatomiailag zart
Uregrendszerében, azaz koponyaban, gerincoszlopban, mellkasban, hasuregben, vagy medencében tor-
ténnek. E kdrbe kell sorolni a nagyér és idegsérulések miatt végzett m(itéteket, valamint a végtagok vissza-
varrasanak eseteit, azok funkcionald végeredményeitdl fuggetlenal.

Egy balesetbdl eredéen a Biztosité miitéti szolgaltatast a Biztositasi id6szak alatt legfeljebb egy
alkalommal teljesit. Ha a Biztositott egy balesetbél eredéen tobb miitéten esett at, a legsulyosabb
miitét a Biztosito szolgaltatasanak alapja. Nem képezi miitéti térités targyat a beépitett gyégya-
szati segédeszkozok eltavolitasa. (pl. csontegyesité fémek, drétok, csavarok eltavolitasa).

5.B.23.6.6. Balesetbdl eredé kérhazi apolas

Jelen fedezet alapjan biztositasi eseménynek mindsul a Biztosité kockazatviselése alatt a Biztositott vo-
natkozasaban bekovetkezett olyan baleset, amely kovetkeztében a Biztositott folyamatos kérhazi fekvo-
beteg apolasa orvosilag indokolt. Ezen biztositasi esemény alapjan a Biztosité (maximum 50 napig) a
valasztott balesetbiztositasi ccomagnak megfeleld napi dsszeget fizeti meg. Egy balesetbdl ered6en be-
kdvetkezd, egymast megszakitasokkal kovetd kérhazi dpolasok esetén a biztositasi 6sszeg legfeljebb egy-
szer kerulhet kifizetésre.

Egy adott balesetbdl kifolydlag a maximum kifizetheté kérhazi napi térités 50 nap lehet, mely nem
feltétlen egymast kdvetd 90 napot jelent, és az els6 korhazban eltdltott naptodl szamitott 365 napig érvé-
nyesithetd. A kartéritést a Biztosité az 5. kérhazban elt6ltétt naptdl tériti meg a biztositott ré-
szére.

A kérhazi apolasi napok tekintetében a biztosité az OEP normakat veszi figyelembe (A felvétel és az elbo-
csatas egy napnak szamit.)

5.B.23.6.7. Baleseti eredet(i égési sériilés
Jelen fedezet alapjan biztositasi eseménynek mindsul a Biztositd kockazatviselése alatt a Biztositott vo-
natkozasaban bekdvetkezett balesetbdl ered6en bekovetkezett égési sérulés.




A Biztositd a biztositasi 6sszeget az égési sérulés sulyossagatol és kiterjedtségétdl figgd szazalékos aranya
szerinti fizeti meg az alabbiak szerint:

Testfellilet - fizetendd biztositasi szolgaltatas mértéke

Sulyossag 0-10% 11-20% 21-60% 61-100%
. foku - - - -

Il. foku - 10% 25% 40%
1. foku 20% 40% 100% 160%
IV. foku 40% 80% 200% 200%

A Biztositott egy biztositasi esemény kovetkeztében tobbféle sulyossagu és/vagy kiterjedésii égési
sérulést szenved, akkor a Biztosité a szolgaltatas mértékét az egyes sérulések kiterjedésének sza-
zalékos mértékét osszeadva, a legmagasabb sulyossagu sérilés szorzéjaval allapitja meg. A Biz-
tosité szolgaltatasa egy biztositasi évben tobb biztositasi esemény bekovetkezte esetén sem
haladhatja meg a biztositasi 6sszeg kétszeresét.

A besorolas mértékét az égési sérulés sulyossagatdl fuggben a biztositd orvos-szakértdje allapitja meg.

Ha a Biztositott egy szerz6dés keretén beliil égési sérulésre és baleseti halal, maradandé egész-
ségkarosodas esetére is biztositva van, és egy balesetbél ered6en ugyanazon testi sérulés kovet-
keztében elébb égési sériilést szenved, majd késébb - de a baleset bekévetkezésétdl szamitott
egy éven beliil - meghal, maradandé egészségkarosodast szenved, a Biztosit6é az égési sériilés
miatt kifizetett 6sszeget levonja a halal, maradandé egészségkarosodas esetére jaro szolgaltatasi

O6sszeghol.

5.B.23.6.8. Baleseti csonttorés

Amennyiben a Biztosito kockazatviselés ideje alatt a Biztositott olyan baleseti Testi sérulést szenved,
amely kozvetlenul és barmely mas oktdl fuggetlenul a jelen feltételekben meghatarozott Csonttorést
okoz, a Biztosito kifizeti a Szolgaltatasi tablazat az adott torésre vonatkozé meghatarozott szazalékat. A
szolgaltatas balesetenként a Biztositasi id6szak alatt legfeljebb egy alkalommal egyszer kerul ki-
fizetésre fuggetlenul a csonttérések szamatol.

Ha a Biztositott egy szerz6dés keretén belil csonttorésre és baleseti maradandé egészségkaro-
sodas esetére is biztositva van, és egy balesetbdl eredéen ugyanazon testi sérilés kévetkeztében
elébb csonttorést szenved, majd késébb - de a baleset bekévetkezésétdl szamitott egy éven belul
- maradandé egészségkarosodast szenved, a biztosité a csonttorés miatt kifizetett 6sszeget le-
vonja a maradandé egészségkarosodas esetére jaro szolgaltatasi osszegbdl.

Jelen feltételek szerint a biztositas nem terjed ki az alabbi esetekre:

% fog barmely sérilése (igy kiilonos tekintettel fogtorés, fogpotlas fogkoronara és hidra);

% patoldgias torésekre (pl.: rosszindulati daganatbdl ered§, vagy annak hozzajarulasaval keletkezett
% csonttorésekre, csontritkulas miatti torésekre).




Amennyiben a Biztositott a jelen, kiegészit6 balesetbiztositasra vonatkozdan is szerz8dést kot a Biztosi-
toval, ugy irasban felhatalmazza a Biztositot, hogy az egészségi allapotara vonatkozo, a Biztositasi szer-
z6dés megkotésével, modositasaval, allomanyban tartasaval, a Biztositasi szerz6désbdl szarmazoé
kovetelések megitélésével kozvetlenll 6sszefuggd, azokhoz elengedhetetlentl szikséges adatokat a Biz-
tosité beszerezze és nyilvantartsa, és ebben a kdrben felhasznalja, illetve a biztositokrol és a biztositasi
tevékenységrél szolo Bit.-ben meghatarozott egyéb célok korében az arra jogosultak szamara tovabbitsa.
Egyuttal a Biztositott felmenti az ezen adatokat jogszabalyi felhatalmazas alapjan nyilvantarté személye-
ket (haziorvos, szakorvos, kérhaz, rendelSintézet stb.) és szervezeteket (pl. tarsadalombiztositasi szerv)
a titoktartasi kotelezettséguk aldl.

A Biztositas nem vasarolhaté vissza és dijmentes leszallitas sem igényelheté.

5.B.24. Z6ld energia csomag

Napkollektor, napelem biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a Biztosito biztositasi idészakonként és kareseményen-
ként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sszeg
erejéig a biztositott lakdépulethez/lakashoz tartozo, az éplletek tetészerkezetén, vagy 2 méter feletti,
homlokzati feluletén elhelyezett, mlszaki, hatésagi és jogszabalyi elSirasoknak és szabvanyoknak meg-
felel6en rogzitett napkollektorok és napelemek az alapbiztositasi eseményekbdl bekovetkezd torés és
repedéskarait, valamint az ezekben vandalizmussal, lopassal okozott karokat.

Hészivattya meghibasodas

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a Biztositd biztositasi idészakonként és kareseményen-

ként legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és fliggelékek) meghatarozott 6sszeg

erejéig a biztositott lakdépulethez/lakashoz tartozg, a biztositott épuleten vagy telken, illetve a biztositott
ingatlannak az illetéktelen megkdzelités ellen védett teruletén elhelyezett, miszaki, hatosagi és jogsza-
balyi el6irdsoknak és szabvanyoknak megfelelGen telepitett és karbantartott h&szivattyu iddjarasi okokra
visszavezethet§ meghibasodasa, valamint az ezekben vandalizmussal, eltulajdonitassal okozott karokat.

Kizarasok (nem tériti a Biztositd):

% a napkollektorok, napelemek gyartasi, szallitasi vagy telepitési hibajaval osszefliggésbe hoz-
haté torés, repedés karokra;

% a2 méter alatti homlokzati felilleten elhelyezett elemekben, az alapbiztositasi eseményeken
kivili barmely okbdl adodé térés, repedés karokat, valamint a vandalizmussal, eltulajdonitas-
sal okozott karokat;

% A vandalizmussal, lopassal okozott karok Biztositd altali rendezésének feltétele a renddrsé-
gen tett feljelentés.

A kiegészit6 biztositas megkotésének feltétele az épulet vagyoncsoportra is kiterjedd alapbizto-
sitas megkotése.




5.B.25. Epités-, szerelésbiztositas

A Biztosit6 Epiletbiztositas esetén jelen kiegészité feltételek alapjan kiilon dij megfizetése ellenében biz-

tositasi id6szakonként egy alkalommal legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradékok és

fuggelékek) meghatarozott 6sszeg erejéig az alabbiak szerint megtériti a kdvetkez6 karokat:

A Biztosité kockazatviselése kiterjed az engedélyhez vagy bejelentéséhez kotott épités, atépités

vagy bovités alatt all6 épuletek és épuletrészek épitési munkalataira és az épitési folyamat soran

a biztositott vagyontargyakban elére nem lathaté, hirtelen és varatlan események kovetkeztében

keletkezett dologi karokra, melyek a vagyontargyak javitasat, potlasat, vagy helyreallitasat teszik

szukségessé.

Jelen fedezet esetén a Biztositd kockazatviselése a munka megkezdésekor vagy a Biztositasi szerz6désben

feltlintetett targyak épitéshelyszinen torténd lerakasaval egyidejlileg kezd6dik, és a biztositott épitmény

azon részeire megszUlnik, amelyeket atvettek. Az atvett épuletre, épulet részekre nem jelen kiegészit6 fe-
dezet vonatkozik.

Kiilonleges kizarasok a Kiegészitd Epités-, szerelés biztositashoz (nem biztositasi események)

A Biztosité kockazatviselése az altalanos feltételekben megfogalmazott kizarasokon tul az alab-

biakra nem terjed ki:

% nem szakipari képesitéssel rendelkezé munkaeré altal és/vagy nem szerzédésszerlien végzett
tevékenységgel okozott karok;

% barmely kévetkezményi kar, beleértve a kotbért, késedelem, nem teljesités vagy szerzédés-
megsziuntetés miatti veszteségek;

% hibas tervezés miatti veszteségek és karok;

% hibas anyagok vagy hibas kivitelezés pétlasanak, javitasanak vagy atvételének kéltségei (ezen
kizaras csak a kézvetleniil érintett részekre vonatkozik, de nem érvényes olyan veszteségekre
vagy karokra, melyek jol kivitelezett részekben hibas anyagok vagy hibas kivitelezés miatt ké-
vetkeznek be);

% normal idéjarasi viszonyok és hasznalaton kiviul helyezés miatt bekévetkezé elhasznalédas,
tonkremenetel, korrézid, oxidacié és értékcs6kkenés;

W épitéshelyszini berendezések és épitégépek gépi és/vagy elektromos belsé Uzemzavarai és
karai;

% aktak, rajzok, szamitasok, iratok, pénz, bélyegek, okmanyok, kételezvények, bankjegyek, ér-
tékpapirok és csekkek megsemmisulése és sérulése;

% betdréses lopasnak nem minésiil6 lopaskarok és olyan veszteségek és karok, melyek a rész-,
ill. a teljes atadas vagy elszamolas soran derilnek ki.

5.B.26. Temetés koltségeinek téritése

Az épulet-, vagy bérleménybiztositashoz, illetve ingdsagbiztositashoz (tovabbiakban: alapbiztositasok)
kotott kiegészitd Temetésbiztositas alapjan a szerz6désben meghatarozott dij ellenében, a biztosit6 az
alabbiak szerint megtériti a kovetkez6 karokat.




5.B.26.1. Biztositott

Az a személy(ek), aki(k) a fedezet igazolé6 dokumentumon (kdtvényen) név szerint megnevezett
szerz6dd/biztositott, tovabba azok a hozzatartozok (Ptk. 8:1. § (1) bek. 2. pontjaban megjeldlt), akik a biz-
tositasi esemény bekovetkeztének id6pontjaban a fedezet igazolé dokumentumon (kdtvényen) a név sze-
rint feltintetett Biztositottal k6zo6s haztartasban, allandd jelleggel egyutt éltek és ezt hatdsagi
igazolvannyal (lakcimkartya) igazolni tudja. Biztositott olyan természetes személy lehet, aki a jelen kiegé-
szitd biztositasra vonatkozo irasbeli ajanlattétel napjan nem toltotte be a 65. életévét.

5.B.26.2. Kedvezményezett
Az a személy, aki a biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a temetési szolgaltatasokrol (halott elhelye-
zése, hamvasztasi koltség, ravatalozas) szol6 sajat nevére kiallitott szamlat a biztosité felé benyujtja.

5.B.26.3. Biztositasi 6sszeg
A biztosito a karokat biztositasi évenként a fedezetigazol6 dokumentumban (kotvényen) szerepld dsszeg-
hatarig - a biztositasi 6sszegig, mint kartéritési felsé hatarig tériti meg.

5.B.26.4. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a biztositott temetése, hamvasztasa.

A biztosito a szolgaltatas vonatkozasaban a kockazatviselés kezdetének tekintetében az adott biztositottra
betegségbdl bekdvetkez6 halal esetén, a biztositott kockazatba kertilésétdl szamitott 6 hdnap varakozasi
id6t kot ki, azaz kartérités fizetésére leghamarabb a szerz6dés megkotését kovetd 7. honaptdl lehetséges.
Jelen kiegészité feltétel értelmében a Betegség alatt a kovetkezOket értjuk: Az orvostudomany aktualis,
altaldnosan elfogadottallaspontja szerint a biztositott egészségében bekdvetkezd rendellenes testi vagy
szellemi allapot, mely nem min&sul baleseti eredetlinek és objektiv tineteket mutat.

5.B.26.5. Kizart kockazatok

A biztosité kartéritési kotelezettsége nem all be, ha a biztositott halala az alabbiakkal okozati 6sszefug-

gésben kovetkezett be:

a) aszerzG8dés kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbdl mar sérdlt, csonka, nem ép vagy funkcidjaban
korlatozott testrészek, szervek és ezek allapotaval, a mar meglévé betegségekkel, maradandd egész-
ségkarosodasokkal;

b) a biztositott altal versenyszerden, dijazasért Gzott sporttevékenység soran (versenyeken vagy edzé-
seken) bekdvetkezd balesetekkel;

c) a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,5 ezrelék vagy ennél magasabb véralkoholszint) okozati 8ssze-
fuggésben bekdvetkez§ események;

d) kabitészer vagy bodité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal el§irt gydgyszer fogyasztasa miatti tu-
datzavar vagy a belatasi képesség csokkenése miatt bekdvetkez§ halal;

e) ha a biztositott halala kdzvetlenul vagy kdzvetve dsszefluggésben all:
¥ harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel,
¥ felkelésekkel, lazadasokkal vagy zavargasokkal, ide nem értve a belfoldon hivatali vagy kozszolgalati

kotelesség teljesitése soran bekovetkezd biztositasi eseményeket; Harci cselekménynek mingsul
a haduzenettel vagy anélkul vivott habord, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendulés, torvényes
kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas (pl. nem engedélyezett tlintetés vagy
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be nem jelentett, illetve nem engedélyezett sztrajk), idegen orszag korlatozott céld hadicselekmé-
nyei (pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcidé), kommando tamadas, terrorcselekmény.
f) ha a biztositott halala mentalis- és viselkedészavarokkal dsszefuggésben kdvetkezett be;
g) HIV virus fertdzottsége, AIDS betegsége miatt kdvetkezett be;
h) a biztositott kockazatba kerulését kovetS 2 éven beltl 6ngyilkossaggal, dncsonkitassal vagy annakki-
sérletével Osszefuggd halalesetre.

5.B.26.6. A biztosit6 szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a biztositott temetésével kapcsolatos koltségeket
tériti meg - szamla ellenében - a kedvezményezett részére, maximum a fedezet igazol6 dokumentumon
feltlintetett biztositasi 6sszegig. Példaul:

¥ A halott 6ltoztetése, sminkelése, borotvalasa, bebalzsamozasa;

Sirasas koltsége;

Az egyhazi vagy tarsadalmi temetési szertartas igazolt koltségei;

Ha a halottat mas helységbe kell szallitani, a szallitasi koltségek és az azzal felmeruld jarulékos koltségek;
A hagyomanyos temetés és hamvasztas el6tti bucsuztatas esetében a halott ruhai;

Sirkd szamlaja, a sirkd szallitasaval felmerult koltségekkel egyutt;

Kripta esetében az egyszemélyes sirkd szallitasara felszamolhato koltséget;
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A temetkezési szamlanak a tarsadalombiztositasi hozzajarulassal csokkentett 0sszegét tériti meg a
biztosito.

A kedvezmeényezettnek a temetési szolgaltatas teljesitéséhez a kovetkezd iratokat sztikséges benyujtania

a biztosito részére:

a) a biztositott halalardl hivatalosan kiallitott halotti anyakényvi kivonatot;

b) a biztositott temetésével kapcsolatban felmeruld koltségekrél szabalyszerlen, a kedvezményezett ne-
vére kidllitott hivatalos szamlat, illetve szamlakat;

c) akedvezményezett személyazonossagat és allando lakhelyének cimét igazold hivatalos és érvényes
okiratokat;

A biztositas nem vasarolhato vissza és dijmentes leszallitas sem igényelhetd.

Az alapbiztositas megszlinésével egyidejlileg a jelen kiegészitd biztositas is megszUnik.

A jelen kiegészité feltételekben nem érintett kérdésekben az Atlasz Edes Otthon biztosit4s altalanos fel-

tételek, valamint az alapbiztositas feltételei az iranyaddak.

5.B.27. Utasbiztositas

5.B.27.1. Kiegészit6 utasbiztositashoz kapcsol6dé fogalom meghatarozasok

A Biztositasi szerz6dés alkalmazasaban a kovetkezd fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

Baleset: Balesetnek min@sul a Biztositott akaratan kivul a kockazatviselés id6tartama alatt kilféldon hir-
telen fellépd olyan kuls6 behatas, amely SUrg8sségi egészséglgyi ellatast igényld testi sérulést okoz. Bal-
esetnek mindsul tovabba a nem szandékos vizbefulladas, a 1égnyomas jelentds fluktuacidja okozta
sérulés, a gazmeérgezés, valamint a Biztositott altal véletlentl bevett szer okozta mérgezés.




Betegség: A Biztositott egészségi allapotaban bekdvetkezett, a Biztositott akaratan kivul esd, el6zmények
nélkul fellépd, el6re nem lathatd Surgdsségi egészségugyi ellatast igényl6 egészségkarosodas, feltéve,
hogy az egészségkarosodas a kockazatviselési id6szak alatt kovetkezett be, vagy annak egyértelmi jelei
az elsé alkalommal a kockazatviselés alatt jelentkeztek, illetve, ha az orvostudomany tapasztalatai alapjan
valészindsithetd, hogy az a kockazatviselés alatt keletkezett.

Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya (EEK): Az Eurdpai Unié tagallamainak allampolgarai részére rend-
szeresitett kartya formatumu nyomtatvany, amely a lakhely orszagan kivuli uniés allamokban, tovabba
a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott tovabbi orszagokban torténd atmeneti tartézkodas soran
szukségessé vald vagy Surgdsségi Egészségugyi Ellatasok igénylésére szolgal.

Eszszer(i és indokolt koltségek: Azon szolgéltatasok és dolgok igénybevételével és beszerzésével fel-
merult dijak és koltségek, amelyek a karenyhités szempontjabdl nélkulozhetetlenek. Gépjarmdbérlés, va-
lamint orvosilag szukséges gydgykezelések, szolgaltatasok és ellatasok esetén azok a koltségek és dijak,
amelyeket az ATLASZ Asszisztenciaszolgalat partnere a hasonld sulyossagu és jellegl kezelések esetében
igazoltan alkalmazott vagy alkalmazott volna. Nem tartoznak az Eszszer(i és indokolt kéltségek kézé azon
szolgaltatasok, dolgok és ellatasok koltségei, amelyeket a biztositas hianyaban nem vettek volna igénybe
és orvosilag nem indokoltak.

Ertéktargyak: A Biztositott tulajdonaban Iévé Magyarorszagrol kilféldre vitt karérak, ékszerek és mdszaki
cikkek az egyes szolgaltatasoknal meghatarozott kizarasok figyelembevételével. Mlszaki cikknek ming-
sulnek kulénosen a fényképészeti, hangtechnikai eszkdzok, vided és digitalis kamerak, laptopok, tabletek,
mobiltelefonok, okosorak, valamint egyéb az utazashoz nélkulozhetetlen és szukséges elektromos ké-
szulékek és ezek tartozékai. MUszaki cikk tartozéka alatt azon muszaki cikktél fuggetlenul is értékesitett
targyat értjuk, mely az adott mdszaki cikknek nem alkatrésze, de a mdszaki cikk rendeltetésszerl hasz-
nalatahoz, vagy annak allaganak megdvasahoz nélkuldzhetetlen.

Fekvébeteg: Az a Biztositott, aki a korhazi betegfelvételen atesett, réla orvosi kartont nyitottak, és akinek
betegként torténd felvételét valamilyen Baleset vagy Betegség kezelése indokolta, tovabba legalabb 24
egymast kdvetd oran keresztul folyamatosan a Kérhazban tartézkodik.

Fizikai munkavégzés: A munka jellegébdl, korulményeibdl, illetve helyszinébdl addéddan jelentds fizikai
erdkifejtéssel jaro, szellemi munkavégzésnek nem mindsuld munkavégzés, amely a szellemi jellegd irodai
munkavégzés kockazatat meghaladd balesetveszéllyel jar. Fizikai munkavégzés a hivatasos jarmuvezetdi
tevékenység is.

Gyermek: A Biztositottnak vagy hazastarsanak, élettarsanak 18 év alatti, sajat, 6rokbefogadott, mostoha
és nevelt gyermeke.

Haboru: Haboru (fuggetlendl attdl, hogy hivatalosan hadat Uzentek-e), vagy haboruhoz hasonlo katonai
ellenségeskedés, beleértve barmely szuverén hatalom részérdl katonai erd alkalmazasat gazdasagi, te-
rdleti, nemzeti, politikai, faji, vallasi vagy egyéb célbal.

Hozzatartoz6: A hazastars és hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, az egyenesagbeli rokon és
annak hazastarsa, a testvér és annak hazastarsa, az érokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az
orokbefogadd-, a mostoha- és a nevel8szul6 és az élettars.

Koérhaz: Az adott orszag tisztiorvosi és szakmai fellgyelete altal elismert, engedélyezett FekvSbeteg-ella-
tast nyujté intézmény, amely Kérhazként kerudlt bejegyzésre vagy engedélyezésre abban az orszagban,
ahol talalhato, és ahol a Biztositott folyamatos szakorvosi feltgyelet alatt all.




Koézlekedési kdltség: A Biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben felmertlt kdzlekedési koltség, amely gép-

jarmuy esetén legfeljebb 10 1/100 km Gzemanyag és az Uthasznalati dij, tomegkdzlekedési eszkdz esetén

pedig az atlagos szinvonalul utazas koltsége.

Krénikus betegségek: Olyan kéros egészségi allapot, amelyek mar a kockazatviselési id6szak megkez-

dését megel6z8en fennallt a Biztositottnal.

Lakéhely szerinti orszag: Az az orszag, amelyben a Biztositott hivatalos és bejelentett allandé lakdhelye

talalhato.

Orvos: Az adott gydgykezelés jellegéhez szikséges szaktudast igazold human orvosi diplomaval rendel-

kez6 személy, aki az adott tipusu egészségugyi ellatas végzéséhez a szUkséges az ellatas helyén illetékes

hatdsag és/vagy szakmai felUgyelet altal kiallitott hatdsagi engedélyekkel rendelkezik. A Biztositott és

azon személy, akinek az egészségi allapotaval 0sszefliggésben kovetkezik be a Biztositasi esemény, illetve

ezek Hozzatartozdja, vagy vele vagy Hozzatartozéjaval k6zos haztartasban él6 személy a biztositasi felté-

telek szempontjabdl nem mindgsul orvosnak, abban az esetben sem, ha az el8bbi feltételeknek megfelel.

Orvosi ellatas: Az Orvos altal végzett, és hitelt érdemléen dokumentalt egészségugyi ellatas.

Poggyasz: A Biztositott tulajdonat képezd személyes targyak, kiilondésen ruhazat, piperecikkek, Erték-

targyak, a Biztositott nevére sz616 bankkartya, amelyeket a Biztositott sajat személyes hasznalat céljabol

visz magaval az Utazasra.

Rablas: A Biztositott Poggyaszanak jogtalan eltulajdonitasa, mely soran a Biztositott ellen erészakot vagy

fenyegetést alkalmaznak, vagy a Biztositottat dntudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba helyezik,

és ezt illetékes renddrhatdsag dokumentalta. Rablasnak mindsul az az eset is, ha a tetten ért tolvaj a Biz-

tositott vagyontargy megtartasa végett er6szakot vagy fenyegetést alkalmaz, és az esetet az illetékes

rendérhatosag dokumentalta.

Surgdsségi egészségugyi ellatas: Olyan, az altalanos gyakorlat alapjan halaszthatatlan azonnali orvosi

ellatas (az ehhez sziikséges diagnosztikai vizsgalatokkal egyutt), amely az alabbi okok valamelyike miatt

valik szUkségesseé:

% azazonnaliorvosi ellatas elmaradasa elérelathatéan az érintett életét, illetve testi épségét ve-
szélyeztetné,

% vagy egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatatlan karosodast okozna;

% a Betegség tiinetei (eszméletvesztés, vérzés, heveny fert6z6 megbetegedés, magas laz, hanyas
stb.) miatt;

% a biztositas hatalya alatt hirtelen bekovetkezett silyos egészségkarosodas miatt azonnali or-
vosi ellatas valik szikségessé;

% a biztositas hatalya alatt hirtelen bekévetkezett Baleset miatt azonnali orvosi ellatas sziikséges.

Szabadidés sporttevékenység: Minden amat6r sporttevékenység, amelyhez nem szukséges semmilyen

el6képzettség és nem mindsul Kulonleges sporttevékenységnek sem Kizart sporttevékenységnek.

Szabadid8s sporttevékenység, tovabba a robogdzas kdzuton (max. 125 cm?3-ig), a hobbi szinten (zo6tt jets-

kizés, szorfozés (windsurf), snorkeling, triatlon, tenisz, asztalitenisz, squash, tollaslabda, Uszas, kosarlabda,

roplabda (strandroplabda), kézilabda, labdarugas, tovabba a vontatott tengeri vizisielés, ,banan” és gu-

mitoml§ (fank), parasailing, airchair, horgaszat, hélégballonozas szakképzett vezetdvel, illetve a drotko-

télpalyan csuszas (megfeleld fellgyelet mellett és teljes biztonsagi felszerelésben), hegyvidéki turazas,

trekking és természetjaras kizardlag 3500 méteres magassag alatt, amennyiben specialis felszerelés hasz-
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nalata nem indokolt (pl. kotélbiztositas, hagdvas, jégcsakany stb.)

Témegkozlekedés: Az utazasi cél elérése érdekében igénybe vett menetrend szerint kdzlekedd vonat,
busz, repuléjarat, taxi, hajo vagy komp.

Utazas: Gépjarmdvel torténd utazas esetén a Biztositott altal Magyarorszag tertletének elhagyasat ko-
vetéen, magyar repuldétérrdl, illetve magyar hajéallomasrdl torténd indulas esetén az utazas a helyszini
jegykezelés (check-in) befejezésétdl, vagy amennyiben az egy késébbi id6pontra esik, a fedezetet igazold
dokumentumban (kétvényben) megjeldlt id6ponttdl kezdve az utasbiztositas teruleti hatalya ala esd or-
szagokban megtett Ut. Az Utasbiztositasi Feltételek alkalmazasaban az utazas a Biztositott Magyarorszag
terUletére torténd visszaérkezésekor, vagy - amennyiben az egy korabbi idépontra esik - a fedezetet iga-
zol6 dokumentumban (kotvényben) megjeldlt id6pontban ér véget.

Verseny/versenysport: Minden olyan amatdér és profi/hivatasszerUl sportolas, amely rajt és cél megha-
tarozassal és/vagy eredményhirdetéssel zarul, azaz ahol id6éeredményre, tavolsagra, magassagra, tala-
latra, pontra, golra gy6ztest hirdetnek.

Terrorizmus, Terrorcselekmény: Erdszakos, er@szakkal fenyegetd, az emberi életre, a materialis, im-
materialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vallasi, etnikai, politikai, ideoldgiai
célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak
egy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A Biztosit6é nem vallal szolgaltatast, ha a Biztositott a hatdsagok altal kozzétett tiltas ellenére tar-
tézkodott azon a teruleten, ahol a terrorcselekmény toértént.

5.B.27.2. Biztositott

Jelen kiegészit6 fedezetben a biztositasi ajanlaton és a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen)
pontosan megnevezett természetes személy(ek) lehetnek, feltéve, hogy a kiegészit§ biztositasi dijat meg-
fizették és akik nem toltotték be 70. életéviket. A Biztositd a Biztositott életkorat ugy allapitja meg, hogy
a biztositas technikai kezdetének évszamabdl, illetve valtozas esetén a biztositasi év elsé napjanak év-
szamabdl levonja a Biztositott sztletésének évszamat.

Nem lehet Biztositott, aki az Utazas megkezdésekor a 70. életévét betoltotte. Nem lehet tovabba
Biztositott, aki a biztositas megkoétésének idépontjaban nem rendelkezik legalabb hat hénapja
allandé lakéhellyel Magyarorszagon vagy az Eurépai Unié (EU) valamelyik tagallamaban, és nem
rendelkezik a Lakéhelye szerinti orszagaban érvényes kotelezé egészségbiztositassal vagy nem
jogosult mas jogon egészségugyi ellatasra. Magyarorszagon allandé lakhellyel nem rendelkezé
személyekre legfeljebb 4 hénapos kockazatviselési id6szakra kéthetnek biztositast. Amennyiben
a szerz6dés jelen bekezdés kikotései ellenére a felsoroltak valamelyikének javara megkétik a biz-
tositast, az érvénytelen, és a kiegészitd biztositas dija a Szerz6dének visszajar.

5.B.27.3. Terileti és idébeli hataly

Terileti hataly

A Biztositd kockazatviselése jelen kiegészitd biztositas vonatkozasaban kizardlag kulfoldi tartézkodasra
terjed ki, a biztositas Magyarorszag kivételével Eurdpa foldrajzi tertuletén belll érvényes.

Az eurdpai kontinensnek az Ural hegységtdl nyugatra esé teruleteire, valamint ideértve a kdvetkezé or-
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szagokat és szigeteket is: Tunézia, Egyiptom, Jordania, Marokko, Térokorszag, Oroszorszag teljes terulete,
a Kanari-szigetek, Malta, Ciprus, Azori-szigetek, Madeira és Gronland.

A biztositas hatalya ala nem tartoznak az olyan orszagok vagy térségek teriletei, amelyek a koc-
kazatviselés elsé napjan, vagy a Biztositott altal az adott orszagba, teruletre valé beutazas napjan
Magyarorszag kiilugyekért felel6s minisztériuma altal utazasra nem javasolt orszagok és térségek
kézott szerepelnek.

Az egyidejii kiilfoldi tart6zkodas ideje maximum 20 nap lehet. Amennyiben a Biztositasi szerzédést
valamely biztositott kulfoldi tartézkodasa idején kétotték meg (a biztositott a szerz6dés megko-
tésekor nem tartézkodott Magyarorszagon), a biztositottra a szerz6désko6tés idejével egybeesd
kilféldi tartézkodasara a Biztosité kockazatviselése nem all fenn. A biztositas kulféldi munka-
végzésre, illetéleg annak keretén beliul bekévetkezett biztositasi eseményre nem érvényes.

Idébeli hatély

A Biztosito kockazatviselése a felek altal a szerz6désben meghatarozott id6pontban, ilyen hianyaban a
szerz8dés létrejottének id6pontjaban kezdddik. A Biztositd kockazatviselésének kezdete nem lehet ko-
rabbi, mint a biztositasi ajanlat megtételét kdvetd nap 0. 6raja.

Valamely Biztositott halala esetén a Biztositasi szerz6dés megszUnik az elhalalozott személyre vonatko-
zdan. A Biztosito a befizetett dij id6aranyos részét - a bejelentés targyhavanak utolsé napjat kovetd ho-
naptdl - a Szerz6d6 részére, amennyiben az elhalalozott Biztositott maga a Szerz8d6, a Kedvezményezett,
vagy ennek hianyaban az 6rokos részére visszatériti.

5.B.27.4. Kockazatviselési id6szak

Jelen fedezet vonatkozasaban a Biztositd kockazatviselése akkor kezd6dik, amikor a Biztositasi szerz6dés

megkotését kdvetben a Biztositott az Utazas megkezdése céljabol Magyarorszag tertletét elhagyja, azaz

¥ magyar repulStérrél torténd indulas esetén a jegykezelés (check-in) befejezésétdl, vagy amennyiben
a jegykezelés még az utazas napja el6tt megtortént, Ugy a Biztositott poggyasz és biztonsagi ellendr-
zésétll kezdbdik;

¥ magyar hajéallomasrdl torténd indulas esetén a kockazatviselés a helyszini jegykezelés (check-in) be-
fejezésétdl kezdddik;

¥ magyarorszagi vasutallomasrdl, palyaudvarrdl térténé utazaskor, magyarorszagi buszallomasral,
busz- palyaudvarrél menetrend szerinti busszal torténé utazaskor, valamint egyéni személygépkocsi-
val torténd Utazas esetén a Biztositd a kockazatviselése akkor kezd8dik, amikor a Biztositott az Utazas
megkezdése céljabdl Magyarorszag teruletét elhagyja, vagy - amennyiben az egy kés6bbi idépontra
esik -, a Biztositasi kotvényben meghatarozott kezdeti napon 0 6rakor.

Biztositd kockazatviselése akkor ér véget, amikor a Biztositott Magyarorszag teruletére visszaérkezik,

vagy amennyiben az kés6bbi id6pontra esik, a kdtvényen meghatarozott napon.

Amennyiben a Biztositott kulfoldi tartozkodasanak tervezett id6tartama Biztositasi esemény miatt hosz-
szabbodik meg, akkor az utasbiztositas kockazatviselésének id6tartama a fedezetet igazolé dokumentu-
mon (kdtvényen) meghatarozott kockazatviselés vége id6ponthoz képest legfeljebb 3 naptari nappal
automatikusan és ingyenesen meghosszabbodik.
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5.B.27.5. A biztositas megsziinése

A kiegészit6 biztositas valamely biztositottra megsziinik attél a biztositasi évtél, melyben az adott
személy betolti a 70. életévét. (A biztositd a biztositott életkorat ugy allapitja meg, hogy a biztositasi
évforduld évszamabdl levonja a biztositott szliletésének évszamat.)

5.B.27.6. Szerz6dd, Biztositott kotelezettsége

A Biztositott koteles adott helyzetben elvarhaté médon, a leheté legrévidebb idén - de legfeljebb
10 napon - beliul bejelenteni a Biztositasi eseményt az ATLASZ Assistance segélyszolgalat felé.
Amennyiben a Biztositott nem tesz eleget a bejelentési kotelezettségének, és emiatt a Biztositd
kételezettsége szempontjabdl Iényeges korulmények kiderithetetlenné valnak, a Biztosité kéte-
lezettsége nem all be.

A Biztositott kételes az ATLASZ Assistance segélyszolgalattal egyuttmiikédni, tovabba koteles a
Biztositasi eseménnyel kapcsolatosan igénybe vett szolgaltatasokhoz az ATLASZ Assistance se-
gélyszolgalat el6zetes hozzajarulasat kérni. Amennyiben a Biztositott nem miikodik egyutt az AT-
LASZ Assistance segélyszolgalattal, a Biztosité kotelezettsége beall, azonban az Biztositottra
haritja az egylittm(ikddési kételezettség megsértése miatt felmeriils, az Eszszerdi és indokolt kélt-
ségeket meghaladé tébbletkodltséget.

ATLASZ Assistance segélyszolgalat 24 6ras asszisztencia szolgalat

Az asszisztenciaszolgalat a Biztositott részére a kulfoldon bekovetkezett Betegség vagy Baleset esetén
azonnali segitséget nyujt. A magyar és angol nyelv( asszisztenciaszolgalat az alabbiakban megadott el-
érhet6ségeken az év minden napjan, 24 éran at elérheté:

Ejjel-nappal hivhaté ATLASZ Assistance segélyszolgalat: +36 1 460 1500

Az asszisztenciaszolgéalattal val6 kapcsolatfelvétel esetén kérjiik adja meg a kdvetkezd adatokat: az On (a
Biztositott) nevét, lakcimét, azt a telefonszamot, ahol elérhetd, valamint a fedezetet igazol6 dokumentu-
mon (kétvényen) feltUntetett kotvényszamot.

Egyes esetekben sziikséges lehet, hogy a Biztosito felvegye a kapcsolatot az On orvosaval. Kérjik, hogy
orvosanak telefonszamat jegyezze fel az utasbiztositassal kapcsolatos iratokon.

A karigényl6 nyomtatvanyt, valamint annak mellékleteit az aldbbi elérhetdségek valamelyikén kell kual-
deni

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe Karrendezés

Pf.: 1426 Budapest, Pf.: 153

E-mail cim: assistance@colonnade.hu

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fiktelepének Ugyfélszolgalata
1134 Budapest, Vaci ut 23-27.

Telefonszam: +36 1 460-14-00

Fax: +36 1 460-14-99

E-mail cim: ugyfelszolgalat@colonnade.hu




A karigénylé nyomtatvanyt, valamint annak mellékleteit az alabbi médokon kildheté meg: Elektronikusan:
- online karbejelentd rendszeren keresztul https://www.colonnade.hu/karbejelentes#utas

- e-mail: lakaskar@colonnade.hu

- Telefonon:
- munkanapokon (hétfén 08:30 és 20:00 kdzott, kedden, szerdan és csutortékon 08:30 és 17:00 kdzott,
pénteken 08:30 és 17:00 kozott) a Telefonos tgyfélszolgalaton: +36 1 460 1400
irdsban:
- postai uton.
Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe Karrendezés
1426 Budapest, Pf. 153 cimen
- telefaxon +36-1-460-1515
Személyesen:
- a biztosité székhelyén: 1134 Budapest, Vaci Ut 23-27. bejelenteni.
A karbejelenté nyomtatvany letélthet6é a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepének
weboldalarél:
https://colonnade.hu/karbejelentes-utasbiztositas/

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a karbejelentés elvégezheté elektronikusan a Colonnade Insu-
rance S.A. Magyarorszagi Fioktelepének hivatalos weboldalan is.

ONLINE KARBEJELENTES:
HTTPS://WWW.COLONNADE.HU/KARBEJELENTES#UTAS

1. A Biztositott kételes megfelel6en gondoskodni Poggyaszanak megdvasarol.

2. ABiztositott kételes minden észszerii intézkedést megtenni az elvesztett vagy ellopott Poggya-
szanak visszaszerzése érdekében, tovabba az elkévetdk felelésségre vonasa érdekében az el-
jaroé hatésagoknak minden téle elvarhaté segitséget megadni.

3. A Biztositott, amennyiben észszeriien lehetséges, kételes a karosult targyakat megérizni, és
azokat a Biztosit6 kérésére bemutatni.

4. ABiztosité a karrendezés kapcsan eléirhatja a Biztositott kotelezé orvosi vizsgalatanak elvég-
zését, mely esetben a Biztosité vallalja a vizsgalaton valé részvétellel 6sszefuggésben észsze-
rien felmerulé koltségeket.

A fentiek megsértése esetén a Biztosité helytallasi kotelezettsége nem, vagy csak részben all be.

Ajelen kiegészitd Utasbiztositasi feltételek elfogadasaval On tudomasul veszi, hogy a szolgaltatasi igény

elbiralasa soran, és annak érdekében szikség lehet:

1. az On nyilatkozatara a Biztosité felé arrél, hogy a Biztositéval, illetve az ATLASZ Assistance
segélyszolgalattal szemben felmenti a vizsgalatot, vagy kezelést végz6 orvost orvosi titoktartasi ko-
telezettsége aldl, és felhatalmazza 6t, hogy a Biztositonak, illetve az ATLASZ Assistance segélyszol-
galatnak az altala végzett kezelésekrél a kar rendezéséhez szlikséges felvilagositast megadja;

2. az On hozzajarulasara ahhoz, hogy a Biztosit6 felvilagositast kérjen a Biztositasi szerz6dés meg-
kétése elétt meglévé betegségeinek kezelésével kapcsolatban a kezelGorvostél, vagy az Ont
kezelb egészségligyi szervtél.




5.B.27.7. Kizarasok
A Colonnade Edes Otthon Lakasbiztositas feltételek 1.13. (Altalanos kizarasok) pontjaban foglalt

kizarasokon tul a

Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki a kévetkezékre:

1.

10.

11.

12.

A Biztositott Utazasa miatt, vagy azzal 6sszefuggésben keletkezé karra, amennyiben:

a) a Biztositott nem rendelkezik az Orszagos Epidemiolégiai Kézpont altal az Utazas célallo-
masaira kételezéen eléirt, illetve ajanlott védéoltasokkal;

b) a Biztositott orvosi tanacs ellenére vesz részt az Utazasban;

c) a Biztositott kifejezetten orvosi tanacsért vagy orvosi kezelés miatt vesz részt az Utazasban;

d) a Biztositott kérhazi kezelésre vonatkoz6 vardlistan szerepel;

e) a kar osszefuggésbe hozhaté a Biztositott terhességével;

f) a kar kozvetlen vagy kozvetett médon visszavezethetd olyan természeti katasztréfakra,
szeizmikus jelenségekre vagy idGjarasi hatasokra, amelyek bekévetkezése az Utazas meg-
kezdésekor elérelathaté volt.

A biztositasi fedezet nem terjed ki a Biztosité kockazatviselését megel6z6en fennall6 egész-

ségligyi panaszokra.

A biztositasi fedezet nem terjed ki a napsugarzas, kvarc, szolarium altal okozott leégés, nap-

égés, orvosi miihiba, mitét utani komplikacié, valamint a hivatasszerii Fizikai munkavégzés

vagy veszélyes foglalkozas eredményeként bekovetkezé karokra.

Barmely kormany, kézhivatal vagy helyi hatésag jogszeru intézkedésén alapuld, a Biztositott

Poggyasznak elvétele vagy karosodasa miatt kézvetleniil vagy kdzvetetten elszenvedett vesz-

teségre vagy karra.

A Biztositott jovedelmi vagy vagyoni helyzetével 6sszefiiggéen, valamint arfolyamveszteséghbdl

bekoévetkezd karra és elmaradt haszonra.

Az Utazasi szolgaltaté vagy mas tarsasag vagy személy fizet6képtelensége, vagy az altaluk

vallalt kotelezettség nem, vagy csak részbeni teljesitése miatt okozott karra.

Barmilyen sporttevékenységgel 6sszefliggé karra, kivéve a Szabadidés sporttevékenységekkel

o6sszefuggd karokat.

Barmilyen versenyben valé részvétellel 6sszefliggéen keletkezé karokra.

A kar az alabbiak miatt, vagy annak kévetkezményeként keletkezik:

a) a Biztositott ongyilkossaga, oncsonkitasa vagy annak kisérlete, valamint barmilyen anyag
vagy szer szandékos bevétele miatti mérgezésekre vagy sérulésekre;

b) depresszid, szorongas, panikbetegség, mentalis Betegség, stresszbetegség, szenvedélybe-
tegség, pszichiatriai és pszichés megbetegedések.

A Biztositottnak az Utazassal osszefliggésben szokasosan felmeriil6é koltségekkel kapcsolatos

karigényeire.

A Biztositott magangyoégyaszati létesitményben, vagy egyéb maganjellegi gyogykezelésen

valoé részvételével 6sszefluiggéshben felmeriilé koltségeire, kivéve, ha ehhez a Biztosit6 eléze-

tesen hozzajarult.

Ha a kar 6sszefuggésbe hozhaté barmilyen szépészeti, humanreprodukcioés eljarassal, vagy

barmilyen nem Siirgésségi egészségligyi ellatassal.




13. A Biztosité nem vallal felel6sséget a helyi infrastrukturalis és ellatasi viszonyokbél (pl. ellatasi
vagy eljarasi szinvonalbél) ad6dé szolgaltatasi hidAnyossagokért, illetve késedelmes teljesitésért.

14. A Biztositott fegyveres szolgalatanak teljesitése soran bekovetkezé Balesetekre, illetve, ha
a Baleset a Biztositott fegyverviselésének vagy fegyverhasznalatanak soran, azzal 6sszefug-
gésben kovetkezett be.

15. Olyan kareseményekre, amelyekért a felel6sség a munkaltatét terheli.

16. A Biztositott utasként (a fizetés tényétél fuggetleniil) vagy személyzetként utazik olyan légi-
jarmiivon, amely nem tartozik egyetlen légitarsasaghoz sem vagy nincs megfelel6 bejegyzése,
vagy engedélye utasok szallitasara.

17. Olyan igényre, amely I6fegyver, robbandszer vagy fegyver tulajdonlasabdl, birtoklasabél vagy
hasznalatabdl ered.

18. Olyan kareseményekre, amely fizikoterapiaval, akupunktuiraval, természetgyégyaszattal, il-
letve csontkovacs altal nyujtott kezeléssel kapcsolatos.

19. Amennyiben a gépjarmiiben elhelyezett Gtipoggyaszt 22 éra és 06 6ra kozé6tt tulajdonitjak el,
vagy ha gépjarmivel torténd utazas soran az utipoggyaszt a biztositott nem helyezi el kése-
delem nélkul a szallashelyen.

20. Nem lezart vagy orizetlenul hagyott helységhdl bekévetkezett kareseményekre, satorozas
vagy kempingezés k6zben bekdvetkezett lopaskarra, ha a satorozas vagy ha a kempingezés
nem az arra hatdsagilag kijel6lt teruleten torténik,

21. A felmeriult sérelemdij.

5.B.27.8. Biztositasi esemény

A Biztosito jelen kiegészitd feltételek alapjan kulon dij megfizetése ellenében a legfeljebb a Szolgaltatasi
tablazatban (Biztositasi feltételek IV. pontja) meghatarozott 6sszegig segitségnyujtasi €s biztositasi
szolgaltatasokat nyujt az alabb felsorolt, kulféldon felmerult kdresemények vonatkozasaban:

1) orvosi kezelés koltségeire és egyéb koltségekre vonatkozo biztositasi szolgaltatas;

2) egyéb segitségnyujtasi szolgaltatasok;

3) poggyaszbiztositas és uti okmanyok poétlasa.

1) Az orvosi kezelés koltségeire és egyéb koltségekre vonatkozé biztositasi szolgaltatas

A Biztosité megtériti a Biztositott altal az Utazas soran elszenvedett Baleset vagy Betegség kovetkez-

tében kulfoldon felmeriilé észszerii és indokolt kdltségeket, az alabbiakban részletezettek szerint:

a) A Biztositd surgds szikség esetén a kockazatviselésének tartaman belll a Betegség vagy Betegség
miatt felmertlt SUrg6sségi orvosi, mtéti, Kérhazi kezelési koltségeket a kezelés megkezdésétdl leg-
feljebb 30 napig tériti meg, valamint megtériti az ezekhez kapcsolddd szallitasi koltségeket.

b) Surgdsségi fogaszati kezelés és/vagy szajsebészeti ellatas esetén a biztositasi fedezet csak az Utazas
id6tartama alatt, az azonnali fajdalomcsillapitashoz szikséges kezelésekre terjed ki, legfeljebb 2 fogra.
Szajsebészeti ellatas surgbsségi fogaszati koltségnek mindsul.

c) Surgdssegi egészségugyi ellatassal jaro Baleset kdvetkeztében sérult hallasjavitd eszkdzok, dioptrias
szemuveg vagy dioptrias kontaktlencse kulféldon torténd poétlasat a Biztosito legfeljebb 30.000, - Ft
6sszeghatarig tériti meg.




d)

e)

g)

h)

)

k)

A Biztositott foldi maradvanyainak Magyarorszagra tortén6 hazaszallitdsaval kapcsolatos koltségek
vagy a kulfoldi temetkezés és/vagy hamvasztas koltségei.

Baleset vagy Betegség kovetkeztében a kiilféldi tartézkodas meghosszabbodasa miatt felmertil Esz-
szer( és indokolt szallas (félpanzid) és utazas (turistaosztalyon) tobbletkdltségei, amennyiben a Biz-
tositott utazasanak Utemezett id8szaka lejart, és csak kés8bb tud visszatérni Magyarorszagra, feltéve,
hogy ehhez a Biztositd vagy az ATLASZ Assistance segélyszolgalat a hozzajarulasat megadta.

A Biztosité el6zetes jovahagyasa alapjan a kiséré személy felmeriilé Eszszer( és indokolt szallaskolt-
ségei (félpanzid), amennyiben orvosilag tanacsos, hogy a Biztositottat visszautazasa soran egy személy
kisérje; vagy a Biztosito el6zetes jovahagyasa alapjan egy személy teljes utazasi koltségei (turistaosz-
talyon), amennyiben orvosilag tanacsos, hogy e személy Magyarorszagrol utazzon ki a Biztositotthoz,
és kisérje 6t vissza Magyarorszagra.

Amennyiben az Utazas soran a Biztositott Baleset vagy Betegség miatt 10 napot meghalad6 Kérhazi
Fekv8beteg kezelésre szorul, a Biztositd megszervezi egy személynek a Biztositottat kezel6 Kérhazba
torténd Utazasat és sajat lakohelyéhez torténd visszautazasat, valamint megtériti az ezzel kapcsolatos
utazasi és szallaskoltségeket.

A Biztosité minden 24 6ras id6szakra (max. 20 napig), amit a Biztositott Kérhazban tdlt, korhazi napi
téritést fizet, amennyiben a Biztositott a biztositasi fedezet ala vont Baleset vagy Betegség kovetkez-
tében kulfoldon Fekvdbetegként korhazi kezelésre szorul és az igénybe vett ellatas koltségének téri-
tése a Biztositott Eurdpai Egészségbiztositasi Kartyaja (EEK) alapjan torténik.

A Biztositd megtériti a Biztositott Magyarorszagra torténd hazautaztatasaval felmeruald koltségeket,
amennyiben egészségligyi allapotat figyelembe véve szallithatd és megitélése szerint ez orvosilag in-
dokolt, tovabba, ha a Biztositott hazautaztatasat az ATLASZ Assistance segélyszolgalat szervezi meg.
Az Utazas soran bekdvetkez Baleset vagy Betegség utan orvosilag indokolt esetben a Biztositott mas,
megfelel6bben felszerelt, Kérhazba torténd atszallitdsanak megszervezése, valamint az ezzel kapcso-
latosan felmeruld, a Biztosité altal jévahagyott koltségek megtéritése. Az atszallitas modjardl az AT-
LASZ Assistance segélyszolgalat a Biztositott kezelését ellaté orvossal folytatott konzultacio alapjan
dont. Orvosilag indokolt esetben a jelen pont szerinti fedezet kiterjed a Biztositott repul&géppel tor-
ténd atszallitasara is a SUrglsségi egészségugyi ellatast vegzé Korhazbdl a kezelés vagy utokezelés
szempontjabdl legmegfelel6bben felszerelt |étesitménybe.

A Biztositottnak az Utazas alatt bekovetkezett haldla, Balesete vagy Betegsége esetén a Biztosité meg-
tériti a Biztositottal egyUtt utazé Gyermek hazautaztatasaval kapcsolatos koltségeket (ideértve a kiséré
ki-, és hazautazasanak koltségét), amennyiben sem a Biztositott, sem a vele egyUtt utazdé Hozzatartozo
nem tudja elkisérni a Gyermek(ek)et.

A Biztosité megtériti a Biztositott és a vele egyutt Biztositott egyutt utazok hazautaztatasaval kapcso-
latos koltségeket is, amennyiben a Biztositott, mint a személygépjarm( vezetésére egyedul képes sze-
mely a Baleset vagy Betegség kovetkeztében vezetni nem tud, és emiatt a vele egyutt utazdk
hazautaztatasa szukséges.

Surg@s szukség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas elmaradasa el6relathatéan a biztositott életét,
illetve testi épségét veszélyeztetné vagy a biztositott egészségében, illetve testi épségében helyrehozha-
tatlan karosodast okozna, Ugyszintén, ha a biztositott betegségének tlnetei (eszméletvesztés, vérzeés,
fert6z8 heveny megbetegedés, stb.) alapjan, illetve baleset folytan vagy hirtelen bekdvetkezett sulyos
egészségkarosodasa miatt azonnali orvosi ellatasra szorul.




Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztosité kockazatviselése jelen fedezet vonatkozasaban nem terjed ki a kovetkezékre:

1.

2)

3)

Barmilyen kezelésre, barmilyen diagnosztikai vizsgalatra vagy miitétre, amelynek azonnali el-
végzése nem indokolt, és elegend§, ha arra a Biztositott hazatérését kévetéen keril sor;
Nemi betegségek és/vagy szexualis uton terjedé betegségek diagnosztizalasara, illetve keze-
lésére;

Az egyszemélyes- vagy maganszoba igénylése miatt felmerulé tobbletkoltségre, kivéve, ha ez
a Biztositott gyogyulasa miatt orvosilag indokolt;

A kulféldi tartézkodassal kapcsolatosan felmerult mindazon koéltségekre, amelyek azon idé-
pontot kévetéen merulnek fel, hogy a Biztosito orvosi szakértéjének megitélése szerint a Biz-
tositott egészségi allapota megengedte volna a Magyarorszagra torténd visszautazasat;
Barmely orvosi kezelésre, vagy ezzel 6sszefliggd barmilyen kéltségre, amely a hazautaztatas
visszautasitasabél ered, amennyiben a Biztosit6 orvosi szakértéjének megitélése szerint a Biz-
tositott egészségi allapota nem akadalyozta volna a hazautaztatast;

Az altalanos kivizsgalasra, a rutin-, a kontroll-, illetve sziirévizsgalatokra, valamint a megelé-
zést szolgal6 véddboltasokra, kivéve a veszettség elleni vagy tetanus elleni, vagy meningitis fer-
t6zottség gyanuja esetén alkalmazandé oltast, amennyiben ezen oltasokat valamely biztositasi
esemény bekdévetkezése miatt szikséges alkalmazni;

Definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs ortopédiai ellatasra, fogszabalyozasra, paradontolégiai
kezelésekre, fogkd eltavolitasra, foggyokérkezelésre, fogpotlasra, fogkoronara, hidra, protézis
készitésére és javitasara;

Egy-, illetve kétagyas korhazi elhelyezés tobbletkoltségeire.

Egyéb segitségnyujtasi szolgaltatasok

a) Surgds Uzenetek kozvetitése: A Biztositott kifejezett kérésére az ATLASZ asszisztenciaszolgalat napi 24
oraban tovabbit sirgds Uzeneteket a Biztositott Hozzatartozéinak. A biztositd nem vallal felelGsséget
a Biztositd az Uzenetek késedelmes vagy pontatlan tovabbitasabdl fakadd karért és sérelemdijért.

b) ATLASZ Asszisztenciaszolgalat telefonhivasi kdltségének megtéritése: A Biztosité vallalja a Biztosi-
tott Biztositasi eseménnyel 0sszefuggésben felmerult telefonkoltségeinek (szerviz, asszisztencia-
szolgalat) megtéritését.

Poggyaszbiztositas és uti okmanyok poétlasa

A Biztosito jelen fedezet alapjan megtériti a Poggyasz eltulajdonitasaval, elrablasaval, tliz vagy elemi

(természeti er6k altal okozott) csapasbol eredd sérilésével vagy megsemmisilésével kapcsolatban

felmerult kart. A Biztositd megtériti tovabba a kockazatviselés alatt a Biztositott Balesete soran felme-

ralt poggyaszkart.

Poggyasz Grizetlenul hagyott gépjarmibdl, utanfutdbdl vagy lakdkocsibdl vald eltulajdonitasa esetén a

Biztosité akkor tériti meg a biztositasi szolgaltatast, ha a poggyaszt a zart kesztyltartdban vagy csomag-

térben kivulrél nem lathatd mdédon taroltak.




A Poggyasz eltulajdonitasat az illetékes kulféldi rend6rségnél vagy mas hatdsagnal, illetve a karesemény
kordlményeitél fuggden kozlekedési szervnél vagy a szallodanal, minden esetben haladéktalanul be kell
jelenteni. A Biztositasi esemény korulményeirdl jegyz8konyv felvételét, az esetleges eljaras eredményérdl
hatarozatot kell kérni, majd azt a Biztosito részére be kell csatolni. Amennyiben a Biztositott nem tesz
eleget ezen kotelezettségének, és emiatt a Biztositd szempontjabdl lényeges kortlmények kiderithetet-
lenné valnak, a Biztosito kotelezettsége beall, azonban az Biztositottra haritja az ezzel kapcsolatosan fel-
merdilt Eszszer( és indokolt kéltségeket meghaladé tébbletkdltséget.

Afuvarozo altal okozott kar megtéritésének feltétele, hogy a légitarsasag, hajotarsasag vagy busztarsasag
a kezelésében [év6 poggyasz elvesztésével, megsemmisulésével, vagy az eltulajdonitassal kapcsolatosan
felmerdlt kart elismerte, a kartéritési kotelezettségének eleget tett, azonban az altala nyujtott kartérités
dsszege nem fedezi a Biztositott teljes karigényét.

A Biztositd jelen szakasz szerinti fedezet esetén a javitas koltségeit, vagy a szokasos hasznalat miatti ér-
tékcsokkenéssel csokkentett beszerzési, vagy amennyiben az nem lehetséges, ugy az értékcsokkenéssel
csokkentett vasarlaskori arat.

Amennyiben a kulfoldi utazas soran a Biztositott az utazas folytatasa érdekében nélkulozhetetlen Uti ok-
manyokat (pl. Utlevél, személyi igazolvany, jogositvany, forgalmi engedély) elveszti, vagy ellopjak, a Bizto-
sitd megtériti a Biztositottnak az uti okmanyok uUjrabeszerzésével kapcsolatosan felmerult észszerl és
indokolt koltségeket.

A Biztositod szolgaltatdja megtériti a Biztositott kulfoldi utazasa soran ellopott vagy elveszett utlevél, jo-
gositvany, valamint a forgalmi engedély jegyz&kdnyvvel és szamlaval igazolt Ujra beszerzési koltségeit
maximum 20.000, - Ft 8sszeghatarig. Ez a kartérités a poggyaszbiztositasi 0sszeget terheli.
Amennyiben a Biztositott a Poggyaszanak megévasa érdekében elmulasztja az adott helyzetben
altalaban elvarhaté évintézkedések megtételét (példaul érizetleniil hagyja poggyaszat) a Biztosito
mentesul a kar megtéritése alol.

Jelen fedezet alapjan a Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki a kovetkezékre:

1. térékeny targyak eltorésébél eredd karokra (ideértve a porcelant, iiveget, szobraszati targyat
és egyéb torékeny targyakat).

2. haztartasi cikkek, gépjarmi, segéd-motorkerékpar, motorkerékpar, vizi jarmi és ezek felsze-
relésének, tartozékanak eltulajdonitasa, elvesztése vagy sériilése miatt felmeriilé karokra.

3. aszokasos elhasznalodas vagy értékcsokkenés miatti karokra, valamely tisztitasi, javitasi vagy
helyreallitasi folyamat altal okozott mechanikai vagy elektromos hiba vagy sérulés miatti ka-
rokra, tovabba a Biztositott Poggyaszaban Iévé por vagy folyadék kiomlésébdl eredé karokra,
valamint a kdvetkezményi karokra.

4. atévedésbdl, gondatlansagbél, mulasztasboél vagy értékcsokkenésbdl eredd hiany miatti karra.

5. barmely eltulajdonitasbdl eredé karra, amennyiben azt a Biztositott - az arrél valé tudomasz-
szerzéstdl szamitott 48 6ran belul - elimulasztja bejelenteni a rendérségnek, nem szerzi be az
errél sz6l6 irasbeli jegyz6konyvet.




10.

1.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.
21.
22.
23.

az abbdl eredé karokra, hogy a Biztositott Poggyaszat a vamhat6sag vagy barmely mas hatésag
jogszerien foglalta le, vagy tartja vissza.

a feladott poggyaszban szallitott Ertéktargyak eltulajdonitasa, elvesztése vagy sériilése miatt
felmerulé karokra.

mtifogsor, foghid, kontaktlencse, szemuveg, napszemiiveg, protézis, hallékésziilék, 16- vagy
egyéb fegyver eltulajdonitasa, elvesztése vagy sériilése miatt felmeriilé karokra.

az Orizetleniil hagyott Poggyasz kapcsan felmerulé karokra. llyennek minésul a masok altal
megkozelithetéen hagyott targy, amely, ha csupan rovid idére is, de a Biztositott latokorébdl
kikerult és vele a Biztositasi esemény pillanataban testi kapcsolatban nem volt.

a gépjarmiihoz régzitett, nem zarhaté csomagtarton szallitott Poggyaszban keletkezett ka-
rokra.

a Poggyasz vagy személyes targyak Utazas kézbeni eltulajdonitasa, elvesztése vagy sérulése
miatt felmerulé karokra, kivéve, ha az eltulajdonitast, elvesztést vagy sérilést a Biztositott a
fuvarozénak bejelenti, és beszerzi az errél sz616 igazolast.

kulcsok, belépdkartyak, magneskartyak eltulajdonitasa, elvesztése vagy sériilése miatt felme-
rulé karokra, valamint az ezekbél eredé kévetkezményi karokra.

a Biztositott vagy a légitarsasag, illetve a fuvarozé ellendrzése alatt nem allé poggyaszban ke-
letkezett karokra.

a fuvarozé vagy a légitarsasag felelsségbiztositasa, illetve egyéb - a Biztositott altal kotott -
biztositas altal fedezett karokra.

az Utazas soran kulféldon vasarolt targyakra.

a Biztositott utlevelének, személyi igazolvanyanak elvesztése, lopasa esetén felmerild ka-
rokra, amennyiben a Biztositott az elvesztés tényét - az arrél valé tudomasszerzéstél szamitott
48 6ran beliil - eimulasztja bejelenteni az allampolgarsaga szerinti konzuli képviseletnek, il-
letve nem szerzi be az Utlevél, vagy személyi igazolvany elvesztésének és az ideiglenes utlevél
kiallitasanak idépontjat tanusité igazolast.

ékszer, készpénz, csekk, értékpapir, készpénzhelyettesité eszkéz barmilyen jegy, bérlet, taka-
rékbetétkonyv, egyéb értékpapir, kupon vagy utazasi utalvany kapcsan keletkezett karokra.
bankkartyaval térténé visszaélésekre.

sportfelszerelésben keletkezett karokra, kivéve a Szabadidés sporttevékenységekhez sziiksé-
ges sajat tulajdonu felszerelésekben keletkezett karokat.

mivészeti targyakra, gyljtemények.

menetjegyre, okmanyokra (kivéve: atlevél, jogositvany, forgalmi engedély).

nemes szérme.

munkavégzés céljara szolgalé eszk6zok és Hangszerek.




5.B.28. Mezbgazdasagi kiegészitd biztositas

28.1. Kiegészité mezigazdasagi biztositas

Az ingdsagbiztositashoz (tovabbiakban: alapbiztositas) kotott kiegészitd mez&gazdasagi biztositas alapjan,
a biztositasi szerz6désben megallapitott dij ellenében, a biztosité megtériti a jelen kiegészitd biztositas
keretében biztositott vagyontargyakban az alapbiztositasi eseményekbdl keletkezett karokat az alabbi
feltételek szerint.

28.2. A biztosithat6 vagyontargyak

1. vagyoncsoport: a kockazatviselés helyén tarolt, a mez8gazdasagi kistermeléssel kapcsolatos termés,
termény és egyéb készlet.

2. vagyoncsoport: a kockazatviselés helyén, kedvtelésbdl tartott allatdllomany, valamint a biztositottak
személyes fogyasztasara szolgalé allatallomany.

3. vagyoncsoport:
- amez6gazdasagi kistermeléshez, valamint a kertapolashoz kapcsolodé nem motoros meghajtasu

gépek, munkaeszkdzok, felszerelési és berendezési targyak,

- motoros flinyird, motoros permetezdgép és kozuti kozlekedésre alkalmatlan motoros kapaldgép.

28.3. A biztositasi 6sszeg

Az 1, 2, 3 vagyoncsoportok biztositasi 6sszegét a szerz6d6 hatarozza meg, azonban a biztositasi 6sszegek
a szerz6dés megkotésekor, vagyoncsoportonként nem haladhatjak meg a Szolgaltatasi tablaban (IV.
Zaradékok és fuggelékek) meghatarozott 6sszeget, illetve szerz8désmaodositaskor nem haladhatjak
meg a modositaskori indexalt felsd hatardsszeget.

A kiegészit6 mez6gazdasagi kistermeldi biztositas vagyoncsoportjaihoz tartozé biztositasi 6sszegek és
dijak, az alapbiztositas indexalasaval egyidejlleg, azzal aranyos mértékben, az alapbiztositasban leirtak-
nak megfelel6en valtoznak.

28.4. A biztositasi szolgaltatasok

A vagyoncsoportonként meghatarozott biztositasi 6sszegen belul a biztosité a karokat az alapbiztositas

feltételei alapjan, az aldbbi modon tériti meg:

- akockazatviselés helyén tarolt, a mez6gazdasagi kistermeléssel kapcsolatos termés, termény és egyéb
készlet karosodasa esetén a térités alapja az adott tertleten kialakult felvasarlasi ar, ha ilyen nincs, a
forgalmi ar,

- akockazatviselés helyén, a kedvtelésbdl tartott allatallomany, valamint a biztositottak személyes fo-
gyasztasara szolgalo allatallomany elhullasa esetén a térités alapja az adott teruleten kialakult felva-
sarlasi ar, ha ilyen nincs, a forgalmi ar; kényszervagas esetén az adott teruleten kialakult felvasarlasi
ar, hailyen nincs, a forgalmi ar és a megtérulés kulonbozete,

A biztosité a Colonnade Edes Otthon Lakasbiztositas feltételek 1.13. (Altalanos kizarasok) pontja-

ban foglalt kizarasokat meghaladéan nem tériti meg a vihar és jégverés biztositasi esemény kap-

csan a szabadban tartott terményekben, termésben, valamint a meleg- és hidegagyakban
keletkezett karokat.




A biztosit6 nem tériti meg az idegen jarmiivel térténd utkozés biztositasi esemény kapcsan

- a kockazatviselés helyén, kedvtelésbdl tartott allatallomanyban,

- valamint a biztositottak személyes fogyasztasara szolgal6 allatallomanyban a kockazatviselés
helyén kiviil keletkezett karokat.

28.5. Egyéb rendelkezések

A kedvtelésbdl tartott allatallomanyban, valamint a biztositottak személyes fogyasztasara szolgalo allat-
allomanyban keletkezett karok esetén, a biztositd szolgaltatasanak igénybevételéhez a biztositd rendel-
kezésére kell bocsatani az allatorvosi igazolast.

Az alapbiztositas megsz(inésével egyidejlleg a jelen kiegészitd biztositas is megszdinik.

A jelen kiegészit feltételekben nem érintett kérdésekben a Colonnade Edes Otthon Laké&sbiztositas al-
talanos feltételei, valamint az alapbiztositas feltételei az iranyaddak.

A kiegészitd biztositas megkotésének feltétele az ing6sag vagyoncsoportra is kiterjed6 alapbizto-
sitas megkotése.

5.B.29. BérlGi felel6sségbiztositas

A Biztosito jelen Bérl6i felel6sségbiztositas alapjan legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (IV. Zaradé-

kok és fuggelékek) meghatarozott biztositasi 6sszeg erejéig megtériti az Otthonbiztositas és a Kiegeé-

szité Altalanos felel8sségbiztositdsdban foglaltakon tul azokat a felel8sségbiztositasi karokat is,

amelyekért a Bérl§ a Bérbeadoval szemben kartéritési felel6sséggel tartozik.

Kizaras (nem tériti meg a Biztositd):

a) a Bérlemény jogellenes vagy nem rendeltetésszerii hasznalataval 6sszefuggésben keletkezett
karokat;

b) barmely ingésag jogellenes vagy nem rendeltetésszeri hasznalata miatt vagy kézvetlen oko-
zati 6sszefliggésben bekovetkezett karokat;

c) a Bérlemény atalakitasaval 6sszefuggésben bekovetkezett karokat, illetve kéltségeket, ide-
értve az eredeti allapot helyredllitasanak koltségeit is;

d) engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkil végzésével d6sszefliggésben kévetkezett ka-
rokat;

e) a rendeltetésszeril hasznalata soran elhasznalédas, kopas, szennyez6dés vagy mas hasonlé
formaban keletkezett karokat;

f) a tisztitassal eltavolithaté szennyezési karokat;

g) aszemélyi sérilésre, illetve dologi karra nem visszavezethetd, tisztan pénziigyi veszteség for-
majaban felmerult karokat;

h) a Bérlé jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasaval okozott karokat;

i) készpénz és értékpapir karokat;

j) haziallat altal okozott karokat;

k) szerz6désszegéssel okozott karokat;

I) értéktargyakat, példaul miialkotasokat, régiségeket (beleértve a bitorokat és ékszereket is),
értékes szényegeket, gylijtemények darabjait;

m) Bérl6k egymasnak térténé karokozasa miatt keletkezett karokat.




A biztositas nem terjed ki azokra a karokra, melyeket a Tarsashaz, illetve Lakasszévetkezet biz-
tositas alapjan megtéritenek a karosultak részére.

A kiegészit6 biztositas megkotésének feltétele az Altalanos felelésségbiztositasra is kiterjedé alap-
biztositas megkotése.

5.B.30. All-risk kiegészité biztositas

A Biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek szerinti
biztositasi eseményekre szolgaltatast nyujt.

Jelen kiegészit6 biztositas csak az Edes Otthon Altalanos feltételeivel és a Vagyonbiztositas kiilénos felté-
teleivel egyUtt érvényes.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvben rogzitettek az irdnyadok.

5.B.30.1. A Biztosito a jelen kiegészitd biztositas keretében megtériti a jelen kiegészitd biztositasi feltéte-
lekben, valamint a Kulonds feltételek 5.A és 5.B pontjaban meghatarozott biztositasi eseményeken felul
a Kulonos feltételek 5.A és 5.B pontjaban meghatarozott és biztositott vagyontargyakban bekdvetkezett
azon karosodasokat, amelyeket a Szerz8d6/Biztositott(ak) akaratatol és tevékenységétdl fliggetlenul be-
kdvetkezd olyan esemény okoz, mely hirtelen, varatlanul |ép fel, és a szerz6dés egyéb pontjaiban nem
kerult kizarasra.

A biztositasi esemény - a kart kivaltd ok - bekdvetkeztét, és az azzal 6sszefliggésben keletkezett kar mér-
tékét minden esetben a Szerz8dd/Biztositott félnek kell hitelt érdemI8 mddon bizonyitani.

A 5.B.30.1. pontban foglaltakon felul all-risk kiegészitd biztositas megkotése esetén megtériti a biztositd
a Kulonos feltételek 5.A és 5.B pontjaban meghatarozott biztositasi eseményekre meghatarozott kizara-
sok kdzul az alabbi eseményekkel 6sszefuggésben keletkezd karokat is:

a) arendeltetésuknél fogva tliznek, langnak, h6hatasnak kitett vagyontargyakban, tovabba az elektromos
vezetékekben, berendezésekben, készulékekben, gépekben keletkezett, langgal torténd égéssel meg-
valosuld tlizkarok abban az esetben is, ha a tliz mas vagyontargyakra nem terjed tovabb;

b) hasado, sugarzé anyagok robbanasa vagy szennyezése altal okozott karok;

c) a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér 6sszeroppanasa altal okozott karok,

d) hangrobbanas altal okozott karok;

e) az 54 km/h sebességet el nem érd légmozgas altal okozott karok,

f) felh6szakadas altal az épuletek, épitmények kulsd vakolataban, burkolataban, festésében bekovetkezd
karok,

g) a biztositott épuletek falazatan at felszivargo, beszivargd csapadék okozta karok,

h) a talajfelszinen megjelend belviz, illetve talajviz altal a biztositott épuletek talajszint feletti részében
keletkezd karok,

i) a biztositott épulet alapteste ala bejutd talajviz okozta épuletsullyedés karok.

j) aRichter-skala 6t6s fokozatat el nem ér6 foldrengés vagy egyéb nem szeizmikus eredet(i foldmozgas
altal okozott karok,

k) foldcsuszamlas, ké- és foldomlas kovetkeztében a kockazatviselés helyén 1évg, a biztositottak tulaj-
donat képez6 tamfalakban, mesterséges rézstikben és egyéb mdtargyakban keletkezett karok.




A jelen kiegészit6 vagyonbiztositas valamennyi all-risk tipusu eseményére vonatkozdan a biztosité a szer-
z6dés létrejottétdl szamitva 30 napos varakozasi idét kot ki. A varakozasi idén belul bekdvetkezd biztosi-
tasi eseményekre a biztosité all-risk kockazatvallalasa nem terjed ki.

A varakozasi id6n belul bekdvetkezd eseményekre a biztosité kockazatvallalasa kizardlag a Kulonds fel-
tételekben definidlt biztositasi események, kizarasok és ott meghatarozott limitek szerint all fenn.

BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK

A jelen kiegészité biztositas keretében nem biztositott vagyontargyak a Kiilonos feltételek 3.A.
pontjaban meghatarozott biztositott vagyontargyak koézul az alabbiak:

a) nem allandé lakas céljara szolgalé épuletek (nyarald, hétvégi haz, préshaz, tanya, stb.),

b) épités alatt 1évé ingatlanok,

c) vert, valyog, vegyes (valyogot is tartalmazd) vagy fa falazatu épiletek,

d) bérelt vagy bérleményként kiadott épuletek,

e) afentiekben az all-risk kockazatbdl kizart épuletekben elhelyezett altalanos haztartasi ingésagok,
f) keresétevékenység vagyontargyai.

A fent meghatarozott vagyontargyakra all-risk kiegészité biztositas nem kétheté, a korlatozas el-
lenére a biztositas hatalya ala vont vagyontargyakra a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

6. A Biztosito szolgaltatasa

A) Szolgaltatasra jogosultak kore

Epulet vagyoncsoportba tartozé biztositott vagyontargyak karai kapcsén a biztosité kockazatviselése a
fedezetet igazolé dokumentumon pontos cimmel vagy helyrajzi szammal megjelolt ingatlan tulajdonosa
és tulajdonostarsa jogosult. Ha a biztositott ingatlannak tobb tulajdonosa van, az egyes tulajdonosok a
tulajdoni hanyaduk aranyaban jogosultak a szolgaltatasra. A Biztositd szolgaltatasanak felsé hatara biz-
tositasi eseményenként a fedezetet igazolé dokumentumban (kdtvényen) az adott vagyoncsoportra meg-
hatarozott biztositasi 6sszeg.

A Biztositd szolgéltatasara Ingdsag és az Egyéb biztosithaté vagyontargyak (Ertéktargyak, Kiemelt ing6-
sagok) vagyoncsoportba tartozé biztositott vagyontargyak karai vonatkozasaban a szerz8désben meg-
hatarozott kockazatviselési helyen 1év6 biztositott épuletben, illetve melléképuletben Iévé, biztositasi
dsszeggel megjeldlt vagyontargyakra terjed ki.

Felel§sségbiztositas esetén a biztositott azonos az Epiiletvagyoncsoport biztositottjaval. A karosult az a
személy, akinek vagyonaban a biztositasi eseménnyel kapcsolatosan karosodas kovetkezett be. A sérel-
met szenvedett fél az a természetes személy, aki személyiségi joganak megsértése miatt sérelemdijra jo-
gosult. A karosult, illetve a sérelmet szenvedett fél az igényét kdzvetlenul a Biztositd ellen nem
érvényesitheti.

Felel6sségbiztositasi karok esetén a Biztosito a szolgaltatast a karosult részére vagy a sérelmet szenvedett
fél részére teljesiti. A Biztositott akkor kovetelheti, hogy a Biztositd neki teljesitsen, ha a karosult vagy a
sérelmet szenvedett fél kovetelését § egyenlitette ki.




B) A téritési 6sszeg meghatarozasanak alapelvei

A Biztosito Uj értéken torténd téritést alkalmaz az avultatas kizarasaval. Az Uj értéken torténd térités alatt

az alabbiakat értjuk:

Ingatlan: az az dsszeg, amelybdl a kockazatviselés helyén a kar id6pontjaban érvényes arak szerint az

épulet helyreallithatd. A szolgaltatas fels6 hatara az épulet karesemény id6pontjaban szamitott djonnan

torténd helyredllitasanak értéke. Ez részkaroknal a javitas vagy csere koltségeit, teljes Ujjaépitésnél pedig
az Ujjaépitési értéket jelenti, de legfeljebb a biztositasi 6sszeget.

A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki azokra a karokra, illetve karigényekre, me-

lyek az alabbiak miatt allnak be:
zasa;

b) az épitési eléirasoknak, vagy szabvanyoknak a megvaltozasa;

c) technolégiavaltas;

d) jogszabalyi valtozasok.

Ingdsag: A Biztosito legfeljebb a biztositasi 6sszeg mértékeéig megtériti az ingésagokban a karidéponti
hazai javitassal torténd helyreallitas koltségeit vagy Uj allapotban torténd beszerzési értékét akként,
hogy ezek egyike sem haladhatja meg a vagyontargynak a karidéponti Uj értékét.

Uj allapotban térténé beszerzési érték meghatarozasanak szabalyai, szamitasi alapjai:

e) amennyiben a termék a kar idépontjaban hazai kereskedelemben kaphatd, akkor az atlagos
beszerzési ar az uj érték alapja;

fo amennyiben a termék nem kaphaté a hazai kereskedelemben, akkor az azzal egyenértékii,
hozza tulajdonsagaiban leginkabb hasonlé termék, az eltérések értékmoédosité hatasanak fi-
gyelembevételével tekintendé az uj érték alapjanak.

Szolgaltatasi korlatozas alapjan a Biztosité szolgaltatasa nem terjed ki:

a) az elmaradt haszonra;

b) a megsemmisiilt biztositott vagyontargy nem karosodott tartalék-alkatrészei, tartozékai ere-
deti céla felhasznalasanak meghiusulasa miatt bekovetkezett karokra;

c) természetes elfaradas, elhasznalédas formajaban keletkezé karokra;

d) agyildjteményhez (katalogizalt érme- és bélyeggylijtemény), sorozathoz, garnitarahoz, készlet-
hez tartoz6 egyes darabok karosodasa, megsemmisulése esetén ezen kareseménybél eredé
értékcsékkenésre;

e) olyan karokra vagy karokozasra, melynek oka kézvetve vagy kozvetleniil az informatikai rend-
szerekben, szamitéogépekben, integralt aramkoérdokben, elektromos vagy elektronikus vezér-
lésii gépekben keletkezé barmely jellegli hatranyos adatvesztés, szoftvereknek vagy
szamitégépes programoknak az eredeti felépitésének torlése, elromlasa vagy eltorzulasa miatt
bekdvetkezett hatranyos megvaltozas (jelen kizaras hatalya ala tartoznak a szamitégépes vi-
rusok altal okozott, valamint a szamitégépes rendszerek datum felismerési hibajabél eredé
karok, illetve ezek kdvetkezményi karai is);




f) szivargas, kérnyezetszennyezésbél eredé karokra, azaz:

% aszivargas, szennyezés, fert6zés altal akar kozvetleniil, akar kézvetetten okozott személyi
sériilésekre vagy dologi karokra, kivéve, ha ezen séruléseket vagy fizikai karosodasokat vé-
letlen, varatlan, balesetszerii szivargas, szennyezés vagy fert6zés okozta a biztositasi id6-
szak alatt.

W aszivargo, szennyezd, fert6z6 anyagok eltavolitasanak, megszintetésének koltségeire, vagy
a szennyezés tisztitasanak koltségeire, kivéve, ha ezen koltségek véletlen, varatlan, baleset-
szerU szivargas, szennyezés vagy fert6zés soran merulnek fel a biztositasi idészak alatt;

w semmiféle birsagra, buntetésre, buntet6 vagy elmarasztalé hatarozat miatt karokra.

C) Koltségtéritések

Karenyhitési kéltségek

A Biztosité megtériti a biztositasi 0sszeg keretein belll a biztositasi eseménnyel okozati 6sszefliggésben

felmerdult, szikséges és igazolt karenyhitési koltségeket, amennyiben azok a Biztositottat terhelik.

A kdrenyhités szlkséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kdzott akkor is a Biztositét terhelik, ha a

karenyhités nem vezetett eredményre. A Biztositd alulbiztositas esetén a karenyhités koltségeit a bizto-

sitasi 6sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koteles megtériteni.

Bontasi és szallitasi koltségek

Valamennyi biztositasi esemény vonatkozasaban a bontasi és szallitasi kdltségek téritését vallalja a Biz-

tositd. A Biztosité megtériti a biztositasi 0sszeg keretein belul a biztositasi esemény vonatkozasaban fel-

merult egyszeri bontasi, szallitasi, takaritasi, romeltakaritasi, tormelékeltakaritasi koltségeket, valamint

koltségét.

Egyéb koltségek

Megtériti a Biztosito a biztositasi 6sszegen fellil, a biztositasi sszeg 5%-a erejéig, a biztositasi eseménnyel

okozati

dsszeflggésben szukségszerlen, indokoltan felmerdlt és igazolt alabbi kdltségeket:

- oltasi, mentési;

- tervezési és hatdsagi engedélyezési;

- minden egyéb szukséges karenyhitési koltséget.

Ujjaépitési értékre kotott szerz6dés esetében a koltségtérités mértéke

¥ amennyiben a szerz6dés épuletbiztositast is tartalmaz, akkor a biztositott ingatlan hasznos alapteru-
letére szamitva legfeljebb 25.000 Ft / m?;

¥ amennyiben a szerz8dés csak haztartasi ingdsagbiztositast tartalmaz, akkor a biztositott ingatlan hasz-
nos alapteruletére szamitva legfeljebb 10.000 Ft / m2.

A Biztositd csak abban az esetben térit Egyéb koltségeket a biztositasi 6sszegen feluli 5%-os limitdsszeg

erejéig, amennyiben a tényleges kar és a karenyhitési koltség egylttes dsszege a biztositasi dsszeget,

mint a Biztositd szolgaltatasanak felsd hatarat meghaladja.

Ideiglenes lakas bérleti dija

Amennyiben biztositasi esemény miatt a biztositott épuletet a hatosag lakhatatlanna nyilvanitja, a kikél-

tozéstol a lakhatéva valasig, de legfeljebb 180 napig a biztosit6 400.000, - Ft 6sszeghatarig megtériti

W



az ideiglenes lakas bérleti dijat és a koltozés koltségeit. Amennyiben a szerz8dés Ingdsagbiztositast is
tartalmaz, a Biztosité megtériti a fent meghatarozott limiten belul az arviz, illetve arvizveszély miatt el-
rendelt kikdltozéssel kapcsolatos koltségeket is.

D) A szolgaltatas kiilénos szabalyai

Részleges kar: A biztositasi szerz8dés alapjan részleges karnak mindsul, ha a kar javitassal, a sérult részek
poétlasaval helyreallithato.

Teljes kar: Teljes karnak mindsul, ha a karosodott vagyontargyak a sérult részek potlasaval és javitasaval
nem allithatdk helyre vagy a helyreallitas gazdasagtalan. Gazdasagtalan a helyredllitas, ha a karosodott
vagyontargy helyreallitasi koltségei a karid6ponti forgalmi értéket meghaladjak.

Amennyiben a biztositasi esemény miatt a tapétazott, mazolt vagy festett falak karosodtak, akkor a Biz-
tositd a helyiség egész feluletének helyreallitasi koltségeit kizarélag abban az esetben tériti meg, amennyi-
ben a helyiségnek legalabb két oldalfala vagy a mennyezet és az egyik oldalfala karosodott.
Amennyiben a biztositasi esemény miatt a burkolélapok karosodtak, a teljes egyforma elemekkel boritott
egy helyiségben Iévé felllet Ujraburkolasa kizardlag akkor biztositott, ha a karosodas mértéke megha-
ladja az 50%-ot.

A Biztosité Biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével dsszefliggésben, a karosité eseményt meg-
el6z6 allapot helyreallitasaval vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megszintetésével, vagy el-
haritdsaval kapcsolatosan kiallitott altaldnos forgalmi addval novelt kdltséget (pl.: anyag-, javitasi, illetve
helyreallitasi kdltség) kizardlag abban az esetben tériti meg, amennyiben a Szerz6d4, a Biztositott vagy a
karosult nem jogosult az AFA adéhatésagtdl torténd visszaigénylésére, a szamlan feltiintetik az altaldnos
forgalmi add dsszegét, vagy abbdl annak 6sszege kiszamithato, a kiallitott szamla megfelel szamlaval
szembeni kovetelményeknek, és bizonyitja, hogy az afa a karosodott vagyontargy kar utani helyreallitasa
vagy Ujraépitése soran felmerult.

A kartéritési 6sszeghdl minden esetben levonasra kerul:

% a hasznosithaté maradvanyok értéke;

% akarnak az a része, amely mas forrasbél megtéril.

Amennyiben a tulajdonosok az épuletre és a k6zds tulajdonban 1év6 részekre nem kdtnek 6nallé biztosi-
tast, az épuletek kdzos részeiben bekdvetkezd karokat a Biztositd tarsashazak esetében a tulajdoni ha-
nyad, szovetkezeti hazak esetében a Biztositonal biztositott és a szdvetkezet 6sszes lakasanak aranyaban
tériti meg.

Jelen feltételek szempontjabdl készpénz alatt a forint, illetve a Magyar Nemzeti bank altal jegyzett devi-
zabdl szarmaztatott valuta értendd. A valutat ért karok esetén a biztosité a Magyar Nemzeti Bank altal
kdzolt karidéponti hivatalos deviza-arfolyamon térit.




Felelésségbiztositasi karokra vonatkozé kiilonés szabalyok

A Biztosité a biztositasi esemény miatt bekdvetkezett kart biztositasi eseményenként és évenként a Biz-
tositasi szerz6désben és a Szolgaltatasi tablazatban megjeldlt Biztositasi 6sszegig tériti meg.
Jaradékfizetés esetén, ha a jaradék t6keértéke meghaladja a szerz6désben foglalt szolgaltatasi limitet, a
Biztosito kotelezettsége csak a limit 8sszegéig terjed. A biztositas kiterjed az eljarasi kéltségekre, ameny-
nyiben e koltségek a Biztosité Utmutatasai alapjan vagy el6zetes jovahagyasaval merultek fel. A Biztositd
az eljarasi koltségeket nem elblegezi meg. A Biztositd a kamatokat a biztositasi 6sszeg keretein belUl tériti
meg. A Biztosito legfeljebb a Szolgaltatasi tablazatban (Biztositasi feltételek IV. pontja) megtériti a
Biztositott képviseletét ellaté jogi képviselé6 - mashonnan meg nem téruld - igazolt munkadijat és
készkiadasait, illetve a jogi védekezés egyéb koltségeit. E biztositasi fedezet annyiban all fenn az észszerd,
indokolt és gazdasagos koltségek tekintetében, amennyiben azok a biztositasi szerz8dés fedezete ala tar-
tozo, kizard rendelkezés hatalya ala nem esé és a biztositd részére szerz8désszerlen bejelentett biztositasi
eseménnyel Osszefliggésben merdltek fel. A Biztositd nem tériti meg ezeket a koltségeket, ha a
Szerz8d4/Biztositott maga latja el a jogi védelmét. A Biztositd jogosult ellatni a Biztositott peren kivli és
perbeli képviseletét, a képviselettel felmerul§ koltségek ilyen esetben a Biztositét terhelik.

A Biztositott és a karosult egyezsége a Biztositéval szemben csak akkor hatalyos, ha a Biztositd ehhez
el6zetesen hozzajarult vagy azt utdlag tudomasul vette, a Biztositott birésagi marasztalasa pedig csak
akkor, ha a Biztosit6 a perben részt vett, a Biztositott képviseletérdl gondoskodott, vagy ezekrél lemon-
dott. Nem hivatkozhat a Biztosit6 arra, hogy a karosult kdvetelésének a Biztositott altal tértént elismerése,
teljesitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben hatalytalan, ha a kovetelés nyilvanvaldéan
megalapozott.

A kozos tulajdoni minGségben okozott felel6sségi karokat a Biztosité a Biztositott tulajdoni hanyadanak
aranyaban tériti meg.

Ha a Biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési igények miatti felel§sségét vagy 6sszegszerd hely-
tallasi kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan megalapozatlanul vitatja, a Biztositd jogosult a karosultnak
teljesiteni. Az alaptalan tagadas tdbbletkoltségei a Biztositottat terhelik; ha azokat a biztosito viselte, a

Biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.




Ill. Figgelék - Betorésvédelmi szintek és 6sszeghatarok @ﬁ

A) Allandéan lakott épiiletek, illetve masodik otthonként hasznalt épiiletek esetében
Ingésagok kérébe tartozé vagyontargyak és az épiilet-felszerelési targyak téritésének feltétele a
minimalis (alap) mechanikai védelem megléte, térithetd 6sszeg felsé hatara a fedezetet igazolé
dokumentumon (kétvényen) meghatarozott biztositasi 6sszeg.

Ertéktargyak és Kiemelt ingésagok vagyoncsoport (Kiegészité biztositasi feltételek 3.C. pont) ko-
rébe tartozé ingésagok esetében a téritheté felsé hatar a mechanikai és elektronikai védelem
fuggvényében az alabbiak szerinti:

Védelmi szint Elektronikai jelz6rendszerrel Elektronikai jelz6rendszer nélkiil
Megerd@sitett mechanika 15 000 000 Ft 8 000 000 Ft
Részleges mechanika 10 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Minimalis (alap) mechanika 6 000 000 Ft 1 000 000 Ft

Amennyiben az elektronikai jelz6rendszert bekotik olyan tavfeligyeleti rendszerkézpontba, mely rendel-

kezik szakhatdsagi engedéllyel, napi 24 6ras diszpécserkdzpontot és kivonuld szolgalatot Uzemeltet, és a

riasztas megtorténtét kovetd 15 percen beldli kiérkezést garantal szerz6désében, gy a fenti tablazatban

feltintetett 6sszegek kétszereseig terjed ki betoréses lopaskarra a Biztositd szolgaltatasa.

Nemesfémek, ékszerek, dragakovek, katalogizalt érme- és bélyeggylijtemények, valamint a 300 000 Ft

egyedi értéket meghaladdé nem nemesfémbdl készilt érakat, 1.000.000 Ft dsszesitett értékhatar felett

MABISZ altal mindsitett értéktaroldban javasolt tarolni.

Amennyiben a vagyontargyakat:

¥ nem értéktaroléban taroljak, a kartérités fels6 hatara a védelmi szinthez tartozo értékhataron belul,
max. 1.000.000 Ft,

¥ értéktaroléban taroljak, a kartérités fels6 hatara az értéktarold MABISZ mindsitése szerinti fels§ érték,
de maximum az érintett vagyoncsoport biztositasi dsszege.

B) Nem allandéan lakott épuletek esetében
Ingésagok kérébe tartozé vagyontargyak és az éplilet-felszerelési targyak téritésének felsé hatara
a mechanikai és elektronikai védelem fuggvényébe az alabbiak szerint:

Védelmi szint Elektronikai jelzérendszerrel Elektronikai jelz6rendszer nélkiil
Megerd@sitett mechanika 15 000000 Ft 8 000 000 Ft
Részleges mechanika 9 000 000 Ft 4 000 000 Ft
Minimalis (alap) mechanika 4 000 000 Ft 2 000 000 Ft

Nem allandéan lakott épiiletekben Ertéktargyak és Kiemelt ingésagok nem biztosithaték.
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C) A minimalis (alap), részleges és a megerésitett mechanikai védelem kovetelményei

Falazat, fodém, padozat

Anyaga, vastagsaga

Ajték

Ajtétok anyaga

Ajtétok rogzitése

Ajtélap anyaga

Ajtélap vastagsaga

Ajtélap rogzitése

Zar

Zarasi pontok szama

Zarasi pontok tavolsaga

Zarnyelvek reteszelési
mélysége

Zaraspontossag

Zarbetét torés elleni
védelme

Furasvédett zarbetét
Zarfogado ellenlemez

Kétszarnyu ajtd esetén
reteszhulzas elleni védelem

Kiemelés elleni védelem

Minimalis (alap)
mechanikai védelem

Minimum 6 cm tomar, vagy
10 cm Ureges tégla, vagy
6-10 cm szendvicsszerke-
zet, vagy gyari fahaz

Tetsz6leges

Tetsz8leges

Tetsz8leges
(de témor, halé nem fogad-
hato el)

Tetsz8leges

Tetsz8leges forgdpant

Biztonsagi zar, vagy MA-
BISZ ajanlassal rendelkezd,
vagy azzal egyenérték( biz-
tonsagi lakat és lakatpant,
vagy tavmukodtetésU szer-
kezet

(garazsajtok)

Minimum 1 db

10 mm
Tetszbleges

Ajanlott, de nem feltétel

Tetsz8leges

Szukséges

Szikséges

Részleges
mechanikai védelem

Minimum 15 cm-es hagyo-
manyos kisméretld tomor
téglafallal egyenértékd

Tetsz6leges

Tokszerkezet legalabb 4
helyen befeszitést megaka-
dalyoz6 médon a falazat-
hoz er@sitettek

Tomor

Minimum 40 mm vastag

3 db forgdpant

Biztonsagi zar

Minimum 1 db Biztonsagi
zar, el6irasoknak
megfelel8en felszerelve

15 mm
3 mm-en belll

Szikséges

Megerdsitett kiviteld

szukséges

szukséges

s

Megerdsitett
mechanikai védelem

Minimum 30 cm vastag
Ureges (h@szigetel6) tégla,
vagy 6 cm vastag vasalt
beton

Kemeényfa, vagy fém,
MABISZ ajanlassal (korabbi
mindsitésd), vagy azzal egyen-
értékd biztonsagi ajté

(min Ill.kat.)

30 cm-enként minimum
10 cm mélyen, minimum
10 mm atmérdji koracél
tartoszilardsaganak meg-
felel6en rogzitett

Tomor szendvicsszerkezet
fémmel erésitve (100 x 300
mme-es, minimum 12 mm
atmérdjd racs, 8 mm vas-
tagsagu acéllemez), vagy
keményfa

Keményfa ajté esetén
minimum 40 mm

3 db forgdpant

Biztonsagi zar

Minimum 4 db

Minimum 300 mm
18 mm

3 mme-en beldl
Szikséges

Szukséges

Minimum 2 ponton
falszerkezethez rogzitve

Szukséges

Szikséges




s

Minimalis (alap) Részleges Megerdésitett
mechanikai védelem mechanikai védelem mechanikai védelem

Ablakok

MABISZ ajanlassal (korabbi
mindsitésd), vagy azzal
egyenértékd biztonsagi
ablak (tébbpontos zaras,
minimum P4A dobasallo
Uveggel), vagy tetszbleges

3 m alsé élmagassag ablak és 100 x 300 mm-es

alatti ablakok védelme

Nem szikséges Nem szikséges o
osztasu, anyaga 12 mm-es

atmérdjl koracél szilardsa-
ganak megfelels, kivalrél
nem szerelhetd racs, 30 cm-
enként minimum 4 ponton,
10 cm mélyen a falazatba
erdsitve

Elektronikai jelzérendszer kdvetelményei:

Teljeskord térvédelem, vagy teljeskdrd feluletvédelem és legalabb csapdaszerd térvédelem legyen kialakitva.

A MABISZ altal legalabb a részleges elektronikai jelzérendszer elemének ajanlott eszk6zok alkal-

mazhatok:

w

w
w

*

a betérésjelzé kozpont a tapegységgel egy egységet képezzen és a védett téren beliul keruljén
elhelyezésre;

a rendszer szabotazs ellen védett legyen;

a kézponti egység vagy kezel6 jelezze a ki- és bekapcsolt allapotot kulén-kulén a védelmi ko-
rokon és a szabotazsvonalon is;

a kézponti egység burkolata az izemelteté6 altal sem nyithaté kivitel(, szabotazsvédett legyen,
minimum 1,2 mm-es lagyacélbdl vagy azzal egyenértékii szilardsagi mas anyagbdl készuljon
és eltavolitasa, meghontasa esetén a jelzésvonalon adjon riasztast;

az egyes részek meghibasodasat a rendszer a kezelé szamara jelezze, a tovabbi részek ma-
radjanak miikodéképesek;

élesitett allapotban a vezérl6kézpontnak valamennyi jelzévonalat, jeladé aramkort, kapcsolé-
berendezést felligyelnie kell, jelzés utan egy masodpercen belil riasztania kell;

a jelz6aramkor megszakadasat a rendszernek jeleznie kell;

az energiaellatast két - egymastaol fuggetlen, kélcsénhatasmentes - energiaforras: elektromos
halézat és akkumulator biztositsa;

az akkumulator automatikus t6ltésérél gondoskodni kell;

az akkumulator a halézati energiaellatas zavara esetén automatikusan és megszakitas nélkiil
a teljes rendszer legalabb 48 6ras uzemeltetését, a 48 6ra letelte utan legalabb egy riasztasi
ciklus végrehajtasat biztositsa (felugyelet nélkili esetben);

a szabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket a falon belil vagy véd6csében kell vezetni;

a nyitasérzékel6k csak rejtve, sullyesztve szerelheték;

a rendszer kezelése kédkapcsoléval torténhet, a személyi kédoknak minimum négy szamje-
gytlinek kell lenni,




% négy szamjegyes kod esetén a kezel6nek védett térben kell elhelyezkednie, és a kezelésre ma-
ximum 30 masodperc id6 allhat rendelkezésre;

% hat szamjegyes kédok esetén a kezel6 védett téren kiviil is elhelyezhetd, de gondoskodni kell
arrél, hogy mechanikailag védett, kulccsal nyithaté dobozban keruljon elhelyezésre;

% a riasztasjelzés minimum egy sajat akkumulatorral rendelkezé hang -, fényjelz6 és egy nem
akkumulatoros hangjelzé késziilékekkel térténjen;

% a kiultéri hangjelzésnek a riasztast kivalté ok megsziinte utan 1-3 percen belil automatikusan
meg kell sziinnie, illetve kizarélag az arra illetékes kezel6 vagy karbantarté altal kézzel lekap-
csolhaténak kell lennie, a rendszer a riasztast kévetéen kapcsoljon éles allapotba;

% a kiltéri jelzésaddkat a kdzlekedésre alkalmas feluletektdl, targyaktél, épitményektél, épi-
letszerkezetektdl, kozlekedési utaktél olyan tavolsagra kell telepiteni, hogy azok elérése csak
segédeszko6z hasznalataval legyen megoldhaté;

% a kiiltéri hangjelzé burkolata szabotazsvédett legyen, minimum 1,2 mm -es lagyacélbal késziil-
jon vagy ezzel egyenértékii szilardsaga mechanikai védelemmel rendelkezzen, hangereje ha-
ladja meg a 100 dB/m-t, valtakozé, kéthangu jelzéssel jelezzen;

% az optikai jelzésadé sarga szind, villogd, minimalisan 200 lux fényeréjii legyen.

Amennyiben az elektronikai jelz8rendszert bekdétik olyan tavfelugyeleti rendszerkézpontba, mely rendel-

kezik szakhatdsagi engedéllyel, napi 24 6ras diszpécserkdzpontot és kivonuld szolgalatot Uzemeltet, és a

riasztas megtorténtét kovetd 15 percen bellli kiérkezést garantal szerz6désében, gy a fenti tablazatban

feltintetett 6sszegek kétszereséig terjed ki betdréses lopaskarra a Biztositd szolgaltatasa.




IV. Zaradékok és fuggelékek

Szolgaltatasi tabla

BIZTOSITOTT KOCKAZATOK
Alapcsomag

Tz

Robbanas

Villamcsapas

Villdmcsapas masodlagos hatasa
Vihar

Felh6szakadas

Jégverés

Hényomas

Arviz

Foldrengés

Foldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldom-
ES

Ismeretlen épitmény, ismeretlen
Ureg beomlasa

Idegen jarmy Utkozése

Idegen targy raddlése

Légijarmd, mihold Utkdzése
Vezetékes vizkar

Beazas, kivulrél érkezé viz
Betoréses lopas, rablas

Uvegtorés (szerkezetileg beépitett)

Tlz nélkuli fust és koromszennyezés

A kockazatviselés helyének bdvitése

Altalanos felel8sségbiztositas
(jogi képviselet)

Biztositasi 6sszeg
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan
Koétvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan

Kotvény alapjan

Koétvény alapjan

Kotvény alapjan

Kotvény alapjan
Koétvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan

Kotvény alapjan

Biztositasi id6szakonként és

kareseményenként az

Ing6sag biztositasi 6sszegének

1,5%-ig, de maximum
250 000 Ft

Kotvény szerint

(Jogi képviselet: a kar 10%-a,

de legfeljebb 1 M Ft)

Terileti hatalya
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely

Eurdpa

Eurdpa




KIEGESZITO FEDEZETEK
Alapcsomag
Elfolyt viz

Besurranas
Dugulas elharitas koltségei

Elveszett okmanyok pétlasa
Garazsban tartott gépjarmuvek kara

Zarcsere kulcsvesztés és kulcstorés
miatt

Fagyasztott élelmiszerek
megromlasa

Allati kartevék altal okozott karok
Vakolatkar jégverés esetén

Kerti disznovények tliz- és elemi kara
Ertéktargy kiegészité biztositas
Kiemelt ingdsag

Kulénleges uveg

Készpénz

Epités-, szerelésbiztositas
Haztartasi asszisztencia szolgaltatas

Vizkar extra
Zold energia csomag

Napkollektor, napelem biztositas
Hdszivattyu biztositas

Vandalizmus, graffiti

Szabadban tarolt vagyontargyak
Kerti veszélytelenités vihar, vagy
jégverés utan

Sporteszkoz és sportfelszerelés

Temetés koltségeinek téritése
Bérléi felel6sség

Mez6gazdasagi biztositas
Termés, termény, készlet
Allatallomany

Gépek, felszerelések

Biztositasi 6sszeg
Koétvény alapjan
Kotvény alapjan

Biztositasi id6szakonként és karese-
ményenként 50 000 Ft

50 000 Ft/id&szak
Koétvény alapjan

Biztositasi id6szakonként és karese-
ményenként 50 000 Ft

Biztositasi id8szakonként egy alka-
lommal az Ingdsag biztositasi 6ssze-
gének 1,5%-ig, de maximum
100 000 Ft
Koétvény alapjan
Koétvény alapjan
Kotvény alapjan
Koétvény alapjan
Koétvény alapjan
Koétvény alapjan
Kotvény alapjan
Kotvény alapjan

Biztositasi id6szakonként
harom alkalommal 50 000 Ft

Kotvény alapjan

Kotvény alapjan

Kotvény alapjan

Koétvény alapjan
Kotvény alapjan

Kotvény alapjan
Kotvény alapjan

Biztositasi id6szakonként: 1 000 000 Ft;
Biztositasi eseményenként: 100 000 Ft

Kotvény alapjan
Kotvény alapjan

Koétvény alapjan

Teruleti hatalya
Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely

Eurdpa

Kockazatviselési hely

Magyarorszag

Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely

Eurdpa

Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely
Kockazatviselési hely

Kockazatviselési hely




BALESETBIZTOSITAS
Standard

Baleseti halal
Kozlekedési baleseti halal

Baleseti eredetl maradandé egész-
ségkarosodas
(aranyos térités)

Kozlekedési baleseti eredetli mara-
dandé egészségkarosodas
(aranyos térités)

Baleseti m(itéti térités (kozepes)
Baleseti m(itéti térités (nagy)

Balesetbdl eredd kérhazi apolas
(5. napot kovetéen
maximum 50 napig)

Baleseti oku égési sérulés
Baleseti csonttorés
Medium

Baleseti halal

Kozlekedési baleseti halal

Baleseti eredetl maradandé egész-
ségkarosodas
(aranyos térités)

Kozlekedési baleseti eredetli mara-
dandé egészségkarosodas
(aranyos térités)

Baleseti m(itéti térités (kozepes)
Baleseti m(itéti térités (nagy)

Balesetbdl eredd kérhazi apolas
(5. napot kdévet8en maximum 50

napig)
Baleseti oku égési sérilés

Baleseti csonttorés

Biztositasi 6sszeg
500 000 Ft
1 000 000 Ft

750 000 Ft

1 000 000 Ft

50 000 Ft
100 000 Ft

1000 Ft

50 000 Ft
20 000 Ft

1000 000 Ft
1 500 000 Ft

1250 000 Ft

1 500 000 Ft

100 000 Ft
150 000 Ft

2000 Ft

100 000 Ft
30 000 Ft

Teriileti hatalya
Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa
Eurdpa

Eurépa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa
Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa




UTASBIZTOSITAS

1. Orvosi kezelés koltségei és
egyéb koltségek:

a) Surg@sségi orvosi koltségek
Baleset esetén legfeljebb 30 napig
Betegség esetén legfeljebb 30 napig

b) Strgbsségi fogaszati koltségek

c) Surg8sségi dioptrias szemuveg,
vagy dioptrias kontaktlencse
potlasa (Balesetbdl ered6en)

d) Foldi maradvanyok hazaszallitasa

e) Kulfoldi tartézkodas meghosszab-
bitasa baleset vagy betegség miatt

f) Kiséré személy szallas és utazasi
koltsége

g) Hozzatartozok szallas és utazasi
koltsége

h) Kérhazi napi térités

i) SUrgBsseégi betegszallitas

j) Beteg mas kérhazba valé atszallitasa
k) Gyermek hazaszallitasa

) 1d6 el6tti hazautazas

2. Egyéb segitségnyuijtasi szolgaltatas

a) Surgls Uzenetek kdzvetitése

b) Telefonkoltség téritése

Biztositasi 6sszeg

5 000 000 Ft/esemény
10 000 000 Ft/id8szak

5 000 000 Ft/esemény
10 000 000 Ft/id8szak

50 000 Ft
30 000 Ft
limit nélkul
80 000 Ft

80 000 Ft

80 000 Ft

5000 Ft
1 000 000 Ft
1000 000 Ft
limit nélkul
100 000 Ft

van

15 000 Ft

3. Poggyaszbiztositas és uti okmanyok potlas

a) Poggyaszbiztositas (eltulajdoni-
tas, elrablas, elemi karok)

b) Targyankénti limit

c) Utiokmanyok pétlasa

120 000 Ft

60 000 Ft
20 000 Ft

Teriileti hatalya
Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa
Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa
Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa
Eurdpa
Eurdpa
Eurépa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa

Eurdpa
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