Mapfre Asistencia Utasbiztositas M AVV D\/
Biztositasi termékismerteto

A tarsasag: MAPFRE Worldwide Digital Assistance
Mapfre Asistencia Compania Internacional de Seguros y Reaseguros S.A., Spanyol Kirdlysagban bejegyzett biztositd tarsasag,
mely a biztositasi szerz6dést a Magyar Nemzeti Bank altal bejegyzett és felligyelt Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi
Fidktelepén keresztiil koti meg

A termék:

Belféldi utak biztositasa (MAGYARORSZAG)

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

Utasbiztositas belfoldi utazasokhoz

A termékre vonatkozé teljes kor(i, szerz6déskotés elStti és szerz6déses tajékoztatas a termék Altalanos és
Kilonos Szerz6dési Feltételeiben érhetd el!

Mire terjed ki a biztositas?
IJA\ TERITESI HATAROK

BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

Személyi segély szolgaltatasok

v/ Egészségligyi okbol torténd hazaszallitas betegség vagy baleset esetén 300 000 Ft

v Egészségligyi okbol torténd szallitas a Biztositott lakhelyéhez kozeli kérhazba betegség vagy 300 000 Ft
baleset esetén

v' A Biztositottal egyttt utazo személyek széllitasa vagy hazaszallitasa 50 000 Ft

v Térités csonttorés esetén 15 000 Ft

v' Kérhazi napi térités 5000 Ft

v' Keres6képtelenség, tappénz napi kiegészitése 2 000 Ft

v/ Beteglatogatas 50 000 Ft

v Elhaldlozott Biztositott szallittatdsa vagy hazaszallitasa 300 000 Ft

v/ Elhaladlozott Biztositott rokonanak utaztatasa 50 000 Ft

s A Biztositott utazasanak megszakitasa hozzatartozo elhaldlozasa, sulyos betegsége, vagy sulyos 50 000 Ft
balesete esetén

 ABiztositott utazasanak megszakitasa szokasos tartozkodasi helyén, vagy uzlethelyiségében 50 000 Ft
tortént varatlan esemény miatt

v Személyi okmanyok elvesztése 20 000 Ft
Poggyaszra vonatkozo szolgaltatasok

V' Kartérités a tomegkozlekedés igénybevétele soran felmeriilt poggyaszveszteségért 200 000 Ft

ezen belll, poggydszonkénti limit 100 000 Ft

v Az utazas soran felmeriilt poggydszveszteség /rablas, lopas, baleset/ 200 000 Ft

v ezen beliil, targykategdriankénti limit 50 000 Ft
Utazaslemondassal kapcsolatos szolgaltatasok

v Utlemondas (dsszkoltség limit!) 200 000 Ft

v Széllasfoglalassal kapcsolatos szolgaltatasok (napi limit) 5000 Ft

v Sport, kulturalis és wellness programokkal kapcsolatos szolgaltatasok 30 000 Ft
Gépjarmlivel kapcsolatos asszisztenciaszolgaltatasok

v Gépjarm(i mentés (asszisztencia) 40 000 Ft

v’ Hazautaztatds mozgasképtelen gépjarmd miatt 25000 Ft

v’ Visszautazas a megjavitott gépjarmuért 25000 Ft

v" Megjavitott gépjarm( hazaszallitasa 40 000 Ft
Vdratlan helyzetekre vonatkozé szolgaltatasok

v Felel8sségbiztositds 500 000 Ft

v ezen beliil szallodai felel6sség 50 000 Ft

Baleset kovetkezményeire vonatkozo szolgaltatasok
v’ Balesetbiztositas halal esetére 500 000 Ft
v’ Balesetbiztositas rokkantsag esetére 500 000 Ft



Mire nem terjed ki a biztositas?
A % Téli sportokra
x Kulfoldi utazasra

% Extrém sportokra
x Egészségligyi koltségekre

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?
ﬂ Minden biztositasi szolgdltatashoz egyedi limitek tartoznak
Legfeljebb 21 napos utazdsra érvényes

A Biztositottnak allandd bejelentett magyarorszagi lakcimmel, érvényes és rendezett magyar tarsadalombiztositassal
kell rendelkeznie

17 évnél id6sebb gépjarmivekre nem érvényesithetd a gépjarmd asszisztencia szolgéltatas

A Biztosito onrészt alkalmaz az Utlemondasi- és a felelGsségbiztositasi szolgaltatas esetén

Az utazas lemondasara sz6l6 fedezete csak akkor hatalyosul, ha a biztositasi szerz6dést a kivalasztott utazas elsé
dijrészletének befizetését kdvetd 15 napon belil megkotik

Hol érvényes a biztositasom?
v~ Magyarorszag teriletén
Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?
¢ Biztositasi esemény mielSbbi bejelentése
e Kareseménnyel kapcsolatos szamlak, bizonylatok és egészségligyi dokumentacié megG6rzése és eljuttatasa a Biztositohoz
e Utazaslemondasi szolgdltatas igénybevétele esetén szakorvosi igazolas eljuttatdsa a Biztositéhoz
e A kdr megel6zése és enyhitése
e Karbejelenté formanyomtatvany kitoltése és eljuttatasa a Biztositédhoz
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Mikor és hogyan kell fizethem?
e Szerz6déskotéskor, egy Osszegben
e Bankkartydval, vagy banki atutaldssal

Mikortdl meddig tart a kockazatviselés?
E e A Szerz6d6 altal az utazds kezdeti ddtumanak megjeldlt naptdl az utazas befejezésének megjeldlt napig
¢ Utazaslemondas szolgaltatds esetén a kockdazatviselés kezd6 datuma, az utasbiztositdsi szerz6dés megkotését kovetd nap 0 dra,
az utazds lemonddsdval kapcsolatos kockazatviselés végdatuma az utazds tervezett megkezdésének napjan 0 éra.

Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?
e Kockazatba lépés el6tt a Biztositod értesitésével

e Kockazatba lépés utan a szerz6dés nem mondhato fel



