Vészelharitasi csomag és klima javitas biztositas

Biztositasi termékismerteto

Biztosit6: Europ Assistance S.A. Irish Branch, Irorszagi székhelyii biztosité
Termék: Egyéb vagyoni kar biztositas

Ervényes: 2024. jilius 10. napjatol

A termékre vonatkozo teljes korli szerz0déskotés el6tti és szerzddéses tdjékoztatds a szerzddési feltételekben olvashato.

A termékre az aldbb felsorolt szerz6dési feltételek alkalmazanddk:

Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél Téjékoztaté és az Altalanos és Kiilonos szerzodési feltételek

A biztositdsi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositdsi termék legfontosabb jellemzdit és megkonnyitse tobb biztositdsi termék
osszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerzédés részét és nem mindsiil a biztosité
ajanlatanak.

Milyen tipusﬁ biztositasrol van sz0? A Vészelharitasi csomag és klima javitas biztositas egyéb vagyoni karokra vonatkozé
biztositas, amely a Biztosité és Szerz6dé kozott egyéni biztositasi szerzodés formajaban keriil megkotésre.

.! Mire terjed ki a biztositas?

I.Vészelharitasi csomag
¥ Biztositasi esemény:
- aBiztositott épiilet gépészeti, miiszaki berendezéseinek meghibdsoddsa vagy egy vdratlan kiils6 mechanikai behatds kovetkezményeként
’ jelentkezd olyan helyzet, koriilmény, mely siirgds beavatkozast kivadn a tovabbi kdrok és a balesetveszély megeldzése érdekében.
¥ A Biztosité szolgaltatasa:

- a Biztosité dltal a Biztositott épiiletben nydjtott szolgéltatds a bekovetkezett vészhelyzet elhdritdsdnak megszervezése és annak
koltségeinek viselése az aldbbi vészelhdritdsi szolgdltatdsi szakmakorokben: villanyvezeték-szerelés, vizvezeték-szerelés,gdzvezeték-
szerelés, szennyvizkiomlés jaré dugulds-elhdritds, tivegezés, zarszerelés.

v Szakiparosok ajanlasa:

- a Biztosité a fenti pontban megjelolt szakmakorokben vészhelyzeten (biztositdsi eseményen) kiviili tigyféligények esetében, illetve

tet6fedd szakmai korben sajt hdlézatdban dolgozé szakiparost ajanl.

II.Klima javitas

1.Torés
v" Esemény: a biztositott épiilethez tartozd, az épiileten elhelyezett, miiszaki, hatGsagi és jogszabalyi el6irdsoknak és szabvanyoknak megfeleléen
rogzitett €s karbantartott klimaberendezés barmely okbdl bekovetkezd torése, iddjarasi okokra visszavezetheté meghibasodasa, valamint az ezekben
vandalizmussal, eltulajdonitdssal okozott kdr.

2. Kiterjesztett garancia
v Esemény: a biztositott épiilethez tartozo, az épiileten elhelyezett, mliszaki, hatdsdgi és jogszabdlyi eldirdsoknak és szabvanyoknak megfelelen rogzitett
és karbantartott klimaberendezés, a kockazatviselés tartama alatti, elore nem lathatd, tartés — nem kiilsé behatasra tortént — mechanikai, elektromos,
elektronikus meghibdsoddsa, amelynek kovetkeztében az részben vagy egészben mitkodésképtelenné vilt. Kizardlag azok az események biztositottak,
amelyek rendeltetésszerti haszndlat mellett fellépd, tart6s belsd hibabdl erednek, amely hiba a gyért6i garancia alapjdn tériilt volna, amennyiben a
meghibdsodds a gyartéi garancia iddszaka alatt kovetkezett volna be, és nem keriiltek kizarasra.

v Biztositott vagyontargy/késziilék:
Klima: beltéri és kiiltéri egysége, amennyiben megfelel az aldbbi egyiittes feltételeknek:
- aBiztositott nevére kidllitott szdmldval igazolt djkori vasarldsa/beépitése Magyarorszagon tortént,
- kora (a beépités napjatdl szamitva) maximum 7 év,
- akdrid6pontjaban a biztositott épiilet berendezéseinek részét képezi,
- agyartd, forgalmazé vagy az eladé jotdllasa mar nincs ra érvényben (kiterjesztett garancia-biztositdsi esemény bekovetkezése esetében),
tipusa egyértelmiien megéllapithato,
- gyartd ajanldsa szerint évente rendszeresen atvizsgélt, karbantartott, melyet a jogosult késziilékszerel6 az altala kiallitott atvizsgalasrél
sz016 szamla és munkalap alapjan igazol.
v Biztosité szolgaltatasa:
a) klimaberendezés megjavitdsdnak megszervezése, koltség megfizetése a biztositasi Osszeghatdrig (6nrész alkalmazdsaval),
b) A Biztosit6 a kdrosodott vagyontdrgy javitdsdnak lehetetlensége vagy gazdasigtalansiga esetén kartalanitdst fizet, amely megegyezik a
biztositott vagyontdrgy karidéponti 4j értékével.

o Karidéponti 1j érték: (biztositasi Osszeg): a szolgdltatds idSpontjdban a biztositott vagyontdrggyal megegyezd
tulajdonsagokkal rendelkezd (hasonlé gyartmdnyud, mindségii és tuddsi) eszkoz hazai piaci dra, de legfeljebb a vasarlaskori
érték.

c) szervizek telefonszamainak, elérhetdségeinek megaddsa, valamint idopont egyeztetés azzal, hogy az igénybe vett javitasi szolgaltatds
koltségei nem a Biztositot terhelik.




X
g Mire nem terjed Ki a biztositas?

L. Vészhelyzeti csomag
A biztositasi védelem nem terjed ki, ha a vészhelyzet:

X avészhelyzetre vonatkozo biztositds esetében a nem vészhelyzetre, vagy
barmilyen hdbords eseménnyel, tiintetéssel, felvonuldssal, terrorakcidval vagy belsd zavargdssal, valamint barmilyen katonai vagy renddri akcidval,

X
vagy

X nukledris energia kdrosité hatdsénak betudhat6 eseményekkel vagy
X

természeti katasztrofaval Osszefiiggésben kovetkezik be.

I1. Klima javitas
A biztosit6 jogosult megtagadni a kitelezvény alapjan a fizetést az aldbbi esetekben:

X Javitas/kartalanités szolgdltatds esetén kizar6 okok: a klimaberendezés rendszeres karbantartdsanak hidnya.
X Javitasi szolgaltatds esetén kizdré okok: amennyiben a javitdsi kiltségek a kdridSponti Gjértéket meghaladjdk vagy miiszakilag nem lehet javitani.
X Tovébbi kizérasok:

- anyaghibdra visszavezethetd meghibdsosodis,

- klima iizemi gdz, (hiit6kozeg) kompresszorolaj elszivargdsara/elszokése ,

- vizkd okozta karok,

- aklimacsapdgyanak meghibasodds,

- akésziilék szabdlytalan, hivatalos engedély nélkiili kialakitasa.

Tovabbi kizdrdsok a Kiilonos szerzddési feltételek 4. pontjdban olvashatok.

A

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

L.Vészelharitas csomag

| A biztositési szerz8dés fedezi a Biztosito éltal kiildott szakiparosnak a vészelhdritds érdekében felmeriilt koltségeit — nevezetesen egyszeri kiszélldsi
dij, rezsidradij, anyagkoltség — biztositdsi eseményenként brutté 100.000 Ft, azaz szdzezer forintig.

! A Biztosit6 a vészelhdritasi koltségek korében kizardlag a vészhelyzetet megel6z6 allapot helyredllitdsahoz sziikséges, az eredetivel megegyezd
fajtdju, kategoridju szerelvények, tovabbd anyagok koltségét véllalja, az elére meghatdrozott biztositdsi 0sszeg erejéig.

! Kifejezetten nem tartozik vészelharitasi koltségek kozé:

o avészelhdritdshoz sziikséges bontdsi munkdlatok helyredllitdsdnak koltsége, errdl a vészelhdritast kovetden a Biztositottnak kell
gondoskodnia,

o  gaz- és elektromos késziilékjavitas,

olyan csatornadugulds, ami nem jar szennyviz kiomléssel,

o olyan szerelvények javitisa vagy cseréje, amelyek nincsenek kozvetlen Osszefiiggésben a vészelharitassal (pl. késobbi
karmegeldzési vagy feldjitasi cél)

o  szaniterek javitdsa, cseréje (pl. csaptelep, WC tartdly, csészék), ennek koltsége a Biztositottat terheli.

o

| Szakiparos ajanlés esetén valamennyi elvégzett munka dija a Szerz8dét terheli, és a Szerz8d6 felel6ssége a szakiparossal az elvégzendd feladat
részleteinek, dijazdsanak egyeztetése.

I1.Klima javitas

| A javitdsi szolgdltatds fels6 hatdra a biztositott vagyontargy kdridéponti uj értéke.

| Kartalanitdsi szolgaltatds esetén a biztositdsi dsszeg megegyezik a biztositott vagyontérgy karidponti dj értékével, de maxiumum 500 000,- Ft, és abbdl
levondsra keriil a javitdsi szolgéltatas teljesitése érdekében esetlegesen felmeriilt kiszallasi és bevizsgalasi koltség.

| Biztositési szolgdltatés fels6 hatdra: egy kockdzatviselési iddszakon beliil egy biztositdsi eseményre nydjt szolgaltatast.

! Onrész: biztositds szerinti kdrosodds esetén a biztositds 10% levondsos Snrészesedést tartalmaz.

| Viérakozési id8: a kockdzatviselés kezdetétél szamitott 30 napos id6tartam, amelynek elteltével a Biztosit6 jelen biztositdsra vonatkoz6 kockazatviselése
megkezdddik.




Hol érvényes a biztositasom?

v Magyarorszag teriiletén beliil.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

® A szerz6déskotéskor megadott adatok valtozdsardl valé tajékoztatasi kotelezettség.

® A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.

® A bejelentést kovetden a kdrrendezési kozpont utasitasainak kovetésére vald kotelezettség.

® Kdrenyhitési kotelezettség a kdrbejelentés sordn a biztosito kiszervezési tevékenységet végzdjével egyzetetett modon.

® A karrendendezéshez sziikséges iratok benyujtasa a kar bekovetkezésének okatdl fiiggden.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositési dij fizetésének kotelezettsége a Szerzddo felet terheli.

A biztositési dij digitélis uton torténd ajanlattétel esetében az ajanlattételkor fizetendo, a digitélis csatorndn kindlt fizetési médok
valamelyikével. Amennyiben az ajédnlattételre a biztositaskozvetitd személyes jelenlétében vagy tizlethelyiségben keriil sor és az
adott biztositaskozvetitonél van méd a biztositdsi dij bankkdrtydval torténd fizetésére, akkor a biztositdsi dijat a Szerz6d6 az
ajanlattételkor koteles megfizetni.

Amennyiben az ajanlattélre a biztositdskozvetitd személyes jelenlétében vagy iizlethelyiségben keriil sor, és az adott
biztositaskozvetitonél nincs lehetdség a biztositasi dij bankkartyaval torténd fizetésére, akkor a Biztosité az ajanlattételt kovetden
dijbekérdt kiild ki a Szerz6do részére, amely alapjan a Szerz6do a biztositdsi dijat 2 napon beliil megfizetni koteles.

A hatdrozatlan idejli biztositasi szerzodés egyes évforduléin (els6 alkalommal a mésodik évfordulén) a folytat6lagos biztositasi dij a

biztosit6 bankszdmlaszdmadra banki utaldssal is teljesithetd, az online bankkartyds fizetés mellett.

M Mikortél meddig tart a biztositasi idészak?

A Biztosité kockazatviselés kezd6 id6pontja szerz6dés 1étrejottét kovetd 2. nap 0:00 érdja, amennyiben a biztositasi dij megfizetésre

kertilt.
A kockazatviselés kezd6 id6pontjat a biztositasi kotvény tartalmazza.

A biztositasi idészak az ajanlat sordn a Szerz6dd altal valasztott médozat alapjan 365 nap, amely minden évben a biztositasi
évforduld napjan kezdddik, és ettdl szamitva 365 napig tart (a tovabbiakban: biztositasi év), az évforduld napjat a biztositdsi kotvény

tartalmazza.

Megsziinik a biztositasi szerzodés:

a) rendes felmondéssal,

b) a folytatélagos biztositdsi dij fizetésének elmulasztidsa esetén, a Biztosité altal kiildott 30 napos fizetési felszolitds

eredménytelensége esetében, az eredeti esedékességre visszamendleges hatallyal,
c) a biztositdsi dij véltozdsa esetén, ha a Szerz6do6 a szerz6dést a biztositdsi idoszak végére felmondja,

d) ha a biztosit6 kockazatviselésének kezdete eldtt a biztositdsi esemény bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositdsi érdek megsztint. Ha a biztosité kockdzatviselésének tartama alatt a biztositdsi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt

vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megsziinik,
e) a Felek kozos megegyezésével.

Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?

A hatdrozatlan id6tartamra kotott biztositdsi szerzddést a felek irdsban, a biztositdsi idészak végére 30 napos felmonddsi iddvel
mondhatjak fel. A felmonddsnak a cimzetthez az évfordulét megel6z6 30. nap 0. 6rdjat megel6zden kell megérkeznie.

Digitdlis csatorndn, call centeren keresztiil, vagy egyéb, tdvollevok kozotti szerzédéskotésnek mindsiilé médon torténd szerz8déskotés
tavértékesités utjan torténd szerz6déskotésnek mindsiil, ezért a szerz6déskotéstdl, illetve, ha a biztositasi szerzdési feltételeket késobb
veszi kézhez, ezek kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a Szerz6d6 postan (Europ Assistance S.A. Irish Branch, 1132, Budapest, Véci
Ut 36-38.), vagy e-mailben (biztositas @europ-assistance.hu) jogosult a szerz6dést indokolds nélkiil azonnali hatéllyal felmondani.




