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Ugyféltajékoztatod

Név: CIG Pannodnia Elsé Magyar Altalanos Biztositd Zrt.
Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet
Levelezési cim: 1476 Budapest, Pf.: 325/1

Telefon: +3615 100 100

Fax: +36 1209 9007

Cégjegyzékszam: 0110 046150

Tevékenysége: biztositasi tevékenység

Feligyeleti szerv:
A Biztosito felugyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: ,MNB")

Jelentés fizetoképességroél és pénzigyi helyzetrél:
A jelentés a Biztositd honlapjan (www.cigpannonia.hu) érheté el.

Tanacsadas:

A Biztosit6 a jelen Ugyféltdjékoztatoban és a hozza kapcsolodod biztositasi feltételekben

meghatarozott biztositasi termék esetén

— tanacsadast nyljt, ha a biztositasi értékesités telefonos Uton torténik;

— tanacsadast nydjt, ha a biztositasi értékesités fuggd biztositaskozvetitd Ugynok
kozremukodésevel tortenik.

Az aldbbiakban réviden tajékoztatjuk a CIG Pannénia LakdéTars lakasbiztositas termékinkrél.

A biztositas létrejotte

A szerz&dés a felek irasbeli vagy tavértékesités Utjan kotdtt megallapodasaval jon [étre. Amennyiben a
szerzédést nem irasban kototték meg, a biztosito koteles a biztositasi fedezetet igazold dokumentumot
kiallitani.

Ajanlattétel
A szerz6dés megkdtésére iranyuld ajanlatot a biztositoval szerz6dé fél teszi. A szerz6do6 fél az ajanlatahoz
annak megtételétdl szamitott 15 napig kdtve van.

A biztosité elfogadé nyilatkozata

Az ajanlat elfogadasa esetén a biztositd a szerzédésrdl biztositasi fedezetet igazold dokumentumot
(kotvényt) allit ki. A szerzédés a kotvény kiallitasanak napjan jon létre. Ha a kotvény a szerz6do fél
ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerz&dé fél a kotvény kézhezvételét kovetben késedelem nélkul nem
kifogasolja, a szerzédés a kdtvény szerinti tartalommmal jon |étre. Ez a rendelkezés |ényeges eltérésekre
akkor alkalmazhatd, ha a biztositd az eltérésre a szerz6do6 fél figyelmét a kdtvény atadasakor irasban
felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerzédés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.
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Ugyféltajékoztatod

Az ajanlat visszautasitasa

Ha a biztositdé az ajanlatot annak beérkezésétdl szamitott 15 napon belll irasban visszautasitja, a
szerz6dés nem jon létre. Az ajanlat elutasitasat a biztosité nem kdteles indokolni. Ha a szerzédé fél
fogyasztd és a 15 napos kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekdvetkezik, az ajanlatot a
biztosité csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet
kifejezetten felhivta és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés korulmeényei alapjan
nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbiralasa szukséges.

A biztosité rautalé magatartasa

Ha a szerz6dd fél fogyasztd, a szerzédés akkor is [étrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétd|
szamitott 15 napon beldl nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd,
jogszabalyban eldirt tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és a
dijszabasnakmegfelelbentették.llyenesetbenaszerzé6dés—azajanlatszerintitartalommal-azajanlatnak
a biztositd részére tortént atadasa idépontjara visszamend hatallyal a 15 napos kockazatelbiralasi id6
elteltét kdvetd napon jon |étre. Ha a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkul |étrejott szerzddés lényeges
kérdésben eltér jelen szerzédési feltételektdl, a biztositd a szerzéddés létrejottétdl szamitott 15 napon
belul javasolhatja, hogy a szerzédést a jelen feltételeknek megfeleléen mddositsak. Ha a szerz6do fél
a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a biztositdé az elutasitastdl vagy a
modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

Tavértékesités keretében kotott szerzédésekre vonatkozé specialis rendelkezések

A tavértékesitésre vonatkozd specialis rendelkezéseket azon biztositasi szerzédésre kell alkalmazni,
amelyet a biztosité és a fogyasztd kot egymassal szervezett tavértékesités keretében olyan maodon,
hogy a szerzédés megkotése érdekében a biztositd kizardlag tavkozld eszkdzt alkalmaz. Tavkozld
eszkdznek mindsul barmely eszkoz, amely alkalmas a felek tavollétében - a szerz6dés megkotése
érdekében - szerzédési nyilatkozat megtételére. A fogyasztd jogosult a tavértékesités keretében kotdtt
biztositasi szerzédést a szerzédéskotés napjatdl szamitott 14 napon belll azonnali hatallyal felmondani.
A felmondast irdsban a biztosité székhelyének postai cimére (1476 Budapest, Pf.: 325/1) vagy a +36 1
209 9007 fax szamra kell kuldeni. A biztositasi szerzédés azon a napon szlnik meg, amikor az irasbeli
felmondd nyilatkozat a biztositohoz beérkezik. Amennyiben a fogyasztd a felmondasi jogat gyakorolta, a
biztosito kizardlag a szerzédésnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét
jogosult kovetelni. A fogyaszto altal fizetett 6sszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért
— a szerzédésben meghatarozott szolgaltatas egészéhez viszonyitottan — aranyosan jaro dsszeget, és
nem lehet olyan mértékd, hogy szankcidnak mindsuljdn. A biztositd kdteles a dij aranyos ellenértékét
meghaladod részt a felmondasrol szol6 nyilatkozat kézhezvételét kdvetden, de legkésédbb 30 napon belul
a fogyaszto részére visszatériteni.

Fogyaszté definicidja
Fogyasztonak mindésul az a természetes személy, aki szakmaja, onallé foglalkozasa vagy Uuzleti
tevékenysége kdrén kivul jar el.

A kockazatviselés kezdete
A biztositd kockazatviselése a felek altal a szerzé6désben meghatarozott idépontban, ilyen hianyaban a
szerzédés létrejottének idépontjaban kezdbédik.

A biztositasi szerzé6dés tartama
A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu. A tartamon belll a biztositasi idészak 1 év, a biztositasi
évforduld a szerz6dés létrejottét kovetd hdnap elsd napjanak megfelelé nap.

Dijfizetés gyakorisaga, médja

Az éves biztositasi dij fizethetd éves, féléves, negyedéves, havi részletekben.

Az On biztositdasanak dija banki atutaldssal, vagy csoportos beszedési megbizassal fizetendd. Az
ajanlatban valasztott dijfizetési modtol fuggetlenul, az elsé biztositasi dij, online bankkartyaval fizetendé.
A biztositas dija egy adott id&szakra (év, félév, negyedév, honap) eldre esedékes, ezért kérjuk, ezt vegye
figyelembe.
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Ugyféltajékoztatod

A dijfizetési kételezettség elmulasztasanak jogkévetkezményei

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité - a kdvetkezményekre torténd
figyelmeztetés mellett — a szerz6dd felet a felszolitas elkuldésétdl szamitott 30 napos poéthataridd
tlzésével a teljesitésre irasban felhivja. A pdéthataridé eredménytelen elteltével a szerzdédés az
esedékesség napjara visszamendleges hatadllyal megszUlnik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést
késedelem nélkul birésagi Uton érvényesiti. Abban az esetben, ha a szerzédés a folytatdlagos dij meg
nem fizetése kdvetkeztében szUnt meg, a szerz6dd fél a megszinés napjatdl szamitott 120 napon
belul irasban kérheti a biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A biztosité a biztositasi fedezetet a
megszUnt szerzédés feltételei szerint helyreallithatja (reaktivalja), feltéve, hogy a korabban esedékessé
valt biztositasi dijat megfizetik.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

A felek a hatarozatlan tartamu szerzddést a biztositasi idészak végére irasban felmondhatjak. A
felmondasi idé 30 nap.

A felek a szerz6édésben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak. A szerz6dd fél felmondasa
esetén a biztositd a szabalyzat szerint kdvetelheti annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a
szerz6dés hosszabb tartamara tekintettel a szerz6ddnek nyujtott (tartamengedmény).

A hatarozott tartamu biztositasi szerzédés a lejaratkor, a tartam utolsd napjanak 24.00 6rajaval, a felek
tovabbi intézkedése nélkul megszinik. A megszUinést kdvetd iddszakra esetlegesen befizetett dijat a
biztosité visszafizeti 30 napon belul.

A dijfizetés elmulasztasa a szerz6désben meghatarozott feltételek mellett a szerz6dés megsziinéséhez
vezet (lasd dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak jogkdvetkezmeényei).

Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt
vagy a biztositasi érdek megszUint, a szerzédés vagy annak megfeleld része megszinik.

Biztositasi események

EpuUlet és Ingdsagbiztositasi alapcsomagjaink kdzul kivalaszthatja az On szamara leginkdbb megfelelét,
és kiegészitd biztositasokkal bdvitheti igényei szerint. A biztositdé adott szerzédés vonatkozasaban a
valasztott biztositasi csomag (Bazis, Optimum, Prémium), valamint kiegészitd biztositas(ok) szerinti
kockazatot viseli. Az egyes biztositasi csomagokba tartozé kockazatok, tovabba a kiegészité biztositasok
részletes bemutatasat a CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas feltételeinek részét képezd Kockazati- és
limittabla tartalmazza.

Kizarasok

A biztositasi események meghatarozasat és a kizarasokat az Altalanos és a Kilonds Biztositasi Feltételek
tartalmazzak. Az esetleges jogvitak elkerulése érdekében felhivjuk szives figyelmét, hogy az Ugyfél-
tajékoztato elolvasasa utan részletesen tanulmanyozza at a biztositasi feltételekben foglaltakat.

Vagyonvédelem - Betoréses lopas és rablas biztositasi eseményhez

A vagyonvédelmi feltételek dttanulmanyozasat kévetéen On megismerheti tarsasdagunk CIG Panndnia
LakdTars lakasbiztositasanak vagyonvédelmi eldirasait, amelyek ahhoz szUukségesek, hogy vagyonat a
legoptimalisabban védhesse meg.

Vagyonanakbiztonsaga érdekében nagyonfontos, hogyakulonbézé vagyonvédelmieszkozok szerelését
jognyilatkozatot add szakember végezze, és a rendszer kiépitésekor a MABISZ altal ajanlott eszkdzdket
alkalmazzon. Ha a kar bekovetkeztekor valamely védelmi berendezés, eszkdz nincs meg, vagy nincs
Uzembe helyezve, akkor ez az eszkdz nem vehetd figyelembe a védettségi szint megfeleltetésénél.
Kérjuk, hogy minden esetben gondoskodjon arrdl, hogy a kiépitett rendszer az eléirasoknak megfeleléen
mMUkodjon, és karbantartasarodl se feledkezzen meg. Kdresemeény bekovetkezésekor szakértdink minden
esetben a kar bekovetkezésének idépontjaban, a behatolas helyén ténylegesen fennalld védettséget
vizsgaljak.

Biztositasi 6sszeg
A biztositasi 6sszeg megallapitasanak alapja elsédlegesen a biztositani kivant vagyontargyak (épuletek,
ingosagok) szerzédés-kotéskori értéke.
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Ugyféltajékoztatod

A biztositasi 6sszeg meghatarozasa a szerz6do6 kdtelezettsége, ajanlott mértékének meghatarozasaval
a biztositd segiti a szerzédd felet. Az ajanlott biztositasi dsszeget a biztositd altal meghatarozott
négyzetméter egységarak és a biztositott épulet hasznos alapteruletének szorzata adja. Ha a biztositasi
szerz6dés az épulet és az altaldnos haztartasi ingésagok vonatkozasaban legalabb a biztositd altal
javasolt négyzetmeéter egységarak alapjan szamolt, ajanlott biztositasi 6sszegekkel jon |étre, Ugy a
biztosité az alulbiztositottsagot nem vizsgalja, nem alkalmaz aranylagos kartéritést. Ez esetben is a
biztosito szolgaltatasanak felsé hatara a valasztott biztositasi dsszeg.

A biztositd az ajanlott biztositdsi dsszegre a lakas/lakoépulet és melléképllet(ek) hasznos alapteruilete
alapjan tesz javaslatot. Ha a karesemény idépontjaban a tényleges alapterulet eltér az ajanlatban
feltUntetett hasznos alapterulettdl, a biztositd vizsgalja az alulbiztositottsagot. Alulbiztositottsag esetén
a biztosité a tényleges alapterllet és az ajanlatban megjeldlt hasznos alapterulet aranyaban nyudjt
kartéritést.

Az értékkovetés modja és mértéke

Annak érdekében, hogy a kar bekovetkeztekor a kartérités a karosodott vagyontargy poétlasahoz
elegendd legyen, a biztositasi 6sszegeket évente felUlvizsgaljuk, és az inflacié mértékével modositjuk.
Ez maga utan vonja a biztositas dijanak aranyos ndvekedését is (indexalas), melyrél legkésébb az
évfordulét 60 nappal megeldzéen irdsban értesitjuk Ont. A mdédositashoz a Kézponti Statisztikai Hivatal
altal kodzolt éves fogyasztoi arindex szamot vesszuk alapul, amelytdl a biztosité 5 szazalékponttal eltérhet.
Az indexalas minimalis mértéke 1,5%.

A biztosité szolgaltatasa

EpUletbiztositas esetén

A biztositd az esetlegesen bekdvetkezé karokat a karosodott vagyontargy karidéponti értékén tériti
meg. Amennyiben a biztositott épuletek avultsaga nem éria 60%-ot, a biztositd megtériti a vagyontargy
potlasi értékét, maximum a biztositasi dsszeg erejéig (Pdotlasi érték fogalma: a karosodottal azonos
nagysaguy, Kivitelezésl és minéségu épulet, épitmeény karidéponti Ujraépitési koltsége).

Ha az épulet Ujraépitési, helyredllitasi koltsége nagyobb az épulet forgalmi értékénél, akkor a biztositd
az egyéb szabalyok betartasa mellett (pl. kdronszerzés tilalma) a karosodott ingatlan forgalmi értékét
tériti meg. (Forgalmi érték fogalma: az adott ingatlan helyi viszonyoknak megfelels, a kar idépontjat
kdzvetlenUl megelézé allapot szerinti piaci alapon megallapitott értéke.)

akkor koteles a biztositd, ha az épulet Ujjaépitése, helyredllitasa a kockazatviselés helyén, igazoltan, a
biztositasi esemény bekdvetkeztétdl szamitott 3 éven belul ténylegesen megtorténik.

A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki azokra a karokra, karigényekre, melyek a biztositott
épulet eredeti épitési technoldgidjanak, anyaghasznalatanak, az épitési eldirasok, szabvanyok
megvaltozasa, technoldgiavaltas, az anyaghasznalat valtozasai, valamint a jogszabalyi valtozasok miatt
allnak be.

Ingosagbiztositas esetén

A biztositd az esetlegesen bekdvetkezé karokat a karosodott vagyontargy karidéponti értékén tériti

meg. Amennyiben a biztositott ingdsagok avultsaganak mértéke nem éri el a 60%-ot, a biztositd

megtériti a vagyontargy potlasi értékét, maximum a biztositasi dsszeg erejéig.

Tovabbi, a szolgaltatast meghatarozé kdzds szabalyok

A szolgaltatas oOsszegébdl a biztositd levonja a felhasznalhatdé maradvanyok értékét. Megtériti a

biztosité a biztositasi 6sszegen tul, a biztositasi dsszeg 5%-a erejéig a biztositasi eseménnyel okozati

osszefUggésben felmerult, szUkséges és igazolt kdrenyhitési kdltségeket, ha azok a biztositottat terhelik.

A Kkarenyhités szukséges koltségei a biztositasi dsszeg keretei kdzott akkor is a biztositot terhelik, ha

a karenyhités nem vezetett eredményre. Alulbiztositas esetén a biztositd a karenyhités kdltségeit a

biztositasi 6sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koteles megtériteni.

Megtériti a biztositd a biztositasi dsszegen tul, a biztositasi 6sszeg 5%-a erejéig, a biztositasi esemény

soran felmerulé, alabb felsorolt, indokolt és igazolt koltségeket, ha azok a biztositottat terhelik:

— rom- és tormelékeltakaritasi, egyszeri takaritasi, valamint a tormeléknek a legkozelebbi
lerakdhelyhez valo elszallitasi és lerakasi vagy megsemmisitési,

— tervezési és hatdsagi engedélyeztetési,
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— karenyhitési koltség, igy kulonosen oltasi és mentési koltség.

A biztositasi dsszegen fellli 5%-o0s limitosszegen belll karenyhitési koltséget a biztositd csak abban
az esetben térit, amennyiben a tényleges kar és a karenyhitési kdltség egyuttes dsszege a biztositd
szolgaltatasanak felsé hatarat meghaladja. Ha a biztositott épuletet biztositasi esemény altal okozott
kar miatt hatdésag lakhatatlanna nyilvanitja, a biztositdé az alabbiakban meghatarozott limiten belul,
megtéritiaz ideiglenes lakas bérleti dijat, és a koltdzés koltségeit. A kartéritési dsszeg maximum 400 000
Ft. Megtériti a biztositd a fent meghatarozott limiten beldl az arviz, illetve arvizveszély miatt elrendelt
kikoltdzéssel kapcsolatos koltségeket is.

Abiztosité vagyon- ésfelel6sségbiztositasi karokat 30 napon bellul tériti meg. Ezt a hataridét attdl a naptdl
kell szamitani, amikor On, vagy a karosult a kar bizonyitasdhoz szUkséges utolsé iratot a biztositohoz
eljuttatta.

Baleset-biztositas

Abaleset-biztositaskiterjedaszerzé6ddévelegy haztartasbanéldcsaladtagokraisabiztositasiszerzédésben
meghatarozott biztositasi 6sszegek erejéig. A baleset-biztositasi csomagjaink kozul kivalaszthatja
a csalad igényeinek megfeleld biztositast. A baleset-biztositasi szolgaltatasok kedvezményezettje a
biztositott, a biztositott haladla esetén a torvényes drokose.

Kiegészité felel6sségbiztositas esetén

A biztosité kockazatviselése a biztositott altal a szerz6désben meghatarozott mindségben szerzédésen
kivul okozott karokra, valamint harmadik személy életének, testi épségének, egészségenek sérelme
miatt felmerult sérelemdij iranti igényekre terjed ki. A biztositd kockazatviselése kizardlag a biztositasi
szerzédés hatalya alatt okozott és bekovetkezett karokra terjed Ki.

kdzvetlenUl nem érvényesitheti. A sérelemdij megfizetésére a kar megfizetésére vonatkozo szabalyokat
kell megfeleléen alkalmazni.

Tennivalok kar esetén

A kdreseményt a tudomasra jutast kdvetd 5 munkanapon belul - felelésségi karok esetén 30 napon
belul — sziveskedjen bejelenteni tarsasagunknak. A biztositd rendelkezésére kell bocsatani mindazon
iratokat, amelyek a karigény bizonyitasahoz, elbiralasahoz, a biztositasi esemény, a jogosultsag és a
szolgaltatas 0sszegének megallapitasahoz szUkségesek. TUz- és robbanaskar esetét az dnkormanyzati
tlzoltésaghoz, betoréses lopast, rablast a teruleti rendérhatdsaghoz is be kell jelentenie.

A kar helyszinét a karfelmérés idépontjaig, legkésdbb azonban a bejelentéstdl szamitott 5 munkanapig
csak annyiban valtoztathatja meg, amennyiben az a karenyhitéshez szikséges. Nem all be a biztosito
szolgaltatasi kotelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb meértékl valtoztatas kdvetkeztében
a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl Iényeges kdrulmények
kiderithetetlenné valtak.

Baleseti szolgaltatashoz a biztositd rendelkezésére kell bocsatani a szakorvosi ellatasrol szold
dokumentumokat, mindazon egyéb iratot, orvosi leletet, dokumentumot, amely a jogosultsagnak, a
biztositasi eseménynek, a biztositott sérulése mértékének megallapitasahoz szikséges. Baleseti halal
esetén fentieken tulmenden be kell nydjtani a halotti anyakodnyvi kivonatot, a halal okat igazold orvosi
vagy hatésagi bizonyitvanyt, a jogerds hagyatékatadd végzést/oroklési bizonyitvanyt.

Karbejelentését a kovetkezd mddokon teheti meg:

irasban:

Karbejelentd nyomtatvanyt kitdltve és aldirva tarsasagunk postacimére eljuttatva (1476 Budapest, Pf.:
325/1). A karbejelentd nyomtatvany a www.cigpannonia.hu honlapon keresztul is letdlthetd.

Személyesen:

Nyitvatartasi idében az Ugyfélszolgdlatunkon: a Népliget Center Business Center 1097 Budapest,
Kényves Kalman krt. 11. B épulet FOLDSZINT. Az tgyfélszolgalat nyitvatartasi ideje megtaldlhaté a www.
cigpannonia.hu oldalon.

Telefonon:
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+36 151700 100 telefonszadmon.
Elektronikusan:
lakaskar@cig.eu e-mail cimen.

Online:
www.cigpannonia.hu weboldalon keresztul

Faxon:
+36 1209 9007

A biztosité mentesiilése a kar kifizetése aldl
A biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal: a) a szerz6dé fél vagy a biztositott; b) a vellk
kozos haztartasban él6 hozzatartozéjuk, Uzletvezetésre jogosult tagjuk vagy a vagyontargy
kezelésével megbizott alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy c) a biztositott jogi
személynek vezet6 beosztasu tisztségviselbje vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott
tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.
A magatartas mindsitéséhez az eset 6sszes koérilményét egyedileg kell mérlegelni. Sulyosan
gondatlannak minésiilhet kiilénésen:
a) ha a karért felelés személy igazoltan ittas allapotban, vagy bédulatot kelt6é szer hatasa alatt
allt, és a kart ezzel az allapottal 6sszefliggésben okozta,
b) amennyiben a karért felelés személy engedélyhez kotott tevékenységet ennek hidanyaban
folytatott és ezzel 6sszefliggésben okozta a kart.
Az el6zé6ekben foglaltakon tulmenden felel6sségbiztositas esetén sulyosan gondatlannak
mindsilhet killénoésen:
a) ha a karért felel6s személy azonos koriilményekkel visszatéréen okozta a kart, és a biztosité
felhivasa ellenére a karokozas korilményeit nem sziintette meg,
b) ha a karért felel6s személyt harmadik személy a karesemény bekovetkezésének lehetéségére
figyelmeztette, s a kar ezutan a sziikséges intézkedés hianyaban kévetkezett be.

Valtozas bejelentés

Minden, a biztositasi kotvényen szerepld adat valtozasardl tajékoztatni szUkséges biztositot, hogy
elkeruljuk a karrendezés soran a szolgaltatasunkat késlelteté — vagy akadalyozd —, illetve az esetleges
kifizetendd Kkartérités oOsszegét befolyasold tényezd felmerulését. Minden olyan korulményben
bekovetkezett valtozast kérunk bejelenteni, amelyre a biztositd a szerzédés |étrejottét megeldzden
rakérdezett.

Felek kozti kapcsolattartas szabalyai, jognyilatkozatok

Ha jogszabaly a jognyilatkozat érvényességéhez irasbeliséget kdvetel meg, akkor a jognyilatkozat
kizardlag akkor érvényes, ha az megfelel a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013, évi V. térvényben
(tovabbiakban: ,Ptk.") el&irt irasbeliség kdvetelményének, azaz alkalmas a jognyilatkozatban foglalt
tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele
idépontjanak azonositasara. Minden mas esetben a Biztositohoz intézett nyilatkozat a Biztositéval
szemben akkor hatalyos, ha azt irasban, faxon vagy karbejelentés esetén a Biztositd honlapjan keresztul,
vagy egyéb maradando eszkdzzel tették, és az a Biztositd tudomasara jut.

A Szerz&dést a felek kizardlag postai Uton, faxon, Ugyfél azonositasra alkalmas fellleten, személyesen
a Biztosité Ugyfélszolgalatan vagy legaldbb fokozott biztonsdgu elektronikus aldirassal ellatott
elektronikus dokumentumban mondhatjak fel. Nem mind&sul irasban tett nyilatkozatnak az elektronikus
aldirassal ellatott elektronikus dokumentumba foglalas (kivéve annak az eredeti, a nyilatkozatot tevé
alairasaval ellatott nyilatkozat szkennelt PDF formatumu masolatat tartalmazd melléklete vagy fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal ellatott doku-mentumba foglalas) és az SMS.

A jognyilatkozat atadasa
A Szerz&6dé altal megadott elektronikus adatok valdtlansagabdl, hianyossagabol szarmazé karokeért,
valamint a Szerz&6dé levelezési szolgaltatdjanal felmerdld hibakért, rendellenes mUkodésért, valamint a
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szolgaltatd biztonsagi beallitasai miatt felmerUld problémakért, és az abbdl szarmazdé karokért, illetve
hatranyos jogkovetkezményekért a Biztositd nem vallal felelésséget.
Az elektronikus levelezés soran a Biztositd zart levelezési rendszerébdl nyilt levelezési rendszerbe
kerulhetnek a Szerzédés adatai.
A Biztositd Szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozata abban az idépontban tekintendé megérkezettnek,
amikor azt a Biztositd igazolhatd mddon kikuldte a Szerz6dé dltal megadott e-mail cimre vagy a Biztosito
honlapjan elhelyezte. A cimzett altal meghatarozott postai cimre a Biztositd altal feladott nyilatkozatot:
a) a kézbesités megkisérlésének napjan — a b) pont kivételével — kézbesitettnek kell tekinteni, ha
a kuldemény a Biztositohoz a kézbesités eredménytelensége (példaul cim nem azonosithatd,
cimzett ismeretlen, atvételt megtagadta, elkdltozott, kézbesités akadalyozott, levélszekrény
hidnya miatt kézbesithetetlen, meghalt / megszlint jelzések) miatt érkezik vissza; vagy
b) a postai kézbesités 2. megkisérlését kovetd 5. munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, ha a
Biztositd altal feladott nyilatkozatot a posta a ra vonatkozdé szabalyoknak megfeleléen ,nem
kereste” jelzéssel kuldte vissza a Biztositohoz;
c) a Biztositénak a kézbesitési vélelem bealltardl nem kell értesitenie a cimzettet.

A szerzédésre vonatkozé jogszabalyok

Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései, elsésorban a 2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrdl,
a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL. torvény, valamint a vonatkozd hatalyos magyar
jogszabalyok iranyaddak. Az eljarasok nyelve a magyar.

Adatkezelés, adatvédelem

A Biztositdé az atlathatdsag elvének érvényesulése érdekében kozérthetd modon kivanja Ugyfeleit
tajékoztatni a Biztositdé adatkezelésérdl és az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu,
Altaldnos Adatvédelmi Rendeletének (,GDPR”) valé megfeleléségérdl. A Biztosité ugyanakkor a jogi
teljeskorliség érdekében honlapjan, tovabba Ugyfélszolgalatan is kdzzéteszi a részletes Adatkezeléssel
kapcsolatos dokumentumokat (ezen dokumentumok a fuggd biztositaskdzvetitd uUgyndkok
biztositaskozvetitéi irodajaban is elérhetbek). A biztositaskdzvetitdi irodak elérhetéségei a Biztositd
honlapjan megtalalhatodak.

A Biztositdé az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXII.
térvény (,Info. Toérvény”), tovabba a GDPR alapjan, figyelembe véve a biztositasi tevékenységrdl
szOl6 2014. évi LXXXVIIL. torvény (,Bit.") rendelkezéseit, az alabbi tajékoztatast nydjtja a természetes
személy érintetteket (Szerz8ddék, Biztositottak, Kedvezményezettek, a Bit. szerinti egyéb Ugyfelek, a
tovabbiakban egylttesen emlitve, mint: ,Erintett”) részére.

Adatkezeld, -képvisel6je és az Adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetésége

Adatkezels: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.

Az Adatkezeld képvisel&jének, tovabba az adatvédelmi tisztviselé neve és elérhetdsége a Biztositd
honlapjan és az Ugyfélszolgalaton kifuggesztve taldlhatd. Ezen informaciokrél Ugyfeleink a fuggd
biztositaskozvetitdé Ugynokbiztositaskdzvetitdi irodajaban is tajékozédhatnak.

Adattovabbitas cimzettjei
Adatfeldolgozok: A Biztosito részérdl adatfeldolgozoként a Biztositd szamara a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatban mindenkor Kkiszervezett tevékenységet végzé személyek, adatfeldolgozok jarhatnak el,
akik az adatokat megismerhetik. Ezen adatfeldolgozok cimzetti kdrok szerint az alabbiak:

— belfoldi és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szoldé Egyezmeényben részes tagallamban 1évd viszont-

biztositok,

— elektronikus adatfeldolgozoé szolgaltatok,

— informatikai (rendszerkarbantartd, Uzemeltetd) szolgaltatok,

— informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,

— karrendezo és karszakértd szolgaltatok,

— karrendezés soran eljaré magannyomozok,

— kockazat elbiralasban és karrendezés soran eljard orvosszakértdék,

— karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd ugyvédek, Ugyvédi irodak, kdvetelés behajtok,
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—vagyonkezelék, nyomdai szolgaltatok.
A Biztositonal adatfeldolgozast végzd személyek hatalyos listaja a Biztositd honlapjan (www.
cigpannonia.hu/adatvedelem) talalhato.
Amennyiben a termék jellegébdl addéddan a szerzédésben foglalt szolgaltatas teljesitése érdekében
elengedhetetlen, a Biztositd a szerzédés teljesitése céljabdl harmadik orszagba tovabbitja az Erintett
személyes adatait annak érdekében, hogy az Erintett kulféldon részestlhessen egészségUgyi
ellatasban, vagy kulféldén vehessen igénybe szolgaltatasokat. A Biztosité minden esetben az Erintett
altal igénybe vett szolgaltatas szerinti orszagban honos partnerének tovabbitja az Erintett személyes
adatait. Amennyiben a szerzédés teljesitéséhez az elengedhetetlenul szUkséges, a Biztositd 3. orszagba
az alabbi cimzetti kornek tovabbithat adatot:

- viszontbiztositok,

— egészségugyi intézmények,

— egészségugyi szolgaltatast nyujtod szolgaltatok,

— nyomozdéhatdsag, Ugyészség, birdsag.

Biztositasi titok megismerése

A Biztosité jogosult kezelni Ugyfeleinek biztositdsi titoknak minésulé adatait. A biztositasi titok
kezelésére vonatkozd rendelkezéseket a Bit. 135-146.8-ai tartalmazzak, amely szovege elérhetd a
Magyarorszag Kormanya altal meghatarozott, elektronikus kdzszolgaltatasként mukodds, barki
szamara téritésmentesen hozzaférhetd honlapon (jelenleg: http:/njt.hu/).

Az On, mint Erintett jogai

Fontos szamunkra, hogy On tisztaban legyen az adatvédelem altal biztositott Erintetti jogaival. Ennek
érdekében az aldbbiakban a teljesség igénye nélkul felsoroljuk, hogy milyen adatvédelmi jogokkal
élhet a rank bizottadataival kapcsolatban.

a) Az Erintett hozzaférési joga
Elérhet6ségeinken barmikorjogosult arra, hogy megfelelé tajékoztatast kapjon arrdl, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, ésha igen, akkor On jogosult arra, hogy hozzaférjen az
altalunk tarolt személyes adataihoz, és azokrdl masolatot kérhet, illetve tajékoztatast kérhet arrdl,
hogy miként kezeljuk személyes adatait.

b) A helyesbitéshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse, javitsa a
pontatlan adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését kérje.

c) A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)
On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkul téroljuk bizonyos altalunk tarolt személyes adatait,
amennyiben:
— A tovabbiakban mar nincs szikségUnk az adott adatokra;
- On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott hozzajarulasat;
- On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen,
— Ha jogszabaly alapjan eléirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
— Aggodalma merul fel az adatai dltalunk térténé adatkezelésének jogalapja tekintetében.

d) Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

— Amennyiben kérdése vagy aggodalma merul fel személyes adatai altalunk torténé kezelésének
pontossagaval,indokoltsagaval vagy jogszerlUségével kapcsolatban, kérheti bizonyos adatkezelési
tevékenységeink korlatozasat. A korlatozast akkor is kérheti, ha nekink mar nincs szUkségunk
az On adataira, de On, mint Erintett igényli valamely jogiigényének elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez. On abban az esetben is kérheti a korlatozast, ha kétségbe
vonja a jogosérdek alapjan térténd adatkezelés jogalapjat.

— A korlatozas ideje alatt adatkezelési mUveletek nem végezhetdk, csak tarolni lehet az adatokat. A
korlatozas feloldasardl a Biztosito eldzetesen tajékoztatja majd.
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e) Az adathordozhatdsaghoz vald jog
On barmikor kérheti, hogy a Biztosité a hozzajaruldsa alapjan, vagy szerzédéses jogalapon kezelt
személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban bocsassa
rendelkezésére. On tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének
tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna a Biztosité.
Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsithaté, a Biztosité az On kérésére a személyes
adatokat kdzvetlenul tovabbitja.

f) A hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

- Amennyiben On hozzdjarult a személyes adatainak hasznalatdhoz, kezeléséhez vagy
megosztasahoz, a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, amennyiben nem a szolgaltatas
nyujtasahoz szukséges adatokrdl van szoé.

- Ha aszemélyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett tiltakozik
a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték. On a direkt marketing megkeresésekhez adott
hozzajarulasat az altalunk klldott e-mail-ben taldlhatd linken, vagy a fenti postai levelezési cimre,
vagy a jog@cig.eu cimre kuldott levelével barmikor visszavonhatja. A visszavond nyilatkozatban
kérjuk, tintesse fel nevét.

g) Jogorvoslati jog

- Ha On ugy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabdalyok szerinti jogait
megsértették, jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésdgnal panaszt
benydjtani.
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag elérhetéségei:
Honlap: http:/naih.hu/;
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11;;
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9,
Telefon: +36-1-391-1400;
Fax: +36-1-391-1410;
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- A jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat a Biztositd ellen. A per az On valasztasa
szerint a lakdhelye szerinti torvényszék elétt is megindithatoé.

Biztosito elérhetdsége adatkezelési Ugyekben

A fenti jogait a jog@cig.eu email cimre vagy az. 1476 Budapest, Pf.: 325/1 postai levelezési cimre
kuldott levelében gyakorolhatja. A személyes adatok kezelésére adott hozzajarulast az Erintett

Adatkezelési tabla

Adatkezelés megnevezése
és célja

Direkt marketing targyd megkere-
sések kozlése.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) a) - az Erin-
tett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore

Az Erintett neve, postai
levelezési cime, email cime,
telefonszama.

A még nem véglegesitett ajan-
lattal kapcsolatos adatkezelés. Az
adatkezelés célja a szerzédéskotési
folyamat lezardsa és a szerzédés
megkotése.

GDPR 6. cikk (1) a) - az Erin-
tett hozzajarulasa.

A biztositasi kockazatok felmérése.

A biztositasi szerzédésre vonatkozé
ajanlat elutasitasa.

GDPR 6. cikk (1) b) —a
biztositasi szerz6dés meg
kotéséhez és teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott
személyes adatok, a bizto-
sitasi szerzédés teljesitése
soran keletkezé személyes
adatok.

Adatok tarolasanak
idétartama

Az adatkezeléshez vald hoz-
zajarulas visszavonasaig.

A biztositasi szerzédés ha-
talyanak fennallasa alatt.

-12-
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A biztositasi szerz6dés megkotése.
A biztositasi szerz6dés modositasa.

A biztositasi szerzédés allomany-
ban tartasa.

A biztositasi szolgaltatasi igény
elbiralasa.

A biztositasi szerzédés teljesitése,
ideértve a biztositasi szolgaltatas
teljesitését is.

Az Erintett biztositasi szerzédésbdl
szarmazo kdveteléseinek megité-
lése.

A biztositasi szerzédésbdl szarmazo
jogi igényekkel szembeni védeke-
zés elbterjesztése.

A Biztositd biztositasi szerzédésbél
eredd igényeinek érvényesitése.

A biztositasi szerzédéses jogvi-
szonnyal kapcsolatos birésagi,
hatésagi megkeresések megvala-
szolasa.

A biztositasi szerzédés megszuin-
tetése.

Szamviteli bizonylatok megdr-
zésére vonatkozoé kotelezettség
teljesitése.

GDPR6.cikk (1) b)-a
biztositasi szerz6dés meg
kotéséhez és teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biz-
tositasi szerzé6dés megko-
téséhez és teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

GDPR 6. cikk (1) b) —a
biztositasi szerz6dés meg
kotéséhez és teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

GDPR6.cikk (1) c)-a
Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a
biztositasi szerzédés, a Bit.,
a Polgari Torvéenykonyvrdl
sz016 2013. évi V. torvény, to-
vabba az adott jogteruletre
vonatkoz6 agazati jogsza-
baly keletkezteti.

GDPR6.cikk (1) c)-a
Biztositéra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a
biztositasi szerzédés, a Bit.,
tovabba a Polgari Toérvény-
konyvrél szold 2013. évi V.
torvény keletkezteti.

GDPRo6.cikk (1) c)-a
Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a
biztositasi szerzédés, a Bit.,
a Polgari Torvénykdnyvrél
sz016 2013. évi V. torvény, to-
vabba az adott jogteruletre
vonatkozé dgazati jogsza-
baly keletkezteti.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biz-
tositasi szerzé6dés megko-
téséhez és teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

GDPR 6. cikk (1) ¢) — a Bizto-
sité szamviteli bizonylatok
megdrzésére vonatkozo, a
Szamvitelrél szo16 2000. évi
C. térvény (,Szamvtv.”) 169. §
szerinti jogi kotelezettsége.

CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

Az Erintett altal a szerzé-
déskotéshez, nyomtatvany
kitdltéséhez megadott
személyes adatok, a bizto-
sitasi szerzédés teljesitése
soran keletkezé személyes
adatok.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott
személyes adatok, a bizto-
sitasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezé személyes
adatok.

A szamviteli bizonylatokon

szerepld személyes adatok.

Ugyféltajékoztatod

A biztositasi szerzédés ha-
talyanak fennallasa alatt.

A biztositasi szerzédés
hatalyanak fennallasa alatt,
és a biztositasi jogviszony
megszlnését kovetden a
Biztositd igényérvényesi-
tése esetén az igényérvé-
nyesitési hataridé leteltéig
kezeli az adatokat.

A biztositasi szerz6dés
hatalydnak fennallasa alatt,
és a biztositasi jogviszony
megszlnését kovetden a
Biztositd igényérvényesi-
tése esetén az igényérvé-
nyesitési hataridé leteltéig
kezeli az adatokat.

A Szamvtv. 169. § szerinti 8
évig.
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Ugyféltajékoztatod

barmikor visszavonhatja.
A személyes adatok kezelésére adott hozzajarulast az Erintett barmikor visszavonhatja.
A hozzdajarulads visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elétti adatkezelés
jogszerlségét.

Egyoldali médositas lehetésége

A Biztosit6 jogosult a Szerzédés el6z8 pontokban szabalyozott rendelkezéseit egyoldalian mddositani.
A modositasrdl a Biztositdé az Ugyfelet legkésébb a hatélybalépés napjat megelézé munkanapon,
az Ugyfélszolgalatan kifuggesztett modositott dokumentumok Utjan értesiti és a maodositott
rendelkezéseket a honlapjan is kdzzé teszi. Az Ugyfél a modositas tartalmardl a figgd biztositaskozvetitd
ugynokok biztositaskozvetitdi irodajaban is tajékozédhat.

Elévilés
A biztositasi esemény bekévetkezésébdl eredé igények a kovetelés esedékességétdl szamitott 5
év alatt évilnek el.

Teljességi zaradék

A Szerz6dés a felek kdzti megallapodas minden feltételét tartalmazza, igy az esetleges korabbi
megallapodasok, nyilatkozatok hatalyukat vesztik, és nem képezik jelen Szerzédés tartalmat. Tovabba
nem valik a Szerz6dés tartalmava a felek esetleges kordbbi szerzédéses / Uzleti gyakorlata, szokasa,
illetve a biztositasi Uzletagban a hasonld jellegl szerz6dés alanyai altal széles koérben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas.

Tajékoztatas
Biztositasaval kapcsolatos kérdéseivel fordulhat biztositaskozvetitéjéhez, valamint Uugyfél-
szolgalatunkhoz.

Panaszkezelés

A biztositasi szerzédésekkel kapcsolatban felmeriilt panaszokat a Biztositonal lehet bejelenteni
az aldbbiak szerint:

« személyesen: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. ,,B” éplilet;

- telefonon: +36 15 100 100,

. telefaxon: +36 1/ 247 2021

- postai Uton: 1476 Budapest, Pf. 325;

- elektronikus Gton: panasz@cig.eu

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjik feltiintetni a Panaszkezelés megnevezést is. A
panaszkezelési eljaras részletes szabalyairél (Panaszkezelési Szabalyzat) a honlapunkon nyujtunk
részletes tajékoztatast. A Biztosité koteles a panaszokat kivizsgalni és a vizsgalat eredményérél a
panaszost 30 napon beliil értesiteni.

Honlap elérhetésége: www.cigpannonia.hu/altalanos-biztosito/panaszkezeles

Amennyiben a fogyasztdnak min&suld ugyfélnek a Biztositdhoz benydjtott panasza

- részben vagy egészben elutasitasra kerult, vagy

- nem a biztositasi tdrvényben elbirtak szerint kerult kivizsgalasra, vagy

- annak kapcsan a Biztosité valaszabdl a biztositasi torvényben elbirt fogyasztdi jogot sértd korulmeényt
vélelmez az ugyfél, vagy

- Kivizsgalasara eldirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelenul telt el, akkor:

1. Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.) szerinti fogyasztovédelmi rendel-
kezések megsértésének Kkivizsgaldsara iranyuld panasz esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz (a tovab-
biakban: MNB) fordulhat (székely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., levelezési cime: Magyar Nemzeti
Bank, 1534 Budapest BKKP, Postafiok: 777; telefon: helyi tarifaval hivhatd kék szam(+36-80) 203-776;
web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem; E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu).

2. a szerz6dés |létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszinésével, tovabba a szerzédéssze-
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Ugyféltajékoztatod

géssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz esetén a fogyasztd a Pénzugyi Békéltetd Testulet

(a tovabbiakban: PBT) el6tt kezdeményezhet eljarast (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.; leve-

lezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf.172; Telefon: (+36-80) 203-776; E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu).
3.vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele az, hogy a fogyaszténak mind&suld Ugyfél
a jogorvoslat kezdeményezését megelézéen a Biztositonal kdzvetlenul megkisérelje a vitas Ugy ren-
dezését.

EzUton tajékoztatjuk Ont tovabba az online vitarendezési platform igénybevételének lehetéségérdl.
Amennyiben az On és Tarsasagunk kozott létrejott online szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatosan
pénzigyi fogyasztoi jogvita merul fel, ugy On kezdeményezheti az online vitarendezési platformon
keresztul a jogvita birdsagi eljarason kivul torténd rendezését a kozosen megvalasztott vitarendezési
forumnal.

Tajékoztatjuk, hogy Magyarorszagon a pénzugyi fogyasztdi jogvitak rendezésére a Pénzugyi Békéltetd
Testulet jogosult. Az online vitarendezési platform honlapja a kovetkezé linken érheté el:
ec.europa.eu/odr.

Fogyasztonak nem mindsulé Ugyfél Tarsasagunk elutasitd déntésével szemben a polgari perrendtartas
szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

A biztosité felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina korudt 55.) kézponti
telefonszama: (+36-1) 428-2600

Biztositaskozvetitére vonatkozé rendelkezések
A Dbiztositaskdzvetité nem jogosult az Ugyféltdl biztositasi dijat atvenni, tovabba nem jogosult a
biztositotdl az ugyfélnek jard osszeg kifizetésében kozremukddni.

A Biztosité és megbizasabdl eljaré fiiggé biztositaskozvetitéi a jelen biztositasi termék értékesi-
tése soran nem nyuUjtanak tanacsadast.

A fliigg6 tobbes és a fliiggetlen biztositask6zvetiték biztositasi tanacsadasi tevékenységérél jelen
biztositasi termékkel kapcsolatosan az altaluk rendelkezésre bocsatott biztositaskozvetitéi tajé-
koztatéban taldlhaté tovabbi informacié.

A Biztosité jelen biztositasi szerzédéssel 6sszefiiggésben eljaré kézremiikédéi a munkaviszo-
nyokra jellemzé javadalmazasban részesiilnek.
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BIZTOSITO Altalanos Szerzédési feltételek

CIG Panndénia LakéTars
Lakasbiztositas Altalanos
Szerzodési Feltételek

Jelen szabadlyzatban foglalt feltételek — eltéré szerz&dési kikdtések hidnyaban — a CIG Pannénia Elsé

11

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztositd) lakasbiztositasaira érvényesek, feltéve,
hogy a szerzédést e feltételekre hivatkozva kototték.

A szerzédés alanyai:

Szerz6dé, biztositott(ak)

A vagyonbiztositasi szerzédést az kotheti meg (tovabbiakban: szerz6dé), aki valamely vagyoni

jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkerllésében érdekelt, vagy aki a biztositast ilyen

személy (tovabbiakban: biztositott) javara koti. A biztositasi érdek nélkul kotott szerz6dés semmis.

E szabalyzat alapjan:

Epuletek, mellék- illetve kiegészitd épliletek, valamint épitmények vonatkozasaban biztositottak

lehetnek:

— a kotvényen biztositottként név szerint feltintetett személy:tulajdonos, haszonélvezd, lakasbérls,
tarsbérlé,

— a tulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk aranyaban,

— a lakasszovetkezet, a biztositonal biztositott és a szovetkezet dsszes lakdsdnak darabszam-
aranyaban,

— illetve az egy kotvényen feltUntetett tarsashaz vagy lakasszdvetkezet.

Ingdsdgok vonatkozasaban biztositottak lehetnek:

— a kétvényen név szerint feltintetett személy,

— azok a hozzatartozok (Ptk. 8:18. (1) bek. 1. és 2. pontja), akik a biztositasi esemény bekdvetkeztének
idépontjaban a kdtvényen név szerint feltUntetett biztositottal a kockazatviselés helyén kdzds
haztartasban — lakcimkartyaval igazoltan — allando jelleggel egyutt éltek.

Nem lehet biztositott:

— albérlé, agybérlé, fizetébvendég, vendég;

— haztartasi alkalmazott.

Felelésség-, baleset-biztositas vonatkozasaban biztositottak lehetnek a Kulonds Feltételekben

meghatarozott személyek.

Ha a biztositast nem a biztositott, hanem az & javara harmadik személy kotdtte, a dijfizetési

kdtelezettség a szerz6dét terheli, a biztositdé a jognyilatkozatokat hozza intézi, és & koteles a

nyilatkozatok megtételére. A szerz6dé fél a hozza intézett jognyilatkozatokrdl és a szerzédésben

bekovetkezett valtozasokrdl a biztositottat tdjékoztatni koteles.

Ha a szerzédést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositdohoz intézett irasbeli nyilatkozattal

a szerz6désbe beléphet; a belépéshez a biztositd hozzajaruldsa nem szukséges. A belépéssel a

szerz6d6 felet megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek dsszessége a biztositottra szall at.

Ha a biztositott belép a szerzé6désbe, a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a biztositott a

szerz8d6 féllel egyetemlegesen felelds. A szerzédésbe belépd biztositott kdteles a szerz6dé félnek

a szerz6désre forditott kdltségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.
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Altalanos Szerzédési feltételek

A szerz6dés létrejotte

A szerzédés a felek frasbeli megallapodasaval jon létre. Amennyiben a szerzédést nem irasban
kototték meg, a biztositd koteles a biztositasi fedezetet igazold dokumentumot kiallitani.
Ajanlattétel

A szerz6dés megkdtésére iranyuld ajanlatot a biztositdval szerz6dé fél teszi. A szerz6dé fél az
ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott 15 napig kdtve van.

A biztosité elfogadé nyilatkozata

Az ajanlat elfogaddasa esetén a biztositd a szerzédésrél biztositasi fedezetet igazold dokumentumot
(kotvényt) allit ki. A szerz6dés a kdtvény kiallitdsanak napjan jon létre. Ha a kotvény a szerz6dé fél
ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz8d6 fél a kotvény kézhezvételét kdvetben késedelem nélkul
nem kifogdasolja, a szerzédés a kdtvény szerinti tartalommal jon |étre. Ez a rendelkezés Iényeges
eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a biztositd az eltérésre a szerz6dd fél figyelmét a kotvény
atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerzédés az ajanlat tartalmanak megfeleléen
jon létre.

Az ajanlat visszautasitasa

Ha a biztosité az ajanlatot annak beérkezésétdl szamitott 15 napon belll irasban visszautasitja, a
szerz6dés nem jon |étre. Az ajanlat elutasitasat a biztosité nem koteles indokolni. Elutasitas esetén
az esetlegesen befizetett dijat, dijrészletet a biztositd visszafizeti és az idékozben esetlegesen
bekdovetkezett karokért helytallni nem tartozik.

bekdvetkezik, az ajanlatot a biztositd csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek
lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta és az igényelt biztositasi fedezet
jellege vagy a kockdazatviselés kérulményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz a
kockazat egyedi elbiralasa szukséges.

A biztosité rautalé magatartasa

Ha a szerz6d6 fél fogyasztd, a szerzddés akkor is |étrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak
beérkezésétdl szamitott 15 napon belll nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony
tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el&irt tajékoztatas birtokdban, a biztosité altal rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették.

llyen esetben a szerz&dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztositd részére
tértént atadasa idépontjara visszamend hatallyal a 15 napos kockazatelbiralasi idé elteltét kdvetd
napon jon létre.

Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér jelen
szerz6dési feltételektdl, a biztositd a szerzédés |létrejottétdl szamitott 15 napon belll javasolhatja,
hogy a szerzédést a jelen feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6dé fél a javaslatot
nem fogadja el, vagy arra 15 napon belul nem valaszol, a biztositd az elutasitastol vagy a moédositd
javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon bellul a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.
Tavértékesités keretében kotott szerz6désekre vonatkozoé kiilonos rendelkezések
Atavértékesitésre vonatkozo kulonds rendelkezéseket azon biztositasi szerz&désre kell alkalmazni,
amelyet a biztosité és a fogyasztd kot egymassal szervezett tavértékesités keretében olyan modon,
hogy a szerz6dés megkdtése érdekében a biztositd kizardlag tavkozlé eszkozt alkalmaz. TavkozId
eszkdznek mindsul barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében — a szerzé6dés megkotése
érdekében - szerzédési nyilatkozat megtételére.

A fogyasztd jogosult a tavértékesités keretében kdtott biztositasi szerzédést a szerz6déskdtés
napjatél szamitott 14 napon belUl azonnali hatallyal felmondani. A felmondast irdsban a biztosité
székhelyének postai cimére (1476 Budapest, Pf.: 325/1), vagy a +36 1 209 9007 fax szamra kell
kUldeni. A biztositasi szerzédés azon a napon szUnik meg, amikor az irdsbeli felmondd nyilatkozat
a biztositéhoz beérkezik. Amennyiben a fogyasztd a felmondasi jogat gyakorolta, a biztositd
kizarélag a szerzédésnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét
jogosult kovetelni. A fogyasztd altal fizetett dsszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett
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szolgaltatasért—aszerz6désben meghatarozott szolgaltatas egészéhez viszonyitottan —aranyosan
jard 6sszeget, és nem lehet olyan mértékd, hogy szankcidonak mindsuljon. A biztosité kdteles a dij
aranyos ellenértékét meghaladd részt a felmondasrdl szolé nyilatkozat kézhezvételét kovetden,
de legkésébb 30 napon belul a fogyasztd részére visszatériteni.

Fogyaszt6 definicidja

Jelen feltételek alkalmazasaban fogyasztdnak mindsul az a természetes személy, aki szakmdja,
onallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivdl jar el.

A szerzédés hatalybalépése

A kockazatviselés kezdete

A Szerz&dés a kockdazatviselés kezdd napjan vagy a felek altal a szerz6désben meghatarozott
késébbi idépontban Iép hatalyba, amely a Szerzddés létrejottétdl szamitott 365 napot nem
haladhatja meg. A Biztositd kockazatviselésének kezdete a Szerzédés |étrejottét kovetd nap 0.00
6rdja vagy az Ajanlaton feltUntetett késdbbi idépont (halasztott kockazatviselés) feltéve, hogy a
Szerz6dés |étrejott vagy utdbb létrejon.

A biztositd az arviz kockazatra a szerzédés |étrejottétdl szamitott 15 nap varakozasi idét kot ki,
ez alatt az id6 alatt a biztositas arviz kockazatra nem terjed ki.

A szerz6dés tartama, biztositasi évfordulé és a biztositasi idészak

A szerz&6dés hatarozatlan tartamra jon |étre.
A tartamon belll a biztositasi idészak egy év. A biztositasi évforduld a szerzédés |étrejottét kdvetd
hénap elsé napjanak megfelelé nap.

A biztositasi kockazat jelentés novekedése

Ha a biztositd a szerzédéskotés utan szereztudomast a szerzédést érinté Iényeges kdrdlmeényekrdl
vagy azok valtozasardl, és ezek a korulmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését
eredményezik, a tudomadsszerzéstdl szamitott 15 napon belll javaslatot tehet a szerzédés
modositasara, vagy a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dé fél a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott
15 napon beldl nem valaszol, a szerz6dés a maodositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon
megszUnik, ha a biztositd erre a kovetkezményre a modositd javaslat megtételekor a szerz6do fél
figyelmét felhivta.

Ha a szerz&édés egyidejlleg tdbb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi
kockdazat jelentéds megnovekedése ezek kozUl csak egyesekkel Osszefuggésben merul fel, a
biztosité az 5.1. és az 5.2. pontokban meghatarozott jogait a tdbbi vagyontargy vagy személy
vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

A szerzédés megsziinése

A biztositasi szerzé6dés megsziinik:

a) lehetetlenulés illetve érdekmulas esetén (6.2. pont),

b) rendes felmondassal (6.3. pont),

c) tavértékesités Utjan kotott fogyasztoi szerzédés esetén a szerz6dé fél azonnali hatalyd
felmondasaval (2.6. pont),

d) hatarozott tartamu szerzédés esetén a hatarozott tartam lejartaval (6.4. pont),

e) dij-nemfizetéssel (8. pont),

f) a biztositd felmondasaval a biztositasi kockazat jelentds ndvekedése esetén (5.1. - 5.2. pontok),

g) kozds megegyezéssel (6.5. pont).
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Erdekmulas, lehetetleniilés

Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezett,
bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megszidnt, a szerz6dés vagy annak
megfeleld része megszUlnik. A biztositasi érdek megszinéséhez fliz6dé jogkovetkezmények nem
alkalmazhatdk, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak
kovetkezménye, ésavagyontargy masjogcimalapjan mar korabbanisaz Ujtulajdonos birtokaban
volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyutt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog
atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen
felelés. A szerzédést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarél valé tudomasszerzést kdvetd
harminc napon belul irasban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

Amennyiben a biztositott vagyontargy tulajdonosdnak személyében a hazastarsi kozds
tulajdon megszlnése vagy a Biztositott elhalalozasa miatt valtozas torténik, a biztositott
vagyontargy Uj tulajdonosa - az ingatlanban maradd hdazastars, illetve elhaldlozas esetén
az Orokos (a jogerds hagyatékatadd végzés atvételét kovetben) — koteles 30 napon beldl
bejelenteni a tulajdonosvaltozast a biztositdonak és kérheti a Szerz6dés atirasat a sajat nevére.
Ha a tulajdonosvaltast nem jelentik be a biztositdnak, a Szerzédésre a dijfizetési kotelezettség
tovabbra is fennall a Biztositd kockazatviselésének megszintéig.

Amennyiben a biztositott vagyontargy tulajdonosanak személyében adasvétellel, ajandékozassal
vagy arveréssel valtozas torténik, a Szerz6dé koteles 30 napon beludl bejelenteni a tulajdonos-
valtozast a biztositonak. A bejelentéshez csatolandd a tulajdonjog megsziinését/ atruhazasat
igazold dokumentum. Ha a tulajdonosvéaltast nem jelentik be a biztositénak, a Szerzédésre a
dijfizetési kotelezettség tovabbra is fennall a biztosité kockazatviselésének megszintéig.
Rendes felmondas

Felmondas évforduléra

A felek a hatarozatlan tartamu szerzédést a biztositasi idészak végére irasban felmondhatjak. A
felmondasi idé 30 nap.

6.3.2. Felmondas évforduloén tul

6.3.3.

6.4.

6.5.

7.1

7.2.

A Szerz6déd jogosult arra, hogy a hatarozatlan idére kotdtt szerzédések esetében - a biztositasi
évfordulén tdl — minden év marciusdban — marcius 3l-ig a Biztositéhoz beérkezéen -
koltségmentesen a rendes felmondas szabalyai alapjan felmondja a szerzédést. Amennyiben
elmulasztja a dij megfizetését, a biztositasi évforduldon tuli felmondas nem alkalmazhato.

A felek a szerzédésben a felmondasi jogot legfeljebb harom évre kizarhatjak. Ha a szerzédés 3
évnél hosszabb idére szdl, és a felek nem kototték ki, hogy az a megallapitott idétartam eltelte
elétt is felmondhatd, a 4. évtél kezdve a szerzédést barmelyik fél felmondhatja. A szerzédé fél
felmondasa esetén a biztositd a szabalyzat szerint kovetelheti annak a dijengedménynek a
megfizetését, amelyet a szerz6dés hosszabb tartamadara tekintettel a biztositottnak nyujtott
(tartamengedmeény).

Hatarozott tartam lejarta

A hatarozott tartamu biztositasi szerzédés a lejaratkor, a tartam utolsd napjanak 24.00 érajaval,
a felek tovabbi intézkedése nélkul megszlnik. A megszinést kovetd idbszakra esetlegesen
befizetett dijat a biztositd 30 napon belll visszafizeti.

K6z6s megegyezés

A Biztositasi szerz6édés kozos megegyezéssel barmikor megszuntethetd a Felek altal kdzésen
meghatarozott idépontban.

A biztositasi dij

A biztositasi dij a Biztositd kockazatvallaldsanak ellenértéke, melynek megfizetése a Szerz6dét
terheli.

A Szerz6dd negyedéves, féléves, éves dijfizetési gyakorisagot valaszthat. Havi dijfizetési
gyakorisagra kizarélag azon biztositasi szerz6dések esetén van lehetéség, ahol ennek a dijfizetési
gyakorisdgnak Szerz&dé altali kivalasztasat a Biztositd ajanlat készité rendszere lehetévé teszi.
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A biztositas elsé dija a kockazatviselés kezdd napjan, a folytatdlagos dij pedig mindig elére, annak
az idészaknak az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Amennyiben a Szerzédés halasztott dijfizetéssel (vagy halasztott dijfizetéssel és egyben halasztott
kockazatviselési kezdettel) jon létre, az elsé biztositasi dij esedékessége a kockazatviselés
kezdetétdl szamitott 30. nap.

A Szerz6dés létrejottét kdvetben, de még az elsd biztositasi dij megfizetését megelézbden,
amennyiben a biztositasi esemeény bekovetkezik, Ugy a Biztositd szolgaltatas nyujtasanak feltétele,
hogy az elsé gyakorisag szerinti dij maradéktalanul megfizetésre keruljon.

Abiztositasi dijakkor tekintendd hataridében megfizetettnek, ha az a Biztosité erre rendszeresitett
szamlajara megfelelé azonositasi adatokkal / kotvényszammal beérkezett.

A Biztositét a kockdazatviselés teljes tartamara megilleti a biztositasi dij. Azon biztositasi esemény
bekdvetkezésekor, mely a Szerz6dés megszinését eredmeényezi, a Biztositd az egész biztositasi
idészakra jard dij megfizetését kovetelheti. A Szerzé6dés megszinésének egyéb eseteiben a
Biztositd az addig a napig jard dij megfizetését kovetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért.
Ha az id6aranyos dijnal tobb dij kerult befizetésre, a biztositd a dijtobbletet koteles 30 napon belll
visszatériteni.

Az esedékes dijrészletnél magasabb 0sszeg befizetésével tdbbletszolgaltatasra jogosultsag nem
keletkezik. A befizetett dijtobbletet kamatmentes elblegként kezeli a Biztosité és a kovetkezd
esedékes dijrészletbe beszamitja.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztul valésulnak meg. A bankkartya
adatok a keresked&hdz nem jutnak el. A szolgaltatast nydjté Barion Payment Zrt. a Magyar
Nemzeti Bank fellgyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa, reaktivalas

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztositd — a kdovetkezményekre torténd
figyelmeztetés mellett — a Szerz6doét a felszdlitas elkuldésétdl szamitott 30 napos poéthataridd
tlzésével a teljesitésre irasban felhivja. A pdthataridé eredménytelen elteltével a Szerzédés az
esedékesség napjara visszamend hatallyal megszlnik, kivéve, ha a Biztosité a dijkovetelést
késedelem nélkul birdsagi uton érvényesiti. A dij-nemfizetés miatti megszlinés utan befizetett dij
nem helyezi Ujra hatalyba a Szerzédést.

Abban az esetben, ha a Szerzédés a folytatdlagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében szint meg,
a szerz6do6 fél a megszUlinés napjatdl szamitott szazhudsz napon beldl irdsban kérheti a biztositdt a
kockazatviselés helyreallitdsara. A biztositd a biztositasi fedezetet a megszUlnt szerzédés feltételei
szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.

Részleges dijfizetés

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd — a dijfizetési kotelezettség
elmulasztasara vonatkozd szabalyok megfelelé alkalmazdsaval — eredménytelenul hivta fel a
szerz6dé felet a befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett
dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

Dijfizetési kotelezettség a szerz6dés megsziinése esetén

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és a szerzédés megszUinik, a biztositd a teljes biztositasi
idészakrajaré dij megfizetését kdvetelheti. A biztositd a hatralékos dij iranti kovetelését a biztositasi
szolgaltatas 6sszegébe jogosult beszamitani.

A szerz6dés megszlnésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig jard dij megfizetését
kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a
biztosito a dijtdbbletet kdteles 30 napon belul visszatériteni.
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A Szerz6dé potdijszorzé fizetésére kotelezheté a dijfizetési gyakorisagtol
faggoden.

A mindenkor hatalyos, valamint a Szerzédés létrejottének idépontja szerinti kedvezményszorzdok,
igénybevételének feltételei, poétdijszorzék mértéke, esetleges maximuma a Biztositdé honlapjan
https://www.cigpannonia.hu/altalanos-biztosito/termekek/lakossagi-termekeink/cig-pannonia-
lakasbiztositasok/cig-pannonia-lakotars-lakasbiztositas és az Ugyfélszolgdlaton kifliggesztve
taldlhato. Ezen informaciokrol Ugyfeleink a fiuggd biztositaskdzvetitd Ugynok biztositaskdzvetitdi
irodajaban is tajékozédhatnak.

A biztositasi 6sszeg

A biztositasi dsszeg megallapitdsanak alapja elsédlegesen a biztositani kivant vagyontargyak
(épuletek, illetve ingdsagok) szerzédés-kotéskori értéke.

A biztositasi O0sszeg meghatdrozdsa a szerz6dd fél kotelezettsége, ajanlott mértékének
meghatarozasaval a biztositd segiti a szerz6do felet. Az ajanlott biztositasi 6sszeget a biztositd altal
meghatarozott négyzetméter egységarak és a biztositott épullet hasznos alapteruletének szorzata
adja. Ha a biztositasi szerzédés az épullet és az altalanos haztartasi ingdsagok vonatkozasaban
legalabb a biztosité altal javasolt négyzetméter egységarak alapjan szamolt, ajanlott biztositasi
oOsszegekkel jon |étre, Ugy a biztosité azalulbiztositottsdgot nemyvizsgalja,nemalkalmazaranylagos
kartéritést. Ez esetben is a biztositd szolgaltatasanak felsé hatara a valasztott biztositasi 6sszeg.
A biztositd az ajanlott biztositdsi dsszegre a lakas/lakdépullet és a melléképuletek hasznos
alapterulete alapjan tesz javaslatot. Ha a karesemény idépontjaban a tényleges alapterulet eltér
az ajanlatban feltUntetett hasznos alapterulettdl, a biztositd vizsgalja az alulbiztositottsagot.
Alulbiztositottsag esetén a biztositd a tényleges alapterllet és az ajanlatban megjeldlt hasznos
alapterulet aranyaban nyujt kartéritést.

Onéllé vagyoncsoportnak tekintendd minden, az ajanlaton kilén soron sajat biztositasi dsszeggel
feltUntetett vagyoncsoport. A vagyoncsoporton belul kulon felsorolt vagyonkategdriak biztositasi
o0sszegei nem vonhaték ossze.

A biztositasi 0sszeg maddositasat a szerzédé a biztositéhoz intézett nyilatkozattal barmikor
kezdeményezheti.

Tulbiztositas, alulbiztositas

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy szerzédéskotéskori Uj értékét, a
meghaladd részében a biztositasi dsszegre vonatkozd megallapodas semmis, s a dijat megfeleléen
le kell szallitani. Tulbiztositas esetén a szerz6dd jogosult a mar megfizetett, a vagyontargyra
vonatkozd biztositasi 6sszeg és a valésagos érték kulonbdzete alapjan kiszamitott biztositasi dij
kamatmentes visszatéritésére.

Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy/vagyoncsoport Uj értéke (alulbiztositas),
a biztosité a kart olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi 6sszeg a vagyontargy értékéhez
aranylik (pro-rata).

Tobbszoros biztositas

A biztositott (szerzédd) koteles bejelenteni, ha ugyanazon vagyontargyra/kockazatra mas
biztositoval is szerzédeést kotott.

Ha ugyanazt az érdeket tobb biztositd egymastdl fuggetlendl biztositja, a biztositott jogosult
igényét ezek kozul egyhez vagy tobbhoz benyujtani.

A biztosité, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala kiallitott fedezetet igazoldé dokumen-
tumban irt feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig koteles fizetést
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érvényesithet.

A biztositok az 6ket megilletd megtéritési igény alapjan a kifizetett kart egymas kdzott azokkal a
feltételekkel és biztositasi 6sszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biz-
tositék a biztositott irdnyaban kulon-kulon felelnének.

Az értékkovetés (indexalas) és a dijmoédositas szabalyai

Az indexalas

Annak érdekében, hogy a Szerz6dét megilletd biztositasi szolgaltatas értékalld legyen, a biztositasi

o0sszegek, és ezzel aranyosan a biztositasi dijak évenkénti indexalasara kerulhet sor a biztositasi

évforduldkor, hogy ne legyen alulbiztositott a vagyontargy.

Az indexalasrdl és annak mértékérdl, valamint a dijvaltozasroél a Biztositd a Szerz6dét a biztositasi

évfordulét 60 nappal megeldzéen irdsban értesiti. A biztositasi 0sszeg indexalasara legel6szor a

Szerz6dés |étrejottét kdvetd biztositasi évben kerulhet sor, majd évente, a biztositasi évforduld

napjanak hatalyaval. Az indexalasra kizarélag az Epulet, Epitmény, Melléképulet és Ingdsag

biztositasi 6sszegei tekintetében kerulhet sor.

Az indexdlds soran a Biztosité a kovetkezd biztositasi idészakra vonatkozd vagyonbiztositasi

Osszegeket, valamint ezek biztositasi dijat az arszinvonal valtozasdhoz igazitja. A biztositasi

Osszegek valtozasat a biztositasi dijak aranyosan kdvetik.

Azindexalasalapjaa Kozponti Statisztikai Hivatal altal kiadott fogyasztdi arindex, melytdl a Biztositd

legfeljebb 5% ponttal eltérhet és melyet biztositasi évforduldt megelézé 120. napi értékkel vesz

figyelembe, és ennek megfeleléen mddositja a biztositasi dsszeget, illetve a biztositasi dijat. Az
indexalassal moédositott biztositasi 6sszeg az el6zé biztositasi idészak biztositasi 6sszegének és az
index szdmanak szorzata. Ugyancsak ardanyosan valtoznak a kerekités szabalyainak megfeleléen

a biztositas egyéb elemei is (koltségtéritések, minimal dij), kivéve a limiteket és az dnrészt.

Az indexalas értéke minimum 1,5%.

A Szerz6dd valaszthatja az indexalas elutasitasat — és ezzel az alulbiztositottsdag kockazatat — is.

Az indexalas elutasitasardl szolé irasbeli nyilatkozatnak a biztositasi évforduld elétt legalabb 30

(harminc) nappal kell beérkeznie a Biztositéhoz. Ebben az esetben a Szerz&dés az el6zé biztositasi

idészakra megallapitott biztositasi 6sszegekkel folytatodik.

Ha a Szerz6dé az indexalast irdsos formaban nem ellenzi, vagy arra nem nyilatkozik, ugy azt

elfogadottnak kell tekinteni.

A biztositas indexalasara évente kerUl sor, a biztositasi évforduld napjaval.

A biztositasi dij egyoldali médositasa, értékkovetés nélkil

A Szerz&dés hatalya alatt a Biztosito a biztositas dijanak mértékét —a biztositasi 6sszeg emelkedése

hidanyaban is — az alabbiakban meghatarozott esetekben egyoldaldan maddosithatja:

— aSzerzédés karhanyada és kargyakorisaga jelentdsen, 50%-nal nagyobb mértékben meghaladja
a Biztosité azonos mddozatu (lakas) biztositasi szerzédéseire vonatkozo, a vizsgalat idépontjat
kdzvetlenUl megel6z6 naptari évben mért atlagos kdrhanyadat és kargyakorisagat (a vizsgalat
idépontja a Szerzédés évforduldjat 90 nappal megeldzd idépont),

— a biztositasi szolgaltatast érinté jogszabalyok valtozasa, igy kulondsen kdzterhek megvéltozasa
esetén,

— ha megemelkednek a Biztositd érdekkorén kivul esé, a Szerzédéssel kapcsolatos koltségei — igy
kuldndsen, de nem kizardlagosan az adatlekérdezések dija, viszontbiztositas dija.

A Biztositd koteles a fenti dijmddositast irasban kdzdélni a Szerzéddvel, legkésébb az adott

biztositasi évforduld vége elétt 60 nappal.

Amennyiben a Szerz6d6 a Biztositd altal kozdlt mdédositasokkal a Szerzédést nem kivanja

fenntartani,a Szerz6dést a biztositasi évforduléra, az évfordulét megelézden —30 napos felmondasi

id6é figyelembevételével — irdsban felmondhatja. Felmondas hidnydban a Szerzédé a biztositasi
évforduld napjatdl kezdddé hatallyal a megvaltozott mértéku biztositasi dijat kdteles megfizetni.
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Altalanos Szerzédési feltételek

Dijfizetési engedmények

A biztositd a biztositasi szerz8dés dijabol dijfizetési gyakorisag és/vagy szerzédésben vallalt dnrész
flUggvényében meghatarozott mértékkel engedményeket ad, melyek fuggnek a dijfizetési
gyakorisagtdl, illetve a szerzé6désben vallalt dnrész mértékétdl. Az adott dijfizetési gyakorisag, vagy
vallalt onrész valtoztatasa esetén az engedmeény visszavonasra kerul, vagy mértéke valtozhat,
mely a biztositasi szerzédés dijanak valtozasat vonhatja maga utan.

Onrész

A biztositasi szerz6dés a szerz6dé valasztasa szerint |étrejdhet dnrész nélkul, vagy a szerzédésben

meghatarozott levonasos dnrésszel.

Levonasos onrész

Levondasos onrész esetén a biztositd nem tériti meg a szerzédésben meghatarozott 6nrész

mértéke alatti karokat. Az dnrész mértékét meghaladd karoknal az 6nrész ésszege minden karbdl

levonasra kerul.

A biztosité — a kulonos feltételek ezzel ellentétes rendelkezésének hidnyaban — nem alkalmaz

onrészt az alabbi esetekben:

Uvegbiztositasi kockazatok,

kiegészité biztositasok (kivéve a betoréses lopas és rablas biztositas),

— baleset-biztositasi kockazatok,

— azon kockazatok esetében, melyekre vonatkozé szolgaltatasi limit 6sszege az 1 000 000 Ft-ot
nem ériel.

Szerz6do, biztositott kotelezettségei

Ko6zlési kotelezettség

Aszerz6dé fél a szerz6déskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl [ényeges minden
olyan korulményt a biztositdval kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosité irasban
kdzolt kérdéseire adott,avalésagnak megfeleldvalaszokkal aszerz6dé fél kozlési kotelezettségének
eleget tesz. A kozlési kdtelezettség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve,
ha a szerz&édé fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a biztositd a
szerzédéskotéskor ismerte, vagy ismernie kellett, illetve az nem hatott kdzre a biztositasi esemény
bekdovetkeztében. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa dnmagaban nem jelenti a kozlési
kotelezettség megsértését.

Ha a szerz6dés tdbb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kdzlési kotelezettség
megsértése ezek kdzul csak egyesekkel 6sszeflUggésben merdl fel, a biztosité a kdzlésre iranyuld
kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre irdnyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikuk sem
hivatkozhat olyan kérulményre, amelyet barmelyikUk elmulasztott a biztositdval kdzdlni, noha
arrdl tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

Valtozas-bejelentési kotelezettség

A biztositott (szerz6do) kdteles bejelenteni a biztositénak, ha a szerzédés elvéallaldsa szempontjabdl
lényeges valtozas allt be. A biztositott (szerz6dd) bejelentési kotelezettségének a valtozas
bekovetkezését vagy az arrdél valdé tudomasszerzést kdvetd 5 munkanapon beldl kdteles eleget
tenni.

A valtozas-bejelentési kdtelezettség elmulasztasa esetén a kozlési kotelezettség megsértésére
vonatkozd szabdlyokat (19.1. pont) kell alkalmazni.

Karmegel6zés, karenyhités

Karmegel&zés

A karmegel&zés a szerzddé fél illetve a biztositott kotelezettsége. A biztositott, illetve a szerzédé
koteles a hatdlyos jogszabdlyokat, a biztonsagi és Uzemeltetési szabalyokat, a felUgyeleti
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utasitasokat, valamint a biztositd eldirdsait betartani.
A biztositd jogosult a kdrmegel&zésre vonatkozé intézkedések végrehajtasat ellendrizni.

18.3.2.Karenyhités

A szerz6d6 (biztositott) a kar bekdvetkezte esetén koteles a kar mértékének csokkentése
érdekében szUkséges, ésszerl intézkedéseket haladéktalanul megtenni. A karenyhitési koltségek
téritési szabalyait a kulonds feltételek tartalmazzak. A kdrenyhités szUkséges koltségei a biztositasi
o0sszeg keretei kozott akkor is a biztositét terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.
Alulbiztositas esetén a biztositdé a karenyhités kdltségeit a biztositasi dsszeg és a vagyontargy
értékének ardnyaban koteles megtériteni.

18.3.3. A karbejelentési kotelezettség megsértése

19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

A biztosité kotelezettsége nem Aall be, ha a szerz6dé fél, illetve biztositott a biztositasi
esemény bekovetkezését a szerz6désben meghatdarozott idében a biztositébnak nem
jelenti be, a sziikkséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvildgositasok tartalmanak
ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztosité kotelezettsége szempontjabél Iényeges
koérilmények kiderithetetlenné valnak.

A karbejelentés és karrendezés szabalyai

A Dbiztositott, illetve a szerz6dd koteles a kart - felel6sségbiztositds kivételével — annak
bekdvetkeztekor haladéktalanul, de legkésébb az észleléstél szamitott 5 munkanapon beldl a
biztositénak bejelenteni, a szukséges felvildgositasokat megadni, és lehetdvé tenni a bejelentés
és a felvilagositasok tartalmanak ellenbérzését.

Karbejelentését a kovetkezé modokon teheti meg:

irasban:

— Karbejelenté nyomtatvanyt kitoltve és aldirva tarsasagunk postacimére eljuttatva
(1476 Budapest, Pf: 325/1), melyet a biztositdsi fedezetet igazolé dokumentuma (kdtvénye)
mellékleteként megkuldunk, valamint a www.cigpannonia.hu honlapon keresztul is letoltheti.
Személyesen:

- Ugyfélszolgalatunkon nyitvatartasi idében: a Népliget Center Business Center, 1097 Budapest,
Konyves Kalman krt. 11. B épulet FOLDSZINT. Az Gigyfélszolgalat nyitvatartasi ideje megtalalhatd a
www.cigpannonia.hu oldalon.

Telefonon:

— +3615100 100 -as telefonszamon.

Elektronikusan:

— lakaskar@cig.eu e-mail cimen.

Online:

— www.cigpannonia.hu weboldalon.

Faxon:

— +361209 9007

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

— a biztositottnak, illetve a szerzé6dének vagy képviseléjének a nevét,

— a biztositasi szerz6dés megnevezését,

— a karesemény leirasat és idépontjat,

— a kar bekovetkeztének helyét,

— a karosodott vagyontargy részletes leirasat,

— a kar mértéket.

Bizonyos karok bekovetkezte esetén a biztositott koteles hatdsagi bejelentést tenni. Az erre
vonatkozd szabdlyokat a ktlonos feltételek tartalmazzak.

A biztositasi esemény bekovetkezte utan a biztositott vagyontargy allapotan a biztositott a
biztosité karfelvételi eljarasanak megindulasaig, legkésébb azonban a bejelentéstdl szamitott 5
munkanapig csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez szikséges.
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Karesem megnevezese
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30 napnal nem régebbi hiteles
tulajdoni lap masolata

50 cm?® alatti robogonal kotelezé
felelésség biztositas és adasvé- | x | x X | x| x| x|x|x|x X | x X
teli szerzédés

a biztositasi eseménnyel kap-

csolatos mentés, kdrmegels- XX x| x x| x| x x| x x| x x| x x| x x| x| x x| x| x| x X | x| x| x|x|x|x|x X | x| x| x|x|x|x]|x X | x| x| x| x|x|x]|x
zés, -enyhités koltség igazolasa

adasvételi szerzédés XXX | x| x XXX x x| x| x x| x XXX x| x| x|l x| x| x| x| x X | x XX | XXX | X | X | X|X|X]|X]|X|X X | X
adoészam, adokartya XX | x| x| x| x| x| x| x|x! x/ x| x| x| x| x| x|x|x| x| x|x|x/ x|x|x/ x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x x/ x|x|x|x|x|x x| x| x
AFA-nyilatkozat X P X | x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x| x/ x|x|x|x X | x| x| x| x| x| x| x|x|x| x| x|x|x|x|x]|x
alairasi cimpéldany X X

alapité okirat XX x| x| x| x| x| x| x|x|x| x| x|x|x|x]|x X X X X | x X X X X X
alaprajz x| x| x X x| x| x| x| x x| x| x| x| x| x| x| x| x x| x X x| x x| x x| x X X
allatoltasi igazolvany X | x| x X x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x X x| x x| x X | x| x
allatorvosi igazolas X | x| x XX x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x X X | x X | x X | x| x
allatorvosi kényszervagasi

javaslat X | X| X XXX | X| X|X| X|X|X|X]|X|X]|X X X | X X | X X | X X
arajanlat, kivitelezdi arajanlat XX | x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x XXX | X | x| x| x|x|x|x|x| x XX x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x x| x
aramszolgaltaté igazolasa X X

baleset kovetkezményeinek
felszamolasara iranyuld, gyo- X | x| x
gyitassal kapcsolatos szamlak

baleset utan készult valameny-
nyi orvosi lelet, dokumentacid

baleseti rokkantsagi nyugdijra,
vagy rokkantsagi nyugdijra X | x| x
jogosité hatarozat

balesettel dsszefliggé korhazi
kezelés zard jelentése, valamint X | x| x| x
(ambulans) mutéti leiras

banki, okmanyirodai igazolas X

bankkartya potlasi koltség
megtéritéséhez a koltségle-
vonast igazold bank szamla
kivonat masolata

szerzéd6 / biztositott / karosult

< < XXX XXX XXX XXX XXX XXX XX XX XX XXX XXX XX XX XX XXX XX XXX XXX XXX
bankszamla szama

banyatérkép X | x| x X X

bérbeadasi szerzédés XXX | X XXX X XX X XX X X XXX X X X X X X X X x| x| x| x XXX | x| x| x| x| x| x x| x| x| x| x| x| x| x

bérleti dij kifizetésérdl szamla x| x| x

bérleti szerz6dés masolata x| x|x

beszerzési szamla X x| x| x x| x| x x| x x| ox o x x| x| ox x|l x x| x|l x x x| x| x| x| x| x| x X x| x| x| x| x| x|x X x| x| x| x| x| x|x

biréi itélet, amennyiben a bun-

vadi eljaras is folyik a kareset X | x| x X | x| x
kapcsan
bizomanyosi szerzédés X x| x| x x| x| x x| x x| x| x| x| x| x| x ) x X x| x| x| x| x| x x| x ] x x| x| x X x| x| x x| x| x x| x x| x| x| x| x| x| x ) x

biztositasi eseménnyel kapcsola-
tos bunteté-, illetve polgari peres | x | x | x X | x X | x| x X X | x| x| x|x|x X x| x X | x| x
eljarasrdl valo tajékoztatas

biztositott és karosult kozotti
meg allapodas kartalanitassal X | x| x
kapcsolatban

boncjegyzdkonyv, kérbonctani le-

At - X x| x| x|x
let, halott vizsgalati bizonyitvany

csatornadij visszairasarol

sz06l6 igazolas a csatornazott X

terlleteken

elektronikus adathordozd XPx x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x]|x|x x| x| x

engedmeényezési nyilat kozat,
kedvezmeényezettségijogosult- | x | x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x]|x XX x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x X | x| x| x|x|x|x|x X | x| x|x X | x| x
sagot igazold okirat
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eredménykimutatas X
érintésvé i . felllvizs-
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galati jegyzékonyv
eszkdz nyilvantartasi lap X x| x| x| x| x| x| x|x| x| x|x|x|x|x|x|x X | x| x|x x| x X X X
fegyvertartasi engedély X
felel6s &rzésbe adasi
< < XXX XXX IXX|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X]|X|X]|X]|X XXX XXX X|X|X|X]|X]|X|X X | X | X
megallapodas
okozoi felelésséget elismerd
X X X | X | X

nyilatkozat

felelésség elismerd nyilatkozat
a karokozotél, amennyiben a x| x X X
karokozo6 harmadik személy

feljelentés X | x X X X | x| x X X | x| x| x|x|x X | x| x|x

rendérségi helyszini szemle
jegyzékonyv

fénykép a karosodasrol,
sérulésrdl, karosodott, ellopott, | x | x | X | X | X | X | X | X | X | X | X | x| x| X | X|X|X| x| x| X|X|X]|x|x|x|x|x|x|x|x|x XX | x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x X | x| x
elrabolt vagyontargyrol

forgalmi engedély, gépjarmu

. X | X X X X
kulcsai
garanciajegy X | x X | X X X X X X x| x X X | x X X
gépnapld X X
gydmhatdsagi okirat XXX x| x| x| x| x| x| x| x ! x| x| x|[x|x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x X | x| x| x|x X | x| x| x| x|x|x X | x| X%
halotti anyakonyvi kivonat XXX P x x| x x| x| x| x| x  x x| x| x x X x e x x| x X x x| xp xx x| x x| x| x|l x|l x o x ] x| x| x X | x| x| x
hasznalatba ad3si

2 2 XIX XX XX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX | X XXX XXX XX X]|X]|X]|X]|X X | X
megallapodas
hasznalatbavételi igazolas X | x|x XXX x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x| x|x|x|x X | X X | x|x XX | x| x|x|x|x X | x| x|x X | x
hasznalatbavételi / mikédési

< X | X | X XX |X|X|X|X|X|X|X X | X|X|X|X X X | X X X | X X X
engedély
hasznalati utasitas X x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x X | x| x|x|x|x X | x X | x X | x| x|x X X | x X
hatdésagi allatorvosi igazolas X | x| x XX x| x| x| x| x|x|x| x| x| x|x X X | x X | x X | x| x
hatésagi bizonyitvany,

2 x| x| x x| x x| x| x|x X x| x X
hatarozat
hatdsagi lakhatatlansagi igazo-
Ze il . £ X | X | X XX | XX XX X[|X|X|X|X|X|X X X X X | X X X X
13s, illetve visszavonasa
hézassagi anyakényvi kivonat XXX x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x x| x| x| x| x x| x X X X XXX x| x x| x| x| x| x| x|l x| x X | X | x| x| x|x|x X | x| x
helyhatésagi igazolas X X X
helyreallitasi szamla XX x| x| x| x| x| x| x|x|x| x| x|x|x|x]|x X X x| x| x| x| x|x|x|x|x X | x| x| x| x| x|x|x x| x| x|x X | x
hitelez6tdl kifizetési engedély XX x| x| x| x| x| x| x|x|x| x| x|x|x|x]|x X X | x| x| x X | x X X | x| x| x| x| x| x|x X | x| x| x
hozzéjaruld nyilatkozat adatok
< P XIX XX XXX XXX XXX XXX XXX XX XXX XXX XXX XX XXX XXX XXX X|X]|X|X X | X| X
atadasahoz
hullagtvételi jegy (ATEV) x| x| x X x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x X x| x x| x x| x| x

igazolas a riasztasrdl, riasztasi
naplo, kivonuld szolgalat X X X | x| x|x X | x
eseménynapldja

illetékbefizetési bizonylat X | x| x XX X | x | x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x X XX | x| x| x|x|x|x]|x X | x X X | x| x
ingatlanépitési tervdokumentacié | x | x | x X XX x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x X X | x X X X | X X
ingatlan-értékbecslés X | x| x XX | x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x X | X X X | x X X X X | x X
ingatlan-nyilvan asi térkép-

m%i;lit yilvantartasi térkép | x X X X

iskolai lopas esetén igazgatoi

igazolas x

Jjarmu torzskonyv X | x| x X | x X | x| x| x|x|x X

Jjavitasi, bevizsgalasi szamla X | x| x| x|x X | x| x| x|x X | x X X | x| x| x| x|x|x X | x

jogerds hagyatékatado végzés | x | x | X | X | X | X | x| x| x| X | X | x| x| x| x| X|Xx|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x X X | x| x|x|x X | X X | x| x|x X | x X
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CIG PAN NéNlA CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

BIZTOSITO Altalanos Szerzédési feltételek
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ése
keresztil

asa
itasa

tosi
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P
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0
X
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X

asa
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ége

Okirat
meghatarozasa

ilaszarén

(kutya is)

ése
6 épli

G ingésagol
Kkolts

k téritése
1
Kk, értékt:
Szabadban tarolt vagyontargyak biztosi
asa

anyaina
ff
i asszisz!

Jjarm ttkoz
latt &
Mutargyak, képzémiivészeti alkotasok biztosi
ités
itas
6sség

kom:
délése

koézvetlen hat:
kozvetett hat:
st és hé okozta karok

itas

itva hagyott ny
U ingésago

azas nylr

argy ra
éki
Idegen tulajdon
lemdij kartérités

izmus és gra
yértél

lalkozasok vagyontargy:

lamcsapas
Amcsapas
Tobbletérték fedezet
llattarté felel.

6nyomas
al

égijarmii és ra
Napkollektor, napelem, hészivattyu rendszerek bizt.

Garazsban tarolt motoros meghajtasu ja

Robbanas
égverés

Felhészakadas

H

Foldcsuszamlas

Ismeretlen épitmény, Ureg beomlasa

Ismeretlen

L

Idegen t

Foldrengés

Elfolyt viz értéke

Mellékkoltségel

Betoréses lopas

Rongalas

Be:

Zarcsere koltsége

Kulénleges liveg torése

Vandal

Fagyasztott élelmiszer megromlasa

Bankkartya, személyi okm:

Besurranas, iskolai lopas, kérh
és al

Nag;

Kerti veszélytelen

Epulettartozékok lop:

Plusz24 vészhelyzet

Felelésségbiztos

Sérel

Balesetbiztosi

Szikla, kéomlas
Vezetékes vizkar

Vi
Vi
3J

Jjogositvany, munkag épkezel&i

i i X X X
engedély / igazolvany
jotallasi jegy XX x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x X[ x| x| x|x|x X | x X | x X | x| x| x|x|x|x X | x| x|x X | x
karbantartasi szerzédés x| x| x X X X | x

karfelvételi jegyz6kon:
szemle, baleseti jegyz

karbejelentd, karleiras XIx | x| x| x| x| x| x/ x| x|x|x/x/x|x| x| x| x| x| x|x|x|x|x/ x| x|x|x/ x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x/ x|/ x|x|x/ x|x|x|x|x

karosodott vagyontargyak
megnevezése, karésszeg

katasztréfavédelem igazolasa X | x| x

kéményseprészamlak X | x| x X X X
keresetveszteség-igazolas x| x| x
kivitelezé neve, elérhetésége x| x| x X | x| x| x| x|x|x X | x| x| x| x|x X X X X X | x X
kivitelezéi nyilatkozat X

korhazi zardjelentés, teljes

kérdokumentacio x P
kélcsonadasi szerzédés XX | x| x x| x| x x| x x| x| x x| x Xl x x x| X x| x| x| x| x| x XX | x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x X | x
kényvelési bizonylat XPx x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x X x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x x| x
koézlzemi szamlak X x| x X X

kulféldén bekovetkezett karnal
a kulfoldi hatésag okiratanak X X | x| x
hiteles magyar forditasa

lakcimkartya X x| x| x x| x x| x| x x|l x x| x| x| x x|l x| x x| x| X x| x| x| x| x| x| x X | x| x| x| x X x| x|x|x| x| x X | x| x| x
leltar XX x| x x| xx x| x x| x x| x| x| x| x| x XX x| x x| x x| x| x x| x| x| x X x| x| x| x| x|x|x X[ x| x|x x| x
Il’zingszerzédés XXX XXX X|X|X|X|X|X|X|X|X]|X|X X|X|X|X|X]|X X | X X | X XX | X|X|X|X]|X X | X|X|X X | X

MABISZ termék megfeleléségi
ajanlas

meghatalmazas a karban a
tulajdonost képviseld személy X P X x| x| x| x| x| x| x x| x| x x| x| x| x| x| x| x| x x| x| x| x| xix x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|/ x| x|x|x|x x|x|x|x|x|x|x
részére

meghatalmazas hatésagi
iratbetekintésre

megsemmisitési, hulladék
lerak. jkv., veszélyes hulladék
atvételi igazolasa - atvétel XX x| x| x| x| x| x| x|x|x x| x|x|x|x|x X x| x| x| x| x| x|x|x XX x| x| x| x| x| x|x|x|x| x| x|x|x|x]|x
érdekében befizetett szamla, ill.
befizetési bizonylat

fokonyvi mérleg XX x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x| x| x|x|x X x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x x| x| x

munkaszerzédés hallgatdi,
tanuldijogviszonyt, valamint

kollégiumi tagsagot igazold x| x x x x x|y
dokumentumok

mbizonylat X x| x| x| x x| x| x x| x| x|l x x| x| x| xpxpxpx x| x| x x x| x| x| x| x| x X x| x| x| x| x| x|x X | x| x|x x| x
mUszaki leiras XX x| x x| x x| x x| x| x| x| x| x| x| xx x| x| x| x| x| x| x x| x x| x x| x X | x| x| x x| x| x|x x| x
tervek (épitész, statikai) maszaki | | |y | x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x X X X X

rajz

nyilatkozat az ingatlanra kotott
mas vagyon biztositasi szerzé- XXX x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|[x|x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x| x| x|[x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x| x| x|x|x]|x
désekrél (van / nincs)

nyilatkozat hozzatartozoérdl,
hozzatartozétdl, munkaltatotdl,

vdllalkozas adatai: megnevezése,
addészama, cégjegyzékszama,
bankszamlaszama alairasi
cimpéldany, konyveldi igazolas
karidéponti nyilvantartasi
értékrél

nyomozast felfiggeszté hata-
rozat, vagy azonositott elkévetd
esetén renddrségi igazolds és
biréi ftélet

nyugta XX XXX XXX XX XXX XX XXX XX XXX XX X XXX XX XXX XX XX XXX X XXX x| x| x
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Amcsapas
Tobbletérték fedezet
llattarté felel.

6nyomas
al

Ismeretlen épitmény, Ureg beomlasa
égijarmii és ra

Kulénleges liveg torése
Fagyasztott élelmiszer megromlasa
Bankkartya, személyi okm:
Besurranas, iskolai lopas, kérh

és al

Betoréses lopas
Vandall

Felhészakadas
Foldcsuszamlas
Elfolyt viz értéke
Mellékkoltségel

H
Ismeretlen

Robbanas
égverés

L

Idegen t

Arviz

Foldrengés

Rongalas

Be:
Zarcsere koltsége

Epulettartozékok lop:

Napkollektor, napelem, hészivattyu rendszerek bizt.

Garazsban tarolt motoros meghajtasu ja

Szikla, kéomlas
Vezetékes vizkar
Kerti veszélytelen
Plusz24 vészhelyzet
Felelésségbiztos
Balesetbiztosi

Nag;
Sérel

Vi
Vi
3J

oltasi konyv X

okozé és karosult nyilatkozata a
kar megt éritésével kapcsolatban

orvosi ambulans lap, orvosi
vizsgalati iratok, betegkarton- X X | X | x|x
kivonat (haziorvostol)

onkormanyzati és mas hatdsagi

. gl 3 x| x| x X X | x| x|x|x X X X
bizonyitvany, hatarozat
6nkoltségkimutatas, szamitas XIX X | X|x|x|x|x|x|x|x| x| x|x|x/| x|x|x|x|x|x|x|x|x X | X X | x X | x| x| x|x|x|x X | X | x| X X | x
6rnapld, érutasitas X | x| x X X X X X X | x| x X X | x| x| x|x/|x X X | x
oOroklési bizonyitvany XXX x| x| X x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|[x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x X X | x| x| x|x X | X X | x| x| x|x X | X
pénzkezelési szabalyzat X X
rendérségi feljelentés masolata X X | x| x X X X | X
rendérségi helyszini szemle
. P B X x| x| x X X X
Jjegyzdkoényv masolata
rendérségi nyomozas eredmé- % | x % | x| x
nyét tartalmazéhatarozat
riaszto telepitési jegyzékonyve X
rokkantsagi, maradandé egész- x| x| x
ségkarosodasihatarozat (ORSZI)
rokkantsaginyugdij-igazolas X | x| x|x
rontgenfelvétel X | x| x
statikusi szakvélemény X P x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x X X | x X X X
szakvélemény, kontroll
, , XX x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x x| x X x| x| x|x|x|x|x x| x| x|x X | x
szakvélemény
szerviz szakvélemény a karoso-
; el A Al o X X X
das okardl, és mértékérdl
zallitasi szamla, szamla é
szalitas! szamia, szamia €s XX ) x| fxpxpxfxfx x| x| x| x| x x| x x|l x [ x x|l x x| x |l x x| x| x| x| x| x| x| x x| x
melléklete
szallitolevél X x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x X x| x| x| x| x|x|x| x|x|x|x x| x| x| x|x|x]|x x| x| x| x x| x
szamla a biztositott nevére
X x| x x| x x| ox x| ox x| x| x| x|l x| [ ox x| x| ox x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x x| x

kidllitva, szamlarészletezé

szerzéd/biztositott altali
meghatalmazas - karugyinté-
zéssel kapcsolatban, kartérités
atvételéhez

szuletési anyakonyvi kivonat X | x| x

talajvizsgalat, talajmechanikai

. . x| x| x X X
szakvélemény
tanunyilatkozat XXX x| x| x| x| x| x| x ! x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x| x| x| x|x|x| x| x x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x X | x| x
tappénzes igazolas XX x xpx e x x| x| xpxpxpx fx lx x| x xfx e xpx D x x| x| x X x x| x| x| x| x| x| x x| x| x| x
tarsbiztosité helyszini szemle
PR XX x| x x| x| x x|l x x|l x|l x el x x| x x|l x |l x e x x| x x|l x| xx x| x x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x x| x|x
jegyzékonyve
tarsbiztosité igazolasa XXX XXX X X XXX X XXX X XXX XXX XX XXX X XXX X X XXX X X XX X X x| x| X x| x| x
tavfelugyeleti szerzédés M
masolata
tervezdi szerzédés, szamla X
tobb tulajdonos esetén a

. - XX | x x| x| x| x x| x| x x| x| x| x x| x x|l x x| x x|l xlxx x|l x| x x|l x| x| x|l x|l x x| x|l x| x x|l x| x| x| x| x| x x| x| x
tulajdonosok cime
torzskonyv X
tulajdoni hanyad igazolasa x| x|x X x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x X X | x| x| x|x|x|x X X | x| x| x| x| x|x x| x| x| x X
tulajdonjog igazolasa X | x| x X X
katasztrofavédelmi hatdsagi x| x| x % X % M | x x X
bizonyitvany
tlzvizsgalati jelentés (ha végez x| x| x X
vizsgalatota hatdsag)
utazasi koltségigazolas X
vamarunyilatkozat / véam
koltség megfizetésének az X x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x XX x| x | x|x|x|x|x|x|x|x|x XX | x| x| x|x|x|x X | x| x|x X | x

igazolasa
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CIG PAN NéNlA CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

BIZTOSITO Altalanos Szerzédési feltételek

Karesemény megnevezése

Okirat
meghatarozasa

mcsapas kozvetett hatasa

alénleges liveg torése
6sségbiztositas

Vandalizmus és graffiti
Garazsban tarolt motoros meghajtasu jarmiivek bizt.

Beazas nyitva hagyott nyilaszarén keresztil
Besurranas, iskolai lopas, kérhazi lopas

Epités, atépités alatt all6 épiiletek biztositasa
Miitargyak, képzémiivészeti alkotasok biztositasa
Nagyértéki ingésagok, értéktargyak biztositasa
Idegen tulajdonu ing6sagok biztositasa
Viallalkozasok vagyontargyai biztositasa

Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa
Napkollektor, napelem, hészivattyu rendszerek bizt.

Légijarmii és rakomanyainak Utkozése
Tobbletérték fedezet

Robbanas

Villamcsapas kézvetlen hatasa
Jégverés

Felhészakadas

Hényomas

Foldcsuszamlas

Szikla, k6omlas

Ismeretlen épitmény, Ureg beomlasa
Ismeretlen jarmi Utk6zése

Idegen targy radélése

Foldrengés

Vezetékes vizkar

Elfolyt viz értéke

Mellékkoltségek téritése

Magaval vitt ingésag

Tz nélkuli fiist és hé okozta karok
Betoréses lopas

Uvegtorés

Zarcsere koltsége

Fagyasztott élelmiszer megromlasa
Bankkartya, személyi okmany pétlasa
Kerti névényzet biztositasa

Kerti veszélytelenités koltsége
Eplilettartozékok lopasa

Plusz24 vészhelyzeti asszisztencia
Kisallattart6 felelésség (kutya is)
Sérelemdij kartérités
Balesetbiztositas

Taz

veszélyes hulladék elszallitasat,
atvételét igazold dokumentu-
mok és szamla és a fuvarozasi X
szamla tipikus mellékletei —
menetlevél, leraké jegy

vizszamlak egy évre vissza-
mendleg

zarvizsgalati jegyzékonyv ma-
solata nyomnélkuli behatolas X
esetén

mUszaki cikkek esetében
Jjavithatésaggal kapcsolatos XX x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x|x|x]|x|x X | x| x X X | x X X | x X | x X
szakvélemény

Nem all be a biztositd szolgaltatasi kdtelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékd
valtoztatas kovetkeztében a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl
[ényeges kdrulmeények kiderithetetlenné valtak.

19.5. Kdar esetén a biztositasi esemény, a szolgaltatasra vald jogosultsag és a szolgaltatas dsszegének
bizonyitasa a biztositott kotelessége. E kotelezettséget egyebek kozt Ugy is teljesitheti, hogy a
kar jellegétdl fUggden a biztositdnak bemutatja a fentiek bizonyitasara alkalmas iratokat (eredeti,
vagy masolati példanyat) melyek kareseménytdl fuggden a kovetkezd pontokban felsoroltak
lehetnek.

19.6. A biztositd szolgaltatasat a karbejelentéstdl szamitott 30 napon belll teljesiti, amennyiben

a kar megtéritéséhez szlkséges valamennyi dokumentum rendelkezésre all és a biztositasi
szolgaltatas teljesitésnek feltételei fennallnak. Amennyiben a karbejelentésen kivul a biztositasi
esemény bekovetkezésére, illetve a kar dsszegére vonatkozdan, ezek bizonyitasa céljabdl egyéb
dokumentumok csatolasa is szUkséges, Ugy a biztositd az utolsd okirat beérkezését kovetd 30
napon belul koteles a megallapitott kardsszeget megfizetni.
A biztositott hozzdjarul ahhoz, hogy a biztosité altal megjeldlt képviselje részére a szUkséges
meghatalmazast a biztositd kérésére megadja abbdl a célbdl, hogy a karuggyel kapcsolatos
hatésagi iratokat megtekinthesse. Blncselekmény esetén a nyomozas Ujabb adatairdl, a
feltételezett elkovetdk kilétérdl, a vadirat benydjtasardl, illetve a birdsagi itélet meghozatalardl
— annak fénymasolatban valé megkuldésével — a biztositott koteles a biztositét a tudomasara
jutastdl szamitott 8 napon belul irasban értesiteni. E kdtelezettség akkor is fennall, ha a biztositd
a szerz6désben vallalt kotelezettségének mar eleget tett.

19.7. A karbejelentési kotelezettség megsértése
A biztositd kotelezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél, illetve biztositott a biztositasi esemény
bekdvetkezését a szerz6désben megallapitott hataridén belul a biztositonak nem jelenti be,
a szUkséges felvildgositast nem adja meg, vagy a felvildgositasok tartalmanak ellen6rzését
nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd kdtelezettsége szempontjabdl |ényeges kdrulmények
kiderithetetlenné valnak.

19.8. Szakértd koltségei
A felek barmelyike kérheti a kar okdnak és 6sszegének flUggetlen szakérté altali megallapitasat. A
szakértdi eljaras koltségei — egyéb megallapodas hidnydban — a szakértét megbizo felet terhelik.
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CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

Altalanos Szerzédési feltételek

A biztosité szolgaltatasa

A biztosité szolgaltatasanak mértékét a kulonos feltételek tartalmazzak azzal a kikotéssel, hogy
a biztositd kartéritési kdtelezettségének felsd hatara a biztositasi 6sszeg. A kartérités a biztositasi
szerzbédésben tételesen felsorolt vagyontargyakra vonatkozéan a kulon-kulén megadott biztositasi
Osszegekre korlatozodik.

Fedezetfeltoltés

Az adott biztositasi idészakra vonatkozé biztositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi idészakban
bekdvetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6do fél a
dijat megfeleléen kiegésziti.

A biztositasi 6sszeg csokkentését a biztosité abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkésébb a
szolgaltatas teljesitésével egyidejlleg irasban felhivta a szerz6dé fél figyelmét, és a fedezetfeltoltés
dijat kdzolte.

Ha a szerz6dd fél a fedezetfeltoltés jogaval nem él, a szerzédés a kifizetett 6sszeggel csokkentett
biztositasi 6sszeg mellett marad hatalyban a folyd biztositasi idészakra.

Menteslulés

A biztosité mentesilil szolgaltatasi kételezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,

szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal:

a) a szerz6dé fél vagy a biztositott;

b)a velik k6z6s haztartasban él6 hozzatartozéjuk, Gzletvezetésre jogosult tagjuk vagy a
vagyontargy kezelésével megbizott alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek vezeté beosztasu tisztségvisel6je vagy a biztositott vagyon-
targy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

A magatartas minésitéséhez az eset 6sszes koriilményét egyedileg kell mérlegelni.

Sulyosan gondatlannak minésiilhet kiilénésen:

a) ha a karért felelés személy igazoltan ittas allapotban, vagy bodulatot kelté szer hatasa
alatt allt, és a kart ezzel az allapottal 6sszefiggésben okozta,

b)amennyiben a karért felelé6s személy engedélyhez kotott tevékenységet ennek hidnyaban
folytatott és ezzel 6sszefliggésben okozta a kart.

Az el6z6ekben foglaltakon tulmenéen felel6sségbiztositas esetén sulyosan gondatlannak

mindsilhet kilénoésen:

a) ha a karért felelés személy azonos koériilményekkel visszatéréen okozta a kart, és a bizto-
sit6 felhivasa ellenére a karokozas kérilményeit nem sziintette meg,

b) ha a karért felelé6s személyt harmadik személy a karesemény bekévetkezésének lehet6-
ségére figyelmeztette, s a kar ezutan a sziikséges intézkedés hianyaban kévetkezett be.
Fenti szabalyokat a kairmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni

kell.

Biztositasi események, altalanos kizarasok

A biztositasi események meghatarozasat a kilonés feltételek tartalmazzak.

Jelen szerz6dés csak a kiilonés feltételekben felsorolt biztositasi események altal kézvetlendil
okozott karokra nyujt fedezetet. Amennyiben a kar bekoévetkezésében a biztositasi
eseményen kivil mas karosité esemény vagy tényezé is kézrehatott, a biztosité a kart csak
olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménynek tudhaté be.
Nem biztositottak azok az épiletek, lakasok és bennik Iévé ingésagok:

- amelyeket vallalkozas céljara hasznalnak,
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CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

Altalanos Szerzédési feltételek

- amelyek nem minésilnek lakas célu ingatlannak (ilyenek lehetnek példaul a vallalkozas
céljara hasznalt Gzleti-, ipari-, é&s mezégazdasagi létesitmények),

- amelyeket lakas céljara hasznalnak, de amelyek tetézete (héjalasa) nad, fazsindely, bitu-
menes hullamlemez (onduline), illetve amelyek falazata valyog és alapozasa nincs, vagy az
épulet alapja kébél, vagy téglabdl késziilt.

A jelen szabalyzat alapjan megkotoétt biztositasi szerz6dések fedezete nem terjed ki:

a) a klilonos feltételekben kizart eseményekre;

b)a kévetkezményi karokra, pl. penészedés, gombasodas, ferté6zés, korhadas;

c) azon kdarokra, amelyek haboruval, polgarhaboruaval, bels6é zavargassal, felkeléssel, lazadas-
sal, sztrajkkal, terrorcselekménnyel, illetve a nuklearisenergia karosité hatasaval 6sszefig-
gésben koévetkeznek be;

d)a kockazatviselési helyen talalhaté épulet/épitmény és tartozékai, vagy ugyanott talalhaté
ingosag kivitelezési és tervezési hibaibdl eredé karokra a hibas vagyontargy biztositottsa-
gatdl fuggetlenul;

e) a kockazatviselési helyen talalhaté épulet/épitmény és tartozékai, vagy ugyanott talalhaté
ing6sag karbantartas elmulasztasabdl ered6 karokra, a mulasztassal érintett vagyontargy
biztositottsagatdl fliiggetleniil;

f) a megsemmisililt biztositott vagyontargy nem karosodott tartalék-alkatrészei, tartozékai
eredeti célu felhasznalasanak meghilsulasa miatt bekovetkezett karokra;

g)a kockazatviselési helyen talalhaté éplilet/épitmény és tartozékai, vagy ugyanott taldlhaté
ing6sag épitési, Lizemeltetési szabalyok be nem tartasaval okozati 6sszefliggésben
bekovetkezett karokra, a mulasztassal érintett vagyontargy biztositottsagatol fliggetleniil;

h)kockazatviselési helyen végzett épitési, szerelési tevékenységgel okozati 6sszefiiggésbe
hozhaté karokra;

i) természetes elfaradas, elhasznalédas formajaban keletkez6 karokra;

j) hasznalatot nem befolyasol6 értékcsokkenés formajaban keletkezé karokra;

k) elészereteti értékekre;

) elmaradt haszonra;

m)kereskedelmi forgalom hianyaibél adédé karokra és tobbletkoéltségekre;

n)azokra a kareseményekre, amelyek koézvetlen, vagy kézvetett médon azbeszt miatt, vagy
azbesztet tartalmazé anyag miatt keletkeztek;

o) alakhatasi, illetve hasznalatbavételi engedéllyel nemrendelkezé lakéépuletekre, lakasokra.

23.5. A Biztosité nem nyujthat fedezetet és nem teljesithet semmilyen karigényt vagy szolgaltatasi

24,

24.1.

24.2.

igényt barmely biztositott vagy mas fél szamara, amennyiben ez a fedezet, kifizetés,
szolgaltatas, elény és / vagy a biztositott Uzleti vagy egyéb tevékenysége megsértené az
alkalmazandé szankcidkat, vagy a kévetkezé kereskedelmi, pénziigyi embargdékat vagy
gazdasagi szankcidkat, torvényeket vagy rendeleteket, amelyek koézvetlenil vonatkoznak
a Biztositéra. Az alkalmazandé szankcidk a kovetkezék: (i) Eurépai Unié (EU); (ii) az Egyesilt
Nemzetek Szervezete (ENSZ); (iii) Egyesult Allamok (USA) és / vagy (iv) a Biztositéra
alkalmazandé egyéb szankcidk.

Megtéritési igény

Abiztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritésiigényilletimeg a karokozdéval szemben,
kivéve, ha a karokozd a biztositottal kdzds haztartasban €l6 hozzatartozé. A megszint kdvetelés
biztositékai fennmaradnak, és e kovetelést biztositjak.

Ha a biztositd nem téritette meg a teljes kart és a biztositd a karokozdval szemben keresetet indit,
koteles errdl a biztositottat tdjékoztatni, és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is
érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek elélegezésétdl teheti
flggoévé. A megtérult 6sszegbdl elsé6ként a biztositott kovetelését kell kielégiteni.
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Altalanos Szerzédési feltételek

Elévulés

A biztositasi szerz6désbél eredé igények 5 év alatt éviilnek el. Biztositasi szolgaltatas iranti
igény esetén az elévilési id6t a biztositasi esemény idépontjatél kell szamitani.

A személyes adatok kezelésére és a titokvédelemre vonatkozé tudnivalék

A biztositd Ugyfelei személyes és biztositasi titoknak minésulé adataira vonatkozé adatkezelési
szabalyokat az Adatkezelési tajékoztatd c. dokumentum tartalmazza.

A biztositasi titoknak mind&sulé adatokat jogosultak megismerni mindazon személyek vagy
szervezetek, akikkel szemben a Biztositdonak a biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsége a
Bit. rendelkezései szerint nem all fenn. Ezen szervezetek listaja a honlapon itt érheté el:
https.//www.cigpannonia.hu/adatvedelem

A Biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgozdkat, illetve kiszervezett tevékenységet végzdé
szolgaltatdkat vesz igénybe erre iranyuld szolgaltatasi szerz6dések keretében. Az adatfeldolgozok
és a viszontbiztositok listdja, valamint a legfrissebb Adatkezelési tajékoztatd a https:/iwww.
cigpannonia.hu/adatvedelem weboldalon érheté el. Az Adatkezelési tajékoztatd tartalma és az
adatfeldolgozé partnerek, viszontbiztositdk listdja a jogszabalyi valtozasok és a Biztosité altal
kotott vagy a jovében kotendd partneri szerzédésektdl fuggden valtozhat.

A jogszabalyoktdl és a szokasos szerzédési gyakorlattél Iényegesen eltéro
rendelkezések

Erdekmulas (Altaldnos Szerzédési Feltételek 8.2. pont)

A biztositasi érdek megszinéséhez flzdédé jogkdvetkezményeket kell alkalmazni abban az
esetben is, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott vagyontadrgy tulajdonjoga atszalldasanak
kovetkezmeénye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban
volt. Ebben az esetben a tulajdonjog atruhdzasanak idépontjaban a biztositd adott ingatlanra
vonatkozdan fennalld kockazatviselése megszUlnik.

Eljarasi koltségek biztositd altali megelblegezésének kizarasa kiegészité felel6sségbiztositasi
kockazat korében (Kiegészité Felel6sségbiztositasi Kulonds Feltételek 4.3. pont)

A biztositd az eljarasi koltségeket nem elélegezi meg.

Késedelmi kamatok biztositasi dsszeget (limitet) meghaladd téritésének kizarasa kiegészitd
felel6sségbiztositasi kockazat korében (Kiegészité Felelésségbiztositasi KUldnos Feltételek 4.4.1.
pont)

A biztositd a biztositasi 6sszeg keretein belul megtériti a kamatokat. Amennyiben a biztositottat
terhelé téke és kamat egylttes 0sszege a biztositasi 6sszeget meghaladja, a kamat biztositasi
osszeget meghaladd részére a biztositd szolgaltatasa nem terjed ki.

A karokozdé biztositott jogi képviseletével felmeruld koltségek megtéritésének limitalasa
kiegészité felel6sségbiztositasi kockdzat korében (Kiegészité Felelésségbiztositasi Kulonds
Feltételek 4.4.2. pont)

A biztosité a szerz6désben megallapitott limiten bellul, a kar 10%-a, de maximum 500 000 Ft
szublimit erejéig megtériti a biztositott képviseletét ellatéd Ugyvéd — mashonnan meg nem térulé -
igazolt munkadijat és készkiadasait, illetve a jogi védekezés egyéb koltségeit. E biztositasi fedezet
annyiban all fénn az ésszerU, indokolt és gazdasdgos koltségek tekintetében, amennyiben azok
a biztositasi szerzédés fedezete ald tartozd, kizard rendelkezés hatdlya ald nem esé és a biztosito
részére szerzédésszerlen bejelentett biztositasi eseménnyel Osszeflggésben merultek fel.
A biztositd nem tériti meg ezeket a kdltségeket, ha a szerz6dd/biztositott maga latja el a jogi
védelmeét. A szerz6désben meghatarozott dnrészt a biztositott e kdltségek tekintetében is maga
viseli.

CP-60100


https://www.cigpannonia.hu/adatvedelem

28.

28.1.

28.2.

28.3.

28.4.

CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

Altalanos Szerzédési feltételek

Egyéb rendelkezések

TerUleti hataly

A biztositasi szerz6dés hatdlya Magyarorszag teruletén, az ajanlaton megjelolt kockazatviselési
helyre terjed ki. Ettdl eltéré rendelkezést a kulonos feltételek tartalmazhatnak.

Biztositott vagyontargyak

A kUlonos feltételek szerint biztositott vagyontargyak felsoroldsat a szerzédés tartalmazza.
Joghatdsag, a szerzédésre alkalmazandd jog

Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései, elsésorban a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi
V. torvény (Ptk.), a biztositasi tevékenységroél szold 2014. évi LXXXVIIL tdérvény (Bit.) és a vonatkozd
hatalyos magyar jogszabalyok iranyaddak. Az eljarasok nyelve magyar.

Tarsasadgunk neve: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.

Székhelye: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 11. B épulet

Cégjegyzékszamunk: 0110 046150

Cégbirdsag neve: Févarosi Térvényszék, mint Cégbirdsag
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BIZTOSITO Kulénos Biztositasi feltételek

CIG Panndnia LakoéTars
Lakasbiztositas Kuilonos
Biztositasi Feltételek
EpUletbiztositashoz

A CIG Panndnia Elsé Magyar Altaldnos Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) a jelen kilénds feltétel
alapjan dijfizetés ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy megtériti a 2. pontban meghatarozott —
véletlen, varatlan bekdvetkezé — biztositasi események altal a biztositott vagyontargyakban okozott
anyagi karokat. A biztosité kockazatviselése a szerzé6désben meghatarozott kockazatviselési helyen/
helyeken |évé biztositasi 0sszeggel megjeldlt épuletekre, épitményekre terjed ki.

1.
11
111
11.2.

11.3.

11.4.

Biztositott vagyontargyak

Lakéépulet- vagy lakastulajdon esetében

a biztositasi kotvényben megnevezett, a biztositott tulajdonat képezé lakéépuletek és lakasok,

a biztositott tulajdonat képezd épuletgépészeti, berendezési és felszerelési targyak, amelyek a

biztositott épulet lakascélu hasznalatat szolgaljak és az épulethez tartésan rogzitettek,

a biztositott tulajdonat képezé felszerelések, amelyek a biztositott épulet lakascéld hasznalatat

szolgaljak, amennyiben ezek a biztositott épulethez tartozd telken taldlhatdk és tartdsan

rogzitettek,

a biztositott épuletekhez tartozd, a biztositott épuleteket szolgald vizellatd, szennyvizelvezetd,

valamint gazcsovek, amennyiben azok a biztositott tulajdonat képezik és nem a biztositott

épulethez tartozo telken taldlhatok.

Nem biztositott vagyontargyak:

- afoldbe vajt, kikovezetlen fald épitmények,

- nem lakas céljara szolgald épulletek (ilyenek lehetnek példaul a vallalkozas céljara hasznalt
Uzleti-, ipari-, és mezdgazdasagi létesitmeények),

- olyan lakds és nem lakas céljara hasznalt épulletek, amelyek tetézete (héjalasa) nad, fazsindely,
bitumenes hullamlemez (onduline),

- olyanlakas és nem lakdas céljara hasznalt épuletek, amelyek falazata valyog és alapozasa nincs,
vagy a falazata valyog és az épulet alapja kébdl, vagy téglabdl készult,

- a lakoépulet, melléképulet rendeltetésszer( hasznalatra alkalmatlan és/vagy jol lathatdan
nem karbantartott,

- azolyan lakds, és nem lakds céljara hasznalt épuletek, ahol a teherhordé szerkezeteken olyan
elvaltozas talalhatd (példaul repedés, szerkezeti hidany, ddélés, sullyedés), amely az épulet
allékonysagara kihatassal van,

- azolyan lakas, és nem lakas céljara hasznalt éplletek, ahol a lakott épuletrészek kilsé falazata,
nyilaszardi és tetéfedése nem alkotnak zart egységet,

- az olyan lakas, és nem lakas céljara hasznalt épuletek, ahol a tetd rossz altalanos allapotu,
a tetd valamely f6 alkotérésze (pl. vaz, cseréplécek, tetécserép, stb.) hianyos, a szerkezete
megbomlott.

- foéliasatrak és Uveghazak,

- a lakéépulettel nem egy fedélszéket képezd, de a lakdéépulethez szerkezetileg rogzitett
eléteték, amennyiben a valasztott biztositasi csomag ,Bazis” csomag,
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- az olyan lakas, és nem lakas céljara hasznalt épuletek, amelyekhez tartozé napelemek,
napkollektorok, a geotermikus fltés foldalatti szerelvényei és vezetékei, a szélenergia
berendezések, amennyiben a valasztott csomag ,Bazis” csomag vagy ,Optimum” csomag,

- épités, bévités, feldjitas alatt allé épuletek, lakasok.
Melléképlletek és kiegészité épuletek
Melléképuletnek mindsulnek a csaladi hazakhoz tartozd, nem lakas céljara szolgaldé énalld
épuleteket (pl. istalld, garazs, kamra, terménytarold, nyari konyha). Melléképuletek biztositasa
esetén csak a szilard falazatu és tetézetld melléképuletek biztosithatdk. Szilardnak mindsulnek
az épitési szabvanyoknak és a biztosité elbirasainak megfelelé lakéépuletek falazataként és
tetézeteként elfogadott anyagbdl szakszerlen megépitett épuletek.
Kiegészité épuleteknek mindstlnek a lakashoz tartozd, kizarélag a szerzédé/biztositott
hasznalataban allo, lezart helyiségek (pince, garazs, taroldé helyiségek).
Melléképuletekre és kiegészitd épuletek biztositasat meghatarozoé szabalyok: az épuletbiztositas
kuldn biztositasi 0sszeg megjelolése nélkul kiterjed a kockazatviselés helyénamelléképulet(ek)re,
és lakashoz tartozoé kiegészitd épulet(ek)re, taroldkra, pincékre, gardzsokra, amelyek alapterulete
6sszesen nem haladja meganettd 50 m2alapteruletet. Amennyibena melléképuletek, kiegészitd
épulet/ek dsszes nettd alapterilete az 50 m2-t meghaladja, a melléképulet/ek, kiegészits épulet/
ek teljes alapteruletére kulon biztositasi osszeget kell meghatarozni, a lakéépulet biztositasi
oOsszegétdl elkulonitve.
Nem terjed ki a biztositdas a nem szilard falazatu és tet6zetl mellék- és kiegészité épuletekre a
11.4. pont alapjan.
Epitménynek mindsil minden végleges rendeltetéssel, emberi kéz altal megépitett mdszaki
alkotas, épulet, egyéb épitmény, amely altaldban a talajjal valé egybeépités (alapozas) révén,
vagy a talaj természetes allapotanak, természetes geoldgiai alakulatanak megvaltoztatasa
révén johet létre. Epitmény lehet példaul: kut, ciszterna, derité, Uszomedence, kerités, kapu,
jarda, kocsi bealld stb.
Amennyiben az dsszes épitmény értéke nem haladja meg a biztositott lakdépllet értékének 10
szazalékat, a biztositas kulon biztositasi 6sszeg megjeldlése nélkul kiterjed az épitményekben
biztositasi esemény miatt keletkezett karokra. Amennyiben a kockazatviselés helyén
talalhatd dsszes épitmény értéke meghaladja az épulet biztositasi dsszegének 10 szazalékat,
az épitmény(ek) teljes értékére kuldn biztositasi osszeget kell meghatarozni, a lakdépulet
biztositasi 6sszegétdl elkuldnitve, ennek hidnydban az épitményekre nem terjed ki a biztositd
kockazatviselése.

Bérlakasok

A bérbeadd tulajdonat képezd épuletrészek és éplullettartozékok, amelyekért a biztositott

felel6sséggel tartozik. Bérlemény biztositasok esetén biztositva vannak:

- ajté ésablak szerkezete és a hozzajuk tartozo szerelvények: zsalugater, spaletta, reluxa, redény,
vaszonrold, napvédd, fuggony;

- csengd, kaputelefon, riasztd, és tlzjelzd berendezések;

- beépitett butorok és térelvalasztok, beépitett f6z&-, fUtd-, vizellatd, egészséglgyi, szellbztetd
berendezések és szerelvények;

- elektromos halézat és szerelvényei a lakds fogyasztasmérdjétdl, illetve kapcsoldjatdl kezdddéd
szakaszon (mért szakasz);

- belsé valaszfal, burkolat, vakolat, festés, tapétazas, mazolas, padléburkolat.

Bérlakasok biztositasa esetén nem tériti meg a biztositdé az épulet hatarolé falazataiban,

tetbszerkezetében, teherhordd szerkezetében, kdzos helyiségeiben bekdvetkezett karokat,

valamint az épitmeényekben (1.3. pont) bekdvetkezett karokat.

Biztositasi események
A biztosité adott szerz6dés vonatkozasaban a valasztott biztositasi csomag (Bazis, Optimum,
Prémium), valamint kiegészité biztositas(ok) szerinti kockdzatot viseli. Az egyes biztositasi
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csomagokba tartozé kockazatok, tovabba a kiegészitd biztositasok részletes bemutatasat

a CIG Panndnia LakéTars lakasbiztositas feltételeinek részét képezd Kockazati- és limittabla

tartalmazza.

Tiiz

(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Jelen szabalyzat szempontjabdl tidznek mindsul a terjedd képes, ontaplald langgal vald égés,

izzas folyamata.

Nem mindsul tlzbiztositasi eseménynek, ha a kar:

- a rendeltetésuknél fogva tlznek, langnak, héhatasnak kitett vagyontargyakban, tovabba az
elektromos vezetékekben, berendezésekben, készUlékekben, gépekben keletkezik, és a tlz
mas vagyontargyra nem terjed tovabb,

- az ongyulladt, erjedt és befulledt anyagokban keletkezik,

- porkolédés, hé hatasara torténd szin- vagy alakvaltozads, fust-, vagy koromszennyezddés
formajaban keletkezik, amennyiben azok nem tényleges tlzkar kovetkezményei,

- azzalokozatidsszefuggésben keletkezik,hogyakockazatviseléshelyénazOrszagosTlzvédelmi
Szabalyzat szerint robbandsveszélyesnek, illetve tlzveszélyesnek minésulé anyagokat nem az
Orszagos TUzvédelmi Szabalyzat eléirdsai szerint tarolnak, illetve hasznalnak fel.

Robbanas

(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Robbanas alatt a gazoknak és gézoknek rombolassal és hanghatassal egyutt jard hirtelen,

rendkivul gyorsenergiafelszabaduldsa értendd, melynek sordn két egymastoél elvalasztott térben

létrejové nyomaskulonbség az elvalasztd elem helyzetének és szilardsagi tulajdonsagainak
egyidejU megvaltozasa kdvetkeztében pillanatok alatt kiegyenlitédik.

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki:

- a hangrobbanasra és az altala okozott karokra,

- ahasadd anyagok robbanasa és a sugarzé anyagok szennyezése altal okozott karokra,

- a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér 6sszeroppanasa altal okozott karokra,

- arobbanaskarra, ha az a kockazatviselési helyen — az Orszagos Tlzvédelmi Szabalyzat szerint
robbanasveszélyesnek,illetve tlzveszélyesnek minésuléanyagok nemaz Orszagos TUzvédelmi
Szabalyzat eléirdsainak megfeleld tarolasaval illetve felhaszndaldsaval OsszeflUggésben
kovetkezik be,

- atudatos, tervszer(, hatésag altal engedélyezett robbantds soran bekdvetkezé karokra.
Villamcsapas
(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)
Megtériti a biztositd a biztositott vagyontargyakba kdzvetlenul becsapddod villdm rombold és
gyujto hatasara bekovetkez6 karokat.
Megtériti a biztositdé azokat a karokat, amelyek a villdmcsapas indukcidés hatasa, illetve
ennek kovetkeztében fellépd feszultségingadozas miatt kovetkeznek be az elektromos
berendezésekben, felszerelésekben, amennyiben a villdAm becsapddasi helye a biztositott
vagyontargy 1000 m-es korzetében volt. A 300 000 Ft egyedi értéket meghaladé elektromos
berendezésekben keletkezett karokat a biztositd csak tulfeszultségvédd aljzatok alkalmazasa
esetén tériti meg.

Vihar

(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésul, ha a kockazatviselés helyén az 54 km/h sebességet eléré vagy

meghaladd szél a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Megtériti a biztositd azokat a karokat is, amelyeket a biztositott épuletek vihar altal megrongalt

- nyilaszardjan,

- az épitésugyi szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszerU
technoldgiaval megépitett és karbantartott tetdéfedésén keresztll a viharral egyidejlleg
bedmI6 csapadékviz okoz a biztositott vagyontargyakban.
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Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosito:

- a keletkez6 légmozgasok altal a helyiségeken belul okozott karokat,

- az épuletek Uvegezésében, kllsé vakolataban, burkolatdban és festésében, elétetékben a
vihar altal okozott karokat,

- a szabadban tartott ingésagokban, allatokban, ldbon allé ndvényekben, terményekben és
takarmanyokban keletkezé vihar altal okozott karokat,

- azokat a karokat, amelyek a le nem zart ablakok, kulsé ajték vagy mas nyilaszarék miatt
kdvetkeztek be.

Felhészakadas

(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Jelen szabdlyzat szerint biztositdsi eseménynek mindésul, ha a 05 mm/perc intenzitast

meghaladd mennyiségu csapadékvizet a szabalyszerlen kialakitott és karbantartott vizelvezetd

rendszer elnyelni képtelen, és ezért a talajszinten aramlo csapadékviz a biztositott helyiségekbe

bedtmolve a biztositott épuletekben kart okoz.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosité:

- az épuletek, épitmeények kulsé vakolataban, burkolatadban, festésében bekdvetkezd karokat.

Arviz

(Bazis, Optimum és Préemium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd azokat a karokat, amelyeket a felszini

élévizek és az azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatornak és tavak aradasa az arvizvédelmi

toltések, gatak atlépésével, eldntéssel okozott.

A biztositd az arviz kockazatra a szerz6dés |étrejottétsl szamitott 15 nap varakozasi id6t kot ki,

ez alatt az id6 alatt a biztositas arviz kockazatra nem terjed ki.

Jelen szabalyzat alapjan nem tériti meg a biztositd a kart, ha:

- azt a gatak védett oldalan jelentkezé fakaddviz, buzgar okozza,

- hulldamtéren vagy nyilt artéren kovetkezett be,

- belviz vagy talajviz okozta.

Nyilt artérnek mindsul:

- az arvizvédelmi mulvekkel nem védett artér,

- hullamtér,

- afolyd és arvizvédelmi toltések kozotti nyilt arterulet.

Foldrengés

(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositadsi eseménynek mindésul és megtériti a biztositd azokat a karokat, amelyeket

a kockazatviselés helyén az EMS skala VI. fokozatat eléré foldrengés a biztositott

vagyontargyakban okoz.

Nem tériti meg a biztosité a talaj megszilarditasanak, illetve eredeti allapotara torténd

helyredllitdsanak koltségeit.

Foldmozgas

(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Foldcsuszamlas: biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd a foldfelszin alatti

talajrétegek varatlan, lejté iranyu elcsuUszasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott

karokat.

Nem tekinthetd varatlan eseménynek, ha a foldcsuszamlas veszélyének ismeretében épitkeztek,

fuggetlenul az épités engedélyezett vagy nem engedélyezett voltatdl.

Jelen feltételek alapjan a biztosité kockazatvallaldasa nem terjed ki a féldcsuszamlas altal a

tamfalakban, mesterséges rézslkben, egyéb mutargyakban okozott karokra.

K&- és foldomlas: biztositasi eseménynek mindésul és megtériti a biztosité a ké- vagy féoldomlas

altal a biztositott vagyontargyakban okozott karokat.

Jelen feltételek alapjan a biztosité kockazatvallalasa nem terjed ki a k&- és foldomlas altal a

tamfalakban, mesterséges rézslkben, egyéb mutargyakban okozott karokra.
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Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa: biztositasi eseménynek mindsul és megtériti
a biztositd azokat a kdarokat, amelyeket az ismeretlen Ureg vagy ismeretlen épitmény beomlasa
a biztositott vagyontargyakban okoz.

Nem ismeretlen az az épitmény, Ureg, amelynek létezésérél a kar bekovetkeztéig a biztositd, a
szerz8d6, a biztositott vagy az illetékes épitésugyi hatésag tudott.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosito:

- banyak foldalatti részeinek beomlasabdl,

- az alapok alatti talajsullyedésbdl, a padozat alatti feltdltések Ulepedésébdl szarmazd karokat.
Légi jarmivek lezuhanasa

(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindésul és megtériti a biztositd a személyzettel elldtott, irdnyitott
repulégépek lezuhanasa altal a kockazatviselés helyén |évd biztositott vagyontargyakban
okozott karokat.

Vezetékes vizkarbiztositas

(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi esemény akkor kdvetkezik be, ha a viz-, csatorna-, fUtés-, hltés- és gézvezetékek, ezek
tartozékai, szerelvényei és a vezetékre kapcsolt haztartasi gépek torése, repedése, kilyukadasa,
dugulasa, csatlakozasanak elmozdulasa, valamint a nyitva hagyott vizcsap miatt a kiaramloé
viz vagy folyadék a kockazatviselés helyén, a biztositott vagyontargyakban kart okoz. Megtériti
tovabba a biztositd a biztositott tulajdonat képezd, a biztositott épulletet szolgald vizellato-,
szennyvizelvezets-, f6z6-, valamint gazcsovek torése, repedése, kilyukadasa miatt jelentkez6
potlasi koltséget is 6 m csészakasz cseréjének mértékéig, abban az estben is, ha a kidramlé viz
vagy folyadék a biztositott vagyontargyakban kozvetlenll nem okoz kart.

Nem tériti meg a biztositd a sérult tartozékok, szerelvények és a vezetékre kapcsolt kart okozd
haztartasi gép javitasanak vagy potlasanak koltségeit, valamint a duguldselharitas koltségeit.
Uvegtorés biztositas

(Bazis, Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztosité a biztositott épulet és/ill. lakas szerkezetileg beépitett nyilaszardinak
Uvegezésében bekovetkezd torés- és repedéskarokat biztositasi évente legfeljebb a valasztott
biztositasi csomag szerinti szolgaltatasi limit erejéig.

Szolgaltatasi limit:

B4zis csomag: 50 000 Ft/ év

Optimum csomag: 100 000 Ft/ év

Prémium csomag: 200 000 Ft/év

Nem tériti meg a biztosité:

- az Uveghazak, meleg- és hidegagyak,

- kirakatok, kirakatszekrények,

- tukdrfelUletek, név- és cégtablak,

- az épités, feldjitas alatt allé éplletek Uvegezésének karait,

- napelemek, napkollektorok Uvegtorési karait,

- az Uveg tartoszerkezetek javitasi koltségét.

Jégverés

(kizardlag Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd azokat a rongalasi karokat, amelyeket a
biztositott épuletek — az épitésugyi szabvanyok altal dltalanosan végleges fedésként elfogadott
anyagu és szakszerU technoldgidval megépitett, karbantartott - tet&fedésében, kulsé
vakolataban, redényeiben, zsalugatereiben a jégverés vagy jégesd okoz. Megtériti a biztositd
azokat a karokat is, amelyeket a biztositott épuletekbe a jégverés vagy jégesd altal megrongalt
fentiek szerinti tet6fedésen keresztul a biztositasi eseménnyel egyidejlleg bedmlb csapadék
okoz a biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztositdé az épitmények burkolataban,
festésében bekdvetkezd karokat.
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Hoéonyomas

(kizarélag Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztosité azokat a karokat, amelyeket a biztositott

épuletek, épitmeények tetdszerkezetében vagy az épitéslgyi szabvanyok altal végleges fedésként

elfogadott anyagu és szakszerU technolégidval megépitett és karbantartott tetéfedésében a

hényomas okoz.

Megtériti a biztositd azokat a karokat is, amelyeket a biztositott épuletekbe a hdnyomas altal

megrongalt fentiek szerinti tetéfedésen keresztul a biztositasi eseménnyel egyidejlleg bedmlié

csapadék okoz a biztositott vagyontargyakban.

Megtériti a biztosité a lecsuszo ho altal a biztositott éplletekben okozott karokat is, az épitéstgyi

eléirdsoknak megfelelé hianytalan héfogdk megléte esetén.

Ismeretlen jarmii Gtkozése

(kizardlag Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd, ha ismeretlen jarmu, annak alkatrésze,

rakomanya az épuletbe, épitménybe vald Utkdzéssel a biztositott vagyontargyakban kart okoz a

kétvényben cim szerint feltUntetett kockazatviselési helyen.

A kartérités feltétele rendérségnél tett feljelentés.

Idegen targyak radélése

(kizardlag Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd, ha a kockazatviselés helyén kivul

talalhatd idegen targy radéléssel a kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyban kart okoz.

Idegen vagyontargynak minésulnek azok a targyak, amelyek a kdresemény idépontjalbban nem

voltak a biztositott tulajdonaban, illetve hasznalatdban, nem bérelte, kdlcsdéndzte, illetve nem az

6 érdekében hasznaltak fel és nem a kockdazatviselés helyén kerultek elhelyezésre.

Elfolyt viz

(kizarélag Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztositd a biztositott épuletben, vagy az épulethez tartozé ingatlanon — a mért

szakaszon — bekovetkezett vezetékes vizcs6torés miatt elfolyt viz kdltségét, biztositasi évenként

legfeljebb a valasztott biztositasi csomag szerinti szolgaltatasi limit erejéig, feltéve, hogy az

elfolyt viz kdltsége mas biztositas alapjan nem térul meg. A kdrrendezés feltétele a kar elbtti

egy éves id&tartamra, a teruleti vizszolgaltatd altal kidllitott szamlak bemutatasa, valamint a

szolgaltatdi igazolas a csétorés miatt elengedett csatornadij mennyiségérdl és dsszegérdl.

Szolgaltatasi limit:

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 30 000 Ft/év

Prémium csomag: 50 000 Ft/év

Nem tériti meg a biztositd a sérult tartozékok, szerelvények és a vezetékre kapcsolt kart okozo

haztartasi gép javitasanak vagy poétlasanak koltségeit.

Beazas

(kizarolag Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd a biztositott épuletek az épitésugyi

szabvanyok altal dltaldnosan végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer( technoloégiaval

megépitett és karbantartott tetéfedésén, kéményén, vagy panelhézagok szigetelésén keresztul

bedramlé csapadékviz altal a biztositott vagyontargyakban keletkezett karokat a valasztott

biztositasi csomag szerinti szolgaltatasi limit erejéig.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 50 000 Ft

Prémium csomag: 100 000 Ft

Nem tériti meg a biztositd

- a bedzast eléidézd ok helyredllitdsanak koltségeit (tetdjavitds, karbantartas, panelhézag
szigetelés),
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- atalajviz vagy belviz altal okozott karokat,

- az épités vagy feldjitas alatt allé épulletek ideiglenes tetdzetének elégtelensége miatt
keletkezett karokat,

- a nyitva hagyott ajt6, ablak miatt keletkezett karokat.

Elétetok

(kizarolag Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztositd a biztositott lako- illetve melléképullettel nem egy fedélszékest képezd,

de ahhoz szerkezetileg rogzitett, az épitési szabvanyok altal fedésként elfogadott anyagu és

szakszer( technoldgidval megépitett és karbantartott elétetékben biztositasi eseménynek
mMindsuld tlz, robbands, vihar, jégverés, hdnyomas altal okozott karokat, legfeljebb a valasztott
biztositdsi csomag szerinti szolgaltatasi limit erejéig.

Nem tériti meg a biztosité:

- a bitumenes hulldmlemez boritassal rendelkezé elbtetédk karait, valamint a nem biztositott
melléképuletek el&tetdit,

- azokat a karokat, amelyek nem biztositott laké- illetve melléképulethez tartozé elétetdkben
keletkeztek.

Szolgaltatasi limit:

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 100 000 Ft

Prémium csomag: 200 000 Ft

Az el6tetd drdt-, edzett- és biztonsagi Uveg fedése csak abban az esetben térul, amennyiben a

szerz6dés a Kulonleges Uvegek biztositdsat is tartalmazza. Az el6tetd drot-, edzett- és biztonsagi

Uvegezésének torés- és repedéskdrai a Kuldnleges Uvegek biztositdsanal meghatarozott

szolgaltatasi limit erejéig térulnek.

Vandalizmus (épulettartozékok leszerelése, rongalasa, graffiti)

(kizarélag Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindésul és megtériti a biztositd évente egy alkalommal, legfeljebb

a valasztott biztositdsi csomag szerinti szolgaltatasi limit erejéig az épulet kulsé felUletéhez

tartésan rogzitett épulet-felszerelési targyak vagy a talajhoz rogzitett, hasznalati jellegénél

fogva szabadban lévé épulet-felszerelési targyak (kaputelefon kllsé egysége, kapunyité motor,
klima, kamera, kulsé riasztd egység, rogzitett lampatestek, ereszcsatorna, antenna) rongalas,
leszerelés és eltulajdonitas miatti helyreallitasi és Ujra-beszerzési kdltségét.

A biztosito téritésének feltétele:

- a biztositott épulet ingatlananak terudlete minimum 1,40 m magas zarhatd keritéssel
rendelkezzen,

- arenddrségnél tett feljelentés.

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd évente egy alkalommal a szolgaltatasi

limiten beldl a lakdéépulet kilsé homlokzatan graffiti miatt keletkezett karok helyreallitasi

koltségeit.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 50 000 Ft

Prémium csomag: 100 000 Ft

Nem tériti meg a biztositd:

- az épulet nem keritésen beluli (kdzvetlen utcafronti) homlokzatan elhelyezett klima,
kamera és riasztd egységeket, ha azok régzitési magassaga a kozteruleti jaroszinttél 3 m-nél
alacsonyabb,

- az utcafronti ereszcsatornak levezetd elemeiben leszereléssel, eltulajdonitassal okozott
karokat.

Beazas nyitva hagyott nyilaszaréon

(kizarélag Prémium épluletbiztositasi csomag valasztasa esetén)
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Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd évente egy alkalommal legfeljebb

25 000 Ft erejéig a biztositott épulet/lakas karesemény elStt nyitva hagyott nyildszardjan

keresztUl bearamlé csapadék altal a biztositott vagyontargyakban keletkezett karokat.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 25000 Ft

Fust- és koromszennyezés

(kizarélag Optimum és Prémium épuletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztositd azokat a hirtelen elére nem lathaté mddon keletkezett karokat, amelyeket

tdz nélkuli fust- és koromszennyezés okozott a biztositott vagyontargyakban.

Nem tériti meg a biztositd azokat a karokat:

- amelyek a rendeltetésszerlen hének, fustnek kitett vagyontargyakban keletkeztek,

- amelyek langgal muUkddé tuzeld-, vilagité-, parologtatd eszkdz, vagy dohdnyzas miatt
keletkeztek.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 30 000 Ft
Prémium csomag: limit nélkul
Flitéskimaradas

(kizarélag Prémium épluletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztosité a gaz- vagy aramszolgaltatd hibdjabdl keletkezett 12 6rat meghaladd

fUtéskimaradas miatt bekdvetkezett karokat, legfeljebb 100 000 Ft erejéig. Biztositasi

eseménynek tekinti a biztosité azokat a karokat, amelyek fltéskimaradas kovetkeztében az

épulet/lakas viz-, csatorna-, flitési vezetékeinek, ezek tartozékai, szerelvényei és a vezetékre

kapcsolt gépek torése, repedése, kilyukadasa kovetkeztében a kiaramld viz vagy folyadék a

biztositott vagyontargyakban kart okoz. Megtériti a biztositd a biztositasi dsszegen belul a

fUtéskimaradas ideje alatt fUtéspotlasra beszerzett ideiglenes fUtéberendezés szamlaval igazolt

értékeét.

Szolgaltatasi limit:

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 100 000 Ft

Nem tériti meg a biztosité:

- a kiomlott folyadék értékét,

- azideiglenes fltésre felhasznalt fUtéanyagot.

Zo6ld csomag

(kizarélag Prémium épluletbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztositd az épuletbiztositas kllonods feltételeiben meghatarozott tlz, villdmcsapas,

robbands, arviz, vihar, felhdszakadas, vezetékes vizkar, foldrengés, foldmozgas, 1égi jarmuidvek

lezuhandsa, honyomas, jégverés, idegen targyak raddélése, idegen jarmu Utkdzése, fust- és

koromszennyezés biztositasi események miatt a biztositott vagyontargyakban bekdvetkezett

karokat évente legfeljebb 10 000 000 Ft erejéig.

Jelen feltételek szerint biztositott vagyontargynak minésulnek a szabvanyoknak és eléirasoknak

megfeleld, valamint a szabvanyoknak és eléirdsoknak megfeleléen rogzitett:

- az épulletek tetdszerkezetén, homlokzatan, vagy az épulethez tartozdé ingatlanon szilardan
rogzitett napelemek és napkollektorok,

- az épullethez, vagy az épulethez tartozd ingatlanon szilardan régzitett szélenergia
berendezések,

- azépuletenbelll,vagyazépulletheztartozéingatlanontalalhatd ésbiztositott melléképuletben
lévé geotermikus fUtés foldalatti szerelvényei és vezetékei legfeljebb 99 méter mélységig,

- illetve az ezekhez tartozé vezérlék berendezések.
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Szolgaltatasi limit:

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 10 000 000 Ft/év

Megtériti tovabba a biztosito:

- arongalasi karokat legfeljebb a szolgaltatasi limit 10 szazalékdnak erejéig, kivéve a kizardlag
esztétikai és a graffiti karokat,

- a napelemek, napkollektorok UvegfelUleteinek toréskarait is legfeljebb a szolgaltatasi limit
erejéig.

Nem tériti meg a biztositd a kar miatt bekdvetkezett energia kiesés potlasi koltségeit.

KIEGESZITO BIZTOSITASOK

2.24,
2.24.1.

2.24.2.

2.25.
2.251.

2.252.

2.26.

2.27.

Uvegbiztositas kiterjesztése

Az Uvegtdrés biztositasi fedezet kuldon dij megfizetése ellenében kiterjed — az alapbiztositason

tul — az épulet és / ill. lakds szerkezetileg beépitett nyildszaréinak Uvegeire legfeljebb a

szerzé6désben megjeldlt biztositasi dsszeg erejéig.

Nem tériti meg a biztosité:

- az Uveghazak, meleg- és hidegagyak,

- kirakatok, kirakatszekrények,

- tukorfelUletek, név- és cégtablak,

- napelemek, napkollektorok Uvegtorési karait,

- az épités, felljitas alatt all6 épuletek Uvegezésének karait, valamint

- az Uveg tartoszerkezetek javitasi koltségét.

Extra felszerelések biztositasa

Az épuletbiztositas Optimum vagy Prémium csomagjaban meghatdrozott biztositasi

eseményekre kulon dij megfizetése ellenében kiterjed a biztositas a lakdépllethez tartozé

ingatlanon taldlhatd, a szabvanyoknak és el6irasoknak megfelelé anyagu, szakszerlen

kivitelezett és karbantartott:

- jakuzzira,

- go6zfurdére,

- szaunara,

- sObarlangra, valamint

- Uszodmedencék — a karesemeény idépontjaban 15 évnél nem régebbi - polikarbonat fedésére
legfeljebb a szerzé6désben rogzitett biztositasi 6sszeg erejéig.

Megtériti a biztosité az Uszémedencék polikarbonat fedésében egyéb okbdl keletkezett

téréskarokat is, évente egy alkalommal, legfeljebb a biztositasi 6sszeg erejéig.

Sirké biztositas

Kulon dij megfizetése ellenében kiterjed a biztositds az igazoltan a természetes személy

biztositott tulajdonaban, gondozasaban |évé, a biztositott kdzeli hozzatartozdjanak (Ptk. 8.1.8. (1)

bek. 1. pont) sirkdvére, kriptajara, az alapbiztositasban foglalt biztositasi események kozul a tlz,

robbanas, villdmcsapas, vihar, jégverés, hdnyomas, foldmozgas, arviz, foldrengés, idegen targyak

raddlése, |égi jarmuUvek lezuhanasa biztositasi eseményekre, évente egyszer, legfeljeblb 50 000

Ft erejéig. Jelen feltételek alapjan a biztosité kizardlag egy adott sirkd, kripta vonatkozasaban

viseli a kockazatot a biztositas tartama alatt.

A biztositas teruleti hatdlya Magyarorszag.

Temetési hozzajarulas

Kulén dij megfizetése ellenében kiterjed a biztositas a biztositott ill. 4llandd jelleggel egyltt él6

kdzeli hozzatartozdjanak (Ptk. 8.1.8. (1) bek. 1. pont) a megkotott biztositasi csomagban foglalt

biztositasi események miatt bekovetkezett haldla miatt felmerult, szamlaval igazolt temetési

koltségekre személyenként legfeljeblb 50 000 Ft erejéig. A Biztosité egyszerre csak egy jogcimen

teljesit temetési hozzdjarulast, azaz vagy csak épuletbiztositasra, vagy csak ingdsagbiztositasra.
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A biztosité szolgaltatasa

Epulet, épitmény esetén

A biztosité az esetlegesen bekdvetkezd karokat a kdrosodott vagyontargy karidéponti értékén

tériti meg. Amennyiben a biztositott épulleteket avultsaga nem éri el a 60%-ot, a biztosité

megtériti a vagyontargy poétlasi értékét, maximum a biztositasi dsszeg erejéig. (Potlasi érték

fogalma: a kdrosodottalazonos nagysagu, kivitelezésl és mindségl épulet, épitmény karidéponti

Ujraépitési koltsége.)

Ha az épulet Ujraépitési, helyredllitasi kdltsége nagyobb az épulet forgalmi értékénél, akkor a

biztosité az egyéb szabdlyok betartasa mellett (pl. kdronszerzés tilalma) a karosodott ingatlan

forgalmi értékét tériti meg. (Forgalmi érték fogalma: az adott ingatlan helyi viszonyoknak

megfeleld, a kar idépontjat kozvetlenll megel6zé allapot szerinti piaci alapon megallapitott

értéke.) A forgalmi érték és az épullet Ujraépitési, helyreadllitasi értéke kdzotti kulonbozet

megfizetésére csak akkor kdteles a biztositd, ha az épulet Ujjaépitése, helyreadllitasa a

kockdazatviselése helyén, igazoltan, a biztositasi esemény bekdvetkeztétdl szamitott 3 éven belll

ténylegesen megtorténik.

A biztositd szolgdltatasi kotelezettsége nem terjed ki azokra a karokra, karigényekre, melyek

a biztositott épulet eredeti épitési technolégidjanak, anyaghasznalatanak, az épitési elbirasok,

szabvanyok megvaltozasa, technoldgiavaltas, az anyaghasznalat valtozasai, valamint jogszabalyi

valtozasok miatt allnak be.

Biztositasi esemény miatt karosodott tapétazott, mazolt vagy festett falak esetén a helyiség

egész felUletének helyredllitasi koltségei csak akkor biztositottak, ha a helyiségnek legaldbb két

oldalfala vagy a mennyezet és az egyik oldalfala kdrosodott.

Burkolélapok karosodasa esetén a teljes egyforma elemekkel boritott egy helyiségben |évé

felllet Ujraburkolasa csak akkor biztositott, ha a kdrosodas mértéke meghaladja az 50%-ot.

Abiztosité csak abban az esetben térit az altalanos forgalmiaddval ndvelt helyreallitasi kdltségen,

ha a biztositott a helyredllitas, vagy javitas kapcsdan nem jogosult az afa addhatésagtdl torténd

visszaigénylésére és bizonyitja, hogy az afa a karosodott vagyontargy kar utani helyredllitasa

vagy Ujraépitése soran felmerult.

kartéritési 6sszegbd&l minden esetben levonasra kerul:

- a hasznosithaté maradvanyok értéke,

- a karnak az a része, amely mas forrasbdl megtérul.

Bérelt épuletek, épitmények karosodasa esetében a bérlé altal kotdtt biztositas alapjan a kar csak

olyan mértékben térul, amilyen mértékben a biztositott azért jogszabaly szerint felelésséggel

tartozik. A szolgaltatas felsé hatara itt is a tényleges kar, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg.

Amennyiben az épuletre és a kdzds tulajdonban Iévé részre a tulajdonosok nem koétnek 6nallé

biztositast, az épuletek kozos részeiben bekovetkezd karokat a biztositd tarsashazak esetében a

tulajdoni hanyad, szévetkezeti hazak esetében a biztositonal biztositott és a szdvetkezet 6sszes

lakasanak aranyaban tériti meg.

Biztositott kéltségek

Megtériti a biztosité a biztositasi dsszegen tul, a biztositasi dsszeg 5%-a erejéig, a biztositasi

esemény soran felmerulé, alabb felsorolt, indokolt és igazolt kdltségeket, ha azok a biztositottat

terhelik:

- rom- és tormelékeltakaritasi, egyszeri takaritasi, valamint a tormeléknek a legkdzelebbi
lerakdhelyhez valé elszallitasi és lerakasi vagy megsemmisitési,

- oltasi, mentési,

- tervezési és hatdsagi engedélyezési,

- minden egyéb szUkséges karenyhitési koltséget.

A biztositasi 0sszegen felUli 5%-os limitdsszegen belul karenyhitési kdltséget a biztositd csak

abban az esetben térit, amennyiben a tényleges kar és a karenyhitési kdltség egyuttes dsszege a

biztositasi 0sszeget, mint a biztositd szolgaltatdsanak felsé hatardt meghaladja. Ha a biztositott

épuletet biztositasi esemény altal okozott kar miatt hatésag lakhatatlanna nyilvanitja, a biztosité
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az alabbiakban meghatarozott limiten belul, megtériti az ideiglenes lakas bérleti dijat és a
koltozés koltségeit. A kartéritési dsszeg 400 000 Ft.

Karbejelentés és karrendezéshez szukséges dokumentumok

A Kkar bejelentését a CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas Altaldnos Biztositasi Feltételek 20.
pontja szerinti médokon teheti meg.

A karrendezéshez szukséges dokumentumok kérét a CIG Panndnia LakdéTars lakasbiztositas
Altalanos Biztositasi Feltételek 20.5.1. és 20.5.2. pontjai tartalmazzak

Egyéb rendelkezések

A biztositd nem tériti meg a kart, amennyiben az alabbi karmegel&zésre vonatkozé eldirdsokat

nem tartjak be:

- fagyveszélyes id6szakban a biztositasi helyet nem fltik megfeleléen vagy valamennyi
vizvezetd létesitményt és berendezést nem viztelenitenek,

- a nem hasznalt, nem allanddéan lakott (tartésan nem lakott) épulletekben vagy
melléképuletekben 1évé minden vizvezetd |étesitményt és berendezést nem zarjak el, nem
viztelenitik, és nem tartjak viztelenitett allapotban,

- a biztositott targyakat, kulondsen vizvezetd létesitmeényeket és berendezéseket, tetbket és
kivul rogzitett targyakat nem tartjak mindig rendeltetésszer( allapotban és a hianyossagokat
vagy a karokat haladéktalanul nem haritjak el.

A kockazat valtozasat haladéktalanul irdsban be kell jelenteni a biztositénak

Kockazatnoévekedésnek mindsul, ha:

- az ajanlatban rogzitett kdrulmények barmelyike megvaltozik,

- az épuletet vagy annak nagyobbik részét nem hasznaljak.

Allanddan lakott ingatlan fogalmi meghatarozasa: adllanddan lakottnak mindsul az a biztositott

ingatlan, amelyben a szerzé6dd/biztositott egy évben 270 napnal tdbbszor tartézkodik, azt

életvitelszerlUen, lakhatasra hasznalja.

A jelen kulonos feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a CIG Panndnia LakdéTars

lakasbiztositas Altaldnos Biztositasi Feltételek rendelkezései az irdnyadok.
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CIG PAN NéNlA CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

BIZTOSITO Kuldnds Biztositasi feltételek Ingdsagbiztositashoz

CIG Panndnia LakoéTars
Lakasbiztositas Kuilonos
Biztositasi Feltételek
Ingosagbiztositashoz

A CIG Panndnia Elsé Magyar Altaldnos Biztosité Zrt. (tovabbiakban biztositd) a jelen kilénds feltétel
alapjan dijfizetés ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy megtériti a 2. pontban meghatarozott —
véletlen, varatlan bekdvetkezé — biztositasi események altal a biztositott vagyontargyakban okozott
anyagi karokat. A biztosité kockazatviselése a szerzé6désben meghatarozott kockazatviselési helyen/
helyeken Iévé épuletben, illetve biztositott kiegészitd- vagy melléképuletben 1évé biztositasi dsszeggel
megjelolt vagyontargyakra terjed Ki.

1.

11
111

11.2.

11.3.

11.4.

115.

11.6.

11.7.

1.2.

Biztositott vagyontargyak

Biztositott vagyontargyak az ajanlaton, illetve a koétvényen feltlntetett cimen, cim hianyaban

a helyrajzi szamon feltUntetett biztositott lakéépuletben, illetve a biztositott kiegészité- vagy

melléképuletben tartott:

Altaldnos haztartasi ingdsagok:

A biztositott személyes hasznalatdra vagy fogyasztadsara szolgald, a biztositottak tulajdonat

képezd, éplletbe be nem épitett, mozgathatd vagyontargyak,

mUszaki cikkek, amelyek egyedi értéke nem haladja meg a

300 000 Ft-oft,

kerti berendezési és felszerelési targyak, hobbieszkdzok, barkacsfelszerelések, idegen tulajdonu

vagyontargyak, amelyek egyedi értéke nem haladja meg a 150 000 Ft-ot,

egy haztartasban 3altaldnosan elfogadott, a biztositott tulajdonat képezd gépjarmulvek

(személygépkocsi, motorkerékpar) napi Uzemeltetéséhez hasznalt alkatrészek és tartozékok a

fédarabok kivételével,

a kockazatviselés helyén tartott, a sajat szUkségletre termesztett és mar betakaritott termények,

még labon allé ndvények, sajat szUkségletre, illetve kedvtelésbdl tartott haziadllatok, valamint 150

000 Ft egyedi értéket meg nem haladd mezégazdasagi kisgépek.

Az 3ltaldnos haztartdsi ingdsagbiztositds ,Prémium csomag” valasztdsa esetén kulon dij

megfizetése nélkul kiterjed a 2.1-2.14. pontokban foglalt kockazatokra a biztositott altal magaval

vitt ingdsagokban keletkezett karra, legfeljebb 100 000 Ft erejéig a biztositott ideiglenes
szalldshelyére Magyarorszag teruletén belll.

A biztositott melléképUletekben tarolt ingdsdagok karai esetén a kartérités felsé hatdra az

altaldnos haztartasi ingésagokra meghatarozott biztositasi dsszegének a 25%-a.

Ertéktargyak:

- nemesfémek, drdgakd vagy igazgyongy, vagy ezek felhasznaldsaval készult targyak (ékszere-
ket és drakat is ideértve);

- 150 000 Ft egyedi értéket meghaladd egyéb (nem nemesfémbdl, dragakébdl, igazgydongybdl,
vagy azok felhasznalasaval készUlt) ékszerek és orak;

- 150 000 Ft értéket meghaladé bélyeg és/vagy érmegyljtemények;

- 150 000 Ft egyedi értéket meghaladd, egyedi jelekkel ellatott képzémuUvészeti alkotasok (az
ipar- és népmuvészeti alkotasokat ide nem értve); az 1900-as évet megel&zden készult ipar- és
népmuvészeti alkotasok;

- valédi szérmék, kézi csomdzasu keleti sz6nyegek;

- antik targyak és kulonosen nagy értéket képviseld régiségek (butorok esetén az 1900-as évet
megelézben készult darabok sorolandok ide).

-45-
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Egyéb, nagy értékl haztartasi ingdsagok

150 000 Ft egyedi értéket meghaladé:

- kerti berendezések és felszerelések,

- hobbieszkdzok és barkacsfelszerelések,

- idegen tulajdonu vagyontargyak,

- mezbégazdasagi kisgépek,
150 000 Ft értéket meghaladd egyéb gyljtemények (pl. tréfea, bor, lemez, stb.)

300 000 Ft egyedi értéket meghaladd muszaki cikkek, hiradastechnikai, optikai eszkdzok.

Az értéktargyak és az egyéb, nagy értékld ingosagok kulon dij ellenében, 6nallé biztositasi 6sszeg

megjeldlése mellett biztosithatok.

Jelen feltételek szerint nem biztositott vagyontargyak:

- avizi-, |égi- és motoros jarmuvek, a lakdkocsi, az utanfutd és ezek fédarabjai,

- adathordozdékon tarolt adatok, programok, sajat fejlesztésl programok,

- bérlék, tarsbérlék, albérlék, fizetévendégek, vendégek vagyontargyai,

- készpénz, valuta, hitelkartya, takarékbetétkdnyv, takaréklevél, értékpapir, valamint a
pénzhelyettesitd eszkdzok és értékcikkek,

- az okirat, kézirat, terv, dokumentacio.

Ingosagbiztositas keretében nem biztositottak azok a vagyontargyak, amelyeket a CIG

Pannodnia LakdTars lakasbiztositas Altaldnos Biztositasi Feltételek 24.3. pontjaban felsorolt —

nem biztosithatd — épuletekben taroltak.

Biztositasi események

A biztositd adott szerz6dés vonatkozasaban a valasztott biztositasi csomag (Bazis, Optimum,

Prémium), valamint kiegészitd biztositas(ok) szerinti kockazatot viseli. Az egyes biztositasi

csomagokba tartozé kockazatok, tovabba a kiegészitd biztositasok részletes bemutatasat

a CIG Panndnia LakdéTars lakasbiztositas feltételeinek részét képezd Kockdazati- és limittabla

tartalmazza.

Taz

(Bazis, Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Jelen szabalyzat szempontjabdl tidznek mindsul a terjedd képes, ontaplald langgal vald égés,

izzas folyamata.

Nem mindsul tlzbiztositasi eseménynek, ha a kar:

- a rendeltetésuknél fogva tlznek, langnak, héhatasnak kitett vagyontargyakban, tovabba az
elektromos vezetékekben, berendezésekben, készulékekben, gépekben keletkezik, és a tlz
mMas vagyontargyra nem terjed tovabb,

- az ongyulladt, erjedt és befulledt anyagokban keletkezik,

- porkdolédés, hé hatasara torténd szin- vagy alakvaltozas, fUst- vagy koromszennyezédés
formajaban keletkezik, amennyiben azok nem tényleges tlzkar kovetkezmeényei,

- azzal osszefuggésben keletkezik, hogy a kockazatviselés helyén az Orszagos Tlzvédelmi
Szabalyzat szerint robbandasveszélyesnek, illetve tlzveszélyesnek mindsulé anyagokat nem
az Orszagos Tlzvédelmi Szabalyzat elSirasai szerint tarolnak, illetve hasznalnak fel.

Robbanas

(Bazis, Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Robbanas alatt a gazoknak és gézoknek romboldssal és hanghatassal egyutt jard hirtelen,

rendkivul gyorsenergiafelszabadulasa értendd, melynek sordn két egymastoél elvalasztott térben

létrejovd nyomaskulonbség az elvalasztd elem helyzetének és szilardsagi tulajdonsagainak
egyidejl megvaltozasa kovetkeztében pillanatok alatt kiegyenlitédik.

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki:

- a hangrobbanasra és az altala okozott karokra,

- a hasadd anyagok robbanasa és a sugarzd anyagok szennyezése altal okozott karokra,

- a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér 6sszeroppanasa altal okozott karokra,

- a robbanaskarra, ha az a kockazatviselési helyen az Orszagos TUzvédelmi Szabalyzat
szerint robbanasveszélyesnek, illetve tlzveszélyesnek mindsulé anyagoknak nem az
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Orszagos TUzvédelmi Szabalyzat eldirdsainak megfeleld tarolasaval illetve felhasznaldsaval
osszefuggésben kdvetkezik be

- atudatos, tervszer(, hatésag altal engedélyezett robbantas soran bekdvetkezé karokra.

Villamcsapas

(Bazis, Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztositd a biztositott vagyontargyakba kdzvetlenul becsapddd villam rombold és

gyujté hatasara bekovetkez6 karokat.

Megtérulnekazokakarokis,amelyekavillamcsapasindukciéshatasa,illetveennek kdvetkeztében

fellépd feszultségingadozas miatt kovetkeznek be az elektromos berendezésekben,

felszerelésekben, amennyiben a villam becsapddasi helye a biztositott vagyontargy 1000 m-es
kdrzetében volt.

A 300 000 Ft egyedi értéket meghaladd elektromos berendezésekben keletkezett karokat a

biztosité csak tulfeszultségvédéd aljzatok alkalmazdasa esetén tériti meg.

Vihar

(Bazis, Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésul, ha a kockazatviselés helyén az 54 km/h sebességet eléré vagy

meghaladod szél a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Megtériti a biztositd azokat a karokat is, amelyeket a biztositott épuletek vihar altal megrongalt

- nyilaszarséjan,

- azépitésugyiszabvanyokaltal véglegesfedésként elfogadottanyagu,szakszerltechnoldgiaval
megépitett és karbantartott tetéfedésén keresztul a viharral egyidejlleg bedmlé csapadékviz
okoz a biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosito:

- a keletkez6 légmozgasok altal a helyiségeken belul okozott karokat,

- az épuletek Uvegezésében okozott karokat,

- meleg- és hidegagyakban, valamint a szabadban tartott ingésagokban, dllatokban, labon alld
novényekben, terményekben és takarmanyokban vihar altal okozott karokat,

- azokat a karokat, melyek le nem zart ablakok, kulsé ajtok vagy mas nyilaszarok miatt
kdvetkeztek be.

Felhészakadas

(Bazis, Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Jelen szabdlyzat szerint biztositdsi eseménynek mindsil, ha a 0,5 mm/perc intenzitast

meghaladd mennyiségUl csapadékvizet a szabalyszerlen kialakitott és karbantartott vizelvezetd

rendszer elnyelni képtelen, és ezért a talajszinten aramld csapadékviz helyiségekbe bedmadlve
az ott elhelyezett biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosito:

- a talajszint alatti padozatu, nem lakdhelyiségnek minésulé épuletrészek eldontése esetén az
ott elhelyezett ingdsagokban bekovetkezd karokat,

- meleg- és hidegagyakban, valamint a szabadban tartott ingésagokban, dllatokban, labon alld
novényekben, terményekben és takarmanyokban keletkezé karokat.

Arviz

(Bazis, Optimum és Prémium ingésagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd azokat a karokat, amelyeket a felszini

élévizek és az azokba nyilt torkolattal csatlakozd csatorndk és tavak aradasa az arvizvédelmi

toltések, gatak atlépésével elontéssel okozott.

A biztosité az arviz kockazatra a szerz6dés létrejottétél szamitott 15 nap varakozasi idét kot ki,

ez alatt az id6 alatt a biztositas arviz kockazatra nem terjed ki.

Jelen szabalyzat alapjan nem tériti meg a biztosité a kart, ha:

- azt a gatak védett oldalan jelentkezé fakadodviz, buzgar okozza,

- az hullamtéren vagy nyilt artéren kdvetkezett be,

- belviz vagy talajviz okozta.

Nyilt artérnek mindésul:

- azarvizvédelmi mulvekkel nem védett artér,

- hullamtér,

- a folyd és arvizvédelmi toltések kozotti nyilt arterulet.
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Foldrengés

(Bazis, Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositdé azokat a karokat, amelyeket a

kockazatviselés helyén az EMS skala VI.fokozatat eléré foldrengés a biztositott vagyontargyakban

okoz.

Nem tériti meg a biztosité a talaj megszilarditasanak, illetve eredeti allapotara torténd

visszaallitasanak koltségeit.

Foldmozgas

(Bazis, Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Foldcsuszamlas: biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd a foldfelszin alatti

talajrétegek varatlan, lejté iranyu elcsUszasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott

karokat.

Nem tekinthetd varatlan eseménynek, ha a foldcsuszamlas veszélyének ismeretében épitkeztek,

fuggetlenul az épités engedélyezett vagy nem engedélyezett voltatdl.

K&- és foldomlas: biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd a ké- vagy foldomlas

altal a biztositott vagyontargyakban okozott karokat.

Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa kapcsan keletkezett ingdsagi kar:

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd azokat a biztositott ingdsagi

karokat, amelyeket az ismeretlen Ureg vagy ismeretlen épitmény beomldsa a biztositott

vagyontargyakban okoz.

Nem ismeretlen az az épitmény, Ureg, amelynek |étezésérdl a kar bekdvetkeztéig a biztositd, a

szerz6dd, a biztositott vagy az illetékes épitésugyi hatésag tudott.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosito:

- banyak foldalatti részeinek beomlasabdl,

- az alapok alatti talajsullyedésbdl, a padozat alatti feltdltések Ulepedésébdl szarmazd karokat.

Légi jarmiivek lezuhanasa

(Bazis, Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositdé a személyzettel elldtott, iranyitott

repulégépek lezuhanasa &altal a kockazatviselés helyén |évé biztositott vagyontargyakban

okozott karokat.

Vezetékes vizkarbiztositas

(Bazis, Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a viz-, csatorna-, fUtés- és gdbzvezetékek, ezek

tartozékai, szerelvényei és a vezetékre kapcsolt haztartasi gépek torése, repedése, kilyukadasa,

dugulasa, csatlakozasanak elmozduldsa, valamint a nyitva hagyott vizcsap miatt kidramlo viz
vagy folyadék a kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Nem tériti meg a biztositd

- asérulttartozékok, szerelvények és a vezetékre kapcsolt kart okozé haztartasi gép javitdsanak
vagy potlasanak koltségeit, valamint a dugulaselharitas koltségeit,

- a kiomlo folyadék értékét,

- atalajszint alatti padozatu, nem lakdhelyiségekben tarolt, olyan biztositott vagyontargyakban
keletkezett karokat, melyeket nem a padldszint felett 20 cm-re taroltak,

- atalajszint alatti padozatu, nem lakéhelyiségekben tarolt, olyan biztositott vagyontargyakban
keletkezett karokat, melyeket életszerlen ott tarolni nem szabad (festmény, mUalkotas, konyv
stb).

Ismeretlen jarmii Gtkozése

(kizarolag Optimum és Prémium ingésagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd, ha ismeretlen jarmuU, annak alkatrésze,

rakomanya az épuletbe, épitménybe vald Utkdzéssel a biztositott vagyontargyakban kart okoz

a kétvényben cim szerint feltlintetett kockazatviselési helyen. A biztositod téritésének feltétele

rendérségnél tett feljelentés.

Idegen targyak radélése

(kizarolag Optimum és Prémium ingésagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd, ha a kockazatviselés helyén kivul

talalhaté idegen targy raddléssel a kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyban kart

okoz.
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Idegen vagyontargynak mindsulnek azok a targyak, amelyek a kdresemény idépontjaban nem

voltak a biztositott tulajdonaban, illetve hasznalataban, nem bérelte, kolcsdndzte, illetve nem az

6 érdekében hasznaltak fel, és nem a kockazatviselés helyén kerultek elhelyezésre.

Jégverés

(kizardlag Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositdé azokat a rongalasi karokat, amelyeket

az épuletek, épitmények — az épitésugyi szabvanyok altal altaldnosan végleges fedésként

elfogadott anyagu és szakszerU technolégiaval megépitett és karbantartott — a jégverés vagy

jégesd altal megrongalt tetéfedésén keresztUl a biztositasi eseménnyel egyidejlleg bedmlié

csapadék okoz a biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosito:

- meleg- és hidegagyakban, valamint a szabadban tartott ingdsagokban, allatokban, l[dbon allé
névényekben, terményekben és takarmanyokban keletkezd karokat.

Hényomas

(kizarélag Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindésul és megtériti a biztositd azokat a karokat, amelyeket az

épitésugyi szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszerd technolégiaval

megépitett és karbantartott tetéfedésen keresztll a hényomas altal megrongalt tetén at a

biztositasi eseménnyel egyidejlleg bedtmld csapadék okoz a biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosité:

- meleg- és hidegagyakban, valamint a szabadban tartott ingésagokban, dllatokban, labon alld
novényekben, terményekben és takarmanyokban keletkezé karokat.

Dokumentumok beszerzése

(kizarolag Optimum és Prémium ingésagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Avonatkozé biztositdsi cscomagban meghatarozott biztositasi események bekovetkezése esetén

a személyes okmanyok szamlaval igazolt beszerzésére is fedezetet nyljt a biztosité 3 évente egy

alkalommal legfeljebb a vonatkozd biztositasi csomag szerinti szolgaltatasi limit erejéig, feltéve,

hogy ezek potlasa, Ujraelballitasa szukséges.

Szolgaltatasi limit (hdromévente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 10 000 Ft

Prémium csomag: 20 000 Ft

Bankkartya elvesztése, ellopasa

(kizarolag Optimum és Prémium ingésagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek tekinti a biztositd a Magyarorszag terUletén felUgyeleti hatdsag

engedélyével muUkodsd banknal vezetett, a szerz6dd lakossagi folyészamlajahoz vagy

hitelszamlajahoz tartozé bank-, hitelkartya elvesztése, ellopasa miatti letiltasi és Ujra beszerzési

szamlaval igazolt koltségeket haromévente egy alkalommal legfeljebb a valasztott biztositasi

csomag szerinti szolgaltatasi limit erejéig.

Szolgaltatasi limit (hdromévente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 10 000 Ft

Prémium csomag: 20 000 Ft

A biztosité nem fedezi az ellopott vagy elveszett bankkartyaval valé pénzfelvétel vagy vasarlas

miatti veszteséget.

Zarcsere

(kizarolag Optimum és Prémium ingésagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek tekinti a biztosité a biztositott épullet bejarati ajtajdhoz tartozé

kulcsoknak a biztositottaktol torténd ellopasa, vagy elvesztése miatti szamlaval igazolt zarcsere

koltségeket, haromévente egy alkalommal, legfeljebb a valasztott biztositasi csomag szerinti

szolgaltatasi limit erejéig.

Szolgaltatasi limit (hdromévente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 10 000 Ft

Prémium csomag: 50 000 Ft

CP-60100



2.18.

2181

218.2.

2.19.

2.20.

2.21.

2.211.

CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

KUlonds Biztositasi feltételek Ingdsagbiztositashoz

Kiloénleges livegek biztositasa

(kizardlag Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztosito az:

a) épuletbe szerkezetileg beépitett loggia- és erkély-Uvegezésében,

b) Uvegtetdk, Uvegfalak, tukorfalak, portalUvegezések, veranda és korlat Uvegezésekben,

C) Uveg épitéelemekben, Uvegtéglaban, Uveg-tetdcserépben, copolit Uvegekben,

d) télikertek Uvegezésében,

e) zuhanykabinok Uvegezésében, szauna ajtok és ablakok Uvegeiben,

f) kandallo-, és tlzhelyajtd Uvegeiben,

g) elektromos tlzhelyek Uvegkeramia fézélapjaiban, Uvegtetbiben,

h) konyhai Uveg hatfalakban bekdvetkezett torés-és repedéskarokat.

Szolgaltatasi limit:

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 150 000 Ft/ év

Prémium csomag: 500 000 Ft/év

A biztositdé nem tériti meg:

a) az Uveg feluletén vagy annak diszitésében (ide értve a fényvédd bevonatokat és félidkat is)
karcolassal, kipattogzassal (kagyldtoréssel) keletkezett karokat,

b) a biztositott Uveg keretében (foglalatdban) keletkezett karokat,

) a biztositds megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott Uvegekben keletkezett tovabbi
karokat,

d) a taposoé Uvegekben, Uveg disztargyakban, akvariumok, terrariumok Uvegezésében, csillarok
Uvegezésében, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karokat,

e) az épllet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, beleértve a biztositott Uveg athelyezése,
valtoztatdsa soran keletkezé karokat.

Bedazas nyitva hagyott nyilaszarén

(kizarodlag Prémium ingésagbiztositasi csomag valasztdsa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd évente egy alkalommal legfeljebb

25 000 Ft erejéig a biztositott épulet/lakas karesemény idépontjadban nyitva hagyott

nyilaszardjan keresztlUl bedaramld csapadék &ltal a biztositott vagyontargyakban okozott

karokat.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 25000 Ft

Fust- és koromszennyezés

(kizardlag Optimum és Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Kulon dij megfizetése ellenében megtériti a biztosité azokat a hirtelen elére nem lathaté

maodon keletkezett karokat, amelyeket tlz nélkuli fUst- és koromszennyezés okozott a biztositott

vagyontargyakban.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat:

- amelyek a rendeltetésszerlen hének, fUstnek kitett vagyontargyakban keletkeztek,

- amelyek langgal muUkddé tuzeld-, vilagito-, parologtatd eszkdz, vagy dohanyzas miatt
keletkeztek.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 30 000 Ft
Prémium csomag: limit nélkul

Garazsban tarolt személygépkocsik tliz és elemi kara

(kizardlag Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul, ha a biztositott épulet és/vagy kiegészité/melléképulet
garazsaban tarolt személygépkocsi tlz, robbanas, villdmcsapas, arviz, vihar, felhdszakadas,
foldrengés, foldmozgas, jégverés, hdnyomas biztositasi esemény miatt a biztositott garazsban
karosodik.
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Biztositott vagyontargy jelen biztositas alapjan kizardlag az ingdsagbiztositas biztositottainak
forgalmi engedély szerint sajat tulajdonat képezd, érvényes muszaki vizsgaval rendelkezé
személygépjarmuve(i) és az(ok) gyarilag vagy utdlag beépitett — jogszabaly altal nem tiltott —
alkatrészei, tartozékai.

Jelen feltételek szerint nem biztositottak a teremgarazsban tarolt gépjarmuvek.

Szolgaltatasi limit:

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 1000 000 Ft

A biztositassal nem fedezett karok:

- nem tériti meg a biztosité azon kart, amelyre mas biztositasi szerzédés (pl. casco, barmely
felelésségbiztositas) fedezetet nydjt,

- nem térulnek a biztositott személygépkocsik ellopasaval (a gépjarmui onkényes elvétele),
elrablasaval, feltdrésével valamint e cselekményekkel vagy kisérletikkel 6sszefluggésben
keletkezett karok,

- tlz, robbanas esetén nem térul azon személygépkocsiban keletkezett kar, amelybdl
hatésagilag igazolhatdan kiindult a tlz vagy robbanas,

- nem terjed ki a fedezet a biztositott bérelt, kdlcsonvett, lizingelt gépkocsijaira, valamint az
albérlék, latogatdk, vendégek, gépjarmuveire,

- nem tériti meg a biztositd a kockazatviselés helyén, de nem garazsokban, vagy nem épuletnek
mindsithetd helyen, illetve a szabadban tarolt személygépkocsikban keletkezett karokat.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztositd szolgaltatasa gépjarmuivenként és kareseményenként maximum 1 000 000 Ft

erejéig terjed.

Megtériti a biztositd, a barmely biztositétarsasagnal casco biztositassal rendelkezé

karosultaknak, a jelen szerzédésben foglalt biztositasi esemény miatt ki nem fizetett

onrészesedést, maximum az el6z6 pontban meghatarozott limitig.

A személygépkocsik tarolasara szolgald helyiség(ek)nek a kulsé iddjarasi viszonyoktdl zartnak

kell lennie.

A biztosité a magyarorszagi atlagos alkatrész arak és atlagos munkadijak szerinti helyreallitas

igazolt kdltségeit tériti meg, az aldbbi pontokban meghatarozott avultatasi elvek figyelembe

veételével:

- Ha a sérult alkatrész javithatd, akkor a javitas koltségeit, amennyiben nem javithaté, akkor a
csere koltségeit tériti meg a biztositd, a fentiekben meghatarozott médon.

- Ha az alkatrész vagy tartozék nem javithatd, a karosszeg megallapitdsanak az alapja belfoldi
kereskedelmi forgalomba hozott Uj alkatrésznek vagy tartozéknak az atlagos fogyasztoi ara,
csokkentve az elhasznalddas szazalékos mértékével (avulds).

- Teljes kar (totalkar) esetén a biztositd a gépjarmuid maradvanyértékkel csdkkentett karidéponti
értékét tériti meg.

- AjarmUmaradvanyt (roncsot) a biztosité nem koteles atvenni.

- A Karid6ponti érték alapjan torténd, a maradvanyérték levonasa utan fennmarado teljes kar
(total kar) téritésére a biztositd csak akkor koteles, haasérultjarmuahelyreallitdsagazdasagtalan,
azaz helyreallitdsanak varhatoé koltsége eléri a karidéponti értékének a 70%-at.

- A gépjarmu karidéponti értéke az az dsszeg, amelynek megfizetése ellenében a karosult
azonos hasznalati értékd gépjarmihoz juthat, a térités azonban nem lehet magasabb, mint
az adott jarmUnek a kdresemény napjan érvényes magyar Eurotax program vagy katalégus
alapjan képzett hasznalt ara.

- A biztositd a kdresemény folytan sérult felUletek fényezésének — a javitasi technoldgia szerinti
— koltségeit tériti meg. A karosszéria teljes fényezését a biztositd akkor tériti meg, ha a sérult
rész a teljes kulsé felUletnek tébb mint 70%-a.

- A biztositd a biztositasi esemény kapcsan megsérult légzsakot és tartozékait csak a
jarmutipusnak megfelelé magyarorszagi markaszerviz altal kidllitott szamla esetén tériti meg.
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A biztosité nem tériti:

- agépjarmulben keletkezett értékcsokkenést,

- asérult gépjarmu mas gépjarmuvel torténd potlasanak jarulékos koltségeit (pl.: bérautd),

- agépjarmuhasznalat kiesése miatt felmerult jarulékos koltségeket (pl. elmaradt haszon stb.),

- a gépjarmu szallitmanyat, az abban tarolt ingdsagokat (kivéve a kotelezd tartozékok és
gyerekulés),

- agépjarmu helyreallitasaval kapcsolatban szukségessé valé forgalomba helyezés elétti vizsga
dijat, a forgalomba helyezés egyéb koltségeit,

- hajtd, keng, teljesitménynodveld, kopascsokkentd olajadalék anyagokat, Uzemanyagot,

- a helyredllitdés sordn a jarmdvon végzett valtoztatasokkal, teljesitménynodveléssel,
mindségjavitassal, tovabba kopds vagy elhaszndlédas miatti javitdsokkal kapcsolatos
kdltségeket.

Kerti disznovények tliz és elemi kar biztositasa

(kizarolag Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd évente egy alkalommal legfeljebb

100 000 Ft erejéig a kerti diszndvényekben (fak, bokrok, sbévények) a tlz, robbanas, villdmcsapas,

arviz, vihar, felhészakadas, foldrengés, foldmozgas, hdnyomas, jégverés biztositasi események

miatt bekdvetkezett karokat.

A biztositd a biztositasi esemény miatt elpusztult névények Ujratelepitésének kdltségét tériti

meg.

Megtériti a biztositd a kerti disznovényekben keletkezett rongalasi karokat is, amennyiben az

ingatlan terdlete minimum 1,50 m magas zart keritéssel hatarolt. A biztosité szolgaltatasanak

feltétele rongalasi kdrok esetén a renddérségnél tett feljelentés.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 100 000 Ft

Nem tériti meg a biztosité:

- asérult ndvényzet eltavolitasanak és elszallitasanak koltségeit,

- asérult ndvényzet és az Ujratelepitett novényzet kdzotti méretbeli, fejlettségi eltérések miatt
keletkezett karokat.

Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa

(kizarélag Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztdsa esetén)

Kiterjed a biztositas a vonatkozd biztositasi csomagba tartozé biztositasi eseményekre, azokra az

altalanos haztartasi ingésagokra, amelyeket rendeltetéstiknél fogva szabadban tarolnak (kerti

butor, hintadgy, napernyd, kerti gyermekjatékok, mobilmedence, napkoézben dtmenetileg kint
hagyott babakocsi, grillsitd) évente legfeljebb egy alkalommal 100 000 Ft erejéig.

Megtériti a biztositd a szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett rongalasi karokat is,

amennyiben az ingatlan terulete minimum 1,50 m magas zart keritéssel hatarolt. A biztosité

szolgaltatasanak feltétele rongdlasi karok esetén a renddérségnél tett feljelentés.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 100 000 Ft

Kerti veszélytelenités

(kizarélag Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztdsa esetén)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd a biztositott épulethez tartozd

telken vihar (54 km/h sebességet elérd vagy meghaladd szél) altal keletkezett, az ingatlan

rendeltetésszerd hasznalatat akadalyozé, a megrongalédott novényi részek eltavolitasaval
és elszallitasaval kapcsolatban keletkezett koltségeket évente egy alkalommal legfeljebb

50 000 Ft erejéig.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 50 000 Ft
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Mélyh(itd / fagyaszté aramkimaradasbél eredd karok

(kizardlag Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztositd azokat a karokat, amelyek az daramszolgaltatd hibajabdl vagy biztositasi

esemény kovetkezménye miatt a fagyasztoszekrényben, hutéladaban 0°C hémérséklet

alatt tarolt élelmiszerek aramkimaradasbdl adédd megromlasa miatt keletkeztek maximum

50 000 Ft erejéig.

Szolgaltatasi limit:

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 50 000 Ft

Nem fedezi a biztositas azt az esetet, ha az élelmiszerek megromlasa a készulék muszaki

hibajabdl kovetkezett be.

Adatmentés

(kizardlag Prémium ingdsagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Biztositasi események

Biztositasi esemény a biztositott vagyontargyakhoz tartozé mereviemeznek a vonatkozo

biztositasi csomag biztositasi eseményeibdl vagy a biztositottak Magyarorszag teruletén

gépjarmuvel torténd kozlekedési balesetekor adodo kulsé fizikai hatasbol, a kockazatviselés

tartama alatt bekovetkezd olyan sérulése, melybdl adéddan a tarolt adatok részben vagy

egészben elvesznek.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 100 000 Ft

Biztositott vagyontargyak, biztositott adatok

Jelen feltételek értelmében biztositott adatok a biztositottak tulajdondban |évé, a biztositott

ingosagok kdrébe tartozd eszkozok mereviemezén, a biztositasi esemény bekovetkeztekor

tarolt adatok.

Jelen biztositasi szerzédés értelmében biztositott merevilemez az olyan informatikai alapu

berendezés, amely az adatokat magnesezhetd réteggel bevont lemezeken tarolja, és a forgd

lemez foldtt mozgd ird/olvasd fej ir vagy olvas:

a) asztali szamitégép merevlemeze,

b) notebook, netbook merevliemeze,

c) tablet pc merevlemeze,

d) hazimozi beépitett merevliemeze,

e) kamera merevlemeze.

A biztositasi fedezet nem vonatkozik a tobb, fuggetlen merevilemez &sszekapcsolasaval

létrehozott nagyméretld logikai lemezek (Un. RAID-ek), illetve a szerverként funkcionald

merevlemezek adatvesztési karaira.

Jelen feltételek értelmében nem biztositott vagyontargyak, adatok:

a) digitalis fényképezégépben hasznalt memodriakartya,

b) digitalis kameraban hasznalt memadriakartya,

C) a biztositasi esemény bekdvetkeztekor az a-b) pontban meghatarozott eszkdzékben hasznalt
memoriakartya,

d)pendrive.

A biztositasi fedezet nem vonatkozik olyan memariakartya adatvesztési karaira, amely az alabbi

valamely eszkdz beépitett részét képezi, illetve amelyet a biztositasi esemény bekdvetkeztekor

az alabbi vagyontargyakban hasznaltak:

- a mobil telekommunikacids eszkozok,

- mobil navigacids eszk6zok,

- multimédia lejatszok.

A biztositd szolgaltatasa

Azadatmentéstésazadatok helyredllitasat célzé feladatokat szakszolgaltatd cégvégezheti,illetve

vélemeényezheti. A biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy a 2.26.1. pontban meghatarozott

biztositasi eseményekbdl kovetkezd adatvesztés esetén az adat-visszanyerési eljarasbdl fakadoé
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kdltségeket évente legfeljebb 100 000 Ft erejéig a szakszolgaltatoé altal kiallitott szamla alapjan

megtériti.

Amennyiben a felmerulé koltségek meghaladjak a fentilimitet, a tdbbletkdltségek a biztositottat

terhelik.

A biztositdé nem vallalja at a koltségeket, amennyiben:

- az adatmentési tevékenységet nem szakszolgaltatd cég végezte el,

- az adatvesztés nem a biztositd kockazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett biztositasi
eseménybdl keletkezett,

- az adathordozé sérllése nem biztositott vagyontargyban toértént hasznalatkor kovetkezett be,

- az adathordozoé karosodasa emberi hibara (tudas hidnya, illetve nem megfelelé felhasznalas)
vagy szandékos karokozasra vezethetd vissza,

- az adathordozd karosodasat szamitdgépes virus okozta,

- a kimentett adatokbdl egyértelmuien megallapithatd, hogy az adathordozé nem a biztositott
tulajdona,

- az adatok helyreallitasa, vagy potlasa betoréses lopas karral 6sszeflggésben keletkezett.

Az adatmentés esetleges sikertelenségébdl adodoé tovabbi karok, koltségek, valamint a sérult

adathordozén 1évé szoftverek Ujra beszerzésének és telepitésének koltségeire a biztositd

kockazatvallalasa nem terjed ki, a biztosité szolgaltatast azokkal kapcsolatban nem teljesit.

Karbejelentés, a szolgaltatas igénybevételének feltétele

Jelen feltételek szerinti biztositasi eseményt a CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas Altalanos

és Kulonds feltételeiben meghatarozottak szerint a biztositonak kell bejelenteni.

Az adathordozénak a biztositott személy gépjarmuvel elszenvedett kdzlekedési balesetébdl

adodo fizikai sérllése esetén az alabbi dokumentumok csatoldsa szUkséges:

- a baleset helyszinelésekor készult renddrségi vagy egyéb hatdsag altal kiallitott jegyz&kdnyv
masolata,

- amennyiben hatdsagi helyszini eljards nem tortént, a barmely fél felel6sségét elismerd
karbejelentd masolata, valamint a balesetben érintett masik fél felelésségbiztositdjanak
igazoldsa az esetleges karrendezésrél, vagy ennek hianyaral.

Amennyiben az allapotfelmérés alapjan a sikeres adatmentésre nincs lehetdéség, vagy a mentés

sikertelen, a biztositdét nem terheli szolgaltatasi kdtelezettséqg.

Amennyiben a mentett adatok masik adathordozdra (cél adathordozd) kerUlnek mentésre, a

biztositd a masik adathordozd koltségeit csak a 2.26.5. pontban meghatarozott limiten belul

tériti meg.

Tartés fogyasztasi cikkek szallitasa

(kizarolag Prémium ingésagbiztositasi csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztosité évente legfeljebb 500 000 Ft erejéig a Magyarorszag teruletén a biztositott

vagyontargyban a valasztott biztositasi csomagba tartozd biztositdsi események miatt

keletkezett karokat, amelyek kdlt6zés soran, vagy a biztositott vagyontargy vasarlasat kovetd

30 napon bellul a vagyontargy szallitasa kdzben kodzlekedési baleset miatt bekdvetkezett sérulés

miatt keletkeztek.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Bdazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Prémium csomag: 500 000 Ft

Biztositott vagyontargyak

Tartds fogyasztasi cikkeknek mindsulnek a biztositott mindennapi szokdsos életviteléhez

szUkséges, Magyarorszag terlletén vasarolt és a vasarlas id6pontjaban hibatlan, Uj tartds

fogyasztasi cikkek, melyekre a 151/2003. (IX. 22.) Kormanyrendelet alapjan kiterjed a jotallasi
kotelezettség.

Nem tériti meg a biztosité:

- aszallitasi vallalkozas altal végzett szallitds soran keletkezett karokat,

- avasarlas idépontjaban brutté 10 000 Ft alatti vételaru tartds fogyasztasi cikkek karait,

- motoros jarmuvekben, vizi- és l1égi jarmUlvekben, lakékocsikban, utanfutékban, valamint ezek
tartozékaiban, alkatrészeiben, segédanyagaiban keletkezett karokat,
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- az értéktargyakban: nemesfém, a dragakd vagy igazgyongy, és ezek felhasznalasaval készult
hasznalati targyakban, tovabba az érmékben és bélyegekben, képzémuUivészeti alkotasokban,
kézi csomdzasu keleti szényegekben, készpénzben, értékpapirokban, okmanyokban
keletkezett karokat,

- kéziratokban, tervekben, dokumentacidban és szamitdégépes adathordozékon tarolt
adatallomanyokban keletkezett karokat,

- pénzvalto, nyerd- és jaték automatakban keletkezett karokat.

KIEGESZITO BIZTOSITASOK

2.28.

2.28.1.

2.28.2.

2.28.3.

2.28.4.

Betoréses lopas és rablasbiztositas

Betoréses lopas:

Betoréses lopas biztositasi eseménynek mindsul, ha a tettes a lopast Uugy kdveti el, hogy a

kockazatviselés helyén lévé épulet lezart helyiségeibe:

- erbészakkal behatol,

- a lopast vélhetéen al-, hamis vagy zarfésls kulccsal finom nyitas mddszerével, illetve olyan
eszkdzzel, modszerrel koveti el, amely nem hagy a zarbetétben, zarszerkezetben kulsé
ranézésre erészakos behatolasra utalé nyomot, de hatdsadgi zarszakérté az idegen eszkodz
hasznalatat igazolja, és a biztositott vagyontargyakat eltulajdonitja.

Nem biztositasi esemény, ha a tettes a lopast elvesztett, vagy jogosan megszerzett vagy

felhasznalt kulccsal kdveti el.

Helyiség:

Jelen szerz6dés vonatkozasaban helyiség az épulet vagy melléképulet minden oldalrdl szilard

anyagu épuletszerkezetekkel kdrulhatarolt 6nallé l1égterl, meghatarozott rendeltetésu része.

Lezart helyiség:

Az a helyiség, amely a szerzédés mellékletét képezd valamely betdrésvédelmi szintnek

megfelelé védelemmel rendelkezik, feltéve, hogy a védelmi rendszer a kar idépontjaban

mMUkodott. (Nem mindsul lezart helyiségnek példaul a részben vagy egészben dréthaldval,
kuldonbozd racsszerkezetekkel, muU- vagy szévetanyagokkal hatarolt, vagy ilyen nyilaszardval
ellatott helyiség.)

Megtériti a biztositd a betdréses lopas, rablas bekdvetkezésével 6sszeflggd rongalasi karokat,

beleértve az épulletrongalasi és épllet felszereléseket ért rongalasi, lopasi karokat, amennyiben

a szerz6dé az épuletet is a CIG Biztositonal biztositotta.

Megtériti a biztositd a biztositasi 0sszeg 5%-a erejéig a betorési kisérlet soran keletkezett

rongalasi karokat.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem térul meg az olyan helyiségekbdl tértént betoréses

lopaskar,amely nem a biztositott kizarélagos hasznalataban van (pl.tarsashazak kozos helyiségei,

lezarhato folyosdi).

A betdréses lopas biztositasi esemeény bekdvetkezése kapcsan keletkezett kart a biztositd a

Védelmi Feltételekben meghatarozott védelmiszintnek megfeleléd mértékig (limit), de legfeljebb

a biztositasi 0sszeg erejéig tériti meg, amennyiben a betdréses lopas a kockazatviselés helyén

kovetkezett be.

Prémium csomag valasztasa esetén Kkiterjed a biztositas a biztositott altal magaval vitt

ingdsagokra is Magyarorszag teruletén belll, legfeljebb 100 000 Ft erejéig, amennyiben a

vagyontargyakat a Védelmi Feltételekben meghatarozott lezart helyiségben taroltak, és mas

biztositasi szerzédés alapjan nem biztositottak.

Betoréses lopas és rablas kiegészitdvel kotott biztositas esetén kiterjed a biztositas a betoréses

lopassal vagy rablassal kapcsolatban felmerult dokumentum poétlas koltségeire is.

Szolgaltatasi limit (3 évente egy alkalommal):

Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 10 000 Ft

Prémium csomag: 20 000 Ft

Betoréses lopas és rablas kiegészitdvel kotott biztositas esetén kiterjed a biztositas a betoréses

lopassal vagy rablassal kapcsolatban felmerult bankkartya potlas koltségeire is.
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Szolgaltatasi limit (3 évente egy alkalommal):
Bazis csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 10 000 Ft
Prémium csomag: 20 000 Ft
Betoréses lopas és rablas kiegészitével kotott biztositas esetén megtériti a biztositd a betoréses
lopassal vagy rablassal eltulajdonitott készpénzt is legfeljebb a valasztott biztositasi csomag
szerinti szolgaltatasi limit erejéig.
Szolgaltatasi limit:
Bazis csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 25000 Ft
Prémium csomag: 50 000 Ft
Betoréses lopasnak mindsul, ha a tettes az eredeti kulcsot vagy kddot egy allanddan lakott
lakdsbol betodréses lopassal vagy a kulcsot/kodot birtokld személy elleni rablassal szerezte meg.
Rablas:
Rablas biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a tettes a biztositott targyak eltulajdonitasa
soran a biztositott ellen erdszakot, élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott,
illetve a személyt a biztositott targyak eltulajdonitasa érdekében ontudatlan vagy védekezésre
képtelen allapotba helyezte, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott, biztositott
vagyontargy megtartasa érdekében erészakot, élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést
alkalmazott.
Rablas biztositasi eseménynél, amennyiben a rablas:
- a kockazatviselés helyén kdvetkezik be, a betdréses lopas biztositasi dsszegéig,
- a kockazatviselés helyén kivul, de Magyarorszag teruletén belll kévetkezik be, legfeljebb

50 000 Ft-ig térit a biztosito.
Ertéktargyak
Ertéktargyak tekintetében csak akkor nyujt a biztosité fedezetet, ha azokat a Védelmi
Feltételekben meghatarozottak szerint taroltak.
Uvegbiztositas
Az Uvegtorés biztositasi fedezet kaldon dij megfizetése ellenében kiterjed az épulet és/ill. lakas
szerkezetileg beépitett nyilaszardinak Uvegeire legfeljebb a szerz6désben megjeldlt biztositasi
Osszeg erejéig.
Nem tériti meg a biztosité:
- az Uveghazak, meleg- és hidegagyak,
- kirakatok, kirakatszekrények,
- tukorfelUletek, név- és cégtablak,
- napelemek, napkollektorok Uvegtorési karait,
- az épités, feldjitas alatt allé éplletek Uvegezésének karait,
- az Uveg tartoszerkezetek javitasi koltségét.
Akvarium csomag
Biztositasi eseménynek mindsul, és megtériti a biztositdé évente egy alkalommal legfeljebb
100 000 Ft erejéig az akvariumok és terrariumok Uvegkarait, és az Uvegek térése miatt kifolyt viz
altal a biztositott vagyontargyakban keletkezett karokat.
Nem tériti meg a biztosité:
- az elfolyt viz értékét,
- a penészedés, gombasodas formajaban keletkezett karokat,
- az akvariumban tartott allatokban, novényekben és felszerelésekben keletkezett karokat.
Sirké biztositas
Kulon dij megfizetése ellenében kiterjed a biztositas az igazoltan a természetes személy
biztositott tulajdonaban, gondozasaban |évd, a biztositott kozeli hozzatartozéjanak (Ptk. 8:1.8. (1)
bek. 1. pont) sirkdvére, kriptajara, az alapbiztositasban foglalt biztositasi események kdzdl a tlz,
robbanas, villdmcsapas, vihar, jégverés, honyomas, foldmozgas, arviz, féldrengés, idegen targyak
raddélése, légi jarmUvek lezuhanasa biztositasi eseményekre évente egyszer legfeljebb 50 000 Ft
erejéig. Jelen feltételek alapjan a biztositd kizardlag egy adott sirkd, kripta vonatkozasaban viseli
a kockazatot a biztositas tartama alatt.
A biztositas teruleti hatalya Magyarorszag.

CP-60100



2.32.

2.33.
2.33.1.

2.33.2.

2.33.3.

2.33.4.

CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

KUlonds Biztositasi feltételek Ingdsagbiztositashoz

Temetési hozzajarulas

Kulon dij megfizetése ellenében kiterjed a biztositas a biztositott ill. allandd jelleggel egyutt élé
kdzeli hozzatartozdjanak (Ptk. 8.1.8. (1) bek. 1. pont) a megkotott biztositasi csomagban foglalt
biztositasi események miatt bekovetkezett halala miatt felmerult, szamlaval igazolt temetési
kdltségekre személyenként legfeljeblb 50 000 Ft erejéig. A Biztosité egyszerre csak egy jogcimen
teljesit temetési hozzajarulast, azaz vagy csak épuletbiztositasra, vagy csak ingdsagbiztositasra.
Kerékparos csomag

Biztositott személyek

Biztositott az a természetes személy, akinek az életkora 1-80 év kozott van, aki az érvényesen
létrejott CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas lakasbiztositasi szerzédés biztositottjaként a
kdtvényen név szerint feltuntetésre kerult, mint tulajdonos, bérlé, vagy tarsbérlé.

A jelen feltétel vonatkozasaban tarsbiztositott (életkora 1-80 év kozott van) a biztositottal azonos
allandd lakcimen él6, a Ptk. 81 § (1) bekezdés 1. pontjaban megjelolt kozeli hozzatartozdja,
valamint élettarsa, feltéve, hogy a biztositasi esemény bekdvetkeztekor allanddé lakcimbejelentés
alapjan a biztositottal a kockazatviselési helyen, életvitelszerlen egyutt él.

Biztositott vagyontargyak

- kerékpar,

- elektromos meghajtasu kerékpar,

- kerekesszék.

Jelen feltételek alapjan nem biztositott vagyontargyak:

- a kdlcsonvett, vagy kodlcsonadott kerékpar vagy kerekesszék.

Biztositasi események

Biztositasi eseménynek mindésul és megtériti a biztosité a biztositott vagyontargyban,
alkatrészeiben, tartozékaiban keletkezett toréskart a kar, de legfeljebb a szerzé6désben megjeldlt
limit erejéig, a biztositott egyidejlleg bekovetkezett, személyi séruléssel jaré kozlekedési
balesete esetén az alabbi feltételek szerint:

Baleset: a biztositott akaratan kivul, hirtelen fellépé, egyszeri kulsé behatasbdl eredd, nem
vart esemény, amelynek kovetkeztében az emberi szervezetben heveny mddon anatémiai és
funkcionalis kdrosodas, maradandd elvaltozas, halal kovetkezik be.

Kozlekedési baleset: olyan baleset, amely a kdzuti jarmulvezetésre vonatkozoé szabalyok (KRESZ)
megsértésével 6sszeflggésben kdzuton vagy kdzuton kivul kdvetkezett be.

Jelen feltétel szempontjabdl nem szamit kdzlekedési balesetnek a biztositottat kerékparosként
ért olyan baleset, amelyben mas jarmd, vagy gyalogos nem hatott kozre.

Biztositasi szolgaltatas

Helyreallitasi koltségek megtéritése

A biztositdé megtériti a biztositott vagyontargyban a biztositdsi esemény kovetkeztében
keletkezett kadrosodasok — magyarorszagi szakszervizben, a gyari javitasi technoldgia szerint
elvégzett — helyredllitdsanak szamlaval igazolt kdltségét a valasztott biztositdsi csomag szerinti
szolgaltatasi limit erejéig. Amennyiben a helyredllitas nem szakszervizben torténik, a biztositd
a javitds — magyarorszagi atlagos arszinvonalnak megfelelé — szamlaval igazolt kdltségét tériti
meg.

A felek bizonylatok hianyaban a becsult karértékre vonatkozéan megallapodast kdthetnek.

A biztosito szolgéaltatasa nem terjed ki a helyredllitasi kdltségek afa tartalmara, amennyiben azt
a biztositott jogosult az addjabdl levonni, illetve visszaigényelni.

A biztositott vagyontargy pétlasi értékének megtéritése

A biztosité megtériti a biztositott vagyontargy poétlasi értékét a valasztott biztositdsi csomag
szerinti szolgdltatasi limit erejéig, ha a biztositott vagyontargy a biztositasi esemény
kovetkeztében olyan mértékben megséril, hogy helyreallitdsa a koltségek és megtérlulések
figyelembevételével gazdasagtalan (totalkar).

A biztositott vagyontargy poétlasi értéke az az 6sszeg, amelyért Magyarorszagon egy azonos
tipusu kerékpart, kerekesszéket a karesemény idépontjdban meg lehet vasarolni. A biztosité
totalkdr esetén a jarmu maradvany (roncs) értékével csokkentett pdtlasi értékét tériti meg.

A maradvany (roncs) atvételére a biztosité nem koteles.

Szolgaltatasi limit:
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Bazis csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 50 000 Ft/kar, 100 000 Ft/év

Prémium csomag: 50 000 Ft/kéar, 100 000 Ft/év

Kizarasok

Jelen szabalyzat szerint nem mindsil biztositasi eseménynek és a biztosité nem tériti meg

azon karokat, amelyek:

- a kerékparversenyeken vagy arra valé felkésziilésen keletkeztek,

- a biztositott keresé foglalkozasa vagy tevékenysége soran vagy azzal 6sszefliggésben
keletkeztek,

- kotelezé gépjarmii-biztositassal fedezhetok,

- ajarmi értékcsokkenésébdl szarmaznak,

- nem baleseti jelleggel kévetkeztek be (pl. miszaki hiba, anyagfaradas),

- aleszerelt alkatrészekben, tartozékokban keletkeztek,

- javithato6 alkatrész Ujra cserélésének tobbletkoltségeként jelentkeznek,

- a szakszerlitlen atalakitasokkal okozati 6sszefliggésben keletkeztek,

- a biztositott vagyontargy szallitasa, vagy rakodasa soran keletkeztek,

- radioaktiv sugdrzas hatasara keletkeztek,

- kornyezetszennyezés soran keletkeztek,

- haboru, invazié, haborus cselekmények, polgarhaboruq, felkelés, forradalom, lazadas,
polgari mozgalom, hadi vagy bitorolt hatalom, sztrajk, barmilyen terrorista cselekmény
kovetkeztében keletkeztek,

- a biztositott vagyontargyra, vagy hozza szerelt specialis felépitményekben, kiegészité
berendezésekben, vagy ezekkel 6sszefliggésben keletkeztek,

- a biztositott vagyontargy vagy annak alkatrészei ellopasa miatt keletkeztek.

Menteslilés

Mentesil a biztosité fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kart

jogellenesen:

- a biztositott,

- vele ko6zos haztartasban él6 hozzatartozéja, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
okozta.

A magatartas mindsitéséhez az eset 6sszes koriilményét egyedileg kell mérlegelni. Sulyosan

gondatlannak minésiilhet kiillénésen:

- a biztositott a biztositott vagyontargyat kabitészer vagy a vezetési képességet
hatranyosan befolyasolé egyéb szer, vagy 0,8 ezreléket eléré alkoholos befolyasoltsag
allapotaban vezette,

- a kart szakszeriitlen Gizemeltetés okozta,

- a biztositott vagyontargy a kar idépontjaban sulyosan elhanyagolt miiszaki allapotban
volt, és ez kozrehatott a kar bekovetkeztében.

Teruleti hataly

A biztositas teruleti hatdlya a Magyarorszag terlletén bekovetkezett biztositasi eseményekre

terjed ki.

A biztosité szolgaltatasa

Ingdsag karosodasa esetén:

A biztosité az esetlegesen bekdvetkezd karokat a kdrosodott vagyontargy karidéponti értékén

tériti meg. Amennyiben a biztositott ingdsagok avultsaganak mértéke nem éri el a 60 %-ot,

a biztosité megtériti a vagyontargy poétlasi értékét, maximum a biztositasi 6sszeg erejéig. Az

avultsag megallapitasakor a biztositéd figyelembe veszi a vagyontadrgy korat, karbantartasat,

feldjitasat, igénybevételének maodjat, muszaki cikkek, kulondsen a szamitastechnikai, és

hiradastechnikai eszk6zok esetén a technikai értékcsokkenést.

A kdrosodott vagyontargyak Uj értéken torténd meghatarozasanak alapja:

- haatermék a kar idépontjdban hazai kereskedelemben kaphato, akkor az dtlagos beszerzési
ar az Uj érték alapja,

- ha a termék nem kaphatd a hazai kereskedelemben, akkor az azzal egyenértékd, hozza
tulajdonsagaiban leginkabb hasonlé termék, az eltérések értékmodosité hatasanak
figyelembevételével tekintendé az Uj érték alapjanak.
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Abiztosité csak abban az esetben térit az altalanos forgalmiaddval ndvelt helyreallitasi kdltségen,

ha a biztositott a helyreallitas vagy javitas kapcsan nem jogosult az afa addhatdésagtdl torténd

visszaigénylésére és bizonyitja, hogy az afa a karosodott vagyontargy kar utani helyreallitasa

soran felmerult.

A Kartéritési 6sszegbdl minden esetben levonasra kerul:

- a hasznosithaté maradvanyok értéke,

- az az 6sszeg, amely mas forrasbdl megtérul,

- az esetleges 6nrészesedés.

Bérelt, kdlcsdnvett vagy egyébként a biztositott birtokaban Iévé biztositott haztartasi ingdsagok

esetén a térités karidéponti avult értéken torténik, a biztositott felel6sségének mértékéig.

Biztositott kdltségek

Megtériti a biztosité a biztositasi dsszegen tul, a biztositasi dsszeg 5%-a erejéig, a biztositasi

esemény soran felmerulé, alabb felsorolt, indokolt és igazolt kdltségeket, ha azok a biztositottat

terhelik:

- rom- és tormelékeltakaritasi, egyszeri takaritasi, valamint a tdrmeléknek a legkozelebbi
lerakdhelyhez valod elszallitasi és lerakasi vagy megsemmisitési,

- oltasi, mentési,

- tervezési és hatdsagi engedélyezési,

- minden egyéb szUukséges karenyhitési kdltséget.

A biztositasi dsszegen felUli 5%-os limitdsszegen belul karenyhitési kdltséget a biztositd csak

abban az esetben térit, amennyiben a tényleges kar és a karenyhitési kdltség egyuttes dsszege a

biztositasi 0sszeget, mint a biztositd szolgaltatdsanak felsé hatardt meghaladja. Ha a biztositott

épuletet biztositasi esemény altal okozott kar miatt hatésag lakhatatlanna nyilvanitja, a biztosité

az alabbiakban meghatarozott limiten belul, megtériti az ideiglenes lakas bérleti dijat és a

koltozés koltségeit. A kartéritési dsszeg 400 000 Ft.

Megtériti a biztositd a fent meghatarozott limiten belUl az arviz, illetve arvizveszély miatt

elrendelt kikoltdzéssel kapcsolatos koltségeket is.

Karbejelentés és karrendezéshez szukséges dokumentumok

A Kar bejelentését a CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas Altalanos Biztositasi Feltételek 20.

pontja szerinti médokon teheti meg.

A karrendezéshez szukséges dokumentumok kérét a CIG Panndnia LakdéTars lakasbiztositas

Altalanos Biztositasi Feltételek 20.5.1. és 20.5.2. pontjai tartalmazzak.

Karbejelentési kotelezettség megsértése

A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a szerzédé fél, illetve biztositott a biztositasi esemény

bekovetkezését a szerz6désben megallapitott hataridében a biztositdnak nem jelenti be,

a szUkséges felvildgositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését

nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd kotelezettsége szempontjabdl lényeges kdrulmény

kiderithetetlenné valik.

Nem tériti meg a biztositd az ingdsagok karosodasa esetén:

a gyljteményhez, sorozathoz, garnitdrahoz, készlethez tartozd egyes darabok karosodasa

esetén a felsoroltak megcsonkuldsa, hidnyos volta miatt keletkezé karokat,

az értéktargyakat, amennyiben azokat allanddan nem lakott épuletben taroltak.

Egyéb rendelkezések

A biztositd nem tériti meg a kart, amennyiben az alabbi kdrmegelézésre vonatkozd elbirdsokat

nem tartjak be:

- fagyveszélyes id6szakban a biztositasi helyet nem fltik megfeleléen vagy valamennyi
vizvezetd létesitményt és berendezést nem viztelenitenek,

- a nem hasznalt (tartésan nem lakott) épuletekben vagy melléképuletekben lévé minden
vizvezetd létesitményt és berendezést nem zarjak el, nem viztelenitik, és nem tartjak
viztelenitett allapotban,

- a biztositott targyakat, kilénodsen vizvezetd létesitményeket és berendezéseket, tetéket és
kivul rogzitett targyakat nem tartjak mindig rendeltetésszerU allapotban, és a hianyossadgokat
vagy a karokat haladéktalanul nem haritjak el.
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CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

KUlonds Biztositasi feltételek Ingdsagbiztositashoz

A kockazat valtozasat haladéktalanul irasban be kell jelenteni a biztositonak. Kockazatndveke-
désnek mindsul, ha:

- az ajanlatban rogzitett kérdlmények barmelyike megvaltozik,

- az épuletet vagy annak nagyobbik részét nem hasznaljak.

A jelen kulonos feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a CIG Panndnia LakdéTars
lakasbiztositas Altaldanos Biztositasi Feltételek, valamint a CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas
Ingdsagbiztositdshoz kapcsolddd Vagyonvédelmi Feltételek rendelkezéseit kell alkalmazni.
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BIZTOSITO Kiegészitd Felel6sségbiztositasi KUlonos Feltételek

“ CIG PAN NéNlA CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas
-

CIC Pannénia LakoéTars
Lakasbiztositas

Kiegészito Felelbsségbiztositasi
Kulonos Feltételek

Jelen biztositasi szabalyzatban foglalt feltételek — eltéré szerzddéses kikotések hianyaban - a CIG
Panndnia Elsé Magyar Altalanos Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) lakasbiztositasaihoz kapcsolddé
felel6sség-biztositasi szerz&déseire érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést e szabalyzatra hivatkozva
kototték.

1. Biztositottak
1.1 Jelen szabdlyzat alapjan biztositott lehet:
110 a kotvényen biztositottként név szerint feltintetett személy: tulajdonos, bérld, tarsbérlé,

haszonélvezd,

11.2. azok a hozzatartozdok (Ptk. 8:1.8. (1) bekezdés 1. és 2. pontjaban megjeldlt személyek), akik a
biztositasi esemény bekdvetkeztének idépontjaban a kotvényen a név szerint feltUntetett
biztositottal (tulajdonossal, bérlével, tarsbérlével) kdzds haztartdsban - lakcimkartyaval
igazoltan — allando jelleggel egyutt éltek,

11.3.  atulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk aranyaban,

114. a lakasszdvetkezet, a biztositonadl biztositott és a szdvetkezet Osszes lakasanak
darabszamaranyaban,

115.  azegy kotvényen feltUntetett tarsashaz, illetve lakdsszovetkezet.

1.2. Nem biztositott:

- agybérls, dgyrajaro, fizetévendég, vendég,
- haztartasi alkalmazott.

2. Biztositasi események és biztositasi 6sszegek

2.1 Jelen biztositasi feltételek alapjan biztositasi eseménynek mindsul, ezaltal a biztositdé megtériti
azokat a szerzédésen kivul okozott:

a) személyi séruléses, valamint harmadik személy vagyontargyaiban okozott karokat, tovabba
b) személyi sérulés miatt felmerult sérelemdij iranti igényeket, amelyekért a biztositott, mint

211. akotvényen megjelolt épulet, lakds, melléképllet, épitmény és telek (a tovabbiakban: biztositott
ingatlan) tulajdonosa, bérldje, hasznaldja,

212. a biztositott ingatlanhoz tartozd épulet berendezési targyak, illetve kerti berendezések
tulajdonosa, bérléje vagy hasznaldja,

213. épittetd a biztositott ingatlanon végzett épitési, feldjitasi, javitasi, bontasi és foldmunkak
elvégzéséért a magyar jog szabalyai szerint felel6sséggel tartozik. A 2.1. pontban meghatarozott
biztositasi események bekdvetkeztekor csak abban az esetben nyuUjt szolgaltatast a biztositd, ha
a lakasbiztositasi szerzédést épuletre is megkotdtték a felek.

A biztositd szolgaltatdsanak maximuma:

B4zis csomag: 10 000 000 Ft/kar, 10 000 000 Ft/év

Optimum csomag: 25 000 000 Ft/kar, 25 000 000 Ft/év
Prémium csomag: 50 000 000 Ft/kar, 50 000 000 Ft/év

2.2. Kiegészité maganemberi felelésségbiztositas ingdsagbiztositashoz
Megtériti a biztositd azokat a szerzédésen kivul okozott:

-6"-
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Kiegészitd FelelGsségbiztositasi Kulonos Feltételek

a) személyi séruléses, valamint harmadik személy vagyontargyaiban okozott karokat, tovabba
b) személyi sérulés miatt felmerult sérelemdij iranti igényeket, amelyekért a biztositott, mint:
belatasi képességgel nem rendelkezd vagy korldtozott belatasi képességl személyek gondozdja,
kdzuti balesetet eléidézé gyalogos,

kerékpar, elektromos meghajtasu kerékpar, kerekesszék, elektromos meghajtasu kerekesszék,
jarmunek nem mindsuls, kézi erével mikddtetett kozlekedési és szallitdeszkdz hasznaldja,
nem hivatasszerd (hobbibdl (zott) sporttevékenységet végzd (kivéve vadaszati és
versenysportot) a magyar jog szabalyai szerint felelésséggel tartozik. A 2.2. pontban rogzitett
biztositasi események bekdvetkeztekor csak abban az esetben nyuUjt szolgaltatast a biztositd, ha
a lakasbiztositasi szerzédést ingdsagokra is megkototték a felek.

A biztositd szolgaltatdsanak maximuma:

B4zis csomag: 5000 000 Ft/kar, 5000 000 Ft/év

Optimum csomag: 10 000 000 Ft/kéar, 10 000 000 Ft/év

Prémium csomag: 20 000 000 Ft/kar, 20 000 000 Ft/év

Kulon dij megfizetése ellenében a biztosité kareseményenként és évente legfeljeblb 3 000 000
Ft erejéig megtériti azon

a) személyi séruléses, valamint harmadik személy vagyontargyaiban okozott karokat, tovabba
b) személyi sérllés miatt felmerult sérelemdij iranti igényeket is, amelyekért a biztositott, mint
maganszemély kutyatartéi mindségben felel.

Nem tériti meg a biztositd azokat a karokat/sérelemdijakat, amely karokat — sérelemdij esetén
személyi séruléseket — olyan fajtaju kutyak okoztak, melynek tartasat jogszabaly vagy a helyi
onkormanyzat rendelkezései tiltjak.

Sirké felel6sségbiztositas

Kulon dij megfizetése ellenében kiterjed a biztositas a sirkd felelésségbiztositasi karokra is.
Sirké felel6sségbiztositasi eseménynek mindsul az a karesemény, amelyért a biztositott, mint
karokozo, vagy mint karokozasért felelés személy a magyar jog szabdlyai szerint kartéritési
kotelezettséggel tartozik a tulajdondban, gondozasaban |évé, Magyarorszag teruletén
elhelyezkedd, a biztositott kdzeli hozzatartozdjanak (Ptk. 8:1.8. (1) bek.1. pont) nyughelyéul szolgald
sirkd, kripta altal harmadik személyeknek okozott személyi sérlléses, valamint szerzédésen
kivul okozott dologi karokért, évente egyszer, legfeljebb 1 000 000 Ft erejéig.

A 241 pontban meghatarozott limiten bellUl megtériti a biztositd a biztositott, mint
maganszemély tulajdonaban, gondozasaban |évé, a biztositott kdzeli hozzatartozdjanak (Ptk.
8:18. (1) bek. 1. pont) sirkove, kriptaja altal harmadik személyeknek okozott személyi sérulés miatt
felmerult sérelemdij iranti igényeket is, amelyekért a biztositott a magyar jog szabdalyai szerint
helytallni tartozik.

Jelen szabalyzat alkalmazdsaban személyi sérUlés: ha valaki meghal, testi sérllést vagy
egészségkarosodast szenved.

Kizarasok

Jelen szabalyzat szerint nem mindsiil biztositasi eseménynek és a biztosité nem tériti meg
azon karokat/sérelemdijakat,

amely karokat - sérelemdij esetén személyi sériléseket - a biztositottak egymasnak, vagy
hozzatartozéiknak okoztak,

amely karokat - sérelemdij esetén személyi sérliléseket - a biztositottak keres6 foglalkozas
vagy tevékenység végzése soran vagy azzal 6sszefliiggésben okoztak,

amelyek a kotelez6 gépjarmu-biztositassal fedezhetdk,

amely karokat - sérelemdij esetén személyi sériiléseket - a biztositottak motoros, kézi, és
gépijarmiivekkel vagy gépi meghajtasu eszk6zokkel, illetve gépi meghajtasi sporteszk6zok
hasznalataval okoztak,

amely karokat - sérelemdij esetén személyi sériléseket - extrém-, és veszélyes sportokkal
okoztak. Extrém és veszélyes sportnak minésilnek: sielés, snowboard, mélytengeri
buvarkodas, vadvizi evezés, wakeboard, kiteszorf, barlangaszat, magashegyi expedicié,
bazisugras, mélybeugras (bunge jumping), repilésportok, sarkanyrepilés, ejtéernyozés,
paplanerny6zés, miireplilés, siklorepiilés, hélégballonozas,

amely karokat - sérelemdij esetén személyi sériiléseket - a biztositottak allatai okoztak-
kivéve a 2.3. pontban meghatarozott esetben,
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amely karokat - sérelemdij esetén személyi sériiléseket — a biztositottak a koérnyezet
szennyezésével okoztak,

amely karok - sérelemdij esetén személyi sériilések - lassu emisszié vagy a hémérséklet,
gazok, g6zok, folyadékok, nedvesség, vagy flst, korom, por, lassu, folyamatos behatasanak
kovetkeztében Iépnek fel,

amelyek a biztositott jogszabalyban régzitett felel6sségénél szigoribb szerzé6désben, vagy
egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségén alapszanak,

amely karok a biztositott altal kdlcsénvett, bérelt, haszonbérbe vagy felel6s 6rzésbe vett,
illetve lizingelt targyakon keletkeztek,

amely karok kétbér, birsag, illetve egyéb blintetés jellegl kéltségként meriilnek fel.

A biztositd szolgaltatasa, a biztositasi 6sszeg

A biztosité a kart/sérelemdijat biztositasi eseményenként és évenként a szerzé6désben megjeldlt
felsé hatarig (2. pont) tériti meg.

Jaradékfizetés esetén, ha a jaradék tékeértéke meghaladja a szerzédésben foglalt szolgaltatasi
limitet, a biztositd kdtelezettsége csak a limit 0sszegéig terjed.

A biztosité a szerzédéssel fedezett karokat/sérelemdijakat a magyar jog szabdlyai szerint tériti
meg.

A biztositas kiterjed az eljarasi koltségekre, ha e kdltségek a biztositdé Utmutatasai alapjan vagy
el6zetes jévahagyasaval merultek fel. A biztositd az eljarasi kdltségeket nem elblegezi meg.
Kamatok, a karokozd biztositott jogi képviseleti koltsége

A biztositod a biztositasi dsszeg keretein bellUl megtériti a kamatokat.

A biztosit6 a szerzédésben megallapitott limiten belll, a kar 10%-a, de max. 500 000 Ft szublimit
erejéig megtériti a biztositott képviseletét ellatd ugyvéd — mashonnan meg nem téruld — igazolt
munkadijat és készkiadasait, illetve a jogi védekezés egyéb koltségeit. E biztositasi fedezet
annyiban all fonn az ésszerd, indokolt és gazdasagos koltségek tekintetében, amennyiben azok
a biztositasi szerzédés fedezete ala tartozo, kizard rendelkezés hatalya ala nem esé és a biztosito
részére szerzédésszerlen bejelentett biztositasi eseménnyel dsszefuggésben merdltek fol.
A biztosité nem tériti meg ezeket a koltségeket, ha a szerzdddé/biztositott maga latja el a jogi
védelmeét. A szerz6désben meghatarozott 6nrészt a biztositott e koltségek tekintetében is maga
viseli.

A biztositasi 6sszeg (limit) jogcimenkénti felosztasa soran a biztosité a biztositott irasbeli
iranymutatasa szerint jar el. A limit dsszegének esetleges elégtelenségével, illetve annak
jogcimenkénti felosztasaval dsszeflUggd karosulti igényekre a fedezet nem terjed Ki.

Jelen szerzédés alapjan megtériti a biztosité a biztositasi eseményekhez kapcsolddo
karmegel&zés és karenyhités koltségeit a biztositasi 0sszeg keretein belll.

A kozds tulajdoni mindségben okozott felelésségi karokat/személyi sérilés miatt felmerilt
sérelemdijakat a biztositd a biztositott tulajdoni hanyadanak aranyaban tériti meg.

A biztositas teruleti és idébeli hatalya

Teruleti hataly

A biztositas a 2.1. és 2.4. pontban rogzitett kdresemények vonatkozasaban azokra terjed ki,
amelyek Magyarorszag teruletén kdvetkeznek be.

A biztositas teruleti hatalya a 2.2. és 2.3. pontban rogzitett kdresemények vonatkozasaban
Eurdpa.

Id&beli hataly

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerzé6dés hatdlya alatt okozott, bekdvetkezett karokra
terjed Ki.

Menteslilés

Abiztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy akartjogellenesen,
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal a biztositott vagy olyan személy okozta,
akiért a biztositott a magyar jog szabalyai alapjan felel6sséggel tartozik.

Sulyosan gondatlan karokozasnak minésiil, ha:

a karért felelés személy a kart sulyosan ittas (2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszint),
vagy bédité kabitészerek hatasa alatti allapotban, és ezen allapotaval 6sszefliggésben
okozta,
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a karért felel6s személy hatésagi engedélyhez kotott tevékenységet ilyen engedély nélkiil
folytatott és ez altal okozott kart,

a karért felel6s személy azonos korilményekkel visszatéréen okozta a kart, és a biztosité
felhivasa ellenére a karokozas koriilményeit nem sziintette meg,

a karért felel6s személyt harmadik személy a karesemény bekovetkezésének lehetéségére
figyelmeztette, s a kar ezutan a sziikséges intézkedés hidnyaban kévetkezett be.
Gazdasagi tarsasag tagja(i) altal a gazdasagi tarsasagnak szandékosan vagy sulyosan
gondatlanul okozott karok esetén a biztosité nem tériti meg a karnak a kart okozé tag(ok)
tulajdoni hanyada szerinti részét.

Fenti szabalyokat a sérelemdij iranti igényekre, tovabba a karmegel6zési és karenyhitési
kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A biztosité koételezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél, illetve biztositott a biztositasi
esemény bekovetkezését - tudomasara jutast kévetéen - a szerz6désben megallapitott
hataridében a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvildgositast nem adja meg,
vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztosité
kotelezettsége szempontjabdl Iényeges korilmény kiderithetetlenné valik.

Karbejelentés, karrendezés

A biztositott a kareseményt, illetve a karigény érvényesitését a bekdovetkezéstdl, illetve a
tudomasra jutastol szamitott 30 napon belll koteles a biztositdonak bejelenteni. A kar bejelentése
a CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas Altaldnos Biztositasi Feltételek 20. pontja szerinti
maodokon tehetd meg.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell a kar bekdvetkeztének, a biztositottal szembeni igény
érvényesitésének idépontjat, helyét, és valamennyi egyéb informaciot. A karbejelentéshez
csatolni kell a CIG Panndénia LakdéTars lakasbiztositds Altaldnos Biztositasi Feltételek 20.51.,
valamint 20.5.4. pontjaiban felsorolt okiratokat.

A biztositd a kart az osszes szUkséges — a felel6sséget és a kar dsszegét bizonyitd — okirat
beérkezését kovetd 30 napon belul tériti meg.

A biztositott koteles a karugy peren kivali vagy peres eljaras utjan torténd rendezéséhez
valamennyi szUkséges informaciot megadni, az okiratokat, hatarozatokat és levelezéseket
rendelkezésre bocsatani, tovabba a biztositd képvisel§jének a szukséges meghatalmazasokat
megadni.

A biztositd szolgaltatasat a karosultnak teljesitheti, a karosult azonban karigényét a biztositéval
szemben kozvetlenUl nem érvényesitheti. A biztositott akkor kovetelheti, hogy a biztosité neki
teljesitsen, ha a karosult fél kovetelését & egyenlitette ki.

Ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési igények miatti felelésségét vagy
oOsszegszerU helytallasi kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan megalapozatlanul vitatja, a
biztositd jogosult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobbletkdltségei a biztositottat
terhelik; ha azokat a biztositd viselte, a biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

kapcsolatos egyezsége a biztositéval szemben akkor hatalyos, ha ahhoz a biztosité elézetesen
hozzajarult vagy azt utdélag tudomasul vette.

Nem hivatkozhat a biztositd arra, hogy a karosult kovetelésének a biztositott altal tortént
elismerése, teljesitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben hatalytalan, ha a
kdvetelés nyilvanvaléan megalapozott.

A biztositott birésagi marasztalasa a biztositéval szemben akkor hatalyos, ha a biztosité a perben
részt vett, a biztositott képviseletérdl gondoskodott vagy ezekrél lemondott.

Fenti szabalyokat a személyi sérulésekre és az arra alapitott sérelemdij iranti igényekre is
megfeleléen alkalmazni kell.

Egyéb rendelkezések

Jelen kiegészité biztositas csak épulet vagy ingdsag biztositassal egyuttesen érvényes, onalldéan
nem kothetd.

Jelen kulonos feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a CIG Panndnia LakdTars
lakasbiztositas Altalanos Biztositasi Feltételek rendelkezéseit kell alkalmazni.
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“ CIG PAN NéNlA CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas
-

CIC Pannénia LakoéTars
Lakasbiztositas

Kiegészitd Haztartasi Assistance
Biztositas Kulonos Feltételek

A biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy kulon dij megfizetése ellenében a Haztartasi assistance
telefonos szolgalat az év minden napjan, napi 24 6ran keresztul fogadja a biztositottak telefonhivasait
és a jelen feltételekben rogzitett szolgaltatasokat nyujtja.

Jelen kiegészitd biztositas csak a CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas Altalanos és Kulénos Feltételeivel
egyutt érvényes. A feltételekben nem rendezett kérdésekben a a Polgari Torvénykdényvrél szélé 2013.
évi V. torvény (Ptk.)rendelkezései az iranyadok.

A szolgaltatast a biztositd kiszervezett tevékenységként, kulsé szolgaltatéval egyuttmikodve nydjtja.
Amennyiben a biztositd és a kiszervezett tevékenységet végzé kdzotti megallapodas barmely okbdl
megszUnik, a biztositonak joga van a jelen kiegészité biztositast az altalanos felmondasi szabalyoktol
eltéré moédon, szukség szerint idéaranyos dijvisszatérités mellett felmondani.

A biztositd kozremuUkoddje éléhangos, nonstop telefonos informaciods és segitségnyujtasi aszisztencia-
szolgaltatast mukodtet. A hdaztartasi assistance szolgéaltatas vonal szama: (+36-1)458-4456, amely
telefonszamon az alabbi szolgaltatasok veheték igénybe:

1. Biztositottak )
A jelen kiegészitd biztositas biztositottjai a CIG Pannoénia LakdéTars lakasbiztositas Altalanos
Feltételeiben meghatarozott biztositottak lehetnek.

2. Szolgaltatasok

2.1. Vészelharitas

211. A biztositd vallalja a vészelharitasi szolgaltatds megszervezését a kovetkez6 szakmakban:

- Vizvezeték-, gazvezeték szerelés,
- tetéfedés,

- uveges,

- villanyvezeték szerelés,

- dugulas elharitas,

- zarszerelés.

21.2. Vészelharitdsnak tekintendd a biztositott épuletben, épuletgépészetben keletkezé varatlan
meghibasodas, karosodas, vagy egy varatlan kulsé mechanikai behatdas, amely surg&s
beavatkozast igényel az esetleges tovabbi karok, balesetveszély megelbzése érdekében,
feltéve, hogy a kialakult vészhelyzet elharitdsa valamely a fent felsorolt szakmai képzettséggel
megoldhato.

A vészhelyzet jellegének megallapitasarél a biztositottal telefonon térténd egyezetés alapjan a
biztosité szolgaltatdja dont.

Amennyiben a kialakult vészhelyzet a biztositasi szerzédés valamely szabalyzataban
meghatdarozott kockazathoz kapcsolédik (pl. csétorés, Uvegtdrés, tetdkar), Ugy ajelen szolgaltatas
korlatlan szdmban vehetd igénybe.
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CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

Kiegészité Haztartasi Assistance Biztositas Kulénos Feltételek

Jelen feltételek szerint nem mind&sul vészelharitasnak:

- gaz- és elektromos készulék javitas,

- zarcsere, ha nem vészhelyzethez kapcsolodik,

- olyan csatorna dugulds, amely nem jar szennyviz kiomléssel,

- szerelvények javitasa, cseréje, pl. csaptelep, WC tartaly.

A vészelharitas koltségeinek atvallalasa

A biztosito vallalja, hogy az altala kuldott szakember vészelharitasi tevékenységének koltségeit,
biztositasi eseményenként 30 000 Ft erejéig megtériti.

A felmerUlé térithetd koltségek jellege:

- munkadij,

- anyagkadltség,

- kiszallasi dij.

Vészelharitas esetén, ha a felmeruld koltségek meghaladjak a limitet, a tobbletkoltségek a
biztositottakat terhelik.

A biztositd a vészelharitasi koltségek kdrében kizardlag a vészhelyzetet megel6z6 allapot
helyredllitdsahoz szUkséges, az eredetivel megegyez6 fajtaju, kategoériaju szerelvények, tovabba
anyagok kdltségét vallalja.

Amennyiben az igy felmerult tobbletkoltség, a biztositasi szerzédés valamely kockazataval
okozati dsszefUggésben merult fel (pl. kulsd csétorés), ugy a biztositott altal a szakiparosnak
megfizetett tobbletkdltségeit a biztositd, a karrendezési eljaras keretei kdzodtt a feltételek szerint,
utélag megtériti a biztositottnak.

Karrendezés folyamata

Avészhelyzet bejelentése esetén a biztositd 24 dran belll megfelelé szakembert kuld a helyszinre.
Amennyiben a biztositott szamara csak egy késébbi idépont megfelel6, de gondoskodott a
tovabbi karok megelézésérdél (példaul elzarta a vizet az épuletben, de csak legfeljebb 2 nap
mulva tudja a vizvezeték-szerelét fogadni), a biztositd, illetéleg kozremUkoddje a bejelentett
esetet vészhelyzetként kezeli, és a koltségeket atvallalja.

Vészhelyzet bejelentése esetén a biztositd kozremUkoddje a karigénnyel fellépd biztositott
jogosultsagat megvizsgalja (fedezetvizsgalat). Amennyiben a biztositott jogosultnak tekinthetd,
a biztositd a kdézremUkoddje Utjan a lehetd legrovidebb iddn belul szerelét kuld a helyszinre, és
egyben a vészelharitas koltségeit megeldlegezi.

Amennyiben a biztositott nem rendelkezik fedezettel (azaz pl. a rd vonatkozd biztositasi dij
a biztositd részére még nem kerult megfizetésre), vagy a bejelentett karigény jogossaga, a
veszélyhelyzet fennallasa tekintetében a vazolt korulmények alapjan alapos kétség merul fel,
a biztosito, illetéleg kdzremUkoddje a koltségeket nem elélegezi meg, hanem azt a helyszinen
a biztositott szamla ellenében koteles kiegyenliteni. Errél a kérulményrél a biztositd az
ugyfelet a kdzremuUkdddje Utjan elbzetesen tajékoztatja. Helyszini kiszallasra és a bejelentett
hiba elharitasara akkor kerul sor, ha az ugyfél az elézetes tajékoztatas alapjan vallalja, hogy a
kdltségeket maga fedezi.

Amennyiben a biztositott utdbb hitelt érdemléen bizonyitani tudja, illetve bizonyitasra kerul
a biztositasi szolgaltatasra vald jogosultsdag, a biztositd kdzremikdddje a szamla értékét a
szerz6désben rogzitett feltételek figyelembevételével utélag megtériti a biztositott részére.

A biztositdé a vészelharitasi koltségeket a biztositasi 0sszeg erejéig kozvetlenul a szakiparos
részére tériti meg. Abban az esetben, ha a vészelharitasi tevékenység koltsége a biztositasi
o0sszeget meghaladja, a kUlonbozet szakiparos szamara valé megfizetésére a biztositott kdteles
a szakiparos szamlaja alapjan, annak megtéritésére a biztositd nem vallal kdtelezettséget. A
szakiparos az elvégzett munkardl munkalapot allit ki, mely tartalmazza a szolgaltatads nyUjtasa
sordn a szakiparosnal felmerult teljes koltséget.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a biztositdé — a biztositott és a szakiparos kdzvetlen
kapcsolatara tekintettel — felelésséggel nem tartozik, csak annyiban, amennyiben a szakember
a megigért hataridében nem jelenik meg.

Szakiparosok ajanlasa

A vészhelyzeten kivuli esetekben vallalja a biztositd, hogy a bejelentett kar, hiba megszuntetése
érdekében szakembert ajanl a biztositott részére, a 2.1.1. pontban felsorolt tevékenységeken
belul.
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A nem vészelharitas jellegUl, szakemberajanlas Utjan igénybe vett szolgaltatas megrendelése
a biztositott feleléssége, koltségeit (munka-, anyag-, kiszallasi dij) a biztositott fizeti meg a
szakembernek, de amennyiben az igy igénybe vett szolgaltatas a biztositasi szerzédés valamely
kockazataval okozati dsszeflUggésben keletkezett, Ugy a biztositd a karrendezési eljaras keretei
kdzott a feltételek szerint utdlag megtériti azt a biztositottnak.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a biztositd — a biztositott és a szakiparos kdzvetlen
kapcsolatara tekintettel — felelésséggel nem tartozik, csak annyiban, amennyiben a szakember
a megigért hataridében nem jelenik meg.
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BIZTOSITO Vagyonvédelmi Feltételek Ingdsagbiztositashoz

CIG Pannénia LakoTars
Lakasbiztositas
Vagyonvédelmi Feltételek
Ingosagbiztositashoz

Lezart helyiség

Lezart helyiségnek tekintendd a tér olyan modon elkuldnitett része, amelyet hatarolé szerkezetei
az arra jogosulatlan idegen személyekkel szemben az elmozdulastdl és a behatolastol egyarant
megdévnak. Nem mindsul lezart helyiségnek példaul a részben vagy egészben dréthaldval,
kulonbo6zd racsszerkezetekkel, muU- vagy szdvetanyagokkal hatarolt, vagy ilyen nyilaszaréval

ellatott helyiség. A helyiség nyilaszardi zarszerkezettel lezart allapotban vannak.

Minimalis mechanikai védelem

Minimalis a mechanikai védelem, ha a védett helyiség falazatai, padozatai, fodémszerkezetei, a

nyilaszarok és a zarszerkezetek az aldbbi kovetelményeket kielégitik:

- az ajtok, ablakok raccsal nem védett Uvegezése 6sszességében minimum 6 mm vastagsagu,

- az ajtészerkezetek reteszhuzas ellen védettek (ReteszhUzéas elleni védelem eléréséhez a
csUszos fajtaju vagy athajtds reteszt (riglit), annak flUggdlegesen mozgd részét rogziteni kell,
pl. egy-egy furaton at facsavarral.),

- azajtdk zarasat —a gyartd eldirasai szerint felszerelt — biztonsagi (zarbetétes) zarszerkezet vagy
a tartdszerkezetével egyutt mindsitett és ennek megfeleléen felszerelt biztonsagi lakat végzi
(Biztonsagi zarszerkezetnek mindsul, a minimum 5 csapos hengerzarbetétes, a minimum 6
rotoros magneszarbetétes, a kéttollU kulcsos zarszerkezet, a szam- vagy betljel kombinacids
zarszerkezet, amennyiben a variacios lehetéségek szama meghaladja a 10 000-et, valamint az
egyedi mindsitett lamellas zar)),

- a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga legalabb a 6 cm-es, hagyomanyos kisméretd
téglafallal egyenértéka.

Részleges mechanikai védelem

Részleges a mechanikai védelem, ha a védett helyiség falazatai, padozatai, fodémszerkezetei, a

nyilaszarok és a zarszerkezetek az aldbbi kovetelményeket kielégitik:

- a minimalis mechanikai védelem kovetelményeit,

- a 2 m-nél kisebb magassagkllonbség leklUzdésével elérhetd nyilaszarok minimum
100x300 mme-es osztasu 12 mm atmérdjd koracél raccsal vagy azzal egyenértékld mas
mechanikai szerkezettel (pl. biztonsagi Uveggel) védettek (A racsot a falazatba 300 mm-
enként, de minimum 4 db falazé kéréommel legaldbb 100 mme-es beépitési mélységgel az
épuletszerkezethez régziteni kell.),

- anyilaszardk (ajtok) tokszerkezeteifalazé kormokkel, vagy egyéb, a befeszitést megakadalyozd
modon falazatba erdsitettek,

- az ajtészerkezetek megerdsitett kivitelUek, kiemelés ellen védettek,

- a zarast legalabb két darab, egymastdl minimum 30 cm-re elhelyezett biztonsagi
zarszerkezetnek kell biztositani (Onallé reteszelési pontként csak az egymastdl legalabb 30
cm-re elhelyezked& reteszvasak fogadhaték el.),
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- a zarast torésvédetten szerelt biztonsagi zar, vagy a tartdszerkezetével egyutt a MABISZ
altal részleges mechanikai védelemre mindsitett biztonsagi lakat végzi (Torés ellen védett a
hengerzarbetét, ha a kulsé oldalon — kivulrél nem szerelhetéden - legfeljebb 2 mm-re nyulik ki
a zarszerkezet sikjabol.),

- azajték minimum 3 didépanttal rogzitettek,

- az ajtélap, illetve a tok vetemedése a zaras biztonsagat nem befolyasolja,

- azarnyelvek (ajtok esetében) legalabb 15 mm mélyen zarnak,

- az ajtélap és az ajtétok zaraspontossaga oldalanként 5 mm-en beluli,

- bevésd zar esetén az ajtdlap kulsé oldala fémlemezzel megerdsitett,

- fatok esetén a zarlemez megerdsitett kiviteld,

- a falazatok, fodémek, padozatok szildrdsaga minimum 15 cm-es, hagyomanyos kisméretU
tomor téglafallal egyenértékd.

Teljes kdérd mechanikai védelem

Teljes koérd a mechanikai védelem, ha a védett helyiség falazatai, padozatai, fodémszerkezetei, a

nyilaszarok és a zarszerkezetek az alabbi kovetelményeket kielégitik:

- arészleges mechanikai védelem kovetelményeit,

- aracs a falazatba legalabb 150 mme-es beépitési mélységgel rogzitett,

- azajté(k) és az ajtétok(ok) fémbdl vagy keményfabdl készult(ek),

- faanyag esetén az ajtdlap minimum 40 mm vastag és tomor kiviteld,

- az ajtélap és a tok zardspontossaga oldalanként 2 mme-en beluli,

- azarszerkezet legalabb 2 iranyu és 4 pontos zarast (ebbdl harom aktiv zarasi pont) biztosit,

- azarasttdrésvédettenszereltésfurasvédettre mindsitettbiztonsagizarvagyatartoszerkezetével
egyutt a MABISZ altal teljes kdrd mechanikai védelemre mindsitett biztonsagi lakat végzi,

- azarnyelvek (ajtéok esetében) legaldbb 20 mm meélyen zarnak,

- a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga minimum 38 cm-es hagyomanyos kisméretd,
tomor téglafallal egyenértékd.

Minimalis elektronikai jelz6rendszer

Minimalis az elektronikai jelzérendszer, ha a felUletvédelem kiterjed a 2 m-nél kisebb
magassagkulonbség leklUzdésével elérhetd nyildszardkra, vagy csapdaszerd teruletvédelem van
kialakitva (egy-egy helyiségben).

Az alkalmazott elektronikai készulékek rendelkezzenek a minimalis elektronikai jelz&rendszerre
kiadott mindésitési tanusitvannyal, szabotazsvédetten legyenek telepitve, a MABISZ el6irasai
szerint. A szerelést — errél jognyilatkozatot add — szakember végezze.

Részleges elektronikai jelzérendszer

Részleges az elektronikai jelzérendszer, ha a behatolds védelem (nyildszarék) teljes kord és
csapdaszerU térvédelem van kialakitva. Az alkalmazott elektronikai készulékek rendelkezzenek
a részleges elektronikai jelzérendszerre kiadott mindéségi tanusitvannyal, szabotazsvédetten
legyenek telepitve, a MABISZ elbirdsai szerint. A szerelést — errél jognyilatkozatot add -
szakember végezze. A helyi elektronikai jelzérendszer biztonsagi tavfellgyeleti rendszerbe
van bekapcsolva. A tavfellugyeleti rendszer Uzemeltetdje rendelkezzen hatésagi engedéllyel. A
rendszer telepitését és mikddtetését — errél jognyilatkozatot add — szakember végezze.
Valamely védelmi berendezés, eszk6z nem veheté figyelembe a vagyonvédelmi szinvonal
megfeleltetésénél, ha a kar bekdvetkezésének idépontjdban nincs meg, vagy nincs Uzembe
helyezve.
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CIG PANNONIA

BIZTOSITO

Betoréses lopas biztositasi eseménynél a biztosité maximalis szolgaltatasanak 6sszege ezer

forintban a védelmi szinthek megfeleléen (biztositasi 6sszegen beliil)

Altalanos haztartasi ingésag és Egyéb, nagy- PN, e il
mértékd haztartési ingdsag llanddan lakott | Ertéktargyak allanddan lakott épdiletben Ertéktaroloban elhelyezett értektargyak
P allanddan lakott épuletben
épuletben
P, P " Minimalis Részleges " Minimalis Részleges « Minimalis Részleges
Betoresved,elml Sl Je{lzoﬂrendszer elektronikai elektronikai ngzq_rendszer elektronikai elektronikai Je}zo__rendszer elektronikai elektronikai
megnevezése nélkul o o nélkul N N nélkul DN o
jelzérendszer | jelzérendszer jelzérendszer | jelzérendszer jelzérendszer | jelzérendszer
I. Lezart helyiség 30 30 30 - - - - - -
I MIRIETTS 3000 5000 6000 200 800 1500 500 1000 2000
mechanikai védelem
ML Resdleges 5000 9000 12 000 500 1500 3000 1000 3000 5000
mechanikai védelem
Y% TS LT 8000 12000 Biztositasi 800 2000 5000 3000 5000 7000
mechanikai védelem Ossz.

Betoréses lopas biztositasi eseménynél a biztosité maximalis szolgaltatasanak 6sszege ezer

forintban a védelmi szintnek megfeleléen (biztositasi 6sszegen beliil)

Altaldnos haztartasi ingdésag és Egyéb, nagymértéki haztartasi ingésag nyaraléban és nem &llandéan lakott épuletben

Betorésvédelmi szint megnevezése Jelzérendszer nélkul Minimalis elektronikai jelzérendszer Részleges elektronikai jelzérendszer

|. Lezart helyiség

Il. Minimalis mechanikai védelem 50 100 150
IIl. Részleges mechanikai védelem 100 150 200
150 200 300

IV. Teljes kort mechanikai védelem

TAROLASI SZABALYOK

El6éirasok

Vagyoncsoport

Altalanos haztartasi ingésédgok és Egyéb, nagyérték( haztartasi ingo-
sagok (kivéve a 300 eFt egyedi értéket meghaladd muszaki cikkek,
hiradastechnikai, optikai eszkdzok)

Tetszéleges modon.

300 eFt egyedi értéket meghaladé muszaki cikkek, hiradastechnikai,

optikai eszkozok. Lakas céljait szolgalod helyiségben tetszéleges mddon.

ElGirasok

Vagyoncsoport
Ertéktargyak: Nemesfémek, dragaké vagy igazgy®ngy, vagy ezek felhasznalaséaval készult targyak (ékszereket és érakat ideértve); 150 000 Ft
egyedi értéket meghaladoé egyéb (nem nemesfémbdl, dragakébdl, igazgydngybdl, vagy azok felhasznalasaval készult) ékszerek és 6rak; 150 000
Ft értéket meghaladé bélyeg és/vagy érmegyljtemények.

500 000 Ft-ig, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg, ill. a limit erejéig Lakas céljait szolgald helyiségben tetszéleges mddon.

A Magyar Biztositok Szévetsége altal legalabb ilyen értékhatarra mi-
nésitett éplletszerkezethez rogzitett és lezart pancélkazettdban vagy
lezart pancélszekrényben.

500 000 - 1000 000 Ft-ig, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg ill. a limit
erejéig

A Magyar Biztositok Szévetsége altal legalabb ilyen értékhatarra mi-
nésitett épuletszerkezethez rogzitett és lezart pancélkazettdban vagy
lezart pancélszekrényben, nyitas- és furasérzékelével az elektronikai
jelzérendszerbe kapcsolva.

1000 000 -7 000 000 Ft-ig, de legfeljebb a biztositasi dsszeg ill. a limit
erejéig

A péncélszekrény (-kazetta) kulcsa (kédleiras) nem lehet azonos helyiségben,illetve a kulcsot szem eldl elzarva kell tartani. A pancélszekrényeket
1000 kp sajat suly alatt olyan moédon kell tartdszerkezeti elemhez rogziteni (pl. fémdubellel), hogy a lefeszitd erd az 1000 kp alatti d6nsulyhianyt

kiegészitse. A pancélkazettaket a gyarto elbirasai szerint kell régziteni. (Ezt a mindsitési tanusitvany tartalmazza.)
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CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

Vagyonvédelmi Feltételek Ingdsagbiztositashoz

1. szdmu zaradék Epités, bovités és felGjitas alatt allé épuletekre

2.2,

2.3.

2.4,

3.2.

Epités, bévités, feldjitas

A CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas Altalanos Feltételek 24.4. h.) és 0.) pontjaitél eltéréen a

biztositasi fedezet — jelen zaradékban foglalt feltételekkel — kiterjed az épités, bdvités (raépités,

tetétér beépités, toldaléképités stb) és felyjitas alatt allé épulletekre, feltéve, hogy a szerzédést e

zaradékra hivatkozva kototték.

Feldjitas esetén a biztosité az épuleten végzett alabbi munkalatokat tekinti feldjitasnak:

- homlokzatanak utdlagos hészigetelése

- nyilaszaréinak cseréje

- burkolatainak cseréjére

- tetO6szerkezetének- és tetédtérének feldjitdsara, beleértve a meglévé tetbtér atépitését,
beépitését is, amennyiben emelet raépitése nélkul valésul meg

- tartoszerkezetét nem érintd szerkezeti atalakitasok

- az épuletberendezési targyainak cseréje

- elektromos-, viz-, gaz ellatasat szolgdld vezetékeinek cseréje, a hozzajuk tartozé
mérémuUszerekkel egyltt

- gépészeti és elektromos berendezéseinek cseréje

- fltésétés/vagy melegvizellatasatszolgald hészivattyU, napkollektor ésezekrendszerelemeinek
beépitése

- aramellatasat biztositdé napelem és rendszerelemeinek beépitése

A kockazatviselés tartama

Az épités, bdvités és felujitas alatt alld éplletrészekre a biztosité kockazatviselése a szerz6désben

meghatdarozott idépontban kezddédik, feltéve, hogy

- a kockdazatviselés helyén a kivitelezéi, felljitdsi munkat ténylegesen megkezdték, ill. azt
megeldzden,

- amikor az épitési anyagokat, felljitdshoz szUkséges biztositott vagyontargyakat a
kockazatviselés helyére szallitottak, feltéve, hogy a szerzédé, illetve a biztositott ezen
idépontban jogerds épitési engedéllyel rendelkezett, amennyiben az adott munkalatok
elvégzéséhez épitési engedély megszerzése kotelezd.

A kockazatviselési helyre, épitési teruletre szallitott vagyontargyakra a biztosité kockazatviselése

a szallité jarmurdél vald lerakodas utan veszi kezdetét, az elszallitasra keruld targyak esetében

pedig a jarmure térténd rakodassal megszinik.

A jelen zaradék alapjan a biztositd kockdzatviselése épités, bdvités alatt allé épuletek esetén

legkés6bb a biztositds hatdlybalépésének napjatédl szamitott 2 év elteltével megszUinik.

MegszUlinik tovabba a muiszaki atadassal, a hasznalatbavételi, lakhatasi engedély kiadasanak

napjaval, illetve a bekoltdzés, hasznalatba vétel idépontjaban.

Feldjitas alatt alld6 épuletek esetén a biztositd kockazatviselése megszUlnik legkésébb a

kockdazatviselés kezdetétdl szamitott 6. naptari hénap leteltét kdvetden.

A fedezet megszlinése utan bekdvetkezd épités-, szerelés, valamint feldjitas kareseménybdl

eredd karok nem kerulnek téritésre még akkor sem, ha a kart el6idézé ok a fedezet lejaratat

megel&zé idészakra vezethetd vissza.

Biztositott vagyontargyak

Jelen zaradék alapjan biztositott vagyontargynak mindésul:

a) az épités, bdvités, feldjitas alatt allé részek vonatkozasaban az épulet, épitmény mindenkori
allaga a készultségi foknak megfelelé mértékben,

b) az épitési teruleten beépités céljabdl elhelyezett épitési anyagok, segéd- és kiegészitd
anyagok,

c) az épitési teruleten elhelyezett szerszamok, gépek, éplullet berendezések, felszerelések,
szerelési anyagok, épulettartozékok.

A 3.l.a) pontban meghatarozott vagyontargyak vihar, jégverés, hényomas, felhészakadas, bedzas
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3.3.

3.4.

4.2.

4.3,

4.4,

CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

Vagyonvédelmi Feltételek Ingdsagbiztositashoz

biztositasi eseményeire vonatkozodan biztositott vagyontargynak kizarélag a szerkezetkész, kifelé

teljesen lezart épulet mindsul, amelynél a tetézet teljesen fedett, az oromfal a tetéhéjazatig,

illetve a tet6burkolatig vezet és a tetétér kifelé teljesen lezart, minden nyilaszard beépitésre
kerult és Uvegezett.

Nem terjed ki a biztositas az épitési teruleten:

- a kivitelezd valamint a vele szerzédésben allé alvallalkozd(k), vallalkozé(k) tulajdonat képezd
anyagokra, munkagépekre, mUlszerekre, anyagszallité eszkdzdkre, fogyd- és gyartdeszkozokre,
gongyolegekre,

- terv- és egyéb rajzokra, koltségvetésre, szamlakra, okmanyokra, okiratokra, mintakra,
modellekre,

- olyanszallitéjarmuivekre, szallitdeszkozokre, amelyek nem csak az épitkezés helyén mozognak,
hanem szallitas céljabdl kdzutat vesznek igénybe és forgalmi rendszammal ellatottak, vagy
arra kotelezettek,

- a feldjitdas megvaldsitasahoz nem kapcsolddd vagyontargyakra.

Az Altaldnos Biztositasi Feltételek 24.4 pontjaban meghatarozott kizarasokon tulmenden a

biztositds nem nyujt fedezetet:

- a hibas tervezés miatt keletkezett karokra

- a hibas kivitelezés miatt keletkezett karokra

- ahibas vagy alkalmatlan anyagok és/vagy hibas kivitelezés miatt szUkségessé valt pétlas vagy
javitas koltségeire

- atalajmechanikaiszakvéleményben foglalt el6irdsok be nem tartasa miatt keletkezett karokra.

Biztositasi események
A biztositasi fedezet az épuletek épités, bdvités alatt allé részeire a CIG Panndnia LakdéTars
lakasbiztositas Epuletbiztositas KUlonds Biztositasi Feltételeiben meghatarozott biztositasi
események kozul kizardlag az alabbiakra terjed ki:

a) tdz,

b) robbanas,

c) villdAmcsapas (kdzvetlen hatasa is),
d) légi jarmUvek lezuhanasa,
e) vihar,

f) felhészakadas,

g) foldrengés,

h) jégverés,

i) hébnyomas.
Abiztositasifedezet azépuletekfelljitdsalatt allé részeire a CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas
EpUletbiztositas Klldnds Biztositasi Feltételeiben meghatarozott biztositasi események kozul
kizarélag az alabbiakra terjed ki:

a) tdz,

b) robbanas,

c) villdAmcsapas kozvetlen hatdsa,

d) légi jarmUvek lezuhanasa,

e) vihar, felh6szakadas,

f) foldrengés,

g) jégverés,

h) hédnyomas,

i) vezetékes vizkar

j) bedzas,

k) Uvegtoreés,

[) vandalizmus
A CIG Panndnia LakdéTars lakdsbiztositas Kiegészité Felel6sségbiztositdas Kuldnds Biztositasi
Feltételeinek 2.1. pontjaban meghatarozott biztositasi események.
Kiterjed a biztositasi fedezet az épitési terlleten beépités céljabdl elhelyezett épitési szerelési,
feldjitdshoz hasznalatos anyagok, berendezések, felszerelések, gépek betdréses lopas karaira is,
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

Vagyonvédelmi Feltételek Ingdsagbiztositashoz

amennyiben az ingdsagbiztositast is megkototték, és az kiterjed betoréses lopas kockazatra is.
Betoréses lopas biztositasi eseménynek mindsul, ha a tettes a lopast Uugy kdveti el, hogy a
kockazatviselés helyén |évé épulet lezart helyiségébe erdszakkal behatol, és a biztositott
vagyontargyakat eltulajdonitja.

Betoréses lopasnak mindsul, ha a tettes az eredeti kulcsot vagy kddot egy allanddan lakott
lakasbdl betdréses lopassal vagy a megdrzétdl rablassal szerezte meg.

Nem biztositasi esemény, ha a tettes a lopast hamis kulccsal, elveszett, jogosan megszerzett
vagy felhasznalt kulccsal koveti el.

Megtériti a biztositd a betoréses lopas bekdvetkezésével 6sszefluggd rongalasi karokat, beleértve
az épuletrongalasi és épulet felszereléseket ért rongalasi, lopasi karokat.

Jelen szerz6dés vonatkozasaban helyiség az épulet vagy melléképulet minden oldalrél szilard
anyagu épuletszerkezetekkel kdrulhatarolt 6nallé légterl, meghatarozott rendeltetésu része.
Lezartnak mindsul az a helyiség, amely a Védelmi Feltételekben meghatarozott minimalis
mechanikai védelmi szintnek megfelelé védelemmel rendelkezik, feltéve, hogy a védelmi
rendszer a kar idépontjaban mudkodott. (Nem mindsul lezart helyiségnek példaul a részben
vagy egészben drothaloval, kUlénbdzé racsszerkezetekkel, mU-, vagy szévetanyagokkal hatarolt,
vagy ilyen nyilaszaréval ellatott helyiség.)

A biztosité szolgaltatasa

A biztositd szolgaltatasa Uj épitési és bdvités alatt allé épulet, épitmény Uj épitésu részeiben

keletkezett karok esetén:

Megtériti a biztositd a biztositasi események altal a biztositott épuletekben, épitményekben

keletkezett, a készultségi foknak megfelel6, szamlaval igazolt helyreallitasi koltségeket

maximum a biztositasi 0sszeg erejéig.

Hasznalt épitési anyagok felhasznalasa — és azok karosodasa — esetén a kartérités a hasznalt

anyagarak alapjan torténik.

Az épitési terUleten beépités céljabodl elhelyezett épitési, szerelési anyagok, berendezések,

felszerelések, gépek karai esetén:

- Megtériti a biztosité legfeljebb a biztositasi 6sszeg erejéig a biztositasi események altal a
biztositott vagyontargyakban okozott karok karidéponti javitassal torténd helyredllitdsanak
kdltségeit vagy az Ujra beszerzési arat, de ezek egyike sem haladhatja meg a vagyontargy
karidéponti Uj értékét.

- Bérelt, kolcsdnvett vagy egyébként a biztositott birtokaban |évé vagyontargyak esetén a
térités a karidéponti avult értéken torténik, a biztositott felel6sségének mértékeig.

Betoréses lopas biztositasi események bekovetkezése kapcsan keletkezett kart a biztosité a

minimalis mechanikai védelem megléte esetén 1 000 000 Ft mértékéig (limit) tériti meg.

Megtériti a biztosité a biztositasi dsszegen belll, a biztositasi 6sszeg 5%-a erejéig, a biztositasi

esemény soran felmeruld alabb felsorolt indokolt és igazolt koltségeket, ha azok a biztositottat

terhelik:

- rom- és tormelékeltakaritdsi, egyszeri takaritasi koltséget, valamint a tormeléknek a
legkozelebbi lerakéhelyhez vald elszallitasi és lerakasi vagy megsemmisitési koltségét,

- allvanyozas, ducolas, bontas és ideiglenes tetd kdltségét,

- a biztositottat terheld oltasi, mentési koltséget,

- tervezési, szakértdi és hatdsagi engedélyezési koltséget,

- minden egyéb szukséges karenyhitési kdltséget.

Nem tériti meg a biztosité:

- az anyag- és ontéshibakbdl, a felhasznalt anyagoknak nem megfelelé6 megmunkalasabdl, a
szerkezeti anyagoknak szakszerUtlen megvalasztasaboél eredd, magukban az anyagokban
bekovetkezett kart,

- kéziszerszamokban, megmunkalé- és munkagépekben bekdvetkezett torési, kopasi és lopasi
karokat, valamint nem lezart helyiségben tarolt szak- és szerelSipari munkak anyagainak
lopéaskarait,

- épités és bdvités esetén a létesitmény Uvegezésében bekdvetkezett repedés- és tdréskarokat,
kivéve, ha biztositasi esemény miatt az épulet allaga is karosodik,

- a kdrnyezetszennyezéssel okozott karokat.
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7.2.

7.3.
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Nem fedezi a biztositas a biztositasi eseményekkel dsszefuggd kdvetkezmeényi karokat:
- UzemszUnet (kivitelezés szuneteltetése),

- birsag, perkoltség, kotbér, késedelmi kamat,

- szallitasi és kivitelezési hataridék be nem tartasa,

- muUszaki dtadas elmaradasa, sikertelensége,

- energia vagy egyéb szolgaltatasi Uzemzavar elharithatatlansaga,

- anyaghiany.

Onrészesedés

Uj épitésu, és bdvités alatt all6 épulet, épitmény Uj épitésl részeiben keletkezett karok esetén a
biztositd 30 000 Ft levonasos dnrészt alkalmaz az alabbiak szerint:

- Nem tériti meg a biztosité az onrészesedés mértékét meg nem haladd karokat.

- Az 6nrész mértékét meghaladdé karoknal az dnrész dsszege minden karbdl levonasra kerul.

Egyéb rendelkezések

A karenyhités szUkséges kdltségei a biztositasi dsszeg keretei kozott akkor is a biztositét terhelik,
ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

Alulbiztositas esetén a biztositd a karenyhités koltségeit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy
értékének ardnydban koteles megtériteni.

A jelen zaradékban nem szabalyozott kérdésekben a CIG Panndnia LakéTars lakasbiztositas
Altalanos és Kuldnods Biztositas Feltételeiben (KUlonds Biztositasi Feltételek Eplletbiztositashoz,
Kulonds Biztositasi Feltételek Ingdsagbiztositashoz, Kiegészité Felelésségbiztositas Kulonos
Feltételei, Vagyonvédelmi Feltételek Ingésagbiztositashoz) foglaltak az iranyadok.
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“ CIG PAN NéNlA CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

BIZTOSITO Vagyonvédelmi Feltételek Ingdsagbiztositdshoz

Kockazati és limittabla

EPULET ALAPCSOMAGOK KOCKAZATAI

Epulet Epulet ,Bazis” Epulet ,Optimum” | Epulet ,Prémium”
Tz X X X
Robbanas X X X
Villdmcsapas (masodlagos is) X X X
Arviz X X X
Vihar X X X
Felh&szakadas X X X
Foldrengés X X X
Foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, ismeretlen Ureg beomlasa X X X
Légi jdrmUvek lezuhanasa X X X
Vezetékes vizkar X X X
Hényomas - X X
Jégverés - X X
Idegen targyak raddlése - X X
Ismeretlen jarmu Utkodzése - X X
FUst- és koromszennyezés - 30EFt X
Haztartasi assistance - - X
Epulethasznaloi felel6sség 10 M Ft 25M Ft 50 M Ft
Uveg 50 E Ft 100 E Ft 200 E Ft
ElStetdk - 100 E Ft 200 E Ft
Vandalizmus (épuUlettartozékok rongalasa, leszerelése, graffiti) - S50 E Ft 100 E Ft
Elfolyt viz - 30 E Ft S50 E Ft
Bedzas - 50 E Ft 100 E Ft
Z6ld csomag (napkollektor, szélenergis berendezés, geotermikus flités) - - T0M Ft
Fltéskimaradas - - 100 E Ft
Bedzas nyitva hagyott nyildszarén - - 25E Ft
Epulet kiegészité biztositasok

Extra felszerelések - + +
Uvegbiztositas kiterjesztése + + +

Jelmagyarazat:

X a csomag tartalmazza

+a csomaghoz kothetd kiegészité

- a csomag nem tartalmazza; nem kotheté kiegészitd

o kuldén meghatarozott biztositasi 6sszeg esetén biztositott
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CIG Pannoénia LakdTars lakasbiztositas
Vagyonvédelmi Feltételek Ingdsagbiztositdshoz

CIG PANNONIA

BIZTOSITO

%

INGOSAG ALAPCSOMAGOK KOCKAZATAI

Ingdsag Ingdsag ,Bazis” Ingdsag ,Optimum” Ingdsag ,Prémium”
Tz X X X
Robbanas X X X
Villamcsapas (masodlagos is) X X X

Arviz X X X

Vihar X X X
Felh&északadas X X X
Foldrengés X X X
Foldcsuszamlds, ké- és foldomlds, ismeretlen Ureg beomlasa X X X

Légi jarmuvek lezuhanasa X X X
Vezetékes vizkar X X X
Hényomas - X X
Jégverés - X X

Idegen targyak radélése - X X
Ismeretlen jarmu Utkdzése - X X

FUst- és koromszennyezés - 30EFt X
Haztartasi assistance - - X
Maganemberi felelésség 5MFt TOM Ft 20 M Ft
Kulénleges Uveg - 150 E Ft 500 E Ft
Készpénz (betdréses lopas) - 25E Ft S50 E Ft
Dokumentumok pétlasa / Bankkartya elvesztése, ellopasa, Zarcsere - 10 E Ft/10 E Ft/10 E Ft | 20 E Ft/20 E Ft/50 E Ft
Gardzsban tarolt személygépkocsik tlz- és elemi kara - - T™M Ft
Tartds fogysztasi cikkek szallitasa - - 500 E Ft
Magaval vitt ingdsag - - 100 E Ft

Kerti disznévények tlz- és elemi kara - - T00 E Ft
Szabadban tarolt vagyontargyak - - 100 E Ft
Adatmentés - - 100 E Ft

Kerti veszéltelenités - - S50 E Ft
Fagyaszté aramkimaradasbdl eredd karok - - S50 E Ft
Bedazas nyitva hagyott nyilaszaréon - - 25E Ft
Tomegkozlekedési baleset _ 1M Ft/TMFt/5 E Ft 1M Ft/TM Ft/5 E Ft
(baleseti haldl, rokkantsag, csonttdrés, korhazi napi térités) /5 E Ft /5E Ft
(Sczszj)%at?é?gss,pk%rrtt;giili\saer;tui térités, gydgyulasi tdmogatas) - - 10 E Ft/10 E Ft/SO E Ft
Hobbi eszkdzok, barkacs felszerelések, idegen tulajdonu vagyontargyak,

mez&égazdasagi kisgépek, kerti berendezések, felszerelések ° °© °©
Ertéktargyak o o o

300 000 Ft egyedi értéket meghaladd muszaki cikkek o o o

Ingdsag kiegészitd biztositasok

Betoréses lopas + + +
Akvarium csomag 100 E Ft 100 E Ft 100 E Ft
Kerékparos csomag (vagyon- és baleset-biztositas) - 50 E Ft/kar, 100 E Ft/év | 50 E Ft/kar, 100 E Ft/év
Epulethez és Ingésaghoz is kdthetd kiegésziték

Kutyatartoi felelésség 3IMFt 3IMFt 3IMFt

Kegyeleti csomag (sirké sérulés, sirkd felelésség, temetési hozzajarulas)

50 E Ft/1 M Ft/50 E Ft

50 E Ft/1 M Ft/50 E Ft

50 E Ft/1 M Ft/50 E Ft

Uveg

+

+

+

Haztartasi assistance

+

Baleset Standard csomag (baleseti halal, rokkantsag, kérhazi napi
térités, mUtét, mulékony sérulés, égés)

1M Ft/1,5M Ft/35E Ft
/200 E Ft/20 E Ft/
150 E Ft

1M Ft/15M Ft/35E Ft
/200 E Ft/20 E Ft/
150 E Ft

TMFt/15M Ft/35E Ft
/200 E Ft/20 E Ft/
150 E Ft

Baleset Extra csomag (baleseti haldl, rokkatsag, korhazi napi térités,
mutét, mulékony sérllés, égés)

2 M Ft/3MFt/7 E Ft
/400 E Ft/40 E Ft/
300 E Ft

2MFt/3MFt/7 E Ft
/400 E Ft/40 E Ft/
300 E Ft

2MFt/3MFt/7E Ft
/400 E Ft/40 E Ft/
300 E Ft

Jelmagyarazat:

X a csomag tartalmazza

+a csomaghoz kotheté kiegészitd

- a csomag nem tartalmazza; nem kotheté kiegészité

o kulén meghatarozott biztositasi 6sszeg esetén biztositott
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“ CIG PAN NéNlA CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas
-

BIZTOSITO Baleset-biztositas KuUlonos Feltételek

CIG Panndnia LakoéTars
Lakasbiztositas
Baleset-biztositas
Kulonos Feltételek

Jelen biztositas csak az épulet-, vagy ingdsagbiztositasi szerz6déssel egyuttesen érvényes. )
Jelen szerzédésre vonatkozdan alkalmazni kell a CIG Panndnia LakdéTars lakasbiztositas Altaldnos
Biztositasi Feltételek 19.1.-19.2,, 22., 26-27., valamint 29.3.-29.7. pontjainak rendelkezéseit.

1. Biztositott / Tarsbiztositott
1.1 Biztositott vagy tarsbiztositott az a természetes személy,
- akinek biztositasi esemény idépontjaban betoltotte 1. élet évét, de nem toltotte be 80. életévét;
illetve a biztositasi esemény idépontjaban
- nem rokkantsagi nyugdijas, rehabilitaciés jaradékos, baleseti jaradékos vagy baleseti
rokkantsagi nyugdijas;
a biztositas megkotéséig munkaképesség csokkenés, illetve dssz-szervezeti egészségkarosodas
megallapitasara iranyuld kérelmet nem nyujtott be a mindenkor illetékes hatésagokhoz és
aki az érvényesen létrejott CIG Panndnia LakdéTars lakasbiztositas szerz6dés biztositottjaként a
kdtvényen név szerint feltuntetésre kerult, mint tulajdonos, bérlé, vagy tarsbérlé.
1.2. A jelen feltétel vonatkozasaban tarsbiztositott a biztositottal azonos allandé lakcimen élg, a
Ptk. 81 § (1) bekezdés 1. pontjadban megjeldlt kozeli hozzatartozdja, valamint élettarsa, feltéve,
hogy a biztositasi esemény bekdvetkeztekor allandd lakcimbejelentés alapjan a biztositottal a
kockdazatviselési helyen, életvitelszerlen egyutt él.

2. Kedvezmeényezett

2.1 A jelen feltételek alkalmazasaban a biztositd szolgdltatasra jogosult személy a biztositott, a
biztositott haldla esetén pedig az 6rokose.

2.2. Kiskoru tarsbiztositott esetén a kifizetés jogosultja minden esetben a biztositott.

3. A biztositas hatalya
A biztositd kockazatviselése a Fold valamennyi orszagara a nap 24 érdjaban kiterjed.

4, Biztositasi esemény

4.1, Biztositasi esemény lehet
a) tdmegkdzlekedés soran elszenvedett baleset, valamint a
b) szabadid&s sporttevékenység soran elszenvedett baleset.

4.2. Jelen feltételek szerint baleset a biztositott akaratan kivul, hirtelen fellépd, egyszeri kulsé
behatasbdl eredd, nem vart esemény, amelynek kovetkeztében az emberi szervezetben heveny
moddon anatdmiai és funkciondlis karosodas, maradandod elvaltozas, haldl kovetkezik be.

4.3, A biztositasi esemény idépontja a baleset napja.

5. Tomegkozlekedési baleset-biztositas
A CIG Panndnia LakdéTars lakasbiztositas ,Optimum” vagy ,,Prémium” csomag valasztasa esetén
nyuUjt biztositasi védelmet.

5.1. Tomegkozlekedési baleset: olyan varatlan, nem szandékosan eldidézett forgalmi esemény,

-'7'7-
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amelynek kovetkeztében a biztositott, mint kozforgalmu kozlekedési eszk6z (tomegkozlekedési

eszkoz) hasznaldja személyi sérulést szenved

A tomegkdzlekedés magaban foglal minden kozlekedési rendszert, amelyben az utasok nem

sajat jarmuvukkel kdzlekednek. A hasznalatos kozlekedési eszkdz alapjan ide tartozik a:

- helyi (varosi és elévarosi) forgalomban a varosi autébusz, a trolibusz, a villamos, a metré
(foldalatti vasut, a kéregvasutat is beleértve), a fogaskerekl vasut, a sikldvasut, nyeregvasut
vagy fuggdévasut (mindkettd egysinl vasUt-kategdria), a HEV, a vizi kdzlekedés és a vasut.

- helykdzi (mas szoval: telepuléskozi; belfoldi és nemzetkdzi) forgalomban az autdbusz, a vasuti
kdzlekedés, a légi kozlekedés és a vizi kdzlekedés.

A  biztositdé kockazatviselése egy biztositott vonatkozasaban kizarélag hivatalos

menetnyilvantartassal igazolt id6 alatt a tdmegkdzlekedési eszkdzdn térténd utazas ideje alatt

bekdvetkezd biztositasi esemeényekre terjed ki az arra vald felszallastol a leszallasig.

Tomegkozlekedési balesetbdl eredd biztositasi szolgaltatasok

Tomegkodzlekedési balesetbdl eredd halal

Ha a biztositott a kockazatviselés ideje alatt bekovetkezd tdmegkdzlekedési balesete

miatt annak bekodvetkezéstédl szamitott egy éven belUl meghal, Ugy a biztositd kifizeti a

tdmegkdzlekedési baleseti halal kockazatnak a biztositottra vonatkozd biztositasi 6sszegét

a kedvezményezettnek. Amennyiben ugyanezen eseménybdl kifolydlag a haldl elétt mar

maradandd egészségkarosodasra is szolgaltatott a biztosito, a teljesités csak a kuldonbodzetre

vonatkozik.

Tomegkozlekedési balesetbdl eredd maradando egészségkarosodas

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt bekdvetkezd tomegkdzlekedési balesete

miatt annak bekovetkeztétdl szamitott két éven belul legalabb 31%-os meértékd maradando

egészségkarosodast szenved (allanddsult funkcionalis karosodast szenved, megrokkan), gy a

biztositd a maradandd egészségkarosodas kockazatanak a biztositottra vonatkozé biztositasi

Osszegébdl az egészségkarosodas mértékének megfelelé szazalékot de legfeljebb a biztositasi

0sszeg 100%-at kifizeti.

Az adott tdmegkdzlekedési baleseti eseménybdl visszamaradt, maradando egészségkarosodas

mértékét (dllandodsult funkciondlis kdrosodas) a végallapot kialakulasat kovetden a rendelkezésre

allé szakorvosi iratok, illetve amennyiben szukséges, a biztositott személyes orvosi vizsgalata
alapjan a biztosité orvos szakértdje allapitja meg a sérulést kdvetd 2 éven beludl. A karosodas

mértékét a biztositd a gydgyulds folyamatatdl fuggetlenul legkésébb a séruléstdl szamitott 2.

év betoltésekor — a gydgyulas befejezé6désének hidnya esetén is — megallapitja, fuggetlendl a

tarsadalombiztositasi szervektdl.

A maradandd egészségkarosodas meértékét a szervek, végtagok, illetve muikdddképességuk

teljes elvesztése esetén a biztositd orvosa orvosi dokumentumok alapjan allapitja meg, szukség

esetén a sérult személyes vizsgalataval.

Tobb szery, testrész egyuttes sérulése esetén a karosodasi mértékek dsszeadddnak, de a 100%-

ot nem haladhatja meg.

A biztosito elrendelheti specialis orvos-szakértd igénybe vételével a sérult személyes vizsgalatat.

Amennyiben a biztositott nem ért egyet a biztosité ddntésével, kérheti sajat kdltségére a

masodfoku orvosi bizottsag dontését.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota a szolgaltatast kdvetden javul, a biztositdé a mar

kifizetett biztositasi 6sszeget nem igényli vissza.

Tomegkozlekedési balesetbdl eredd csonttdrés

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt olyan tomegkdzlekedési balesetet szenved,

melynek kévetkezménye szakorvos altal igazolt médon csonttorés, illetve csontrepedés, Ugy a

biztositd a csonttorés kockazatra vonatkozoé biztositasi 0sszeget fizeti ki.

Csonttorés: az egyébként ép csontszerkezet anatdmiai folytonossdga kulsé behatasra

megszakad. Jelen feltétel szempontjabdl a fogtdrés nem mindsul csonttorésnek.

Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet anatémiai folytonossdga kullsé behatasra

megszakad, de a csont keresztmetszete nem sérul, és a térési vonal csak az egyik oldali

csontkérget sérti.

A biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a tdrések szamatdl fuggetlenudl a

biztositasi 6sszeg egyszeresét fizeti ki.
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Tomegkozlekedési balesetbdl eredd korhazi napi térités (5-50 nap kozotti idészakra)

Ha a biztositott a kockazatviselés iddszaka alatt bekdvetkezd tomegkozlekedési balesete miatt
legalabb 5 napot eléré folyamatos, szakorvosilag indokolt kérhazi dpolasra szorul, Ugy a biztositd
kifizeti a biztositottra vonatkozd biztositasi 6sszegét minden kérhazi apolasi napra.
Amennyiben egy tdmegkodzlekedési balesetbdl eredben egy adott biztositottra vonatkozéan
tdbbszor kerdl sor kérhazi apolasra, Ugy a biztositd az elsé 5 napot meghaladé idészak utan mar
a kovetkezd apolasi idészakra nem vizsgalja annak folyamatos meglétét.

Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatas legfeljebb 50 napra korlatozddik.

A koérhazi napi térités kockazata nem terjed ki azokra a kérhazi felvételt igénylé egyéb kdros
allapotokra, melyek nem az adott tomegkdzlekedési baleset gydgyitasaval allnak kdzvetlen
okozati dsszefuggésben, illetve amelyek célja nem a sérult biztositott allapotromlasanak a
megakadalyozasa, hanem esztétikai, kozmetikai kezelése.

Jelen feltétel vonatkozasaban kérhdaznak mindsul a szakmai felUgyeletek altal elismert,
engedélyezett fekvébeteg ellatast nydjtd intézmény, amely allandd orvosi iranyitas, felugyelet
alatt all, és megfelel6 intézményi kéddal rendelkezik.

Nem mindsulnek koérhdaznak a szanatdriumok, rehabilitacidos intézetek, gyogyfurddk,
gyogyuduldk, elmebetegek gydgy és gondozdintézetei, geriatriai intézetek, szocialis otthonok,
illetve a kérhazak fenti jellegUl szolgaltatast nyujté osztalyai.

Szolgaltatasi tablazat:

Tomegkozlekedési balesetbdl eredd halal 1000 000 Ft
Tomegkozl/ekedea balesetbdl eredd haldl maradandé egészségkarosodas 1000 000 Ft
31-100% aranyos

Tomegkozlekedési balesetbdl eredd csonttdrés 5000 Ft
Tomegkozlekedési balesetbdl eredd kérhazi napi térités (5-50 nap) 5000 Ft/nap

Szabadid&sport-baleset

Szabadiddés sport tevékenységgel 6sszefUggésben bekdvetkezd balesetekre is kiterjed a baleset-
biztositas fedezete az ,Prémium” csomag valasztasa esetén.

A szabadiddés sportbaleset olyan baleset, amely a biztositott a szabadidé eltoltéseként kotetlenul
vagy szervezett formdaban, végzett sport tevekénységével all kdzvetlen okozati 6sszeflUggésben,
s amely soran a biztositott megsérul.

Szabadidésport-balesetbdl eredd biztositasi szolgaltatasok

Szabadidésport-balesetbél eredd csonttorés

Ha a biztositott a kockazatviselésiddszaka alatt olyan balesetet szenved, melynek kdvetkezménye
szakorvos altal igazolt médon csonttorés, illetve csontrepedés, Ugy a biztositd a csonttorés
kockazatra vonatkozo biztositasi dsszeget fizeti ki.

Csonttérés: az egyébként ép csontszerkezet anatdmiai folytonossaga kulsé behatasra
megszakad. Jelen feltétel szempontjabdl a fogtdorés nem mindsul csonttorésnek.
Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet anatédmiai folytonossdaga kulsé behatasra
megszakad, de a csont keresztmetszete nem sérll, és a torési vonal csak az egyik oldali
csontkérget sérti.

Abiztositd a biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a torések szamatdl fuggetlenul a biztositasi
0Osszeg egyszeresét fizeti ki.

Szabadidésport-balesetbdl eredd kérhazi napi térités (5-50 nap kozotti idészakra)

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt bekovetkezd balesete miatt legaldbb 5 napot
eléré folyamatos, szakorvosilag indokolt kérhazi apoldsra szorul, Ugy a biztositd kifizeti a
biztositottra vonatkozd biztositasi 6sszegét minden kérhazi apolasi napra.

Amennyiben egy balesetbdl eredéen egy adott biztositottra vonatkozdéan tdbbszor kerdl sor
kérhazi apolasra, Ugy a biztositd az elsé 5 napot meghaladd idészak utan mar a kdvetkezd
apolasi idészakra nem vizsgalja annak folyamatos meglétét.

Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatas legfeljebb 50 napra korlatozdédik.

A koérhazi napi térités kockazata nem terjed ki azokra a kdérhazi felvételt igénylé egyéb kdros
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allapotokra, melyek nem az adott tomegkdzlekedési baleset gydgyitasaval allnak kdzvetlen
okozati dsszefuggésben, illetve amelyek célja nem a sérult biztositott allapotromlasanak a
megakadalyozasa, hanem esztétikai, kozmetikai kezelése.

Jelen feltétel vonatkozasaban kérhaznak mindsul a szakmai felUgyeletek altal elismert,
engedélyezett fekvébeteg ellatast nydjtd intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, felugyelet
alatt all, és megfelel6 intézményi kdddal rendelkezik.

Nem mindsulnek koérhdaznak a szanatdriumok, rehabilitacidos intézetek, gyodgyfurddk,
gyogyuduldk, elmebetegek gydgy és gondozdintézetei, geriatriai intézetek, szocialis otthonok,
illetve a kérhazak fenti jellegUl szolgaltatast nyujté osztalyai.

Szabadiddsport-balesetbdl eredd 28 napot meghaladd gydgyulasi tartam

Ezen fedezet csak arra a biztositottra terjed ki, aki tappénzre jogosult.

Ha ez a biztositott olyan balesetet szenved, melynek gyodgyulasi idétartam szukséglete
meghaladja az egybefiggd 28 napot és ezt a szakorvos altal igazolt tappénzes idészakkal
igazolja akkor a biztositd a 28 nap eltelte utan kifizeti a biztositasi 6sszeget. A biztositd fenntartja
maganak a jogot, hogy a gyogyulasi tartam szUkségességét a biztositd altal megnevezett
orvosokkal ellendriztesse.

Ezen fedezet nem terjed ki rehabilitaciéra, utdgondozasra, gydgytornara, fizio- és fizikoterapiara,
fUrddkurara.

A biztositd szolgaltatasa a gydgyulasi tartam letelte utan esedékes.

A biztositd szolgaltatasa évente, s biztositasi eseményenként csak egyszer vehetd igénybe.
Szolgaltatasi tablazat:

Szabadiddsport-balesetbdl eredd csonttorés 10 000 Ft
Szabadiddsport-balesetbdl eredd kdrhazi napi térités (5-50 nap) 10 000 Ft/nap
Szabadidésport-balesetbdl eredd 28 napot meghaladd gydgyuldsi tartam 50 000 Ft

Kizart kockazatok

A biztositdé kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositott baleseti eseménye
kozvetlenUlvagykdzvetveosszefliggésbenallharcieseménybenvagymashaboruscselekményben
valamely fél mellett torténdé aktiv részvétellel vagy az allam elleni blncselekményben valé
részvétellel. Jelen feltételek szempontjabdl haborinak mindsul a hadlzenettel vagy anélkul
vivott habord, a hatarvillongas, a felkelés, a forradalom, a zendulés, kormany elleni puccs vagy
puccskisérlet, polgarhabord, idegen orszdg hatarozott céld hadicselekményei (pl. csak légi
csapasvagy csak tengeriakcid), kommmanddé tdmadas, terrorcselekmény. (A kommanddé tdmadas
és a terrorcselekmeény esetén nem mindésul habords cselekményben valé aktiv részvételnek, ha
a biztositott az dldozatok érdekében Iép fel.) E szerz&dés szerint allam elleni blncselekmény az,
amit a Buntetd Torvénykonyv annak mindsit, igy kUlondsen: ldzadas, kémkedés, rombolas.

A biztositd kockdazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositott baleseti esemény
atomkarok (nukledris hasadas vagy fuzié, nuklearis reakcid, radioaktiv izotépok sugarzasa,
ionizald vagy lézersugarzas, valamint ezek szennyezése) folytan kdvetkezik be.

A biztositdé kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositott baleseti eseménye
alkoholos allapotaval, bodité-, kabité- vagy hasonld hatast kivaltd szerek fogyasztasaval, toxikus
anyagok rendszeres szedése miatti fUggdségével dsszeflggésben kdvetkezett be.

Jelen feltétel vonatkozasaban nem mindsul balesetnek:

a napsugarzas altal okozott égési sérllések, héguta;

a fagyasi sérulések;

olyan balesetek, melyek kdvetkezmeénye a fogak torése, barmilyen jellegl potlasa;

az olyan balesetek kovetkezményei, melyek betegségi el6zményekbdl erednek; ideértve a
biztositottolyanbalesetétis,amelypszichiatriai,neurotikus betegségével okozati dsszeflUggésben
kovetkezett be;

a szokvanyos (habitualis) izuleti ficamok és alkati sajatossagbdl adodd izUleti szalag- gyengeség;
a foglalkozasi betegségi artalom koévetkezményei;

a megemelés kovetkeztében kialakuld anatémiai elvaltozasok;
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a biztositott 6ngyilkossaga vagy annak kisérlete miatt kialakuld sérulés vagy halal még akkor is,
ha azt a biztositott beszamitasi képességének hianyaban kovette is el;

a baleset el6tt barmely okbdl mar karosodott beteg, sérult vagy csonkolt testrészek és szervek,
illetve ezen sérulések késébbi kdvetkezményei;

a kérhazi napi térités kockazata nem terjed ki azokra a kérhazi beavatkozasokra, amelyek célja
nem az adott sérulés gyogyitasa (sérult biztositott allapotromlasanak a megakadalyozasa),
hanem esztétikai, kozmetikai kezelése;

a testi séruléssel nem jard lelki sérulések;

randulasos sérulések (a randulasok olyan balesetek, melyek hatasara a szdvetek szerkezete
széthuzodik, anatdmiai elvaltozas nem kdvetkezik be) és azok késdbbi kovetkezmeényei;

az izeltlabuak csipése;

minden olyan, a szervezet tamasztdérendszerét érintd artalom, melynek meglétére az adott
baleseti esemény hivja fel a figyelmet. (A degenerativ, ortopéd jellegl kdrképek tartoznak ide.)

A biztosité mentesiilése

A biztosité mentesil a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a biztositott a kedvezményezett

szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét.

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél abban az esetben, ha a biztositott a

karmegel6zési vagy karenyhitési kotelezettségét megszegi.

A biztosité mentesil a szolgaltatas teljesitése alél, amennyiben bizonyitast nyer, hogy a

biztositasi eseményt a biztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte

elé. A biztositasi eseményt sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak kell tekinteni
kulonosen akkor, ha az a biztositott:

a) szandékosan elkévetett sulyos blincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben

b) alkoholfogyasztasaval, illetéleg ittas allapotaval kézvetlen okozati 6sszefliiggésben,

c) bédité-, kabité- vagy mas hasonlé hatast kivalté szerek fogyasztasa miatti allapotaval
kozvetlen okozati 6sszefliggésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti fliggdsége
folytan,

d) érvényes jogositvany nélkili gépjarmiivezetése kézben,

e) ittas gépjarmiivezetése ké6zben kovetkezett be, valamint a d)-e) esetekben a mentesiilés

feltétele még, hogy a biztositott mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett.

A biztosito teljesitése

A biztosité a baleset id6pontjaban érvényes biztositasi Osszeget teljesiti a biztositas
kedvezmeényezettjének.

A biztositasi eseményt irdsban haladéktalanul, de legkésébb 8 napon belul be kell jelenteni a
biztositonal. A szUkséges felvilagositasokat meg kell adni és lehetévé kell tenni ezek tartalmanak
ellendrzését. A biztositd kotelezettsége nem all be, amennyiben a bejelentési kotelezettséget
csak részben vagy késedelmesen teljesitik és emiatt [ényeges kdrulmények kiderithetetlenekké
valnak.

A biztositottat karenyhitési kdtelezettség terheli, ami abban all, hogy panasza esetén koteles
haladéktalanul felkeresni orvosat, balesete esetén kérni az elsd, akut ellatasat. Barmilyen
sérulés bekdvetkeztét kdvetbden a biztositottnak a lehetd legrovidebb idén belll gyakorld
szakorvoshoz kell fordulnia, és karenyhitési kotelezettségébdl addddan annak orvosi tanacsait
kdteles pontosan betartani. A biztositd nem felelés azokért a kdvetkezményekért, amelyek a
biztositottnak a biztositasi esemény karos kovetkezményei elharitasara, illetve enyhitésére
vonatkozd kotelezettségeinek elmulasztasabdl erednek.

A biztositottat nem terheli allapot-megdrzési kdtelezettség a biztositasi esemény bekovetkezése
esetén.

A biztositd altal igényelt minden igazolast, nyilatkozatot és bizonyitékot, hitelt érdeml&en a
biztositonak az altala meghatarozott formaban és tartalommal kell benyudjtani. A szukséges
dokumentumok beszerzésének és biztositohoz torténd eljuttatasanak koltségeit a biztosité nem
tériti meg. A biztositd a szolgaltatasokat az igény elbirdlasahoz, illetve a teljesitéshez szukséges
Osszes irat beérkezése utan, az utoljara beérkezett irat kézhezvételétdl szamitott 30 napon
belll teljesiti. A karok kifizetése a biztositd magyarorszagi kozpontjabdl torténik forintban, a
kedvezmeényezett részére. A biztositd a szolgaltatasi igény elbiraldasahoz a becsatolt iratokat
ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény elbirdlasaval 6sszefluggd egyéb iratokat szerezhet be.
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Minden biztositasi szolgaltatas iranti igényhez be kell nydjtani a CIG Panndnia LakdTars
lakasbiztositas Altaldanos Biztositasi Feltételek 20.5.3. pontjaban felsorolt dokumentumokat.
A Kar bejelentése a CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas Altaldanos Biztositasi Feltételek 19.
pontja szerinti médokon teheté meg.

CP-60100



&

CIG PAN NéNlA CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

BIZTOSITO Kiegészitd baleset-biztositas Kulonds Feltételek

CIC Pannénia LakoéTars
Lakasbiztositas

Kiegészitd baleset-biztositas
Kulonos Feltételek

Jelen kiegészité biztositas csak épulet- vagy ingdsagbiztositassal egyUttesen érvényes.

Jelen kulonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekben alkalmazni kell a CIG Panndnia LakdTars
lakasbiztositas Altalanos Biztositasi Feltételek 19.1.-19.2, 22, 26.-27., valamint 29.3.-29.7. pontjainak
rendelkezéseit.

1.3.

Biztositott/Tarsbiztositott

A CIG Panndnia LakoéTars lakasbiztositas Baleset-biztositas Kulonos Feltételek 1. pontjaban

meghatarozottak szerint.

A biztositd nem vaéllalja a fedezetet, amennyiben a biztositasi esemény a biztositott alabbi

betegségeivel ok okozati 6sszefuggésbe hozhato:

- a magyar tarsadalombiztositasi szerv szakvélemeénye alapjan barmilyen fokd maradandd
egészségkarosodassal bir,

- idult sziv- és keringési rendszeri betegségben szenved,

- vérzékeny,

- inzulin-fugg6 cukorbetegségben szenved,

- dializis kezelésben részesul,

- Alzheimer-kdérban szenved,

- skizofrén,

- bipolaris zavarban szenved,

- Parkinson-kérban szenved,

- 5 évnél régebben diagnosztizalt sclerosis multiplex betegségben szenved,

- HIV-fertézott,

- sokizUleti gyulladasban szenved,

- csontritkulas megbetegedésben szenved,

- az egyensulyszerv megbetegedésében szenved,

- -7 dioptria er6sséget meghaladdan rovidlaté vagy vak,

- aki a biztositas megkdtését megeldzd egy évben olyan balesetet szenvedett, amely miatt
szakorvos altal igazoltan 30 napon tul munkaképtelen volt,

- epilepszids megbetegedésben szenved.

Ha a biztositott 1.2. pontban meghatarozott betegségét a biztositasi jogviszony tartama alatt

diagnosztizaljadk, akkor a biztositasi fedezet csak akkor all fenn, ha a biztositasi esemény

bekdvetkezése és a biztositott, egészségi allapota kdzott nincs ok-okozati 6sszeflggés.

Kedvezményezett
A CIG Pannoénia LakdéTars lakasbiztositas Baleset-biztositas Kulonos Feltételek 2. pontjaban
meghatdrozottak szerint.

A biztositd kockazatviselése

A CIG Pannénia LakéTars lakasbiztositas Baleset-biztositas Kulonos Feltételek 3. pontjaban
meghatdarozottak szerint.
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Biztositasi esemény

Jelen feltételek szerint baleset a biztositott akaratan kivul, hirtelen fellépd, egyszeri kulsé
behatasbdl eredd, nem vart esemény, amelynek kovetkeztében az emberi szervezetben heveny
modon anatdmiai és funkcionalis kdrosodas, maradandd elvaltozds, halal kovetkezik be. A
biztositasi esemény idépontja valamennyi biztositasi esemény tekintetében a baleset napja.

Kizart kockazatok
A CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas Baleset-biztositas Kulonods Feltételek 7. pontjaban
meghatdarozottak szerint.

A biztosité mentesulése
A CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas Baleset-biztositas Kulonos Feltételek 8. pontjaban
meghatdarozottak szerint.

A biztosito teljesitése
A CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas Baleset-biztositas Kulonds Feltételek 9. pontjaban
meghatdarozottak szerint.

Kiegészitd baleseti csomag

A biztositasi fedezet két csomagbdl (Bazis és Prémium) valaszthato ki, de egy szerzédésen belul
csak egy csomag kdthetd.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztositd az egyes kockazatok esetében az kovetkezd szolgaltatasokat nydjtja:

Baleseti halal

Ha a biztositott a kockazatviselés ideje alatt bekdvetkezd balesete miatt annak bekovetkezéstdl
szamitott egy éven belUl meghal, Ugy a biztositd kifizeti a baleseti halal kockazatnak a
biztositottra vonatkozd biztositasi dsszegét a kedvezményezettnek. Amennyiben ugyanezen
eseménybdl kifolydlag a halal elétt mar maradandd egészségkarosodasra is szolgaltatott a
biztosito, a teljesités csak a klulonbozetre vonatkozik.

Baleseti maradandd egészségkarosodas

Haa biztositottakockazatviselésiddszakaalatt bekovetkezd balesete miattannak bekovetkeztétdl
szamitott két éven belll legalabb 31%-os mértékd maradandd egészségkarosodast szenved
(dllanddsult funkcionalis karosodast szenved, megrokkan), ugy a biztosité a maradando
egészségkarosodas kockazatanak a biztositottra vonatkozd biztositasi dsszegébdl az
egészségkarosodas mértékének megfelelé% szazalékot de legfeljebb a biztositasi 6sszeg 100%-
at kifizeti.

Az adott baleseti eseménybdl visszamaradt, maradandd egészségkarosodas mértékét
(allanddsult funkcionalis karosodas) a végallapot kialakulasat kovetéen a rendelkezésre allo
szakorvosi iratok, illetve amennyiben szUkséges, a biztositott személyes orvosi vizsgalata
alapjan a biztosité orvos szakértdje allapitja meg a sérulést kdvetd 2 éven beludl. A karosodas
mértékét a biztositd a gydgyulas folyamatatdl fuggetlenul legkésdbb a séruléstél szamitott 2.
év betdltésekor — a gydgyulas befejez6désének hianya esetén is — megallapitja, fuggetlendl a
tarsadalombiztositasi szervektdl.

A maradandd egészségkarosodas meértékét a szervek, végtagok, illetve muikdddképességuk
teljes elvesztése esetén a biztositd orvosa orvosi dokumentumok alapjan allapitja meg, szukség
esetén a sérult személyes vizsgalataval.

Tobb szery, testrész egyuttes sérulése esetén a karosodasi mértékek dsszeadddnak, de a 100%-
ot nem haladhatja meg.

A biztosité elrendelheti specialis orvos-szakértd igénybe vételével a sérilt személyes vizsgalatat.
Amennyiben a biztositott nem ért egyet a biztosité ddntésével, kérheti sajat kdltségére a
masodfoku orvosi bizottsag dontését.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota a szolgaltatast kdvetden javul, a biztositdé a mar
kifizetett biztositasi 6sszeget nem igényli vissza.

Baleseti kérhazi napi térités (5-50 nap kozotti iddszakra)

Ha a biztositott a kockazatviselés iddszaka alatt bekovetkezd balesete miatt legalabb 5 napot
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eléré folyamatos, szakorvosilag indokolt kérhazi apolasra szorul, Ugy a biztositd kifizeti a
biztositottra vonatkozd biztositasi 6sszegét minden kérhazi apolasi napra.

Amennyiben egy balesetbdl eredéen egy adott biztositottra vonatkozdéan tdébbszor kerdl sor
kérhazi apolasra, Ugy a biztositd az elsé 5 napot meghaladd idészak utan mar a kdvetkezd
apolasi idészakra nem vizsgalja annak folyamatos meglétét.

Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatas legfeljebb 50 napra korlatozddik.

A koérhazi napi térités kockazata nem terjed ki azokra a kérhazi felvételt igénylé egyéb kdros
allapotokra, melyek nem az adott baleset gydgyitasaval alinak kdzvetlen okozati dsszefuggésben,
illetve amelyek célja nem a sérult biztositott allapotromlasanak a megakadalyozdsa, hanem
esztétikai, kozmetikai kezelése.

Jelen feltétel vonatkozasaban kérhaznak mindsul a szakmai felUgyeletek altal elismert,
engedélyezett fekvébeteg ellatast nydjtd intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, felugyelet
alatt all, és megfelel6 intézményi kéddal rendelkezik.

Nem mindsulnek koérhdaznak a szanatdriumok, rehabilitacidos intézetek, gyogyfurddk,
gyogyuduldk, elmebetegek gydgy és gondozdintézetei, geriatriai intézetek, szocialis otthonok,
illetve a kérhazak fenti jellegUl szolgaltatast nyujté osztalyai.

Baleseti muUtéti térités

Amennyiben a biztositottnak a kockazatviselés id&szaka alatt bekovetkezd balesete miatt a
gyogyulasa és allapotromlasanak megakadalyozasa érdekében szlkségessé valo, a biztositd
altal meghatarozott mértéket meghaladod sulyossagu mutétet végeznek, Ugy a biztositod kifizeti
az adott sulyossagu csoportba sorolt baleseti mUtét kockazatanak a biztositottra vonatkozoé
biztositasi 0sszegét.

A muUtétek sulyossagi besorolasat a biztositd szakorvosa objektiv feltételek alapjan a vonatkozo
szabalyzatok, és szakmai iranyelvek alapjan a biztositott szakorvosi dokumentacidja, szukség
esetén személyes vizsgalata alapjan hatarozza meg.

A mutétek besorolasa

A teljes kord mutéti besorolas bemutatasara nincs lehetéség tekintettel arra, hogy azoknak
szinte végtelen szamu madja, modszere, kombinacidja van. A biztositd alapvetd torekvése, hogy
a mutéti téritések meghatarozasakor a lehetédségek hatarain belul az alabbiakban ismertetésre
kerulé sulyossagi fokozatok alapul vételével jarjon el.

|. sulyossagi fokozat

Az alabbi esetekben a szolgaltatasi 6sszeg 100%-at tériti a biztosito:

- aszervezetUregrendszerein belUlelhelyezkeddanatdémiaiképletekséruléseimiattszukségessé
valé és az Uregrendszer faldnak megnyitasaval végzett mutéti megoldasok (koponya, nyak,
mellkas, has, medence, gerincoszlop),

- az ujjak kivételével végzett baleseti eredetld végtagcsonkolasok fuggetlenul attél, hogy a
csonkolédott végtag rész visszalltetése megtortént-e, és milyen a funkcionalis végeredmény,

- a torzsbdl kilépd 6 ér- és idegképletek sérulése miatt végzett helyreallitd mutétek (kivéve a
csukldizulet, illetve bokaizulet kezdd részeitdl perifériasan elhelyezkedd ér- és idegképletek),

- a mutétet igényld II-11l. foku égési sérulések, ha az égési felszin a testfelllet 40%-at eléri.

I. sulyossagi fokozat

Az aladbbi esetekben a szolgaltatasi 6sszeg 50%-at tériti a biztosité:

- anyilt és zart, nagy izuletekbe (vall, konyodk, csukld, csipé, térd, boka) hatold és izuleten kivuli
(felkar-, alkar-, comb-, |abszar-) torések (a kéz- és labfej torései nem tartoznak ide),

- a nagy kiterjedésU, roncsolassal, szovethiannyal jard lagyrész sérulések, ahol mutéti sorozat,
szbvetpotlas végzésére van szUkség,

- amutétet igényld lI-11l. foku égési sérulések, ha az égési felszin a testfelUlet 5%-anal nagyobb,
de a 40%-at nem éri el.

I1l. sUlyossagi fokozat
Az aladbbi esetekben a szolgaltatasi 6sszeg 25%-at tériti a biztositd:
- azorvosi szakma szabalyai altal dokumentalt friss izlleti szalagszakadasok, in, inak szakadasa
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(a kézfej, labfej, ujjak kivételével),

- acsukldizulet, illetve bokaizUlet kezdb részeitdl periféridsan elhelyezkedd ér- és idegképletek
helyredllitd muitétei,

- a kéz- és labfej torései,

- a kéz és lab ujjainak amputacidval jard csonkolasos sérulései,

- az ujjak periférias idegvarratai,

- csOtukrozéssel végzett mutétek.

Nem térithetd beavatkozasok:

- bérvarratok,

- dréttlzés,

- kordbban meglévé, ortopéd jellegl elvaltozasok baleset kapcsan torténd terdpidja, mitéte,

- az emberi szervezet tipusos helyeinek sérvesedése miatti mdtétek,

- a koros csontszerkezeti elvaltozasbdl adodd csonttorés stabilizald muitéte,

- idegen targy eltavolitasa testlUregbdl,

- belsé fémrogzités eltavolitasa,

- csOtukrozéssel végzett diagnosztikus eljaras,

- baleseti eseménnyel dsszeflggésbe nem hozhatd beavatkozasok.

Egy baleseti eseménybdl maximalisan a biztositasi 6sszeg 100%-at fizeti ki a biztosité.
Amennyiben egy mUtét soran egy idében tobb sebészeti beavatkozas szlUkséges, akkor biztosité
a legmagasabb besorolasd mutét alapjan allapitja meg a szolgaltatast.

Jelen feltétel vonatkozdsdban muitétnek mMindsul az a sebészeti beavatkozads, amit az
orvosszakmai szabalyok megtartasaval végeztek el a biztositotton.

Baleseti mulékony sérulés

Ha a biztositott a szerzédés hatalya alatt bekdvetkezd baleset miatt, azzal dsszeflUggésben
csonttdrést, illetve csontrepedést, illetve kutyaharapast szenved, Ugy a biztosité a baleseti
sérulés kockazatnak a biztositottra vonatkozd biztositasi 0sszegét fizeti ki. A biztositd a biztositasi
esemény bekdvetkezte esetén a tdrések, repedések, illetve harapasok szamatdl fuggetlendl
a biztositasi 6sszeg egyszeresét fizeti ki. Jelen feltétel szempontjabdl a fogtdérés nem mindsul
csonttdrésnek. A biztositasi fedezet nem terjed ki a kutyaharapasbdl eredd veszettségre,
fertézésre.

Baleseti égés

A biztositott égési sérulése esetén a biztositdé a biztositottra vonatkozé 100%-os biztositasi
Osszegnek az égéskarosodas mértékének megfelel szazalékat fizeti ki.

Az |. foku égési sérulésnél csak a bér legfelsé rétege karosodik, amely fajdalmas, és a fellleten
pirossag lathato.

A ll. fokU égési sérulések esetén kulonbséget kell tenni az Ugynevezett felUletes és mély formak
kozott.

A 1I/1. tipus el6forduldsakor a bér legfelsé és az irha felsé rétege karosodik, holyag lathatd, a
sebalap piros, nyomasra elfehéredik, fajdalmas.

A ll/2. tipusu sérulésnél az irha mélyebb rétege is karosodik, a sebalap fehéres szind, fajdalmas.
A lll. foku égés esetén a bér teljes vastagsaga sérul, a felszin a szennyez&déstdl fuggden barna,
fekete vagy fehér szind, hdélyag nincs, a felszin érzéketlen, mivel a fdjdalomérzékeld receptorok
is elpusztultak.

Az égett terulet kiterjedését az ember testfelszinének szdzalékdban kerul megadasra, amelynek
soran 1 szazalék testfelszin a sérult tenyerének felszinének felel meg. A nagy kiterjedésu égési
felUlet kiszamitasa a Wallace-féle 9-es szabaly alapjan torténik: példaul a fej-nyak 9 szazaléknak,
egy fels6é végtag 9 szazaléknak, egy alsé végtag 18 szazaléknak, a torzs 36 szazaléknak felel meg.
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1-20% 0%
I. foku 21-30% 15%
(bdrt, nyalkahartyat épen hagyo égés)
31-50% 30%
51%-tdl 50%
1-15% 0%
. 16-20% 15%
11/1. foku
(felUletes mélységl égés) 21-30% 30%
31-50% 60%
50%-tdl 100%
1-5% 0%
6-10% 15%
11/2. foku > 2
(dtmeneti) mélysegl égés 1-20% 30%
21-30% 60%
31%-tol 100%
1-2% 0%
. 3-5% 20%
I11. foku
(mélyre terjedé égés) 6-15% 40%
16-25% 60%
26%-tol 100%
8.2. Szolgaltatasi tablazat Standard csomag:
Baleseti halal 1000 000 Ft
Baleseti maradandd egészségkarosodas 31-100% aranyos 1500 000 Ft
Baleseti kérhazi napi térités (5-50 nap) 3500 Ft/hap
Baleseti mUtéti térités 200 000 Ft
Baleseti mulékony sérulés 20 000 Ft
Baleseti égés 150 000 Ft
8.3. Szolgaltatasi tablazat Extra csomag:
Baleseti halal 2 000 000 Ft
Baleseti maradandd egészségkarosodas 31-100% aranyos 1500 000 Ft
Baleseti korhazi napi térités (5-50 nap) 7 000 Ft/nap
Baleseti mutéti térités 400 000 Ft
Baleseti mulékony sérulés 40 000 Ft
Baleseti égés 300 000 Ft

-8'7-
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A biztositdé nem vallalja a fedezetet csak a biztositasi dsszeg 50%-ara, amennyiben a biztositasi

esemény a biztositott alabbi tevékenységével 6sszeflUggésben kdvetkezett be:

- artista,

- buavar,

- banyasz,

- épitémunkas magas épitményeken,

- fegyveres testllet tagja (kivéve: adminisztrativ terUleten dolgozd),

- fegyveres ér,

- kaszkadér,

- légiutas-kiséré,

- piléta (repuld, helikopter, vadaszgép),

- pirotechnikus,

- pénzszallitd autd soférje vagy annak kisérdje,

- robbandanyaggal dolgozé ipari munkas,

- tdzijaték- és csillagszérdgyarto,

- vadasz,

- veszélyes anyagot szallité tehergépkocsi sofér,

- extrém sport.

Jelen szerz6dés vonatkozasaban extrém sport:

- jet-ski,

- motorcsénak sport,

- vizisizés,

- vadvizi evezés (ideértve canyoning, hydrospeed),

- hegy- és sziklamaszas az V. foktdl,

- magashegyi expedicid,

- barlangaszat,

- bazisugras,

- mélybe ugras (bungee jumping),

- falmaszas,

- auté-motorsportok (pl. roncsautd (auto-crash) sport, rally, gokart, motorkerékpar-sportok,
quad, ugyességi versenyek),

- félkezes és nyilttengeri vitorlazas,

- repulésportok (pl. sarkanyrepulés, ejtéernydzés, paplanernydzés, murepulés, siklorepulés,
hélégballonozas),

- mélytengeri bUvarkodas (buvarkodas légzdkészulékkel 40 m ala).

Kerékparos csomag Baleset-biztositas

A Kerékparos csomag Baleset-biztositas fedezete kiterjed a biztositott, illetve tarsbiztositott
kerékparosként elszenvedett kdzlekedési balesetére.

Kdzlekedési baleset: olyan baleset, amely a kozuti jarmUvezetésre vonatkozd szabdlyok
megsértésével dsszefuUggésben kozuton vagy kdzdton kivul kovetkezett be.

Jelen feltétel szempontjabdl nem szamit kdzlekedési balesetnek a biztositottat kerékparosként
ért olyan baleset, amelyben mas jarmu, vagy gyalogos nem hatott kdzre.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztositd az egyes kockazatok esetében az kovetkezd szolgaltatasokat nydjtja:

Kerékparos kdzlekedési balesetbdl eredd csonttorés

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt olyan kdzlekedési balesetet szenved, melynek
kovetkezmeénye szakorvos altal igazolt mddon csonttorés, illetve csontrepedés, Ugy a biztositd a
csonttdrés kockazatra vonatkozd biztositasi dsszeget fizeti ki.

Csonttorés: az egyébként ép csontszerkezet anatdmiai folytonossaga kulsé behatasra
megszakad. Jelen feltétel szempontjabdl a fogtdorés nem mindsul csonttorésnek.
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BIZTOSITO Kiegészitd baleset-biztositas Kulonds Feltételek

Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet anatémiai folytonossdga kllsé behatasra
megszakad, de a csont keresztmetszete nem sérul, és a torési vonal csak az egyik oldali
csontkérget sérti.

Abiztosité a biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a torések szamatoél fuggetlenul a biztositasi
0sszeg egyszeresét fizeti ki.

Kerékparos kozlekedési balesetbdl eredé 28 napot meghaladé gyégyuldsi tartam

Ha a biztositott kozlekedési baleseti esemény miatt 28 napot meghaladdan szakorvos altal
igazolt moédon folyamatos keresd-, illetve munkaképtelen allomanyba kerul, vagy kdérhazi
elldtasra szorul, Ugy a biztosité kifizeti a biztositottra vonatkozd biztositasi dsszeget. Jelen
biztositasi kockazat nem terjed ki olyan személyre, aki sajat jogon nem jogosult tdppénzre.

A biztositd fenntartja maganak a jogot, hogy a gyégyuldsi tartam szUkségességét a biztositéd
altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

Ezen fedezet nem terjed ki rehabilitaciéra, utdgondozasra, gydgytornara, fizio- és fizikoterapiara,
fUrdékurara.

A biztositd szolgaltatasa a gyogyulasi tartam letelte utan esedékes.

Egy baleseti eseménybdl eredden a szolgaltatas csak egyszer vehetd igénybe.

Szolgaltatasi tablazat:

Kockazatok Biztositasi 6sszeg

Kerékparos kdzlekedési balesetbdl eredd csonttorés 50 000 Ft*

Kerékparos kozlekedési balesetbdl eredd 28 napot meghaladd

*
gyoégyuldsi tartam S0 000 Ft

*Eves limit 100 000 Ft barmelyik kockazat esetében és dsszesen is.
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Adatkezelési tajékoztato

1. sz. melléklet

1.1

1.2.

Adatkezelési tajékoztaté

Az adatkezel6 adatai és felligyeleti hatésagai

Adatkezelé: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Addszam: 14440306-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank (www.mnb.hu)

Adatvédelmi tisztségvisels: Dr. Kozma David

E-mail elérhetbsége: jog@cig.eu

Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. B épulet
Telefonszam: +36 15100 100, fax: +36 1247 2021

FelUgyeleti hatésag adatvédelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszama: +36 13911400, fax: +36 13911410

E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu, www.naih.hu

Marketing célu k6zos adatkezelés esetén az Adatkezel6k adatai

Adatkezeld 1: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Adodszam: 14153730-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank (www.mnb.hu)
Adatvédelmi tisztségvisels: Dr. Kozma David

E-mail elérhetbsége: jog@cig.eu

Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. B épulet
Telefonszam: +36 15100 200, fax: +36 1247 2021

FelUgyeleti hatésag adatvédelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,

Telefonszama: +36 13911400, fax: +36 13911410

E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu, www.naih.hu
Adatkezel6 2: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Addszam: 14440306-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank (www.mnb.hu)
Adatvédelmi tisztségvisels: Dr. Kozma David

E-mail elérhetbsége: jog@cig.eu

Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. B épulet
Telefonszam: +36 15100 100, fax: +36 1247 2021

FelUgyeleti hatésag adatvédelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,

Telefonszama: +36 13911400, fax: +36 13911410

E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu, www.naih.hu
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Adatkezelési tajékoztato

tovabbiakban egylittesen: Adatkezel6k; kiilon- kilon: Adatkezel§, illetve Biztosito.

Az adatkezelési tajékoztaté alkalmazasa

Az Ugyfél adatkezelésre vonatkozd teljeskorl tajékoztatdsat a biztositasi feltételekben, (ASZF,
KSZF, Szerzédési Feltételek; tovabbiakban egyutt: ,Biztositasi Feltételek”), az Ugyféltdjékoztatdban,
tovabba az Adatkezelési Tajékoztatdoban foglalt rendelkezések alkotjak. A Biztositasi Feltételek,
az Ugyféltajékoztatd és Adatkezelési Tajékoztatd egymasra épulnek, az Adatkezelési Tajékoztatd
altaldanos, mig az Ugyféltajékoztatod és Biztositasi Feltételek az egyes termékekre vonatkozé specialis
rendelkezéseket tartalmaznak. Amennyiben az Adatkezelési Tajékoztatd, a Biztositasi Feltételek
és az Ugyféltajékoztatd kozott eltérés all fent, Ugy az alabbi sorrend iranyadd: 1. Adatkezelési
Tajékoztatd, 2. Biztositasi Feltételek, 3. Ugyféltajékoztato.

A Biztosité adatkezelése

A Biztositd, mint adatkezelé a természetes személy ugyfelei, valamint annak &rokosei vagy
annak helyébe 1épé mas személy (tovabbiakban: ,Erintett’) biztositasi szerzédéssel, annak
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal &sszefuggd személyes adatait, tovabba a
kozods adatkezelés esetén az Adatkezel6k az adatkezeléshez hozzdjaruld Erintett személyes
adatait a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél szold az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (altaldnos adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban: ,GDPR"
vagy ,Adatvédelmi rendelet’), az informaciés édnrendelkezési jogrél és informacidészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvénynek (tovabbiakban: ,Info. tv.”), a biztositasi tevékenységrdl sz6ld 2014.
évi LXXXVIII. torvénynek (tovabbiakban: ,Bit.") és az egyéb irdnyadd jogszabdlyok - ideértve
kuldndsen a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi
XLVIII. térvényt (tovabbiakban: ,Reklamtoérvény”) — adatvédelemre vonatkozé rendelkezéseinek
megfeleléen kezelik.

Ugyfélnek mindsul a szerzédé, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a Biztosité szamara
szerzbédéses ajanlatot tett és a biztositd szolgaltatasara jogosult mas személy.

Személyes adat az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,Erintett”) vonatkozo
barmely informacid.

A Biztositd torekszik a személyes adatkezelési tevékenységeit, adatkezelési mdUveleteit oly
maodon  kialakitani, hogy mindenkor teljesuljenek az Adatvédelmi Rendelet 5. cikkében
foglalt adatkezelési alapelvek, azaz biztositja a személyes adatok kezelésének jogszerlségét,
tisztességességét, atlathatdsagat, azadatok kezelésének célhoz kdtottségét, az adattakarékossagot
(adatminimalizalds), azok pontossagat, tarolasuk id6étartamanak korlatozottsagat, valamint
bizalmassagukat. Az alapelvek megvaldsuldsaért a Biztosito felel és ezekért elszamoltathato.

Jelen adatkezelési tajékoztatd tartalmazza a biztositasi szerzédéssel, annak [étrejottével,
nyilvantartasaval, kezelésével és fenntartasaval dsszefluggd, a Bit. 121. § (1) bekezdés k) pontja szerinti
személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivalokat.

A mindenkor hatalyos, valamint a korabban hatalyban lévéd Adatkezelési tajékoztatd a Biztositd
weboldaladn, a https://www.cigpannonia.hu/adatvedelem oldalon megtalalhato.

Marketing célu k6zos adatkezelés

Az Adatkezel6k tajékoztatjdk az Erintettet, hogy kozds célbdl torténd adatgydjtés, kdzods
adatbazisban torténé kdzos adatkezelés és személyes adatok marketing céld felhasznalasa
targyaban egymassal megallapodast kdtottek, melyben kdzos adatkezel6ként meghataroztak az
adatkezelés céljait éseszkdzeit. Az Erintett az Adatkezel6k megallapodasatdl figgetlentl mindegyik
Adatkezelé vonatkozasaban és mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja az altalanos
adatvédelmi rendelet szerinti jogait. Barmelyik Adatkezeld jogosult az Erintett hozzajaruldsat
kérni a kozos adatkezeléshez. Az Erintett tajékoztatasaért (dltalanos adatvédelmi rendelet 13. cikk)
az az Adatkezel6 felelés, amely az Erintettel a hozzajaruld nyilatkozat megszerzése érdekében
kapcsolatba lép.
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CIG PANNONIA

BIZTOSITO

Az Erintettdl érkezett megkeresések teljesitése céljabol az Adatkezeldk kdzds kapcsolattartoként
a CIG Pannodnia Eletbiztositdé Nyrt. adatvédelmi tisztvisel6jét (a tovabbiakban: ,Adatvédelmi
tisztvisel8”) jeldlték megazzal, hogyaz Erintettneklehetéségevanarrais, hogy a kijeldIt Adatvédelmi
tisztvisel6 helyett valamelyik Adatkezel6hoz fordul. Az Adatvédelmi tisztviselé elérhetéségét a

fenti 20.1. pont tartalmazza.

1.6. A Biztosité adatkezelésének célja, jogalapja, a kezelt adatok kore és az adatkezelés id&tartama
A Biztosité az Erintett kdvetkezd személyes adatait, az itt meghatarozott célbdl, jogalapon, és
idétartamban kezeli:

1.6.1.

Adatkezelés
megnevezése és célja

Nem-életbiztositasok ese-
tében, az Erintett kérésére,
kezdeményezésére a biztosi-
t6 dijkalkulaciét, dijkinalatot
készit.

A biztositasi szerz6dés meg-
kotésének céljabdl torténdé
adatkezelés

A szerz6dés megkotését
kovetéen a szerzédés fenn-
tartasa, kezelése, moédositasa,
a szolgaltatas teljesitése,
elszamolasa és a Biztosito
szerz6désbdl fakado egyéb
kotelezettségei (pl. dijak
megallapitasa) teljesitése cél-
jabol torténd adatkezelés.

A biztositasi szolgaltatasi
igény elbiralasa, a biztositasi
szerz6désbél szarmazo kove-
telés megallapitasa, megité-
lése, a szerzédés teljesitése.

A szerz6dés megkotését megel6z6, valamint a szerz6dés megkotéséhez, a szerzé6dés kezeléséhez, fenntartasahoz,
valamint a szerzédés teljesitéséhez kapcsol6dé adatkezelés

Adatkezelés A kezelt adatok
jogalapja kore

A Biztositd a szerzédéskotés, vagy a szerzddés fenntartasa soran tudomasara jutott személyes adatokat a szerzédés idétartama
alatt, illetve annak megszlinését kovetéen addig kezelheti, ameddig a szerzédéssel kapcsolatban igény érvényesithetd. Az igé-
nyérvényesitésre nyitva allo idészakot (elévilési id6t) az egyes biztositasi termékekre vonatkozé szerzédési feltételek, illetve a jog-
szabalyok tartalmazzak. Az ettdl eltéré idStartamu adatkezelésekrdl a lentebb felsorolt pontokban taldlhatd kulon tajékoztatas.

Adatok tarolasanak
idétartama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
— az adatkezelés a szerzédés
megkodtését megeldzéen

az Erintett kérésére torténé

lépések megtételéhez szUk-
séges.

Az Erintett neve, e-mail cime,
mobiltele-fonszama, valamint
a dijkalkulacio, dijkina-lat
elkészitéséhez szUkséges
kérdsiv-ben adott valaszok

Amennyiben szerzédéskdtésre
nem kerUl sor, a dijkalkulacio,
dijkinalat Erintett rendelke-
zésére bocsatasatol szamitott
nap.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
a szerzé6dés megkdtése.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotés soran megadott
személyes adatok, igy tdbbek
kdzott a kockazatel-bira-
lashoz, a dijkal-kulacidhoz
megadott adatok, illetve az
ajanlati dokumenta-cidban
megadott adat.

A dijkalkulacioval kapcsola-
tos adatok vonatkozasaban
legfeljebb 30 nap, az Erintett
ajanlata alapjan létre nem
jott biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes ada-
tok addig kezelheték, amig a
szerzédés |étrejottének meg-
hidsulasaval kapcsolat-osan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél.

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszeflUggésben
a szerz6déskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas mddon a Biztosité tudo-
masara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszu-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli tv-ben foglalt ko-
telezettségek teljesitéséhez
szUkséges adatokat legalabb
a szerzédés megszlinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszeflUggésben
a szerz6déskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas mddon a Biztosité tudo-
masara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli tv-ben foglalt ko-
telezettségek teljesitéséhez
szUkséges adatokat legalabb
a szerzédés megszlinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.
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A Biztosit6 biztositasi szerz6-
désbdl eredo

igényeinek érvényesitése (ide
nem értve a kévetkez6 pont-
ban foglalt adatkezelést).

A Biztosito szerzédésbol

szarmazo koéveteléseinek
érvényesitése, igy klilonésen
adéssagkezelés, kovetelés-
behajtas, végrehaijtas, illetve
az adatkezel6 koveteléseinek
jogi uton (pl. fizetési megha-
gyas, birésagi eljaras, kove-
teléskezel6 tarsasag megbi-
zasa) torténo érvényesitése
céljabdl torténé adatkezelés,
valamint ezen célok érvénye-
sitése érdekében megbizott
harmadik személynek torté-

né adatatadas

A Biztositasi szerz6désbél
szarmazo jogi igényekkel
szembeni védekezés elSter-
jesztése.

CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

Adatkezelési tajékoztatd

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositéra vonatkozé jogi
kdtelezettség teljesité-se. A
jogi kotelezettséget a biztosi-
tasi szerz6dés, a Bit., tovabba
a Polgari Torvény-kdényvrél
sz016 2013. évi V.tdrvény
(tovabbiakban: Ptk.) kelet-
kezteti.

Az Erintett altal a szerz6dés-
kdtéshez, nyomtatvany kitol-
téséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzé-
dés teljesitése soran keletke-
z6 személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerz6dés megszlnését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az adatkezeld jogos érdeke az
Erintett szerzédéses kotele-
zettségeinek nemteljesitése
esetén szerzdéddésben foglalt
jogai érvényesitésére.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotés, illetve a szerzédés
teljesitése soran megadott
személyes adatok, igy ku-
|6ndsen: név, lakcim, anyja
neve, szUletési hely, idé.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszUlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
- a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés (pl.:
Bit., Ptk., és egyéb dgazati

jogszabalyok).

A Biztositasi szerzédéses jog-
viszonnyal kapcsolatos
birésagi, hatésagi megkere-
sések megvalaszolasa.

A Biztosito altal megvalaszolt

birésagi, hatésagi megkere-
sésekrdl sz6l6 adattovabbita-
si nyilvantartas vezetése. Az
adatkezelés célja a jogszaba-
lyi kotelezettség teljesitése,
adattovabbitas jogszerliségé-
nek ellendrzése és az Erintet-

tek tajékoztatasa.

A veszélyko6zosség érdekei-
nek megovasa érdekében, a
szolgalta-tasok jogszabaly-
nak és szerz6désnek megfe-
lel6 teljesitése és a biztosi-tasi
szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyoza-
sa céljabol:

(1) Veszélykozosség érdeke-
inek megovasa érdekében
adatszolgaltatas teljesitése
mas biztosito részére.

(2) Veszélyk6zosség érdeke-
inek megovasa érdekében
adatszolgaltatas kérése mas
biztositotol.

Az Erintett 4ltal a szerzédés-
kotéshez, nyomtatvany kitol-
téséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzé-
dés teljesitése soran keletke-
z6 személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
- a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés (pl.:
Bit., Ptk., és egyéb agazati
jogszabalyok).

A megkeresések megvalaszo-
lasdhoz szUkséges személyes
adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés (Bit. és
egyéb agazati jogszabalyok).

A megkeresések megvalaszo-
lasdhoz szUkséges személyes
adatok.

Az adattovabbitasi nyilvan-
tartasban szereplé személyes
adatokat az adattovabbitas-
tol szamitott 5 év elteltével,

a kulonleges adatnak vagy
blnlgyi személyes adatnak
min&sulé adatok tovabbitasa
esetén azokat 20 év elteltével
tordlni kell.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

(1) A Biztositd mas biztositd
részére torténd adatatadasa-
ra vonatkozdan, a Biztositéra
vonatkozé jogi kdtelezettség
teljesitése. A Biztositoé jogi
kotelezettségét a Bit. 149-151.
§ keletkezteti.

(2) Biztositd mas biztosito-
1ol torténd adatszolgaltatas
kérése esetén a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) — a Biztositd
jogos érdeke. A Biztositd
jogos érdekét a Bit. 149-151. §
keletkezteti.

A biztositasi termék sajatos-
sdgainak figyelembe vételé-
vel kezelt, a Bit. 149. § (3) - (6)
bekezdéseiben foglalt adatok

A megkeresések eredmé-
nyeként tudomasara jutott
adatok a kézhezvételt kévetd
90 napig kezelhetdk, kivéve,
ha a megkeresés eredmé-
nyeként tudomasara jutott
adat a Biztosité jogos érdekei
érvényesitéséhez szUkséges.
Ez esetben a Biztosité az ada-
tot az igény érvényesitésével
kapcso-latban indult eljaras
jogerés befejezéséig kezelhe-
ti, azzal, hogy ha az igény ér-
vényesitésével kapcsolat-ban
az eljaras meginditasara az
adat Biztosito altali megis-
merését kdvetd 1 évig nem
kerul sor, az adat a Biztosito
altali megismerést kovetd 1
évig kezelheté.
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Viszontbiztositasi fedezet
elérése és szolgaltatas ér-
vényesitése céljabdl térténé
adatkezelés, viszontbiztosité
részére torténé adattovab-
bitas

Kuloénleges adatok, kiilon6-
sen egészségligyi adatok
szerz6dés megkotése, kocka-
zatelbiralas, a szerz6désben
vallalt fedezet elbiralasa, a
szerzédés fenntartasa, keze-
lése, a szolgaltatas teljesitése
céljabol torténd kezelése

Jogi kotelezettség vagy ko-

zérdekii feladat végrehajtasa
érdekében jogszabalyban
meghatarozott célbél mas
adatkezel6 részére torténd
adatatadas, illetve egyedi
vagy rendeszeres adatszol-

galtatas

A biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében a szerzodéskotés-
kor, a szerz6déssel kapcso-
latos tranzakciok soran,

igy kulonoésen a szerzédés
modositasaval kapcsolatban,
személyesen, telefonon,
emailben torténd ugyfél
azonositas céljabdl torténé
adatkezelés

A biztositasi szerzédé-sekkel
kapcsolatos visszaélések
megel6zése, felderitése, nyo-
mon kovetése, kapcsolodo
kockazatok mérése, kezelése

céljabol torténoé adatkezelés

A nyilvantartasokban sze-
repl6 adatok informatikai
biztonsaganak védelme érde-
kében sziikséges biztonsagi
mentések céljabdl térténé
adatkezelés

CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

Adatkezelési tajékoztatd

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az adatkezeld jogos érdeke.

Az adott jogviszonyhoz kap-
csolédo személyes adatok

A biztositasi jogviszony fenn-
alldasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerz6dés meg-
szUinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett 6nkéntes és
kifejezett hozzajarulasa

Az Erintett azon kiulénleges
adatai, melyekre a hozzajaru-
|asa vonatkozik.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az adatkezeld jogi kdtelezett-
sége teljesitése. Eseti adat-
szolgaltatasi kdtelezettséget
a Biztositd akkor teljesit, ha a
megkeresd szerv az ada-
tatadas céljat és jogalapjat
megfeleléen igazolja.

Az Erintett jogszabalyban,
illetve a megkeresésben kért
adatai

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — a Biztositd jogos érdeke,
hogy a személyes adatok és
biztositasi titkok védelme
érdekében informaciét csak
az arra jogosult személy sza-
mara szolgaltasson.

A Biztosité az azonositashoz
az aldbbi adatokat (legalabb
harmat) hasznalja: pl. szer-
z6désszam és/vagy karszam,
név, szlletési id6, édesany-
ja neve, allandd lakcime,
levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelhetdk, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
—az adatkezel6 jogos érdeke
a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatosan visszaélések, a
biztositasi csaldsok megelé-
zésére, felderitésére

Az Ugyfél altal a szerzédésko-
tés soran vagy azt kovetden
megadott adatok.

Az adatok megadasatdl
szamitott 5 év.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztositd jogos érdeke

Az Erintett Biztosité informa-
tikai rendszerében rogzitett
és biztonsagi mentéssel
érintett személyes adatai

A biztositd a biztonsagi men-
tésben szereplé adatokat az
azokra vonatkozé megdrzési
idének megfelels idétartam-
ig kezeli.
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Az e-mail cim szerz6dés meg-
kotése, fenntartasa, valamint
a biztositasi szolgaltatas telje-
sitése (karrendezés), tovabba
az Erintettel valé elektronikus
kapcsolattartas céljabél torté-
né kezelése.

A mobiltelefonszam a szerzé6-
dés létrejottének megerdsité-
se, valamint az Ugyfélportalra
valé regisztracio céljabol
torténd kezelése.

Csoportos biztositas megko-
tése, fenntartasa, kezelése
céljabdl torténé adatkezelés,
adattovabbitas.

A finanszirozott vagyon-
targyakra kotott vagyon-
biztositasokkal (casco,
lakasbiztositas, egyéb va-
gyonbiztositasok) kapcsolato-
san rendszeres vagy alkalmi
adatszolgaltatast teljesitése
céljabadl torténd adatatadas

Ugyfelek jogos érdek alapjan

torténd adatkezeléssel szem-
beni tiltakozasainak, valamint
a marketing nyilatkoza-tok
visszavonasanak nyilvantar-
tasa az Ugyfél - visszavonas-
sal vagy tiltassal 6sszefiiggo
célbdl - jovébeli megkeresé-
sének elkerllése céljabol.

CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

Adatkezelési tajékoztatd

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szUkséges

A biztosité minden e-mail
cimmel rendelkezé Ugyfelé-
nek biztositja, hogy az Ugyfél-
portalra torténd regisztraciot
kdvetben megtekinthesse,
letdlthesse a szerzédéssel
kapcsolatos dokumentu-
mokat, ideértve kulénosen a
biztositasi ajanlatot, kdtvényt,
dijértesité/index levelet,
dijesedékességi értesitét,
dijfelszolitot, stb.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kdvetden pedig addig
kezelhet6k, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szukséges

Az Erintett
mobiltelefonszama.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelhetdk, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzé6dés meg-
kotését megeldzéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges

Csoportos biztositas ese-
tében a szerz6d6 atadja a
biztositott adatait a biztositd
részére. A biztosité a bizto-
sitott adatait, a biztositasi
szerz&dést a biztositott javara
megkotd szerzédével egyez-
teti. A szerz6dé a biztositottak
személyérdl a szerzédésben
meghatarozott médon és
gyakorisaggal tajékoztatja

a biztositot. A szerzédé a
csatlakozasi nyilatkozatban

/ adatszolg.-ban vagy egyéb
dokumentumban a biztosi-
tott altal megadott adatokat
tovabbitja a biztositd részére,
és értesiti a biztositét a bizto-
sitasi jogviszony alapjaul szol-
gald jogviszony, vagy egyéb
érdek megsziinésérdél. A
biztosité a biztositottakra vo-
natkozd adatokat a szerz6dé
részére nem ad at, kivéve, ha
a szerz6dé dltali adatszolgal-
tatas egyeztetése érdekében
(un. fedezet-ellendrzés) soran
szUkséges, vagy ha aszerzé6dé
a szolg-i igény soran torténd
eljarasra jogosult.

Amennyiben a biztositott a
szerz6déshez csatlakozik, a
|étrejott szerzédésekre vonat-
kozé adatkezelési idStartam
az irdanyadd, azaz a biztositasi
jogviszony fennallasanak
id6szakaban kezelheték az
Erintett személyes ada-

tai, a biztositasi jogviszony
megszlinését kovetden
pedig addig kezelheték, mig
a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény érvénye-
sitheté. A Szamviteli toérvény-
ben foglalt kételezettségek
teljesitéséhez szUkséges
adatokat legalabb a szerzé-
dés megszlinésétél szamitott
8 évig szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — A biztositd és a finanszi-
rozé pénzintézet vagy egyéb
szervezet kozotti megallapo-
das, tovabba a Bit. 138. § (2a)
bekezdése alapjan, a pénzin-
tézet vagy egyéb finanszirozé
szervezet (zalogjogi jogosult,
engedmeényes, tarsbiztosi-
tott) jogos érdeke.

A biztositasi szerzédés dij-
rendezettségének allapota,
szerz6dés megszlinése és
annak idépontja, karigény,
karszolgaltatas adatai.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
A Biztositd jogos érdeke

Az Ugyfél tiltakozasanak,
marketing célu adatkezelés-
sel kapcsolatos nyilatkozata
visszavonasanak régzitése
kéréseinek elbirdlasa, illetve
teljesitése érdekében.

A nyilvantartas adatait, vala-
mint a valaszadassal kapcso-
latos dokumentumokat a
valasz elkUldésétdl szamitott
8 évig kell megdrizni az elsza-
moltathatdsag érdekében.
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A dijkalkulaciéhoz, valamint a
szerzédéskotéshez szilkkséges
személyes adatok, tovabba
az Erintett altal megadott
jarmiire vonatkozé adatok
BelUigyminisztérium Nyilvan-
tartasok Vezetéséért Felel6s
Helyettes Allamtitkarsaga
altal vezetett kozlekedési
nyilvantartasbél torténé
lekérdezése, valamint a
lekérdezés eredményének
felhasznalasa

(1) A szolgaltatasra jogosult-

sag ellendrzése érdekében
esetenkénti lekérdezés a
Beliigyminisztérium altal
vezetett személy- és lakcim-
nyilvantartasban

talalhatoé személyes adatokrél
és a lekérdezés eredményé-
nek kezelése.

(2) Az ugyfél altal a biztosi-
tasi szerzédéssel 6sszefiig-
gésben megadott adatok
pontossaganak ellenérzése
érdekében esetenkénti
lekérdezés a Belligyminisz-
térium altal vezetett szemé-
lyi- és lakcimnyilvantartasbol,
valamint a jarmdnyilvantar-
tasbdl, tovabba a lekérdezés
eredményének felhasznalasa,
amennyiben az Ggyfél altal
megadott adatok hidanyosan
vagy hibasan kertiltek meg-

adasra.

Minéség-ellenérzés, folya-
matfejlesztés céljabol torténd
adatkezelés

Statisztikai célbol torténd
adatkezelés

CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

Adatkezelési tajékoztatd

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
A biztositd jogos érdeke

A dijkalkulaciohoz, valamint a
szerz6déskotéshez szUkséges
személyes adatokat (név, any-
ja neve, lakcim, szUletési hely,
szUletési datum, szuletési
név), tovabba az Erintett altal
megadott jdrmure vonatkozo
adatokat (alvazszam, forgalmi
engedély szama, forgalomba
helyezés ideje, gyartas éve,
jarmdfajta, jarmu-kategodria,
jarmujelleg, hasznalati mod,
gyartmany, tipus, kereskedel-
mi néy, szallithatd személyek
szama/féréhely, hengerlr-
tartalom, teljesitmény, sajat
tdmeg, 6ssztdmeg, teherbi-
ras, hajtéanyag, szin)

Amennyiben a szerzédés
nem jon létre a felek ko-
z06tt, addig kezelheti, amig

a szerzédés létrejottének
meghiudsulasaval kapcsola-
tosan igény érvényesithetd.
Amennyiben a felek kozott a
biztositasi szerzédés létre-
jon, akkor az igényfelméré

a szerzédés részeként, azzal
megegyezd ideig, azaz a szer-
z6dés megszlinését kovetd 8
évig kezelheti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) -
A biztositod jogos érdeke. (1) A
biztosité jogos érdeke, hogy
kizarélag az arra jogosult sza-
mara fizessen biztositasi szol-
galtatast, megeldzve ezzel az
esetleges visszaéléseket.

(2) A biztositd jogos érdeke,
hogy ellendrizze és biztositsa,
hogy nyilvantartasaban pon-
tosan szerepelnek a biztosi-
tasi szerzédéssel kapcsolatos
Ugyfél- és jarmu adatok.

(1) A Belugyminisztérium altal
vezetett személy- és lak-
cim-nyilvantartasban
taldlhaté személyes adatok
(név, anyja neve, szuletési
hely és idé, lakcim, tartézko-
dasi hely).

(2) A BelUgyminisztérium
altal vezetett személyi- és
lakcim-nyilvantartasban,
valamint a jarmu-nyilvan-
tartasban talalhaté adatok
(Uzembentartd/tulajdonos
neve, anyja neve, szuletési he-
lye és ideje, lakdhelye, jarmu
azonositd adatai).

A biztosité az adatokat a szer-
z6dés adataival megegyezé
ideig tarolja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke

Az Erintett neve, telefonsza-
ma, e-mail cime, valamint az
Erintett altal adott visszajel-
zés.

Az Erintett elektronikusan
adott visszajelzései a részére
nyujtott szolgaltatasra vagy
szerzédésre vonatkozdan a
szolgaltatassal, illetve a szer-
z6dés adataival egyutt kezeli
a Biztositd, az azokra megha-
tarozott ideig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszeflUggésben
a szerz6déskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas mddon a Biztosité tudo-
masara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelhetdk, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
kezeli.
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1.6.2. A személyes adatok karrendezés soran torténé kezelésének 1.6.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatkezelés A kezelt adatok
jogalapja kore

A Biztositd a kdrrendezés kapcsan tudomasara jutott személyes adatokat a kdrrendezés idStartama alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig kezelheti, ameddig az Erintett altal eléterjesztett igénnyel kapcsolatban igény érvényesithetd. Az igényérvé-
nyesitésre nyitva allé idészakot (elévulési idét) az egyes biztositasi termékekre vonatkozd szerzéddési feltételek, illetve a jogszaba-

Adatok tarolasanak
idétartama

Adatkezelés
megnevezése és célja

A karrendezés érdekében
torténd adatkezelés

lyok tartalmazzak. Az ettdl eltérd iddtartamu adatkezelésekrél a lentebb felsorolt pontokban talalhatd kulon tajékoztatas.

A szerz6d6 fél esetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerz6-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megel6zéen az Erin-
tett kérésére torténd [épések
megtételéhez sziikséges.

A tobbi érintett (Biztositott,
kedvezményezett, karo-

sult, szolgaltatasra jogosult
személy, 6rokosok) esetén
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—az adatkezelére vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése,
melyet tobbek koézott a Ptk.
6:439. §,6:470. §, 6:472. § ren-

delkezései keletkeztetnek

A karrendezés érdekében
torténé kulonleges adatok
kezelés

Adoézassal kapcsolatos, illetve
szamviteli kotelezettségek
teljesitése, kulonésen nyil-
vantartasok vezetése, bizony-
latok kiallitasa és megdrzése.

Statisztikai célu adatkezelés

A Biztosité az Erintett hoz-

zajarulasa alapjan jogosult a
kivalasztott javitd, mint 6nallé
adatkezel6 részére adatokat
tovabbitani az Erintett altal
megjeldlt rendszamu sérilt
gépjarmii javitasanak érdeké-
ben

Az Erintett altal a karrende-
zéssel 6sszefuggésben meg-
adott vagy az érintettrdl a
karrendezéssel 6sszeflggés-
ben mas maédon a biztositd
tudomasara jutott személyes
adatok, ideértve az érintettel
folytatott telefonbeszélgetés
hanganyagat is.

A kdrrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett 4ltal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Biztositd
altali kifizetés esetén, a kar
lezarasatdl szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett dnkéntes és
kifejezett hozzajarulasa

Az Erintett a karigény el-
biralasa, a jogalap és 6sz-
szegszerlUség megallapitasa
érdekében jogosult, tovabba
szerz8dés vagy jogszabaly
alapjan koteles lehet szemé-
lyes és kulonleges kategoria-
ja, igy kuléndsen az Erintett
egészséglagyi allapotaval
0sszeflUggd személyes adatok
megadasara

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetben addig, ameddig
az Erintett 4ltal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Biztositd
altali kifizetés esetén, a kar
lezarasatdl szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositd jogi kdtelezettsé-
gének teljesitése. A biztositd
jogi kotelezettségét a Szam-
viteli torvény keletkezteti.

A karrendezéssel kapcsolatos
Szamviteli tdrvény szerin-

ti nyilvantartasban kezelt
adatok, valamint a kadrrende-
zéssel kapcsolatos konyvviteli
elszamolast kdzvetlenul és
kdzvetetten alatamasztd
szamviteli bizonylatot (ideért-
ve a fékdnyvi szamlakat, az
analitikus, illetve részletezé
nyilvantartasokat is)

A karrendezés idétartama
alatt, azt kdvetben a kar leza-
résatoél szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
— a Biztositd jogos érdeke

Az Erintett altal a kdrrende-
zéssel dsszefliggésben meg-
adott vagy az Erintettrél a
karrendezéssel 6sszefliggés-
ben mas mdédon a biztositd
tudomasara jutott személyes
adatok

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett 4ltal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) - Az Erintett dnkéntes,
kifejezett hozzajarulasa

Név/cégnéy, telefonszam, a
jarmd tipusa,
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A Biztosité esetenként, a
szolgaltatasra jogosultsag
ellenérzése soran lekérdezi
és kezeli a Foldhivatal altal
vezetett tulajdoni lap masolat
szolgaltatasbdl lekérheté
személyes adatokat (név,

anyja neve, szuletési év).

Az ugyfelek telefonon, illetve
e-mailben térténé azonosita-
sa a karbejelentés, a szolgal-
tatdsi igény bejelentése soran
a biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében.

CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

Adatkezelési tajékoztatd

GDPR 6. cikk 1) bekezdés

f) - A biztositd jogos érde-

ke, hogy kizardlag az arra
jogosult szamara fizessen
biztositasi szolgaltatast,
megelézve ezzel az esetleges
visszaéléseket

A Foldhivatal altal vezetett
tulajdoni lap masolat szolgal-
tatasbol lekérheté személyes
adatokat (név, anyja neve,
szUletési év).

A biztosité az adatokat a szer-
z6dés adataival megegyezé
ideig tarolja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) -
a Biztositd jogos érdeke.

A Biztosité az azonositashoz
az alabbi adatokat (legalabb
harmat) hasznalja: pl. szer-
z6désszam és/vagy karszam,
név, szlletési id6, édesany-
ja neve, allandé lakcime,
levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

Az Erintett kiilonleges adat-
nak minésulé blinugyi sze-
mélyes adatanak a Biztosito,
a karosult, vagy a karokozé
jogi igénye elGterjesztésé-
hez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges mér-
tékben és érdekében torténd
kezelése.

— a Biztositd jogos érdeke. A
biztosité jogos érdeke, hogy
a veszélykdzosség védelme
érdekében a karokkal kap-
csolatos jogalapot a valésag-
nak megfeleléen allapitsa
meg, vitas esetben a hatdsag,
illetve a birésag dontését

figyelembe vehesse.

Az Erintett adatainak a
Biztosité megtéritési igénye
érvényesitése érdekében
torténd kezelése.

A Biztosit6 a karosult, vagy

a karokozo6 altal becsatolt, a
kareseménnyel kapcsolatban
magancélbdl régzitett biz-
tonsagi vagy egyéb kame-
rafelvételt akkor kezeli, ha a
karokozo, vagy a karosult a
karesemény, a szerzédéssel
kapcsolatos szolgaltatasi
igény elbiralasa, a jogalap
tisztazasa érdekében azt a
biztosité szamara atadja.

Az Erintett killénleges
adatnak mindsulé bdnugyi
személyes adatanak az
adatkezelési cél teljesitésé-
hez szUkséges mértékben
torténd kezelése

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

— a Biztositd jogos érdeke. A
biztosité jogos érdeke, hogy a
jogszabalyban vagy szerzé-
désben meghatarozottak
szerint az altala megtéritett
kar mértékéig megtéritési
igényét érvényesithesse a
karokozdéval szemben

Az Erintett adatkezelési cél
teljesitéséhez szUkséges
adatai.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kdvetden addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szlkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges.

A karokozd vagy a karosult
altal a biztositd rendelkezésé-
re bocsatott biztonsagi-, vagy
egyéb kamerafelvétel és az
azokon szerepld személyes
adatok.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett 4ltal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

1.6.3. A személyes adatok panaszkezelési eljarassal soran torténé kezelésének 1.6.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatkezelés

megnevezése és C

A panaszkezelési eljaras
lefolytatasa céljabdl torténd

adatkezelés

Adatkezelés
jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szukséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 159. §-a
keletkezteti.

A kezelt adatok
kore

Az Erintett altal a Biztosité
részére a panaszkezeléssel
osszefliggésben rendel-
kezésre bocsatott, vagy a
panaszkezeléshez kapcsold-
do, szerzédés megkdtése és
teljesitése, illetve a karren-
dezési, szolgaltatasi eljaras
soran a biztosito altal kezelt
személyes adatok.

Adatok tarolasanak
idétartama

A panaszkezelési eljaras leza-
résatél szamitott 5 évig.
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A telefonon tett panasz
hangfelvételének rogzité-
se a panaszkezelési eljaras
lefolytatasa céljabdl torténd
adatkezelés

Karrendezéssel 6sszeflig-
gésben benyujtott panasz

esetén, a panaszkezelési el-
jaras lefolytatasa érdekében
torténd adatkezelés

CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

Adatkezelési tajékoztatd

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget Bit 159. § (2)
bekezdés keletkezteti

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazono-
sitdshoz szUkséges adatait, a
panasz felvétele soran rogzi-
tett személyes adatokat.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatél szamitott 5 évig.

A szerz6d6 fél esetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges. A
tdbbi Erintett (Biztositott,
kedvezményezett, karo-

sult, szolgaltatasra jogosult
szemeély, 6rokdsok) esetén
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—az adatkezelére vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése,
melyet a Ptk. 6:439. §, 6:470.§,

6:472. § rendelkezései.

Az ugyfelek telefonon, illetve
e-mailben térténé azonosi-
tasa panaszbejelentés soran
a biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében.

Az Erintett altal a biztositd
részére a panaszkezeléssel
osszefUggésben rendelkezés-
re bocsatott, vagy a panasz-
kezeléshez kapcsolddo, a
biztosité altal kezelt szemé-
lyes adatokat.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasat kovetd 5 évig érzi meg.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztositd jogos érdeke.

A Biztosité az azonositashoz
az aldbbi adatokat (legaldbb
harmat) hasznalja: pl. szer-
z6désszam és/vagy karszam,
név, szlletési id6, édesany-
ja neve, allandé lakcime,
levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatol szamitott 5 évig.

1.6.4. A személyes adatok marketing célbél térténé kezelésének 1.6.1. pontot kiegészitd szabalyai

Adatkezelés
megnevezése és célja

Az Adatkezel6k szolgalta-
tasainak megismertetése

és azok igénybevételének
osztonzése céljabol termék-
informaciok, reklamanyagok,
ajanlatok kuldése, akciokrol,
nyereményjatékokrol értesi-
tés telefonon, e-mail Gtjan és/

vagy postai Gton

Postai cimzett reklamkiil-
demény kuldése céljabol
torténé adatkezelés

Adatkezelés A kezelt adatok
jogalapja kore

Az egyes nyereményjatékokon, promadciokon torténd részvétel esetén a jatékszabalyzatban kiulon adatkezelési tajékoztatd kerul elhe-
lyezésre az ott megvaldsuld személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

Adatok tarolasanak
idétartama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
—az Erintett &ltal adott 6nkén-
tes és tajékozott hozzajarulas.

Az Erintett 4ltal a szerzédés-
kotés, valamint a szerzédés
fennallasa soran megadott
adatok, kilénésen az Erintett
neve, neme, kora, anyja neve,
lakcime, telefonszama, e-mail
cime.

A szerzédésre vonatkozé
adatkezelés idétartama-

ig, kivéve, ha az Erintett a
hozzajarulasat visszavonja, ez
esetben legfeljebb az Erintett
hozzajarulasanak visszavona-
saig kezelheti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

— a Biztositd jogos érdeke. A
Biztositd jogos érdekét a gaz-
dasagi reklamtevékenység
alapveté feltételeirél és egyes
korlatairdl sz6l6 2008. évi XL-
VIII. torvény 6. § (4) bekezdés
keletkezteti.

Az Erintett altal a szerzédés-
kotés, valamint a szerzédés
fennallasa soran megadott
adatok.

A szerzédésre vonatkozd
adatkezelés idétartamaig,
kivéve, ha az Erintett a rek-
[dam kuldését megtiltotta, ez
esetben legfeljebb az Erintett
megtiltasaig kezelheti.
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1.6.5.
szabalyai

Adatkezelés
megnevezése és

A Biztositas telefonos
értékesitése soran (mind a
szerz6déskotés vagy ajan-
lattétel céljabol Biztositohoz
beérkez6, mind az értékesités
céljabdl a Biztosito6 altal kez-
deményezett) hangfelvétel
régzitése, amelynek célja a
telefonon keresztiil megtett
nyilatkozat tartalmanak visz-
szaidézése, a nyilatkoz6 sze-
mélyének és a nyilatkozatté-
tel id6pontjanak azonositasa
a beszélgetésben résztvevék
Jjogainak megévasa, tovabba
dijkalkulacio, valamint szerzé6-
déskotés érdekében.

A biztositasi szerz6dés médo-
sitasaval, valtozas bejelentési
koételezettség teljesitésével,
illetve a szerzédést érintéen
tett egyéb nyilatkozatokkal,
valamint az ugyfelek egyéb,
biztositasi szerzédésukkel
osszefligg6 Ugyintézéssel
kapcsolatos telefonhivasok
rogzitése érdekében térténé
adatkezelés

allomanyapolasi célbdl tor-
téno telefonos megkeresése
soran hangfelvétel rogzitése,
amelynek célja a telefonon
keresztll megtett nyilatkozat
tartalmanak visszaidézése, a
nyilatkoz6 személyének és a
nyilatkozattétel id6pontjanak
azonositasa a beszélgetésben
résztvevok jogainak megova-
sa érdekében.

Az Erintett dij megfizetésével
kapcsolatosan tett intézke-
déseire vonatkozé telefonhi-
vasok rogzitése érdekében
torténd adatkezelés

Adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett hozzajarula-
sa. Amennyiben az Erintett
visszavonja hozzajarulasat,
Ugy az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — a Biztositd jogos érdeke.
A biztositd jogos érdeke,
hogy az Erintett kérelmével,
bejelentésével kapcsolatban
hozott dontését, véleményét,
allaspontjat az azokban fog-
laltakra tekintettel kialakit-
hassa, illetve jogait érvénye-
sithesse, kotelezettségeit
teljesitse, és az azzal kapcso-
latos tajékoztatast az Erintett
részére eljuttathassa.

CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

A kezelt adatok
kore

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kulénésen
az érintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

Adatkezelési tajékoztatd

A személyes adatok telefonos értékesités vagy ligyintézés soran torténé kezelésének 1.6.1. pontot kiegészité

Adatok tarolasanak
idétartama

A dijkalkulacié, a dijtajékoz-
taté, valamint az Erintett
ajanlata alapjan létre nem
jott biztositasi szerzédés
esetén a hangfelvételt addig
kezeli, ameddig a szerzédés
|étrejottének meghiudsula-
saval kapcsolatban igény
érvényesitheté. Ha a szer-
z6dés létrejon a biztositasi
jogviszony fennallasanak
idészakaban, a bizto-sitasi
jogviszony meg-szlinését ko-
vetden pedig addig kezelheti,
ameddig a biztositasi jogvi-
szonnyal kapcso-latban igény
érvénye-sithetd, de legalabb
a szerzédés megsziiné-sétél
szamitott 8 évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
A szerzédés teljesitése

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelhetdk, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) —
az Erintett hozzajarulasa.
Amennyiben az Erintett visz-
szavonja hozzajarulasat,

Ugy az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
— a Biztositd jogos érdeke.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — A biztositd jogos érdeke.
A biztositd jogos érdeke,
hogy az Erintett nyilatkoza-
tait megfeleléen rogzitse a
rendszereiben, hogy annak
figyelembevételével érdemi
doéntést hozhasson, illetve
jogait érvényesithesse, kote-
lezettségeit teljesithess,

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositdshoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsadnak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamwviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szliinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.
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CIG PANNONIA

BIZTOSITO

A biztosité altal nyujtott
szolgaltatas minéségének,
illetve a jogszabalyoknak,
szerzédési feltételekben fog-
lalt kotelezettségeknek valé
medfelelésének a karosultak,
szolgaltatasra jogosultak te-
lefonon torténé megkeresése
Utjan torténé ellenérzése ér-

dekében torténé adatkezelés.

Az ugyfelek azonositasa a
telefonhivasok, a biztositasi
titok, valamint a személyes
adatok védelme érdekében.

CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas

Adatkezelési tajékoztatd

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — A biztositd jogos érdeke.
A biztositd jogos érdeke,
hogy az Erintett nyilatkoza-
tait megfeleléen rogzitse a
rendszereiben, hogy annak
figyelembevételével az
esetleges hibak kijavitasara
intézkedéseket tehessen, a
szolgaltatasanak minéségét
folyamatosan emelje, illetve
jogait érvényesithesse, kote-
lezettségeit teljesitse.

Erintettel folytatott telefon-
beszélgetés soran

régzitett hangfelvétel, amely
kuldndésen az aldbbi
adatokat tartalmazhatja: név,
iranyitdészam, telefonszam, a
beazonositashoz szUkséges
egyéb személyes adatok, az
adatkezelési cél teljesitése
soran rogzitett személyes
adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) -
a Biztositd jogos érdeke.

Az azonositashoz a biztositod
az alabbi adatokat hasznalja:
név, szerzédésszam és/vagy
karszam, szlletési id6 és hely,
anyja neve.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd, de leg-
alabb a szerzé6dés megsziné-
sétél szamitott 5 évig.

1.6.6. Az 6rokosok, hagyatéki eljarassal érintett hozzatartozék adatainak kezelése

Adatkezelés
megnevezése és célja

Az elhunyt szerz6doé féllel,
illetve biztositottal kapcsolat-
ba hozhaté adatok tekinte-
tében az Erintett jogainak

az elhunyt 6rokose, illetve

a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult altali gya-
korlasa érdekében torténé
adatkezelés.

A biztositasi jogviszonyban
szerepl6 fél (pl.: szerz6do, biz-
tositott) elhaldlozasa esetén
a haldl tényének igazolasa
érdekében torténd adatke-
zelés.

A jogosult részére torténé
tobblet dij visszafizetése ér-
dekében torténd adatkezelés.

Adatkezelés
jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositdra vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. § (4)
bekezdése keletkezteti.

A kezelt adatok
kore

A szerzddéssel kapcsolatos
adatok, a Biztosito jogi kote-
lezettségének teljesitéséhez
szUkséges és az 6rokas, illetve
a biztositasi szerzé6désben
nevesitett jogosult altal ren-
delkezésre bocsatott adatok.

Adatok tarolasanak
idétartama

Ameddig az érokosi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd, de legalabb
biztositasi jogviszony meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget az anya-
kdnyvi eljarasrol sz6l6 2010.
évi |. torvény 73/A.§ (1) és (5)
bekezdés, tovabba a hagya-
téki eljarasrol szold 2010. évi
XXXVIII. térvény 79-92. §,101-
102. § keletkezteti.

Halotti anyakdnyvi kivonat,
jogerds hagyatéki végzés
vagy oroklési bizonyitvany,
hagyatéki Ugyben eljaré koz-
jegyzd megkeresése, a halal
tényére hivatkozd jogerds
birésagi hatarozat és az ezek-
ben foglalt személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. §
(4) bekezdése, tovabba a ha-
gyatéki eljarasrol szélé 2010.
évi XXXVIII. térvény 79-92. &
101-102. § keletkezteti.

Joger&s hagyatéki eljarast
lezard hatarozat (hagyatéka-
tadd végzés), oroklési bizo-
nyitvany és az ezekben foglalt
személyes adatok

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetéen pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.
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BIZTOSITO

A hagyatéki eljaras jogerés
lezarasarol torténé tudomas-
szerzés napjaig az elhunyt
szerz6dé altal kotott vagyon-
biztositasi szerz6déshez
kapcsolédéan, kizarélag

az érintett biztositasi szer-
z6dés dijfizetéssel térténé
fenntartasa érdekében a
biztositasi szerzé6dés fennal-
lasarol, a biztositast igazolé
okirat szamardl, az altalanos
szerz6dési feltételekrdl, a
szerz6dés dijegyenlegérdl, az
esedékes dijtartozas 6ssze-
gérol, valamint a szerzédés
évforduléjarol az elhunyt
szerz6dé kozeli hozzatarto-
Z4ja, illetve a vagyontargy
birtokosa részére - annak
irasbeli kérelmére - torténé
adatszolgaltatas érdekében

CIG PANNONIA

CIG Pannodnia LakdTars lakasbiztositas
Adatkezelési tajékoztatd

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositéra vonatkozé jogi
kdtelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. § (5)
bekezdése keletkezteti.

A Kérelmezé altal a Biztositd
rendelkezésére bocsatott
okiratok, dokumentumok és
az azokban foglalt személyes
adatok.

Az adatszolgaltatast kovets-
en addig, ameddig a biztosi-
tasi szerz6dés alapjan igény
érvényesithetd, de legalabb

ot évig.

torténd adatkezelés.

1.7.

1.8.

A Biztosité adatkezelésével kapcsolatos tovabbi rendelkezés
A szerzédés megkdtéséhez, fenntartdsahoz, teljesitéséhez szUkséges személyes adatok megadasa-
nak hianyaban a Biztosito a szerzédés megkotését, valamint szolgaltatas nyujtasat megtagadhatja.

Az Erintett hozzajaruldsanak hidnyaban szerz6dés nem johet létre, szolgaltatas nem teljesithetd azon
esetekben, ahol kulonleges adatok Erintettek.

Amennyiben az Erintett nem adja meg a biztositénak a karrendezéshez sziikséges személyes ada-
tait, elé6fordulhat, hogy a biztosité a karrendezést nem tudja lefolytatni, melynek eredményeként a
szolgaltatas nyujtasat a biztositasi szerzédésben, illetve jogszabalyban rogzitett esetekben a Bizto-
sité megtagadhatja.

Az adattovabbitas cimzettjei, illetve cimzettek kategériai

A személyes adatokat és az azokhoz kapcsolédd biztositasi titoknak mindsulé informacidkat a Biz-
tositd a vonatkozdé adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési jogosultsagokkal rendelkezé mun-
kavallaloi, megbizott biztositaskozvetitdi, illetve a Biztositod részére szolgaltatasi szerzédések alapjan
adatfeldolgozasi tevékenységet végzdé szemeélyek, szervezetek ismerhetik meg, akik ezen adatok-
hoz csak a Biztositd altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységuk végzéséhez szukséges
mértékben férhetnek hozza.

Biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgozdkat, illetve kiszervezett tevékenységet végzé szol-
galtatokat vesz igénybe erre iranyuld szolgaltatasi szerzédések keretében. Az adatfeldolgozdk a Biz-
tositd megbizasabdl és utasitasa szerint kezelik az Erintett — Biztosito altal atadott, vagy a Biztositd
megbizasabdl dltaluk beszerzett vagy adatfeldolgozdi minédségukben tudomasukra jutott — szemé-
lyes adatait, amelynek soran a személyes adatokrdl dontést nem hozhatnak.

Ezen adatfeldolgozék cimzetti kategdriak szerint az alabbiak:
- belfoldi és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdél szold Egyezményben részes tagdllamban lévé
viszontbiztositok,
elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,
informatikai (rendszerkarbantartd, Uzemeltetd) szolgaltatok,
informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,
karrendezo és karszakértd szolgaltatdk,
karrendezés soran eljaré magannyomozok,
kockazat elbiralasban és karrendezés soran eljard orvosszakértok,
karrendezésben és dijbehajtasban résztvevé Ugyvédek, ugyvédi irodak, kovetelés behajtok,
vagyonkezel6k, nyomdai szolgaltatok,
biztositaskdzvetitdk.
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1.9.

1.10.

CIG PAN NéNlA CIG Panndnia LakdTars lakasbiztositas

Adatkezelési tajékoztato

A Kiszervezett tevékenységet végzé adatfeldolgozok aktualis listajat az adatkezeld a hivatalos hon-
lapjan (www.cigpannonia.hu) és ugyfélszolgalatan [1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. B)
épulet] kozzéteszi.

A biztositasi titoknak mindsulé adatokat jogosultak megismerni tovabba mindazon személyek
vagy szervezetek is, akikkel szemben a 2. pontban foglaltak szerint a Biztosité biztositasi titok meg-
tartasara vonatkozo kotelezettsége nem all fenn. Az adattovabbitas cimzettjei lehetnek kildndsen
a veszélykdzdsségbe tartozd biztositok,
a Bit. 138-139. §-aban felsorolt személyek és szervezetek, pl. birésagok, hatésagok, hataskortdl fug-
gben felUgyeleti hatdsagok,
viszontbiztositok.

A biztositaskozvetiték szerepe

A biztositasi szerzédések megkotése, fenntartasa és teljesitése soran a biztositod biztositaskdzvetitdk
(fuggd ugynokok, azok kdzvetitdi, alvallalkozdi) kdzremUkodésével is eljar. A biztositd altal igénybe
vett, eljarni jogosult biztositaskozvetiték neverdl és cimérdl a Magyar Nemzeti Bank altal a fuggéd
biztositaskdzvetitdkre vonatkozo nyilvantartasaban (https:/intezmenykereso.mnb.hu/) valamint a
Biztosité honlapjan a Képviseld keresében érheté el tajékoztatas.

A fUuggetlen biztositaskozvetitd 6nalld, a Biztositétdl fuggetlen adatkezeld, aki, illetve amely a bizto-
sitasi szerz6dés létrejdtte, fenntartasa, teljesitése érdekében tovabbitja az Ugyfelek személyes ada-
tait a Biztosité részére. A fUggetlen biztositaskozvetitétdl érkezd személyes adatokat a Biztositd az
Adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint, 6nalld adatkezel6ként kezeli.

Harmadik orszagba torténé adattovabbitas

Harmadik orszagba a biztosito kizarélag abban az esetben tovabbitja az Erintett adatait, ha a bizto-
sitasi szerzédésével kapcsolatos szolgaltatas teljesitése miatt az szUkséges és a személyes adatok
harmadik orszagba vald tovabbitasara vonatkozo eléirasoknak az adattovabbitas megfelel, ennek
hidanyaban az Ggyfél ahhoz irdsban hozzajarult. igy kilénodsen, ha a karokozas, vagy karosodas har-
madik orszagban tortént, vagy feleldsségbiztositas esetében a karosult harmadik orszagbeli, és a
szolgaltatas teljesitéséhez ez szUkséges, vagy az Erintett kilféldon egészségugyi ellatasban vald
részesulése, illetve szolgaltatas kulfoldon torténd igénybe vétele érdekében szukséges.

Az Erintettet az ilyen adattovabbitasrdl a biztosité minden esetben tajékoztatja. A biztosité kizardlag
abban az esetben tovabbitja az Erintett adatait harmadik orszagba, ha az megfelelé garanciakkal
rendelkezik (pld kdtelezd erejl vallalati szabalyok, vagy a Bizottsag altal elfogadott altalanos adat-
védelmi kikotések). Ha az adattovabbitassal kapcsolatban kérdése merul fel, vagy az Erintett felvi-
lagositast kér, akkor az Erintett a Biztositd székhelyén vagy a Biztositd adatvédelmi tisztviseldjéhez
cimzett levélben, vagy jog@cig.eu e-mail cimre irt levélben, a megfelel azonositast kovetden tehe-
ti meg.

Adatbiztonsagi intézkedések

A Biztositdé gondoskodik az adatok megfeleld szintl biztonsagardl, kialakitja azokat a technikai,
szervezési és adminisztracios szabalyokat, amelyek az altala kezelt személyes adatok védelme érde-
kében szukségesek és amelyek GDPR-ban, valamint egyéb adatkezelésre vonatkozé jogszabalyban
foglalt adatbiztonsagi kovetelmények teljesitése érdekében szUkségesek. A Biztositd a tudomasara
jutott személyes adatokat védi, kuldndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérllés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen, melyben
védelmet a GDPR el&irasainak megfeleléen biztositja. A biztositod altal torténd adatkezelés biztonsa-
gat bels6 szabalyzatok rendezik. Az elSirasok értelmében a biztositd az altala kezelt adatokat bizton-
sagi osztalyokba sorolja. A biztositd altal alkalmazott besorolasi rendszer az adatokat csoportositja,
és az adatbiztonsagi osztalyokhoz rendelten megadja, hogy milyen egyedi védelmi intézkedésre
van szukség.
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Adatkezelési tajékoztato

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas és az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos
érintetti jogok

Kizardlag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott automatizalt adatfeldolgozassal az Erintett sze-
meélyes jellemzdinek értékelésére, és annak alapjan hozott déntés érvényesitésére csak akkor kerul-
het sor, ha ahhoz az Erintett kifejezetten hozzajarult, vagy az a szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében szukséges, vagy azt torvény lehetdvé teszi. Nem mindsul automatizalt egyedi dontésnek
az olyan dontési folyamat, melyben a Biztositd dontésre jogosult munkavallaléi személyes mérleg-
elést kdvetben hozzak meg a végsd dontést.

Az automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profilalkotast is, a Biztosité nem alapozhatja a személyes
adatok kuldnleges kategdriaira.

Profilalkotasnak mind&sul a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos szemé-
lyes jellemzék értékelésére, kUlonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egész-
ségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,
tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzdék elemzésére vagy elbrejelzésére hasz-
naljak.

Az adatkezeld automatikus dontéshozatali eljarast nem alkalmaz az Erintettek adatkezelése soran,
profilalkotas az adatkezeléssel kapcsolatban nem torténik.

A marketing célu kozds adatkezelés esetén az adatok kezelése emberi beavatkozassal torténik.
Az Erintett automatizalt déntéshozatallal kapcsolatosan jogai az 1.8.1. g) pontban talalhatok.

Erintetti joggyakorlas

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajaruldsan alapul, az Erintett jogosult a hozzajarulast
barmely idépontban, feltétel nélkul visszavonni. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavo-
nast megeléz8, hozzajarulason alapuld adatkezelés jogszerlségét.

Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy a szerzédés fenntartasahoz, illetve teljesitéséhez szuksé-
ges egészségugyi adatokkal kapcsolatban megadott hozzdjarulas visszavonasa esetén a biztosito
megtagadhatja a szolgaltatas nyujtasat.

Az Erintett az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerinti jogait és esetlegesen a hozzaja-
rulasa visszavonasahoz val6 jogat a biztosité székhelyén (1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 11.
B. épulet) irasbeli nyilatkozattal, a biztositdé adatvédelmi tisztviseljéhez cimzett levélben (levele-
zési cim: 1476 Budapest, Pf.: 325.) vagy elektronikus Uton a jog@cig.eu e-mail cimre megkuldott
levélben az azonositasat kovetdéen gyakorolhatja. Az azonositashoz a biztosité az alabbi adatokat
hasznalhatja: név, szerzé6désszam és/vagy karszam, szuletési idé és hely, anyja neve, allandé lakeim,
email cim, mobil telefonszam. Ha a biztositonak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyuj-
to természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett azonositasahoz sziikséges infor-
maciok nyUjtasat kérheti.

A biztosité indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb az Erintett kérelme beérkezésétdl szami-
tott egy honapon bellll tajékoztatja az Erintettet az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk sze-
rinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrdl. SzUkség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetett-
ségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A biztosité
a hataridé meghosszabbitasardl a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon belill tajékoztatja az Erintettet.

Ha a biztosité nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkuil, de legké-
s6bb a kérelem beérkezéséts| szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az Erintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nydjthat be az illetékes hatésagnal,
illetve élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

CP-60100



1121
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Adatkezelési tajékoztato

A biztositd az érintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biz-
tositja. Ha az Erintett kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédé jellege
miatt — tudlzo, a biztositd, figyelemmel a kért informacio, vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kdltségekre, észszerl 6sszegl dijat szamithat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Erintett jogai

a) Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a biztositotdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-g, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, akkor
Jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az alabbi informacidokhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

- személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat ko-
zolték vagy kozolni fogjak, ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nem-
zetkozi szervezeteket,

- adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetsé-
ges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

. az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti a Biztositotdl a ra vonatkozé személyes adatok helyes-
bitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelé-
se ellen;

- a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

. ha az adatokat nem az Erintettdl gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informa-
Cio;

- automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatke-
zelés milyen jelentéséggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Ezen felul, ha a személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére tor-
ténd tovabbitasara kerUlt sor, az Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a GDPR 46. cikke szerinti megfelel6 garanciakrol.

Amennyiben az Erintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a masolatot - fészabaly szerint
- ,széles korben hasznalt elektronikus formatumban” kell atadni az adatalany részére.
Megtagadhatd a hozzaférés iranti kérelem teljesitése, ha a kérelem egyértelmuien megalapozat-
lan vagy - ktlénosen ismétlédd jellege miatt - tulzé. Nyilvanvaléan megalapozatlan lehet a kére-
lem, ha a Biztosité nem kezeli az Erintett személyes adatait, ha a kérelmet nem az Erintett vagy
igazolt meghatalmazottja nyUjtotta be. Tulz6 a kérelem akkor, ha az Erintett személyes adatai-
ban, valamint az adatkezelés kérulményeiben sem allt be érdemi valtozas, ugyanakkor tébbszoér
kér hozzaférést a Biztositotol.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kuléondsen masok Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, a Biztositd jogosult az
Erintett kérelmének teljesitését szukséges és aranyos mértékben megtagadni.

b) Helyesbitéshez valé jog

A biztositd az Erintett kérésére késedelem nélkul helyesbiti az Erintettre vonatkozo, altala kezelt
pontatlan személyes adatokat. Az adatok megfeleléségét a Biztositd jogosult ellendrizni és
indokolt esetben az Erintettet felhivni arra, hogy a kérelme Biztosito altali teljesitése érdekében a
pontositott adatot megfelelé mddon - elsésorban megfelel okirattal — igazolja.

c) A torléshez és az elfeledtetéshez valé jog

A biztosité az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikkében alapjan az ott meghatarozott esetek-
ben az Erintett kérésére, illetve kUldn kérés nélkul is, késedelem nélkul torli az Erintett altala kezelt
adatait.
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- a személyes adatokra mar nincs szukséges abbdl a célbdl, amelybdl a Biztositd azokat kezelte;

. az Erintett tiltakozik a Biztositd jogos érdekén alapuld adatkezelése ellen, és nincs a Biztositd
szamara olyan kényszerité erejl jogos ok, amely elsébbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogai-
val és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsoldédnak,

. az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

- atorlést a Birdsag vagy a NAIH elrendelte;

. az Erintett személyes adatait a Biztositd jogellenesen kezelte;

- a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly altal a Biztositéra eldirt kotelezettség teljesitése érde-
kében a személyes adatokat a Biztositonak torolnie kell.

Ha az Erintett a biztosité altal nyilvdnossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor a bizto-
sité megtesz minden ésszerlen elvarhatd 1épést annak érdekében, hogy tajékoztassa az Erintett
adatait kezel6 adatkezel&ket arrdl, hogy az Erintett kérte az adatai torlését.

Az Erintett kérése ellenére sem térolheti a Biztositd az Erintett személyes adatait, ha az adat-

kezelés

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasahoz;

- a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly altal a Biztositéra telepitett személyes adatok kezelé-
sére iranyuld kotelezettség teljesitéséhez,

- kdzérdekbdl vagy a Biztositdra ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasahoz;

- a népegészségugy teruletét érintd kozérdek megvaldsitasahoz;

- kdzérdekU archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
(feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez vald joganak gyakorldsa kdvetkeztében valdszinlsithe-
téen lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna ez az adatkezelés);

- jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szUkséges.

Az egyes adatkezelési tevékenységekre vonatkozd adatmegdrzési idétartam az 1.3. pontban kerul
meghatarozasra.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd az adatkezelést korlatozza, ha az aldbbiak vala-

melyike teljesul:

. az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Biztosito ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

. az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasz-
naldsanak korlatozasat,

. a Biztositénak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

. az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerUl, hogy a Biztositd jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6éterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmé-
hez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid,
illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. A Biztosité az Erintettet az adatkeze-
lés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

e) Adathordozhatésaghoz valé jog
Az altaldnos adatvédelmi rendelet 20. cikkével dsszhangban a biztosito, a szerzé6désen vagy hoz-
zajarulason alapuld automatizalt médon torténd adatkezelés esetén, az Erintett kérésére, az
Erintettre vonatkozo, és korabban altala a biztosité rendelkezésére bocsatott személyes adatait
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tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban kiadja az Erintett részére illetve az
Erintett kérésére, ha az technikailag megvaldsithatd, az ilyen adatokat egy masik adatkezelének
kdzvetlenul tovabbitja.

f) Tiltakozashoz valé jog
Az Erintett jogosult tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen, ha
- az adatkezelés jogos érdeken alapul;
- aszemélyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik;
- az el6z6 pontokon alapuld profilalkotas ellen.

Ebben az esetben a Biztositd a személyes adatokat nem kezelheti tovabb és azokat kdteles tordl-
ni, kivéve, ha a Biztositd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indo-
koljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez kapcsoldédnak.

Ha az Erintett a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen tilta-
kozik, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték. Az ilyen mddon torténd
adatkezelés ellen az Erintett barmikor, feltétel és indokolas nélkul tiltakozhat.

g) Automatizalt déontéshozatallal kapcsolatban gyakorolhaté jogok
Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ide-
értve a profilalkotast is — alapuld dontés hatadlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonlé-
képpen jelentds mértékben érintené.

A fenti bekezdés nem alkalmazandd a kovetkezd esetben, ha a dontés:

a)az Erintett és a Biztositd kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b)meghozatalat a Biztositdra alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
az Erintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfele-
|6 intézkedéseket is megallapit; vagy

c)az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az automatikus déntéshozatallal (ideértve a profilalkotast is) kapcsolatban az Erintett az aldbbi-

akban felsorolt jogokkal rendelkezik:

- jogosult emberi beavatkozast kérni a biztositd telefonos Ugyfélszolgalatan keresztul a telefon-
szamon, vagy szemeélyesen, az Ugyfélkapcsolati pontokon vagy biztositaskozvetiténél.

- kifejtheti dllaspontjat vagy kifogast nyujthat be a fenti elérhetéségeken kivul a biztosité székhe-
lyére, a biztositd adatvédelmi tisztviselbjéhez (elérhetbség) cimzett levélben,

- a ddntéssel szemben kifogast nydjthat be.

Panaszbenyujtas joga

Az Erintett a Biztosité barmely adatkezelési tevékenységével kapcsolatban panasszal élhet. Az Erin-
tett részére az adatvédelmi panasszal, illetve annak megvalaszolasaval kapcsolatosan dij nem sza-
molhato fel.

Jogorvoslat

Az Erintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11,, levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;
www.naih.hu) vagy a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallam adatvédelmi fellgyeleti hatdsaganal, ha az Erintett megitélése szerint az Erintett
személyes adatai kezelése sérti az altalanos adatvédelmi rendeletet, vagy ha az Adatkezeld, illetve
az altala megbizott Adatfeldolgozé az Erintett személyes adatait mas, a személyes adatok kezelésé-
re vonatkozd jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eléirasok
megsértésével kezeli. Ha a Hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon beldl nem
tajékoztatja az Erintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményéré|
az Erintett birdsagi jogorvoslatra jogosult. A Hatésaggal szembeni, el6zé okbdl inditott eljarast a
fellUgyeleti hatésag székhelye szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani.
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Az Erintett a fenti esetekben jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Magyarorsza-
gon az Erintett a pert lakdhelye, tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithatja.

A Reklamtorvény megsértése esetén tovabba fészabalyként az informacids tarsadalommal dssze-
flggd szolgaltatas és az elektronikus hirkozlés Utjan megvaldsuld reklam tekintetében a Nemze-
ti Média- és Hirkozlési Hatdsag (székhelye: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25,, levélcim: 1525. Pf. 75,
e-mail: info@nmhh.hu) jar el.

A jelen tijékoztaté modosithatésaga

A Biztosité jogosult a jelen tajékoztatét egyoldalian médositani. A médositasrol a Biztositd az Erin-
tettet legkésébb a hatalybalépés napjat megelézé munkanapon az Ugyfélszolgalaton toérténd ki-
flggesztés és az adatkezeld hivatalos honlapjan (www.cigpannonia.hu) torténé kozzététel dtjan
ertesiti.

A biztositasi titokkal kapcsolatos rendelkezések

A Bit. szerint biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo —, a Biztosito, a vi-
szontbiztosito, a biztositaskdzvetitd rendelkezésére alld adat, amely a Biztositd, a viszontbiztosito, a
biztositaskdzvetitd Ugyfeleinek (ideértve a Karosultat is) személyi korulményeire, vagyoni helyzeté-
re, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositdval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonat-
kozik.

A biztositd tevékenységére, valamint a biztositasi titokra vonatkozoé Bit. alkalmazasakor a minden-
kor hatalyos teljes jogszabalyszoveget kell figyelemmel lenni.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkul — ha térvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kdtelezettség terheli a biztosité vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazot-
tait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen mddon
hozzajutottak.

A Biztositdé vagy viszontbiztositd, sajat, illetve megbizottja tevékenysége soran tudomasara jutott,
biztositasi titoknak mindsulé adatokat a Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve, csak akkor hoz-
hatja harmadik személy tudomasara, ha
a Biztositdé vagy viszontbiztositd ugyfele vagy annak képviseldje a kiszolgaltathaté biztositasi ti-
tokkort pontosan megjelolve erre vonatkozdan irasban felmentést ad,
a Bit. alapjan titoktartasi kotelezettség nem all fenn,
tovabba a Biztositd vagy a viszontbiztosité altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozoéja ezt
a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkdrében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal,

b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatdsaggal és az Ugyészséggel,

C) buntetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi perben eljard birésaggal,
a birésag altal kirendelt szakért&vel, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard 6nalld birésagi végre-
hajtéval, a csédeljarasban eljaré vagyonfellugyeldvel, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes
vagyonfelUugyel&vel, rendkivuli vagyonfelugyel&vel, felszamoléval, a természetes személyek adds-
sagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfel-
ugyelével, birésaggal

d) a hagyatéki ugyben eljaré kdzjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a torvényi felhatalmazas alapjan adatkozlésre felszolitd addhatdsaggal,

f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egész-
ségugyi allamigazgatasi szervvel,

j) térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacidgyUljtésre felhatalmazott
szervvel,
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k) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyUttbiztositas esetén a kocka-
zatvallalé biztositokkal,

[) térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvan-
tartast vezeté kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarto
szervvel, tovabba a jarmdnyilvantartasban nem szereplé gépjarmuvekkel kapcsolatos kdzuti koz-
lekedési igazgatasi feladatokkal osszefuggd hatdsagi Ugyekben a kdzlekedési igazgatasi hato-
saggal, valamint a kozuti kdzlekedési nyilvantartasi szervével,

m)az allomanyatruhazas keretében atadasra kerulé biztositasi szerzédési allomany tekintetében -
az erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositdval,
ezen adatok egymas kdzti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Ala-
pot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacids Kdzponttal, a Kartalani-
tasi Szervezettel, a kdrrendezési megbizottal és a karképviselbvel, tovabba - a kdzuti kdzlekedési
balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl a balesetben érintett masik jar-
MU javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a karokozoéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szukséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékeny-
séget végzdvel, tovabba a konywvvizsgaldi feladatok ellatasahoz szUkséges adatok tekintetében a
kénywvizsgaldval,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adat-
kezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestlnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosi-
16 székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket
kielégitd adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitdvel,

q) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a kdresetek igazolasanak részletes szaba-
lyairdl sz6lé miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoro-
lasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval,

t) a mezbgazdasagi biztositasi szerzé6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak
esetében az agrarkar-megallapitd szervvel, a mezégazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-eny-
hitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa
alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézmeénnyel,

u) a felszamolod szervezeteket nyilvantarté hatdésaggal,

v) a Gfb torvény szerinti e-karbejelentd felUleten megadott adatoknak a karbejelentd alkalmazas
mUkddtetése, a biztositasi eseményhez kapcsolddo, szukséges informaciok begydljtése és a biz-
tositok részére karrendezés céljabdl torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal szemben;

w) a Hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrol sz6ld 2013. évi CCXXXVII. térvényben (to-
vabbiakban: Hpt.) meghatarozott pénzugyi intézménnyel szemben a pénzugyi szolgaltatasbdl
eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerzédés vonatkozasaban;

X) ha a Biztosité vagy a viszontbiztositd, az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elren-
delt pénzugyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szold térvény meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget;

y) magyar bldnuldézd szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi blnuldozé szerv iras-
beli megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot;

Z) a pénzugyi informaciods egységként mikodd hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finansziroza-
sa megelbzésérdl és megakadalyozasardl szold 2017. évi LIl térvényben meghatarozott feladat-
kérében eljarva vagy kulfoldi pénzugyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiz-
tositd csoportszinten meghatarozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és
eljarashoz kapcsolddo kotelezettségét teljesiti.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd, a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytatd szery,

a nyomozo hatdsag, az Ugyészség, tovabba a birésag adatkérésére, illetve akkor is koteles haladék-

talanul tajékoztatast adni, ha adat merul fel arra, hogy a biztositasi ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi V. torvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel vissza-
éléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy rob-
bantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetség-
ben vagy blnszervezetben elkdvetett bldncselekménnyel,
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b)a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kdros szenvedélykeltéssel
vagy kabitoszer készitésének eldsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekmeénnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |&6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blnszdvetségben vagy blnszervezetben elkdvetett blncselekménnyel van 6sz-
szefuUggésben.

Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét az alabbi személyek, illetve szervezetek részére tor-

ténd adattovabbitas:

a) a Biztosité altal az addhatdsag felé torténd adatszolgaltatas a FATCA-torvény alapjan az adoé- és
egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egyuttmuikddés egyes szabalyairdl
sz616 2013. évi XXXVII. torvény (,Aktv.") 43/B-43/C. §-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében me-
ral ki

b)a Biztosité altal az addhatdsag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kote-
lezettség, valamint a FATCA-tdrvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-dban foglalt kotelezettség
teljesitésében merul ki;

c) a felUgyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfellUgyelet esetében a csoportvizsgalati jelentés-
nek a pénzugyi csoport irdnyitd tagja részére torténd atadasa;

d) a Biztosito altal a harmadik orszagbeli biztositdhoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozod szervezethez térténd adattovabbitas abban az esetben:

ha a Biztositoé Ugyfele ahhoz irdsban hozzajarult, vagy
ha — az Ugyfél hozzajarulasanak hidnyaban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik
orszagba vald tovabbitasara vonatkozo elbirasoknak megfelel.

e) az olyan dsszesitett adatok szolgéaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata
nem allapithaté meg,

f) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem mind&sulé adatok dtadasa,

g) a pénzugyi konglomeratumok kiegészitd felugyeletérdl szolo torvényben foglalt rendelkezések tel-
jesitése érdekében torténd adatatadas.

A fenti e-g) pontokban meghatdrozott adatok atadasat a Biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi

titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre
torténd adattovabbitasra vonatkozoé rendelkezéseket kell alkalmazni.

A Biztosité — a veszélykozdsség érdekeinek a megdvasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy
a szerzédésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szer-
z6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyo-
zasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositohoz, tovabba a fentieknek megfelelé megkere-
sésre a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott
megfeleld hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon
belul koteles atadni a megkeresé biztositonak. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a
biztositasi titok megsértésének. A megkeresés illetve az adatatadasa Bit. 149.8-ban rogzitett ada-
tokra vonatkozhat. A Biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatokat a jogsza-
balyban meghatarozott idépontig kezelheti. A megkeresd biztositdé a megkeresésrdél, az abban sze-
replé adatokrdl, tovabba a megkeresés teljesitésérél az Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legaladbb
egyszer értesiti, tovabba az ugyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférés biztosit. A fentiekre
abban az esetben kerulhet sor, ha a megkeresé Biztositd elézbekben irt jogosultsaga a biztositasi
szerzédésben rogzitésre kerult. A megkeresés soran a Biztositd a Bit. 149 - 151. § rendelkezéseit kdte-
les betartani.

A biztosité a hagyatéki eljaras jogerds lezarasarol torténd tudomasszerzés napjaig

a) az elhunyt szerz6dé altal kotott vagyonbiztositasi szerz6déshez kapcsoldddan, kizardlag az érin-
tett biztositasi szerzédés dijfizetéssel torténd fenntartasa érdekében a biztositasi szerzédés fenn-
allasarol, a biztositast igazold okirat szamarol, az altalanos szerzédési feltételekrdl, a szerzédés
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dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas osszegérdl, valamint a szerzédés évforduldjardl az el-
hunyt szerz6dd6 kozeli hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére;

b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerzédéshez, tovabba azon biztositasi szerzé6déshez kapcsolo-
ddan, ahol a szolgaltatas jogosultja a hitelintézet és a szerzédés biztositottja az elhunyt személy,
kizardlag a szolgaltatasi igény biztositohoz torténd bejelentése és a szolgaltatas teljesitéséhez
szUkséges adatok biztositd részére torténd megkuldése érdekében a biztositasi szerzédés fenn-
allasarol, a biztositast igazold okirat szamardl, valamint az altalanos szerzédési feltételekrél az el-
hunyt biztositott kdzeli hozzatartozdja részére — annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathat,
feltéve, hogy e mindségét a kérelmezd okirattal igazolja. A kozeli hozzatartozd, illetve a vagyon-
targy birtokosa részére torténd ezen adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok sérelmét. A
biztosité a kérelmezd személyes adatait az adatszolgaltatast kovetden ot évig, illetve - ha a Bit.
142. § (3) bekezdése szerinti id6tartam ezt meghaladja - a Bit. 142. § (3) bekezdésében meghata-
rozott idétartamig kezeli.
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