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I. UGYFELTAJEKOZTATO

Jelen Ugyféltajékoztatd azzal a céllal készilt, hogy megkonnyitse a biztosi-
tas legfontosabb jellemzéinek megismerését, hogy révid és kozérthetd for-
maban nyujtson attekintést a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos legfonto-
sabb tudnivalokrél. A benne foglalt tdjékoztatas azonban nem teljes kord,
tobb helyen csak a legfontosabb tulajdonsagokat emeli ki 6sszefoglalé jel-
leggel, éppen ezért jelen tajékoztatd nem helyettesiti a vonatkozoé kotele-
26 gépjarmU-felel6sségbiztositasi feltételek alapos attanulmanyozasat.

Mi a kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositas?

A kotelezo felelésségbiztositas célja, hogy a gépjarmUvel okozott kéarok — a
karokozo fizetGképességétd| figgetlentl — megtériljenek, és igy a biztositott
altal masok vagyonaban, testi épségében okozott karokra fedezetet nyuijt-
son. Minden magyarorszagi telephelyl gépjarmi Gzembentartéja koteles a
gépjarmi Uizemeltetése soran okozott karok fedezetére felelésségbiztositasi
szerzédést kotni, és a szerzédést folyamatos dijfizetéssel hatalyban tartani.

Kinek kell a kotelez6 biztositast megkotnie?

Szerzédéskotésre a gépjarmi tulajdonosa altal megjeldlt, forgalmi enge-
délybe bejegyzett Gzembentartd koteles. Ha az lzembentarté személye
megegyezik a tulajdonos személyével, akkor a tulajdonos kothet kotelezé
felel6sségbiztositast.

Milyen gépjarmiire kell felel6sségbiztositast kotni?
Személygépkocsira, motorkerékparra, autébuszra, trolibuszra, tehergépko-
csira, vontatora, utanfutora, lakdkocsira, konnyl pétkocsira, nehéz potko-
csira, motorkerékpéar utanfutéra, mezégazdasagi vontatora, lassu jarmire,
munkagépre, segédmotoros kerékparra, négykerekl segédmotoros kerék-
parra.

Milyen papirok sziikségesek a biztositas megkotéséhez?

Forgalmi engedély, adasvételi szerzédés vagy az Uzembentartoi jogviszony
atruhazasardél szold dokumentum, a gépjarmi 6roklése esetén jogerds ha-
gyatéki végzés, személyi igazolvany, lakcim kartya, egyes esetekben a ku-
16nbdz6 kedvezmények igazolasara szolgald dokumentum.

Mikortol kell a biztositas dijat megfizetni tulajdonszerzés, illetve
lizembentarté valtas esetén?

A tulajdonjog megszerzésének napjatél vagy az tizembentartéva vélas nap-
jatol.

Mi a kotelezé biztositas terileti hatalya?

A biztositasi szerz6dés terlleti hatalya az Eurépai Gazdasagi Térségrél szolod
megallapodasban részes allam és Svajc, valamint a zoldkartyarendszer azon
orszagainak teruletére terjed ki, amelyek nemzeti irodéjaval a magyar Nem-
zeti Iroda a Belsé Szabalyzatnak megfelelé kétoldalu megallapodast kotott.

Mi a teendd, ha gépjarmivel kilfoldre utazom?

A magyar kotelez6 biztositas meglétét zoldkartyaval lehet igazolni. A kar-
tyat ingyenesen lehet igényelni, attél a biztositétdl ahol a kételezénk van.
Ennek megléte nem minden orszagban szikséges, a MABISZ honlapjan
lehet tajékozodni mely orszagokban kotelezd vagy hol javasolt.

Mennyi idére jon létre a kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositasi
szerz6dés?

Az allando forgalmi engedélyre kotelezett gépjarmivek esetében a biztosi-
tasi szerz6dés hatarozatlan tartamu. Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az
ideiglenes forgalomban tartasi engedéllyel rendelkezé gépjarmivek, tovab-
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ba az igazoldlappal rendelkez6 lassu jarmUvek és a négykerek( segédmo-
toros kerékparok (quadok), tovabba a kulon jogszabalyban meghatéarozott
forgalomba helyezésre nem kotelezett gépjarmuvek (pl. kétkerek( segéd-
motoros kerékparok) esetében hatarozott tartamu szerzédés kéthetd.

Mit jelent a kotelez6 biztositasban a bonus-malus rendszer?

A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, motorkerékparra, autébusz-
ra, tehergépkocsira, vontatéra, mezégazdasagi vontatora terjed ki. A bonus-
malus rendszer egy alap, 10 bonus és 4 malus osztalybol all.

Bonus: karmentességi dijkedvezmény. Ahhoz, hogy a szerzédés bonus-
malus osztalyba sorolasa a kdvetkezd biztositasi id6szakban egy osztalyt
emelkedjen, a szerz6désnek a megel6z6 biztositasi idészakban legaldbb
270 napig hatélyosnak és karmentesnek kell lennie.

Malus: karokozas miatti potdij. Potdijat alkalmaz a biztositéd a kovetkezd
biztositasi id6szakban, ha az Gzembentartd szerzédésére a megel6zé biz-
tositasi id&szakban elsd karkifizetést teljesit, az elsé karkifizetések szamatol
fliggben. A rendszerbe Ujonnan belépé Uzembentartd szerzédése AOO
(alap) osztalyba kerdl.

Atvezetheté-e a bonus besorolas személygépkocsirél tehergépko-
csira?

Nem, csak azonos kategdrigju jarmivekre lehet figyelembe venni a bonus
kedvezményt.

Mikor lehet biztositot valtani?

A szerz6d6 felek barmelyike a biztositasi idészak utolsé napjéra (biztositasi
évfordulora), azt legaldbb 30 nappal megelézéen a biztositasi szerzédést
irdsban, indoklas nélkul felmondhatja. A felmondas akkor hatélyos, ha az a
masik félhez hatariddben megérkezik, tehat a biztositdhoz torténé beérke-
zés dadtuma a mérvado. A biztosité altal megkuldott kdtvény tartalmazza az
évforduld datumat.

Mikor kell a dijat megfizetni? Mit jelent a tiirelmi id6?

Az els¢ dijrészlet a szerz&dés létrejottekor, a folytatolagos dijrészlet pedig az
adott dijfizetési idészak elsé napjan esedékes. A dijat az esedékesség els
napjan, de legkésébb az esedékességtél szamitott 60 napon beldl kell meg-
fizetni. Az esedékes dij megfizetésére rendelkezésre all6 60 nap a turelmi
id6, ennek dij megfizetése nélkil torténd leteltével a biztositas dijnemfizetés
miatt megszlnik. A biztosité kockazatviselése a tirelmi idében fennall.

Nem fizettem a biztositasom dijat és az megsziint. Milyen kovet-
kezményekkel kell szamolnom?

Dijnemfizetéssel megsz(int szerzédést Gjrakotni biztositasi idészakon beltl
csak annél a biztositéndl lehet, ahol a szerzédés dijnemfizetéssel megsziint.
A dijnemfizetéssel valo megsziinés idépontjatédl a biztositod fedezetlenségi
dijat szamol fel, mely magasabb lehet, mint a biztosité dijszabasa alapjan
szamitott fizetendé dij.

Mi az a fedezetlenségi dij?

Mas néven elmaradt dij. Arra az id6szakra kell megfizetni, mely idészak
alatt biztositasi kdtelezettséguink volt, de nem rendelkeztiink érvényes szer-
z6déssel. A fedezetlenségi dijat a MABISZ hirdeti meg minden naptari
évben.

Mivel igazolhatom a biztositasi szerz6désem meglétét, illetve dij-
rendezettségét kozuti ellenérzésnél?

A kotelezd biztositds meglétét a biztositasi kotvénnyel, a szerzédés dijren-
dezettségét a befizetési csekkel vagy a biztositéd altal kiallitott igazolassal
lehet alatdmasztani.




A forgalmi engedélybe torténd Uzembentartoi adat bejegyzése és a gép-
jarmU id6szakos vizsgélata soran, tovabba a kozuti forgalomban részt vevé
jarmu ellenérzésekor a biztositasi fedezet fennallasat az ellenérzésre jogo-
sult hatosag elektronikus Gton, kozvetlen lekérdezéssel, a kétvénynyilvan-
tartd szervvel szamitdgépes kommunikacios kapcsolat segitségével ellen-
6rzi. E hatésagi eljarasok soran az tgyfél, illetve az ellenérzés ala vont jo-
gosult a felelésségbiztositasi szerzédés fennallasat a fentiekben meghata-
rozott igazoléeszkdzzel is bizonyitani.

Mi a teendd, ha ideiglenesen kivontattam gépjarmiivemet a forga-
lombol?

A biztositd kockazatviselése az allandé forgalmi engedélyre kotelezett gép-
jarmUvek esetében sziinetel, ha az izemben tart6 kérelmére vagy hivatalbdl
torténd eljaras kovetkeztében a gépjarm( a forgalombdl ideiglenes kivonas-
ra kertlt. A szlinetelés a kivonds napjatol a szlinetelés lejartanak napjaig
vagy a gépjarm( ismételt forgalomba helyezésének napjéig, de legfeljebb
egy évig tart. A kivonasrél szol¢ iratot, forgalmi engedélyt be kell mutatni a
biztositonak. Ha az Ujbdli forgalomba helyezés a kivonas napjatédl szamitott
egy éven bellul nem torténik meg, a szerzédés érdekmulas miatt megszUinik.

Mi az a baleseti ad6?

2012. januar 1-jétél kezdédéen a népegészségugyi termékadordl szold
2011. évi Clll. torvény rendelkezései értelmében a kotelezd gépjarmi-
felelésségbiztositas megkotésére kotelezett izemben tartoknak a biztosita-
si dijon felll baleseti adét kell fizetnie. Az add mértéke az addalap 30%-a,
de nem lehet tébb, mint a biztosité kockazatviselésével érintett idétartam
naptari napjaira naponta legfeljebb 83 forint/gépjarmi. Mivel a fedezet-
lenségi idészakban a biztosité nem visel kockazatot, a 83 Ft napi maximum
nem érvényesithetd, ezért a fedezetlenségi dijat minden esetben 30%-os
adé terheli. Az ad6 beszedésére és befizetésére a torvény a biztositot kote-
lezi. A befolyt 6sszegbdl a biztositd elészor az id6szakra esé baleseti adot
koteles levonni, ezért ha az esedékes biztositasi dij, az esetleges fedezet-
lenségi dij és a baleseti ad6 egyuttes 6sszegét nem fizeti meg, akkor bizto-
sitasa dijrendezetlen lesz, ami a szerz6dés megsziinését eredményezi!
Az esetleges elmaradt dij 6sszegét (ttrelmi idére jaré dij, fedezetlenségi dij)
az ajanlatkészités soran megadott adatok alapjan, a biztositas els¢ dijaval
egyutt kell megfizetni.

Milyen 6sszegig vallalja a biztosité az altalam okozott karok meg-
téritését?

A 2009. évi LXII. térvény szerint, egy biztositasi esemény vonatkozasaban a
karosultak szamatél fuggetlentl a biztosité dologi karok esetén karesemé-
nyenként egymillio-kettészazhlszezer eurdénak megfelelé forintésszeg-
hatérig, személyi sértilés miatti karok esetén kareseményenként hatmillio-
hetvenezer eurénak megfelel6 forintdsszeg-hatarig koteles helytalini,
amely 6sszegek magukban foglaljak a karesemény kapcsan barmilyen jog-
cimen érvényesithetd koveteléseket, az igényérvényesités koltségeit (be-
leértve a jogi képviseleti koltségeket is), valamint a teljesités idépontjaig el-
telt id&szakra jaro kamatokat.

Mit tehetek ismeretlen karokoz6 esetén vagy olyan esetben, ha a
karokozonak nem volt érvényes kotelezé biztositasa?

A kérosult szerzédéssel nem rendelkezd, vagy ismeretlen lzemben tartd
gépjarmUve altal vagy az ismeretlen gépjarmuvel Magyarorszag tertletén
okozott, vagy a szlinetelés ideje alatt bekovetkezett karanak megtéritése
irdnti igényét a Kartalanitasi Szamla kezel6jével szemben is érvényesitheti.
A Kartalanitasi Szamla kezel6je a 2009. évi LXII. térvényben meghatarozott
Osszeghatdrokig koteles helytalini. A Kértalanitasi Szamla kezel6jének kar-
talanitasi kotelezettsége nem terjed ki az ismeretlen gépjarmuvel a karosult
gépjarmUiben, az Utban, az Ut tartozékat képezd kozlekedési miitargyak-
ban, az elektromos és a hirkozlési berendezésekben és egyéb kdzmdlivek-
ben, ezek tartozékaiban, a reklamhordozé eszkézokben, tovabba az egyéb

vagyontargyakban okozott karokra. Ha az ismeretlen gépjarmdvel okozott
baleset halallal vagy sulyos személyi sériléssel jar, a Kartalanitasi Szamla
kezel6je megtériti a karosult gépjarmiben okozott karokat is.

Mi a Kartalanitasi Szamla?

A 2009. évi LXII. térvény szerint , Kartalanitasi Szamla (Garanciaalap): az e
torvény szerinti biztositok altal létrehozott és folyamatosan finanszirozott
pénzalap, amelynek feladata a biztositasi kotelezettség ellenére biztositas-
sal nem rendelkezé Gizembentartd gépjarm(ive éltal vagy az e térvényben
meghatarozott korldtozasokkal az ismeretlen Uzembentarté gépjarmive
altal, és az ismeretlen gépjarmivel okozott karok, valamint az e térvényben
meghatarozott egyéb karok megtéritése, amennyiben a kotelezettségvalla-
l&s orszaga a Magyarorszag”

Mit neveziink kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositasi karnak?

A gépjarmii-felelésségbiztositasi karnak az idegen gépjarmi altal okozott
kart tekintjik. A gépjarml Uzembentartojanak kotelezé felelésségbiztosi-
tasarél szolo rendelkezés értelmében a biztositasi szerz6dés alapjan a biz-
tositd a gépjarml Uzemeltetése sordn okozott kart tartozik megtériteni a
jogszabaly el6irasainak megfeleléen.

Mi a karbejelentési hatarid6?
A kérosultnak a kareseményt a leheté leghamarabb, de legkésébb 30
napon belll be kell jelentenie tarsasagunk felé.

Hol és hogyan jelenthet6 be a karesemény?

— Telefonon a TeleCenter + 36 1 467 3500 szaman

— Faxon: +36 1 462 3700 szamon

— Ugyfélszolgélati irodainkban, melyek elérhetésége megtalalhatd a
www.groupama.hu vagy a www.groupamadirekt.hu cimen.

— Interneten a www.groupama.hu vagy a www.groupamadirekt.hu
cimen.

Karbejelentéshez milyen informacidk és adatok sziikségesek?

— Karesemény idépontja

— Karesemény helyszine

— Karesemény leirasa

— Karosult gépjarmd forgalmi rendszama

— Karosult gépjarma tipusa

— Karosult gépjarm( forgalmi engedélyébe bejegyzett tulajdonos neve,
lakcime, telefonszama

— Karokozé gépjarm( forgalmi rendszéma

— Karokozd neve (tulajdonos, gépjarmivezeté)

— Rendé6rségi intézkedés tortént-e

- Karfelvételhez a szemle On &ltal kért helye

— Kapcsolattartd személye és mobiltelefonjanak szama

A karrendezéshez milyen iratok sziikségesek?

— A helyszinen kitoltott , Eurdpai baleseti bejelent6” (kék-sarga)

- Kitoltott és alairt ,GépjarmU karbejelenté” formanyomtatvany

— Gépjarmu forgalmi engedély méasolata

— JarmU vezetdjének jogositvany masolata (parkold gépjarmd esetén erre
nincs szikség)

- A gépjarmi-tulajdonos személyi igazolvanyanak és lakcimnyilvantarto
kartyajanak masolata

— Rend6ri intézkedés esetén a rendérségi jegyzékonyv, tovabba késébb,
ha rendelkezésre all, a renddérségi hatarozat.

— Torzskényv masolta

— A tulajdonjog korlatozésa esetén meghatalmazas a finanszirozétél a
kartérités felvételére

A fenti iratok minden esetben szikségesek, de tovabbi iratok bekérése is

szUkséges lehet.



TOVABBI SZUKSEGES IRATOK

Kotelezé gépjarmu-felelésségbiztositasra bejelentett személysérilé-

ses karok esetén

Benyujtandé dokumentum

Balesettel kapcsolatos karigény irasban,
jogcimenként 6sszegszer(en felsorolva,
az igényt aldtdmaszté dokumentumokkal
egyltt (szamlak, nyugtak stb.)

A dokumentum kiéllitoja

Balesetet kdvetd elsé ellatasrol kiallitott,
valamint a tovabbi orvosi kezelések
dokumentumai (kérhazi zarojelentés,
ambulans lap)

Gyogyintézet, ahol a kezelés
tortént

Rendérségi hatdrozat, vadirat, birésagi
itélet vagy a kozvetitéi eljaras soran
keletkezett iratok

Eljaro illetékes hatosag

Keresetveszteség érvényesitése esetén a
kiktldott nyomtatvany kitoltve

Munkaltato, tappénzkifizetd
hely

Kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasra bejelentett halalos kime-

netell balesetek esetén

Benyujtand6 dokumentum

Balesettel kapcsolatos karigény irasban,
jogcimenként 6sszegszer(ien felsorolva,
az igényt alatdmasztd dokumentumokkal
egyltt (szamlak, nyugtak stb.)

A dokumentum kiallitoja

Halotti anyakonyvi kivonat

A lakohely szerinti illetékes
onkormanyzat

Orokosi minéséget igazold okmany
(hazassagi, szuletési anyakonyvi kivonat)

Hagyatékatadd végzés (masolatban)

A lakéhely szerinti illetékes
kozjegyz6

Jogalaphoz rendérségi hatarozat vagy
birdi itélet

Eljaro illetékes hatoséag

Kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasra bejelentett kozlekedési

balesetbiztositas (halal esetén)

Benyujtandé dokumentum

A gépjarmi forgalmi engedélye

A dokumentum kiallitéja

A gépjarmUvet a baleset
bekovetkezésekor vezetd személy vezetGi
engedélye

Halotti anyakonyvi kivonat

A lakdhely szerinti illetékes
onkormanyzat

Orokssi mindséget megallapito
kozjegyz6i hatarozat

A lakohely szerinti illetékes
kozjegyz6

Jogalaphoz renddrségi hatarozat vagy
birdi itélet

Eljaro illetékes hatosag

Kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasra bejelentett kozlekedési

balesetbiztositas (sériilés esetén)

Benyujtand6 dokumentum

A gépjarm( forgalmi engedélye

A dokumentum kiallitoja

A gépjarmUvet a baleset
bekovetkezésekor vezetd személy vezetGi
engedélye

Balesetet kdvetd elsé ellatasrol kiallitott,
valamint a tovabbi orvosi kezelések
dokumentumai (kérhazi zarojelentés,
ambuléns lap)

Gyogyintézet, ahol a kezelés
tortént

Jogalaphoz rendérségi hatarozat vagy
birdi itélet

Eljaré illetékes hatésag

Hasznos tanacsok

— Javasoljuk, hogy minél el6bb jelentse be a kareseményt.
— Személyi sériléses balesetnél minden esetben hivjon rendért.

— Ha On baleset részese, minden esetben a tobbi érintettel kozdsen kell
kitolteni a ,Baleseti bejelenté”-t. Amennyiben a felel6sség kérdésében
sikerllt megallapodniuk, akkor a 14-es , megjegyzés” rovatba a vétkes
jarmivezeté a kovetkez6 szdveget irja: , A baleset okozasaért a felel&s-
ségemet elismerem”.

— Ha vitas a felel6sség kérdése, megegyezhetnek, hogy rendéri kozrem-
kodést kérnek, de mindenképpen célszer(i a szemtanuk adatainak rég-
zitése is.

— Renddri intézkedés esetén is ki kell tolteni a , Baleseti bejelentd”-t.

— Balesetnél a szétszérodott nagyobb alkatrészek (példaul I6kharitd,
index, h(itéracs stb.) Osszeszedése és megdrzése szikséges.

— A baleset soran sérilt jarmi allapotan ne valtoztasson.

— A mozgasképtelen gépjarml szemléje a tarolasi helyen torténik.

Mikor kezdédhet a kar helyreallitasa?

A kéarosodott gépjarmu éllapotan csak a karfelvétel megtorténte utan lehet
valtoztatni. A javitast, a kar helyredllitasat csak a karszemlét kovets-
en szabad elkezdeni.

Mi a karfelvétel (jarmi szemle) menete?

Tarsasagunk kérszakértéje a karbejelentést kdveté 2 munkanapon beltl fel-
veszi Onnel a kapcsolatot, és a helyszini szemlére az Onnel el6re egyezte-
tett helyen és id6pontban kerul sor. A karfelvétel soran karszakérténk fo-
tédokumentéaciot készit a sérilt gépjarmdirdl, és karfelvételi jegyzékonyvet
allit ki, melynek egy példanyat atadja Onnek. Kérjik, a jegyzékényvet szi-
veskedjen megdrizni! A szakért6 a karfelvételi jegyzékonyvon mindig rog-
ziti, hogy a gépjarmu javithaté-e vagy sem. Amennyiben a gépjarmd gaz-
dasagosan javithato, megkezdhetd a gépjarmu javitasa. Kétség esetén javi-
tasi drajanlat csatolasat kérhetjuk, mely alapjan eldonthetd, hogy a gépjar-
m( gazdasagosan javithaté-e. A mar rendelkezésre allo iratokat kérjuk,
sziveskedjen a karszakértének atadni.

Mikor sziikséges potszemlét kérni?

A kartéritési 6sszeg meghatarozasakor kiemelten fontosak a karfelvételi jegy-
z6konyvben rogzitett informéaciok, mivel csak a karfelvételi jegyz&kdnyvben
rogzitett sértléssekkel kapcsolatos helyredllitas koltségei téritheték meg.
Amennyiben a javitas soran a karfelvételi jegyzokdnyvben nem rogzitett sé-
rulést észlel a javito, potszemlét kell kérni. A potszemlét javasoljuk kérje

— kozvetlendl a karszakértétél vagy

— telefonon a TeleCenter +36 1 467 3500 szaman.

Mi a karkifizetés feltétele?

A karkifizetés feltétele minden esetben a karesemény idépontjaban érvé-
nyes, dijjal rendezett biztositas, a biztositasi fedezet megléte, az adott kar
mUszaki azonositasa és a karigény megalapozottsaga.

Hogyan torténik a karrendezés?

A gépjarmi javithatosaga esetén az On valasztasanak megfeleléen a kar-
rendezés torténhet:

— javitasi szamla alapjan vagy

— tarsasagunk kalkulacioja soran megallapitott 6sszeg kifizetésével.

Mi a teendé szamlas karrendezés esetén?

javitasi szamla alapjan torténik. Javasoljuk, hogy a késébbi szamlavitak el-
kerllése érdekében a javitds megkezdése el6tt a javitast végzé szolgaltato-
6l kérjen részletes arajanlatot, és az arajanlatot juttassa el a szakérté kol-
légankhoz. Tajékoztatjuk, hogy valamely alkatrész cseréje esetén az adott
alkatrész atlagos magyarorszagi arat téritjuk meg, maximum a magyaror-
szagi markaképviselet éltal megadott értékig. Amennyiben a javitds nem
markaszervizben torténik, a szamlan szerepl6 alkatrészek magyarorszagi
markaképviselet altal megadott Uj arat csak abban az esetben tudjuk téri-
teni, ha az alkatrészekrél magyarorszagi méarkaszerviz éltal kibocsatott be-
szerzési szamlat is csatolnak. Kérjuk a késébbi kellemetlenségek elkertlése
érdekében, hogy ilyen esetben sziveskedjen a javiténak jelezni a beszerzési
szamla sziikségességét. Az On biztonsaga érdekében a biztonsagtechnikai
berendezéseket (légzsak, ovfeszits, stb.) tarsasagunk kizarodlag markaszer-
vizben torténd beszerzés és beszerelés esetén tériti meg. Szeretnénk felhiv-
ni figyelmét, hogy tarsasdgunk orszagszerte tobb szaz javitoval kotott




egyUttmkodési megallapodast, melyek listajat és elérhetéségét megtaldlja
a www.groupama.hu vagy a www.groupamadirekt.hu cimen. Amennyiben
a szerz6dott javitoink kozul sikerdl kivalasztania az Onnek leginkabb meg-
felel® szervizt, a fizetés alkalmaval csak az Ont terheld részt (értékemelke-
dés...) kell a javitd részére befizetnie, a javitas e folotti koltségét a biztosi-
t6 a javitd részére tériti.

Hogyan torténik a totalkaros gépjarmii karrendezése?

Amennyiben a gépjarmi helyredllitasa gazdasagtalan, akkor totalkarrol be-
szélunk. Ebben az esetben kartéritésként a gépjarmi karidéponti értékének
roncsértékkel csokkentett Gsszege kerdl kifizetésre. A roncs értékesitésében
karosult tgyfeleink segitségére kivanunk lenni, ezért minden esetben véte-
li ajanlatot szerziink be a roncs értékére vonatkozoan roncs-kereskedéssel
foglalkozé cégektdl, melyrél frasban tajékoztatjuk a forgalmi engedély sze-
latokat vesszik figyelembe. A sértlt gépjarmUvel természetesen mindig a
karosult rendelkezik, de a Ptk. 6:463.§-aban foglaltak értelmében a kéaro-
sultat karenyhitési kotelezettség terheli. Az altalunk kozolt roncsértéknél
alacsonyabb 6sszegen torténé roncsértékesitéshez — az értékesitést meg-
elézéen — tarsasagunk irasbeli engedélyének beszerzése sziikséges.

Hogyan lehet bérgépjarmiivet igénybe venni?

Az egyszerlibb tgyintézés érdekében az alabbiakban felsoroljuk azokat a

szempontokat, illetve sziikséges dokumentumokat, melyek alapjan tarsasa-

gunk elbiralja az igény jogossagat. (Szeretnénk megjegyezni, hogy a bér-

gépjarmU igénybevétele nem automatikus, a csupan kényelmi szempontok

miatti gépjarmubérlést a hazai biréi gyakorlat nem tamogatja.)

A bérgépjarmU igénybevételére az alabbi szabalyok vonatkoznak:

— igénybevétele nélkul jévedelemveszteség merdine fel;

— a bérleti dij nem magasabb, mint a bérlés hianyaban felmerilé jove-
delemveszteség;

— tomegkozlekedési eszkdzzel nem lehet megoldani a helyettesitését;

— a tomegkdzlekedési eszkdzok igénybevételét a karosult mozgaskorla-
tozottsdga nem teszi lehetévé;

— a karosult tulajdonaban nincs mas gépkocsi;

— az Utnyilvantartas szerint a sérilt gépkocsi rendszeres hasznalata kimu-
tathato;

— a bérleti dij nem haladja meg az atlagos piaci bérleti dijakat;

— a bérelt gépkocsi kategoridja nem magasabb a sérilt gépkocsi katego-
ridjanal.

Nem térithet6é a bérgépjarmii koltsége vagy az tigyfél annak csak

egy részére jogosult az alabbi esetekben:

— Nem téritheté meg a koltség azon része, amely azért merdlt fel, mert a
karosult nem tett eleget karenyhitési kotelezettségének (Ptk. 6:463.8).

— Nem fizethet6 ki a sértlt gépjarmi optimalis javitasi id&szikségletét
meghaladé id6tartamra esé bérlet koltsége.

— A bérgépjarmu koltsége nem téritheté meg, ha az meghaladja az igény-
bevétele nélkil felmerdlt jovedelemveszteséget. Ilyen esetben a biztosi-
ténak — a karenyhitési kotelezettség értelmében — a kisebb kart, azaz a
keresetveszteséget kell megtéritenie.

— A koltség azon része sem fizethet6 ki, amely az &tlagos piaci bérleti di-
jakat meghalado ar miatt merdlt fel.

A bérgépjarmre valo jogosultsag elbirdlasdhoz az alabbi dokumentumok

szikségesek:

— tarsasdgunk bérgépjarmi formanyomtatvanya;

— a sérilt gépkocsi Utnyilvantartasa, illetve menetlevelei;

— a kdrosult munkaszerz6dés masolata, illetve munkaltatéi igazolas arrdl,
hogy a munkaviszony feltétele a sajat gépkocsi hasznélata;

— vallalkozok esetében: vallalkozoi igazolvany masolata, szerzédéses
megbizasok méasolata.

Jogosultsag esetén a bérgépjarmi koltsége a kovetkezd szempontok sze-

rint kerll megtéritésre:

— optimalis javitasi id6re tértl (Optimalis javitasi id6 alatt az az id6 értendd,
amely a gépjarmd javitasahoz technoldgiailag sziikséges. Az optimalis ja-
vitasi id6 szamitasakor nem vehetd figyelembe a javité kapacitasbeli hia-
nyossagaibodl és az alkatrészellatas zavaraibél eredd késedelem.);

— a gépkocsi bérleti dijabdl a futasteljesitménytdl fliggéen 15-20% guru-
16 koltség kertl levonasra.

Mikor térithet6 meg a megsériilt gépjarmii szallitasi szamlaja?
El6fordulhat, hogy a jarm( olyan mértékben megséril, hogy azzal tovabb
kozlekedni nem lehetséges. (PI. kilyukad a h(it6, eltorik valamelyik futom
alkatrész, stb.) A biztositd ebben az esetben megtériti a sziikséges, és kor-
rekt szamitason alapulo széllitas koltségét. Tarsasagunk a Fuvarozdk Orsza-
gos Szovetsége altal megallapitott tarifakat fogadja el. Tobb szallitdas meg-
téritésére csak elézetes egyeztetés alapjan van lehetdség.

Finanszirozott gépjarmii esetén mi a teend6?

Amennyiben a gépjarm( finanszirozott, kérjuk, sziveskedjen a kifizetésre
sz6l6 meghatalmazast beszerezni a finanszirozétdl. Bizonyos esetekben el-
tekinttink a finanszirozoi meghatalmazas, illetve a torzskonyv bemutatasa-
ol (totalkar esetén azonban mindig szikség van ra, nem lehet eltekinteni
t6le), de csak a forgalmi engedély vagy a Kozizgatasi és Elektronikus Koz-
szolgaltatasok Kézponti Hivatala Orszagos JarmUinyilvantartas szerinti tulaj-
donosnak, illetve meghatalmazottjanak torténhet a karkifizetés.

Milyen médon torténhet a kar kifizetése?

A karfizetés az On kérése szerint térténhet:

— Postai Uton (csak maganszemély részére).

— Banki atutalassal. Amennyiben On rendelkezik lakosséagi folydszamlaval,
kérjuk, sziveskedjen a kar bejelentésekor a Gépjarm( karbejelenté for-
manyomtatvanyon ezt megjel6Ini, mert igy meggyorsithato a kifizetés.

— A Kkértéritési 6sszeg atutaldsa — pénzfelvételre sz6l6 meghatalmazas
alapjan — a javitd részére is torténhet.

Il. BIZTOSITASI FELTETEL

A kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositasi szerz6dés feltételeit a kotelezd
gépjarmi-felel6sségbiztositasrol szélo 2009. évi LXII. térvény (tovabbiak-
ban Gfbt.), — a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolés, illetve a kar-
torténeti igazolasok kiadasanak szabdlyairdl szoélé 21/2011. (VI.10.) NGM
rendelet (tovabbiakban NGM rendelet), a népegészséguigyi termékadorol
sz616 2011. évi ClIl. torvény (tovabbiakban Neta tv.) tartalmazza, amely
vonatkozé rendelkezéseit az alabbiakban ismertetjuk, azzal, hogy a szer-
26d6 felek jogait és kotelezettségeit nem érinté rendelkezéseket nem
idézzuk.

11/1. Biztositasi feltételek a Gfbt. alapjan
1.8

Ha nemzetkdzi szerzédés eltéréen nem rendelkezik, e térvény hatalya kiterjed:

a. minden magyarorszagi telephely(i gépjarm( tzemben tartéjara, tovab-
ba mas tagallami telephelyl gépjarmi — ha annak rendeltetés helye sze-
rinti tagallama Magyarorszag — tulajdonosara, és az altaluk kotott kote-
lez6 gépjarmi-felelsségbiztositasi szerzédésre;

b. akulfoldi telephely(i gépjarm(i Magyarorszag teruletére torténd belépé-
sének, valamint Magyarorszag teriletén a forgalomban torténd részvé-
telének feltételeire;

c. a biztositok, a karrendezési megbizott, karképviseld, a levelezd, a Karta-
lanitasi Szamla, a Kartalanitasi Alap, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi Szer-
vezet, az Informacios Kdzpont, valamint a Magyar Biztositdk Szévetségé-
nek (a tovabbiakban: Mabisz) e térvényben szabalyozott tevékenységére;

d. apénzlgyi kozvetitérendszer felligyeletével kapcsolatos feladatkérében
eljaré Magyar Nemzeti Banknak (a tovabbiakban: Felligyelet), a biztosi-
16 felszamolojanak, a kotelezd gépjarm-felelésségbiztositast igazolod
okirat (a kotvényt is beleértve) adatait, valamint egyéb vonatkozo6 ada-
tokat nyilvantarto szervnek (a tovabbiakban: kotvénynyilvantarté szerv),
a karnyilvantartassal kapcsolatos feladatokat ellatd karnyilvantartd
szervnek, a févarosi és megyei korméanyhivatal jarasi (févarosi keruleti)
hivatalanak (a tovabbiakban: jarasi hivatal) és a vamhatosagnak e tor-
vényben szabalyozott tevékenységére.

2.8

E térvény hatdlya nem terjed ki:

a. anemzetkozi gépjarmi-biztositasi — a tagallamok és mas allamok
nemzeti irodai kozotti — megallapodasbdl és a kapcsolédd meg-
allapodasokbdl eredé - e térvényben nem szabdlyozott - fel-
adatok ellatasara;



b. Magyarorszag tertletén rendezett gépjarmiversenyen (edzésen)
részt vevé gépjarmiivekre kotott felelGsségbiztositasi szerzédésekre;

c. arra az esetre, ha az e torvényben foglaltaktol Magyarorszag te-
raletén allomasozo vagy athaladé kulfoldi katonai gépjarmuvek
vonatkozasaban jogszabaly eltéré szabalyokat allapit meg.

Ertelmezd rendelkezések
3.8

E torvény alkalmazasaban:

(1) Bels6 Szabalyzat: a Bizottsag 2003. julius 28-i, a 72/166/EGK tanacsi
irdnyelvnek a gépjarm-felel6sségbiztositas ellendrzésére vonatkozd alkal-
mazasarol sz6l6 2003/564/EK hatarozatanak fuggelékében foglalt, a nem-
zeti irodak egymas kozotti kapcsolatait rendez6 szabalyzat;

(2) biztositasi id6szak: a hatarozatlan tartamu szerzédések esetében — a
dijfizetés gyakorisagatol fuggetlentl — az az idétartam, amelyre a megalla-
pitott dij vonatkozik;

(3) biztosito: a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. tor-
vényben (a tovabbiakban: Bit.) meghatarozott szervezet, amely a székhely
szerinti tagallamaban engedélyt kapott a gépjarmi-felelésségbiztositasi te-
vékenység végzésére, és Magyarorszag terlletén az e torvényben foglal-
taknak megfeleléen a kotelezé gépjarm-felelésségbiztositési (a tovabbiak-
ban: biztositas) tevékenység folytatasara jogosult;

(4) biztositott: a gépjarm{ biztositassal rendelkezé Uzemben tartdja és a
gépjarmUivet vezetd személy;

(5) dijtarifa: miniszteri rendeletben meghatarozott gépjarmi-kategoérian-
ként és — a flotta kivételével — bonus-malus osztalyonként a biztosité altal
megallapitott alapdijak és a dij meghatarozasanal alkalmazhaté valamennyi
korrekcids tényezd Osszessége;

(6) egyedi szerzédés: adott Uizemben tarto éltal, egy meghatarozott gép-
jarmure kotott, e torvénynek megfeleld biztositasi szerzodés;

(7) fedezetlenségi dij: az adott gépjarm( vonatkozdsaban az Uzemben
tarto biztositasi kotelezettségének — a sziinetelés id6tartamanak kivételével —
dijfizetés hianyaban kockéazatviselés nélkili id6tartamara (fedezetlenség id6-
tartama) a Kartalanitasi Szamla kezel6jét megilletd, altala meghatarozott dij-
tarifa alapjan utélagosan megallapitott dij;

(8) forgalmi engedély: az allandé vagy ideiglenes forgalmi engedély, az
ideiglenes forgalomban tartasi engedély, valamint a lassd jarmd és a négy-
kerek(i segédmotoros kerékpar (quad) igazololapja;

(9) gazdasdgi totdlkar: a karesemény kovetkeztében karosult gépjarmdi
megjavittatdsa gazdasagilag nem indokolhaté, mivel annak javitasi, vala-
mint a kar elharitasaval kapcsolatos egyéb koltségei, illetve a javitast kove-
téen esetlegesen fennmarado értékcsokkenés dsszege a gépjarmi karoso-
das idépontjaban fennallo forgalmi értékének maradvanyértékkel (roncsér-
tékkel) csokkentett 6sszegét meghaladia;

(10) gépjarmdiflotta: egy adott biztositonal ugyanazon — jogi személy,
egyéni vallalkozo, egyéni cég — szerz6d6 lzembentartd dltal biztositott
gépjarmUvek egylttesen kezelt csoportja, ha ezen gépjarmivek darabsza-
ma a biztositasi id6szak kezdénapjan eléri az 6tot;

(11) gépjarmd: a kozuti forgalomban valo részvétel feltételeként hatdsagi
engedélyre és jelzésre kotelezett — a kdzuti kdzlekedés szabdlyairdl szold
1/1975. (II. 5.) KPM-BM egydttes rendelet (KRESZ) 1. szamu fuiggelékének
Il. b. pontjaban meghatarozott — gépjarmd, potkocsi, félpdtkocsi, mezé-
gazdasagi vontato, négykerekl segédmotoros kerékpéar (quad), lassu jarmdi
és munkagép, tovabba a hatdsagi engedélyre és jelzésre nem kotelezett se-
gédmotoros kerékpar;

(12) gépjarmdverseny: zart versenypalyan vagy a forgalom elél elzart koz-
Uton (Utszakaszon) tartott, gépjarmivek szamara rendezett sportrendezvény;
(13) harmadik orszag: a Bit.-ben meghatéarozott fogalom;

(14) harmadik orszagbeli biztosito: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;
(15) hatdron atnyuld szolgaltatas: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;
(16) hozott kdrel6zményi igazolds: mas tagallam altal el6irt kotelezett-
ség alapjan megkotott gépjarmii-felel6sségbiztositasi szerzédésre vonatko-
z6 igazolas, amely tartalmazza az adott biztositonal nyilvantartott idésza-
kot, valamint a szerz&dés hatdlya alatt harmadik személyeknek okozott és
a mas tagallami biztosité altal az igazolas kiadasanak napjaig elismert vagy
vele szemben jogerdsen megitélt kartéritések alapjaul szolgald karesetek
szamat, idépontjat, illetve a kdrmentesség tényét;

(17) Informécids Kézpont: a gépjarm( Uzemeltetésével harmadik szemé-
lyeknek okozott karokbdl eredd kartéritési igények érvényesitése érdeké-

ben adatok kozlése és e torvényben meghatarozott egyéb feladatok ellata-
sa érdekében létrehozott szervezet;
(18) ismeretlen gépjarmd: az a gépjarmi, amely nem azonosithato, illet-
ve utélag sem azonosithatd, mivel elhagyta a baleset helyszinét, vagy azo-
nosité adatokkal nem rendelkezik, illetve azokat meghamisitottak vagy
nem felismerhetdk;
(19) karképviseld: a hataron atnyulod szolgéltatas esetében a biztosité altal
a gépjarmi-felelésségbiztositasi karok rendezésével, a biztositd peres és
peren kivlli képviseletével megbizott, illetve arra jogosult személy vagy
szervezet;
(20) karosult: a gépjarmivel okozott kar esetén kartéritésre jogosult sze-
mély vagy szervezet;
(21) kadrrendezési megbizott: a gépjarmi-felel6sségbiztositasi tevékeny-
séget végz6 biztositd székhely szerinti tagallamatol eltéré tagallamban m-
kodé megbizottja, aki a biztositd altal biztositott gépjarmu Gzemeltetésével
kapcsolatban felmerult kartéritési igényeket a karosult lakohelye (székhe-
lye) szerinti tagallamban kezeli és rendezi, valamint a biztositot a karosult-
tal szemben képviseli;
(22) Kartalanitasi Alap: az e torvény szerinti biztositok altal Iétrehozott és
finanszirozott pénzalap, mely azon biztositonal (a tovabbiakban: felszamo-
l&s alatt allé biztosito) a karokozas idépontjaban e torvény szerinti biztosi-
tasi szerz6dés alapjan fedezettel rendelkezé tizemben tartod gépjarmdvével
okozott karok megtéritését fedezi, mellyel szemben a biztosité tevékenysé-
gét engedélyez6 tagallamban felszamolasi eljaras megindult;
(23) Kaértalanitasi Szamla (Garanciaalap): az e torvény szerinti, biztositok
altal létrehozott és folyamatosan finanszirozott pénzalap, amelynek felada-
ta a biztositasi kotelezettség ellenére biztositassal nem rendelkezé tizemben
tarté gépjarmuve altal vagy az e torvényben meghatdrozott korldtozasokkal
az ismeretlen Gzemben tarté gépjarmuive altal és az ismeretlen gépjarmdivel
okozott karok, valamint az e torvényben meghatarozott egyéb karok meg-
téritése, amennyiben a kotelezettségvallalds orszaga Magyarorszag;
(24) kartalanitasi szervezet: a gépjarm(-felel6sségbiztositasi tevékenységet
végz6 biztositok altal a székhelylk szerinti tagallamban mUkodtetett szerve-
zet, amelynek feladata a belfoldi karosult mas tagallam tertletén telephellyel
rendelkezé gépjarmi Uzemeltetésébdl eredéen a zoldkartyarendszer valamely
orszagaban elszenvedett kara kapcsan a karokozé biztositdja vagy annak kar-
rendezési megbizottja karrendezésének elmaradasa esetén a kartéritési igé-
nyeket elbiralasa és kielégitése e torvényben meghatérozott esetekben;

(25) kotelezettségvallalas orszaga: barmely fajta gépjarm biztositasa

esetén a

a. telephely szerinti orszag, vagy

b. baleset bekovetkezésének helye szerinti orszag, amennyiben a hatosagi
jelzés viselésére kotelezett gépjarmU baleset részesévé valt és nem ren-
delkezik érvényes hatdsagi jelzéssel, illetve a rajta 1évé hatosagi jelzés
nem rendelhetd vagy mér nem rendelheté hozza, vagy

c. rendeltetés helye szerinti tagallam;
(26) kalféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kap-
csolodod torvények maédositasardl szold 2001. évi XClIl. torvény 2.8-anak 2.
pontjaban meghatarozott fogalom;
(27) levelezé: olyan biztositod, a biztositd részére karrendezési tevékenysé-
get végz6 szervezet, karrendezési megbizott, egyéb szervezet vagy személy,
akit vagy amelyet a mikddése szerinti orszdg nemzeti irodéjanak jovaha-
gyasaval a zoldkartyarendszerhez tartozé orszag biztositoja jeldl a biztosi-
tottjai altal a levelez6 orszagaban okozott gépjarmii-felelésségbiztositasi
karok kezelésére és rendezésére;

(28) Nemzeti Iroda: az e torvény szerinti biztositok szervezete, amely ellatja

a nemzetkdzi gépjarmU-biztositasi megallapodasbdl és a kapcsolédé egyez-

ményekbdl eredd koordinacids, karrendezési és elszamolasi feladatokat;

(29) rendeltetés helye szerinti tagallam: gépjarm( tulajdonjogénak at-

ruhdzésa esetén a tulajdonszerzést kovetéen a rendelkezésre bocsatastol

szamitott harmincnapos idétartam folyaman az a — gépjarm(i telephely sze-
rinti orszagatdl eltéré — tagallam,

a. ahol a tulajdont szerzé természetes személy &llando lakohelye, a jogi
személy, egyéni vallalkozo, egyéni cég tulajdonszerzése esetén annak
székhelye talalhato, illetve

b. amelyben a tulajdont szerz6 szokasos tartdzkodasi helye van, vagy ha a
szerz6d6 jogi személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég az a tagallam,
amelyben a tulajdont szerzének a szerzédéssel érintett telephelye, fidk-
telepe talédlhatd;




(30) Rendszamegyezmény: a nemzeti irodak kozott létrejott olyan meg-
allapodas, amely alapjan az egyezményben részes orszagok hatésagai a
zoldkartyaban megtesteslé igazolas helyett az illeté orszagban megkove-
telt gépjarmii-felelsségbiztositasi fedezet igazolasaul a jarmi hatésagi jel-
zését (forgalmi rendszamat) az orszagjellel egytitt elfogadjak;
(31) sulyos személyi sértilés: a balesetbd| eredéen legaldbb 25%-0s 6ssz-
szervezeti egészségkarosodassal jaré maradandé fogyatékossagot okozo,
vagy a balesetbdl eredd, legaldbb 6 honapos gydgytartammal jard sulyos
egészségromlast okozo sériilés;
(32) székhely szerinti tagallam: az a tagallam, ahol a kotelezettséget vélla-
16 biztositd, biztositaskozvetitd, valamint szaktanacsadoé székhelye taldlhato;
(33) tagallam: az Eurdépai Gazdasagi Térségrol sz6lé megallapodasban ré-
szes allam és Svajc;
(34) telephely szerinti orszag: az az orszag,
a. amelynek hatésaga a gépjarmuvet allandé vagy ideiglenes hatésagi jel-
zéssel ellatta, vagy
b. amelyben a hatésagi jelzés viselésére nem kotelezett gépjarmdvek ese-
tében a tulajdonos vagy a gépjarm(i felett egyébként rendelkezési jogot
gyakorlé személy (jogi személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég) allandd
lakéhelye (székhelye), illetve szokasos tartdézkodéasi helye (az érintett te-
lephelye, fioktelepe) talalhato;
(35) tdrelmi id6: a dij esedékességétdl szamitott hatvannapos idészak,
melynek a dij megfizetése nélkul torténd leteltével a szerz6dés — amennyi-
ben egyéb okbdl még nem szlint meg — dijnemfizetéssel megszinik;
(36) Uzemben tarto: a gépjarmi telephelye szerinti orszag hatésagai altal
kibocsatott okiratba bejegyzett Gzemben tartd (engedélyes, engedély jogo-
sultja), ennek hidnyaban a tulajdonos;
(37) zéldkartya: a zoldkartyarendszer orszagaiban elfogadott, egységes
szabvanynak megfelel6 nemzetkozi gépjarmi-felelésségbiztositasi igazol-
vany (kartya), amelyet a nemzeti iroda nevében a biztositasi szerz6désnek
megfeleléen a biztositdk allitanak ki az Gizemben tartd szamara, a megla-
togatott orszagban megkdvetelt gépjarmi-felelésségbiztositasi fedezet
meglétének igazolasara;
(38) zéldkartyarendszer: a nemzeti irodak kozotti megallapodasok alap-
jan az ezen megéllapodasokban részes orszagok rendszere, mely rendszer-
hez tartozd orszagok hatosagai a zoldkartydban megtestestld igazolast az
orszagban megkovetelt gépjarmi-felel@sségbiztositasi fedezet igazolasaul
elfogadjak;
(39) kar: a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (a tovabbi-
akban: Polgari Torvénykdnyv) szerinti kar, tovabba a Polgari Torvénykdnyv
szerinti sérelemdij-kovetelés alapjaul szolgald személyiségi jogsérelem;
(40) kartérités: a Polgari Torvénykonyv szerinti kartérités, tovabba a Pol-
gari Torvénykonyv szerinti sérelemdij.

3/B.§

(1) Ahol e térvény euréban meghatarozott 6sszegrél rendelkezik, azon a
targyév januéar 1-jétél december 31-ig tartd id6szakara (a tovabbiakban: al-
kalmazasi id6szak) vonatkozd, forintban meghatarozott Gsszegét kell
érteni.

(2) Az adott alkalmazasi id6szakra vonatkozé forintban meghatarozott
Osszeget az alkalmazasi idészakot megeléz6 naptari év elsé tiz honapjara
és az eurd forintra vald atszamitasara vonatkozé — Magyar Nemzeti Bank
altal kozzétett — hivatalos napi arfolyamok &tlaganak alkalmazasaval, a
kovetkezé millios forintértékre felkerekitve kell kiszamitani.

A biztositasi kotelezettség
4.5

(1) Minden magyarorszagi telephely(i gépjarml tzemben tartéja koteles —
a kulon jogszabaly alapjan mentesitett gépjarmuvek kivételével — az e tor-
vény szerinti biztositéval a gépjarma Gzemeltetése soran okozott karok fe-
dezetére, az e térvényben meghatdrozott feltételek szerinti biztositasi szer-
z6dést kotni, és azt dijfizetéssel hatalyban tartani (biztositasi kotelezettség).
(2) A biztositasi kotelezettség, ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a
mindenkori Uzemben tartét a gépjarmU hatésagi engedéllyel és jelzéssel
valé ellatasanak idépontjatol — a sziinetelés kivételével — a gépjarmi forga-
lombdl torténd kivonasaig, illetve a kuldn jogszabalyban meghatarozott
forgalomba helyezésre nem kotelezett gépjarmi esetében a forgalomban
torténd részvétel kezdetétdl a részvétel végleges megszintetéséig terheli.

(3) A szerz&dés megkotésére vonatkozo kotelezettség tekintetében tizemben

tartonak minésul a gépjarmd tulajdonosa altal — szerz6dés vagy mas hitelt ér-
deml&en igazolt jogcim alapjan — tzemben tartéként megnevezett személy.
(4) Ha a szerz6déskaotésre a tulajdonjog atszallasa miatt kertl sor, az e tor-
vény szerinti Uj Uzemben tarto koteles a tulajdonjog atszallasat kovetden a
biztositasi szerzédést haladéktalanul megkéotni.

(4a) Ha az Uzemben tartd személye a 7.§ (3a) bekezdésében meghatéro-
zottak szerint valtozik, a biztositasi kotelezettség a gépjarmi Uj Gzemben
tartojat a kockazatviselés 19.8 (5a) bekezdésében meghatarozott megszi-
nését kovetd naptol terheli. Ha a biztositasi szerzédést a (6) bekezdésben
meghatarozottak szerint nem tartottak hatalyban és az izemben tarté sze-
meélye a 7.§ (3a) bekezdésében meghatarozottak szerint valtozik, a biztosi-
tasi kotelezettség a gépjarmd Uj Gzemben tartéjat a peres, nemperes elja-
rasban vagy hatésagi eljarasban hozott dontés jogerére emelkedését kove-
t6 naptol terheli.

(5) Ideiglenes forgalomban tartas engedélyezése, illetve ideiglenes forgalmi
engedély kiadasa esetén a biztositasi kotelezettség az ideiglenes forgalom-
ban tartasi engedély, illetve az ideiglenes forgalmi engedély érvényességé-
nek id6tartama alatt all fenn.

(6) Az lzemben tarté haléla esetén, ha a biztositasi kotelezettség cimzettje
nem éallapithaté meg, a szerzédés legkésébb a hagyatéki eljarast lezaro ha-
tarozat jogerére emelkedésétdl szamitott 30 napig tarthatd hatalyban,
amennyiben a gépjarm{ birtokosa a halal tényét a biztositonak bejelentet-
te, és a szerzédést dijfizetéssel hatalyban tartja.

(7) Més tagallami telephely( gépjarmi tulajdonosa — ha a gépjarmu ren-
deltetés helye szerinti tagallama Magyarorszag — koteles a tulajdonszerzést
kovetéen a rendelkezésre bocsatastédl szamitott harmincnapos idétartamra
az e torvény szerinti biztositassal rendelkezni.

A szerz6dés létrejotte és megsziinése

5.8

(1) A biztosité a magyarorszagi telephelyl gépjarmd tGzemben tartédjanak,
valamint azon gépjarm( tulajdonosanak, melynek rendeltetés helye szerin-
ti tagallama Magyarorszag, az e torvényben meghatdrozott feltételek sze-
rinti biztositasi szerz6dés megkotésére vonatkozo — a biztosito dijtarifaja-
nak megfelel6 — ajanlatat a 13.§ (1) bekezdésében meghatéarozott 6sszeg-
hatarok szerint koteles elfogadni. A biztositd a biztositasi id6észak kezdetét
hatvan nappal megel6zéen tett ajanlatot nem fogadhatja el, és ezen id6-
pontot megel6zéen szerz6dést nem kothet, az igy étrejott szerz6dés ér-
vénytelen. A biztositd az ajanlat elutasitasarol annak beérkezésétdl szami-
tott tizendt napon belll értesiti az Gzemben tartét.

(2) Ha a biztositasi szerz6dés a biztositasi idészak tartama alatt a 21.§ (4)
bekezdésében meghatarozottak szerint (dijnemfizetés) szlinik meg, az
Uzemben tarténak az adott biztositasi idészak hatralévd részére fedezetet
nyujté szerzédés megkotésére vonatkozd ajanlatat kizardlag az a biztositd
jogosult és koteles elfogadni, amelynél a szerz6dés az adott biztositasi id6-
szakban dijnemfizetéssel sz(int meg.

(3) A (2) bekezdésben meghatarozott esetben az lizemben tarté annal a
biztositénal koteles a szerzédést — az Ujrakotott szerzédés kockazatviselési
kezdetének idépontjaban alkalmazand¢ dijtarifa alapjan — megkotni, ahol
a szerz6édése dijnemfizetés miatt szlint meg.

(4) Az a biztosito, amely a szerzédés biztositasi idészak végére torténd fel-
mondasara nyilatkozatot tett vagy a szerz6dés a biztositasi id6szak alatt dij-
nemfizetés miatt sz(int meg, az Uzemben tartonak a szerz6dés megsz(iné-
sét kozvetlentl kovetd biztositasi idészakra vonatkozo ajanlatat nem kote-
les elfogadni.

6.§

(1) A biztositasi szerz&dés a felek irdsbeli megéllapodésaval jon létre.

(2) A szerz&dés ugy is 1étrejon, ha a szerz6d6 Uzemben tarté a dijtarifanak
és a biztositasi feltételeknek megfelel6 ajanlatat a jogviszony tartalmara, és
a biztositasi feltételekre vonatkozo tajékoztatas birtokaban, a biztosité altal
rendszeresitett ajanlati lapon a biztositd vagy annak képvisel&je részére
atadja.

(3) A biztosito a (2) bekezdés szerinti ajanlatot annak atadasatol szamitott
15 napon belll az 5.§ (4) bekezdésében meghatarozott indokok alapjan
utasithatja el.

(4) Ha az Uzemben tart6 ajanlata nem felel meg a (2) bekezdésben meg-
hatarozott feltételeknek, a szerzédés akkor is létrejon, ha a biztosito az
ajanlatra 15 napon beldl nem nyilatkozik.



(5) A (2) és (4) bekezdés szerinti esetben a szerzédés az ajanlat atadasanak
idépontjaban — az ajanlat szerinti tartalommal — jon Iétre.

(6) A biztositd a (4) bekezdésben meghatarozott esetben az ajanlatot
annak atadasatol szamitott 15 napon belll a dijtarifatol és a biztositasi fel-
tételektél valod eltérésre torténd hivatkozassal, illetve az 5.8 (4) bekezdésé-
ben meghatérozott indokok alapjan elutasithatja, vagy igazolhaté modon
elkuldott javaslatot tehet az ajanlat dijtarifanak és a biztositasi feltételeknek
megfelelé médositasara. Ha az ajanlat mddositasara tett javaslatot a szer-
26d6 a kézhezvételtdl szamitott 15 napon belll nem kifogésolja, a szerzé-
dés az (5) bekezdésben meghatarozott idépontban a modositott ajanlat
szerint létrejon.

(7) Ha a biztosité az ajanlat modositasara tesz javaslatot, koteles az Gizem-
ben tarté figyelmét felhivni az ajanlat modositasanak tényére, valamint az
ajanlathoz viszonyitott lényeges eltérésekre. Ennek hidnyaban a szerzédés
az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.

(8) A biztosito kotvényt az e §-ban meghatarozottak szerint |étrejott szer-
z6dés tartalmaval egyez6 tartalommal bocsathat ki.

7.8

(1) A szerz6d6 felek barmelyike a biztositasi idészak utolsé napjara (bizto-
sitasi évfordulora), azt legaldbb 30 nappal megel6zéen a biztositasi szerzé-
dést irasban, indoklas nélkul felmondhatja. A felmondas akkor hatélyos, ha
az a masik félhez hataridében megérkezik.

(2) A biztositasi id6szakon belll — az e térvényben meghatarozott eseteken
tul — a szerz6dés csak a felek kozos megegyezésével sziintetheté meg.

(3) A szerzédés érdekmulassal sz(inik meg a gépjarmi forgalombol torté-
nd kivonasaval, az tzemben tartd valtozasa esetén, illetve sziinetelés ese-
tén, ha az Ujbdli tzembe helyezés a kivonas napjatél szamitott egy éven
beltl nem torténik meg.

(3a) Ha az Gzemben tartd személyének valtozasa — peres, nemperes elja-
rasban vagy hatdsagi eljarasban hozott dontés alapjan — oly médon kovet-
kezik be, hogy a tulajdonjog atszallasanak, illetve az izemben tartéi jogo-
sultsdg megszlinésének idépontja a jarmUnyilvantartasba a peres, nempe-
res eljarasban vagy hatosagi eljarasban hozott dontést megel6z6 idépont-
ként kertl bejegyzésre, a szerz6dés — a (3) bekezdéstdl eltéréen — a peres,
nemperes eljarasban vagy hatésagi eljarasban hozott dontés jogerére emel-
kedését koveté harmincadik napon érdekmduldssal megszlnik, feltéve, ha
eddig az idépontig a szerz6dés egyéb okbol még nem sziint meg.

(4) A szerz6dés érdekmulassal sz(inik meg a tulajdonjog atszéllasa esetén, ha
a szerzédéskotésre kotelezett lizemben tartd személyében valtozas all be.
(5) Ha az Uzemben tart¢ valtozasa a jogi személy jogutodlassal torténé meg-
sz(inése miatt kovetkezik be, a szerz6dés érdekmulassal nem szlinik meg.

8.§

(1) A jarmUnyilvantartasban szereplé gépjarmiivek vonatkozasaban a fenn-
4llé biztositas altal érintett biztositot az e torvényben eléirt feladatainak el-
latasa céljabol, a gépjarmi forgalombol torténd kivonasanak, a gépjarm
els6 és ismételt forgalomba helyezésének, valamint a gépjarmi tulajdon-
jogat érinté valtozasnak — ideértve a régi tulajdonos (atruhazoé) kulon jog-
szabalyban meghatérozott, tulajdonjog-véltozashoz kapcsolédd bejelentési
kotelezettsége teljesitésének idépontjat is — jarmdnyilvantartasba torténd
bejegyzésérdl, tovabba az Uzemben tartd és a jarminyilvantartasba be-
jegyzett Uzemben tartd személyét érintd valtozas jarminyilvantartasba tor-
ténd bejegyzésérél — e tény jarminyilvantartasba torténd bejegyzésével
egyidejlileg — a kodtvénynyilvantartd szerv elektronikus Uton értesiti, amely
értesitést a biztosito a feladatai elldtasa soran figyelembe vesz.

(2) A jarmUinyilvantartasban nem szerepldé gépjarmi tizemben tartéja a ha-
tésagi engedély visszavonasat, a tulajdonjog atruhazasat, illetve az tizem-
ben tarto véltozasat igazold okiratot, a forgalomban torténd részvétel vég-
leges megsziintetését tanusitd nyilatkozatat koteles a biztositonal 15 na-
pon beltl bemutatni.

(3) A biztositod koteles — a dijnemfizetéssel torténd megszlinés esetének ki-
vételével — a biztositasi szerz6dés megszlinésének tényérdl és a megsz(int
szerz&dés kulon rendeletben meghatarozott bonus-malus besorolasarél a
megsz(inést, illetve az arrél tortént tudomasszerzést kovetd 30 napon belll
az Uzemben tartét irasban tajékoztatni.

(4) A szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.

(5) A szerzédésre a Polgari Torvénykonyv rendelkezései akkor alkalmazha-
ték, ha e torvény eltérd rendelkezést nem tartalmaz.

9.§

(1) Az Gzemben tarto a szerzédéskotéskor koteles minden, a biztositas el-
vallalasa szempontjabdl Iényeges korilményt kozolni a biztositoval, igy ku-
utolsé napjat kovetd — az Uj biztositasi idészak vagy a hatarozott tartam
kezd6 napjat, biztositovaltas esetén az el6z6 biztositasi idészakra vonat-
kozoan a fedezetet nyujtd biztosité megnevezését és a biztositast igazold
okirat szdmat, tovabba — amennyiben az Gzemben tarté mar rendelkezik
vele — a kartorténeti rendszerazonositd szamot.

(2) Az Uzemben tartd a szerzédéskotéskor koteles a fedezetlenségi dij
megallapitasahoz szikséges adatokat a biztositéval vagy annak képvisel6-
jével kozolni.

(3) A 4.5 (3) bekezdésében meghatarozottak szerint a gépjarmd tulajdo-
nosa 4ltal Gzemben tartdként megnevezett személy altal kotott szerzédés
az Uzemben tartdi jogosultsag keletkezésének — jarmUnyilvantartasba be-
jegyzett — idépontjaban — de legkorabban a biztositasi szerzédésben meg-
allapitott id6pontban, ennek hidnydban a szerzédés létrejéttének idépont-
jaban - |ép hatdlyba. Ha az Uzemben tartoi jogosultsag bejegyzése a szer-
z6déskdtést kovetd 30 napon belll nem torténik meg, a szerz6dés meg-
szlinik.

(4) Az tzemben tarto koteles 8 napon bell bejelenteni a biztositénak a
biztositast igazold okiratban feltlintetett adatok valtozasat.

10.§

(1) Ugyanarra a biztositasi id6északra vagy ugyanazon biztositasi idészak
egy részére kotott tovabbi biztositasi szerzédés érvénytelen.

(2) Ha a biztositonak kotelezd gépjarmu-felelésségbiztositas mivelésére
vonatkozé tevékenységi engedélye visszavonasra kerilt és a Felligyelet a
visszavonasrol szold dontést vagy a Bit. 289.§ (6a) bekezdésében megha-
tarozott felligyeleti tajékoztatot a honlapjan kozzétette, a szerz6d6 fél a te-
vékenységi engedély visszavonasaval érintett szerz6dés megsziintetése nél-
kil mas biztositénal — a tevékenységi engedély visszavonasara hivatkozas-
sal — U] szerz6dést kothet. A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett
szerz6dés — amennyiben kordbban nem sziint meg — az Uj szerz&dés koc-
kazatviselési kezdetének napjat megel6z6 napon megszinik.

(3) Ha a biztositasi szerz6dés az 5.§ (2) bekezdésében foglaltak szerint a (2)
bekezdés szerinti biztositonal sz(int meg, akkor a szerz6d6 félnek az adott
biztositasi id6szak hatralévé részére fedezetet nyujtd szerzédés megkoté-
sére vonatkozd ajanlatat barmelyik biztositd jogosult elfogadni.

A gépjarmiiflottara kotott szerzé6désre alkalmazandé
szabalyok

11.8

(1) Gépjarmdiflottara kotott szerz6dés esetén a szerz6dd felek az e tor-
vényben meghatarozottaktél eltérhetnek a szerzédés létrejottét, megszi-
nését, a biztositasi idészakot, a dijfizetést illetéen.

(2) A biztosité a dijat a flottara kotott szerz6dés vonatkozasaban a biztosi-
tasi idészak, illetve tartam kezdd napjan alkalmazandé dijtarifa alapjan ala-
kitja ki. A biztositd az igy megallapitott dijat az adott biztositasi idészak
alatt nem valtoztathatja meg.

(3) A biztosité koteles a flottara kotott szerz6dés vonatkozasaban egy — a
meghirdetés napjatol szamitott hatvannapos idészakon tuli — el6re megha-
tarozott naptol alkalmazand¢ dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank elnoké-
nek rendeletében meghatarozott médon, a Feltigyelet honlapjan meghir-
detni, tovabba a meghirdetés kozzétételével egyidejlileg a sajat és a Mabisz
honlapjan kozzétenni. Eltérés esetén a Felligyelet honlapjan meghirdetett
tarifa az alkalmazando.

(4) Gépjarmiflottara a flottdhoz tartozé gépjarmuvek kategoriaitdl és faj-
taitol fliggetlendl hatarozott tartamu szerzédés is kothetd.

(5) A biztositd a kozbeszerzési eljaras keretében benyujtott — gépjarmU-
flottara kotendd szerzédésre vonatkozd ajanlatat tartalmazéd — palyazata-
ban és az annak alapjan megkotott szerzédésben eltérhet a (2) bekezdés
szerint kialakitott és a (3) bekezdés szerint meghirdetett dijtarifajatol.

A helytallasi kotelezettség és annak mértéke
12.8

A biztositas kiterjed a felel6sség kérdésének vizsgélatara, és azoknak a
megalapozott kartéritési igényeknek a kielégitésére, amelyeket a biztositott




személyekkel szemben a biztositasi szerz6désben megjeldlt gépjarmi tze-
meltetése soran okozott karok miatt tAmasztanak.

13.8

(1) Egy biztositasi esemény vonatkozasaban a karosultak szamatél
fuggetlentl a biztosité dologi karok esetén kareseményenként egy-
millié-kettészazhuszezer eurénak megfeleld forintdsszeg-hatarig,
személyi sérilés miatti karok esetén kareseményenként hatmillio-
hetvenezer eurénak megfelel6 forintésszeg-hatarig koteles helytall-
ni, amely 6sszegek magukban foglaljak a karesemény kapcsan bar-
milyen jogcimen érvényesithetd koveteléseket, az igényérvényesités
koltségeit (beleértve a jogi képviseleti koltségeket is), valamint a tel-
jesités idépontjaig eltelt idGszakra jaré kamatokat.

(2) Ha a biztositott a kart mas tagallam terlletén okozta, vagy a zoldkar-
tyarendszer azon orszagainak tertletén, amelyek nemzeti irodajaval a ma-
gyar Nemzeti Iroda megallapodast kotott, a biztositd helytallasi kotelezett-
ségének mértéke a karesemény helye szerinti orszag gépjarmi-felelésség-
biztositasi jogszabalyai szerint &ll fenn. Ha a biztosité szerz6désben meg-
hatarozott helytéllasi kotelezettségének mértéke magasabb a karesemény
helye szerinti orszagban el6irt mértéknél, a biztositd helytallasi kotelezett-
sége a biztositasi szerz6désben vallalt 6sszeghatarok mértékéig all fenn.
(3) Azonos okbol bekdvetkezett, azzal kdzvetlen okozati Gsszefliggésben 1évé,
id6ében Osszefliggd tobb karesemény egy biztositasi eseménynek mindsul.

14.8

(1) Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban tobb jogosult megalapo-
zott kartéritési igénye meghaladja a 13.8 (1)-(2) bekezdésében meghataro-
zott 6sszeget, akkor a kartéritési igények megtéritése az Osszes kartéritési
igénynek a karokra kareseményenként meghatarozott 6sszeghez viszonyi-
tott aranyaban torténik.

(2) Ha kartéritésként jaradékfizetési kotelezettség all fenn, a biztositasi 6sszeg
felosztasakor a jaradék tékeértékét kell figyelembe venni. Ha a jovében var-
hato jaradékkifizetések tokeértéke magasabb a szerzédésben rogzitett bizto-
sitasi 6sszeghdl rendelkezésre allé 6sszegnél, a biztositd a jaradékkifizetések
tékeértékét ardnyosan csokkentve allapitja meg a jaradék nagysagat.

(3) Jaradék tokésitésére a hatalyos jogszabalyok szerint a biztosité nem ko-
teles, de a biztositd és a karosult is kezdeményezheti a jaradék egydsszegl
megvaltasat. Az egyosszegli megvaltasra csak abban az esetben kerilhet
sor, ha annak tényét és 6sszegét a biztositd és a karosult is elfogadja. A ja-
radék tokeértéke fligg a karosult életkoratdl és a havi jaradék 6sszegétdl.

(4) Ha a biztositasi esemény folytan az adott kartipusra (dologi, illetve sze-
mélyi kar) meghatarozott kareseményenkénti 6sszeg kimerul, a biztositasi
Osszeg felosztasakor figyelembe nem vett kérosult kizarolag akkor érvé-
nyesithet kartéritési igényt, ha azt a biztositd a karosultnak fel nem rohato
okbol hagyta figyelmen kiviil. Ebben az esetben a kart olyan aranyban kell
az adott kartipusra meghatarozott biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasaval meg-
tériteni, amilyen aranyban a karosult a biztositasi 6sszeg felosztasakor
abbol részesilhetett volna.

(5) A (4) bekezdés szerinti eljarast kell kovetnie a biztositonak akkor is, ha
egy vagy tobb kérosult kartéritési igénye a karosultnak fel nem rohato
okbdl a biztositasi 6sszeg felosztasat kovetéen jelentkezik vagy névekszik
(pl. egészségi allapot romlasa).

(6) Ha a biztosito a figyelembe nem vett karosult karat az (1)-(5) bekezdé-
sekben foglaltak szerint megtéritette, a biztositasi ¢sszeg Ujrafelosztasa
miatt jogosult a tobbi érintett karosulttdl a részikre korabban teljesitett
karkifizetésbdl az Uj kartéritési aranyt meghaladd kartéritési 6sszeget
visszakovetelni a kifizetést kovet6 5 éven belll. A biztosité az Ujrafelosztas
lehet6&ségérdl koteles a karosultat a karrendezés soran, az elsé karkifizetés-
sel egyidejlleg irasban tajékoztatni.

(7) Ha egy vagy tobb karosult kartéritési igénye a biztositasi 6sszeg (1) be-
kezdésben meghatéarozottak szerinti felosztasakor figyelembe vetthez ké-
pest csokken, abban az esetben a tébbi karosult a biztositasi 6sszeg Ujra-
felosztasabol eredd Uj kartéritési aranynak megfelel6 kartéritésre jogosult.

15.§

A biztositas nem terjed ki arra a karra, amely

a. a karokozé gépjarmiben elhelyezett targyakban keletkezett, ha
ezek nem a gépjarmivel utazoék személyi hasznalatara szol6 tar-

gyak;

b. a karokozo6 gépjarmiben keletkezett;

c. a karokozé gépjarm( biztositottjainak egymassal szembeni igé-
nyébdl szarmazoé dologi karként, illetve elmaradt haszonként ke-
letkezett;

d. sugérzo, toxikus anyagok és termékek hatasara, vagy az egész-
ségugyi hatésagok részérél a sugarzas karos hatasainak meg-
szlintetését célzo intézkedések folytan keletkezett;

e. a gépjarmi balesete nélkul az Ut burkolataban keletkezett;

f. a gépjarmi - forgalomban valoé részvétele nélkil — munkagép-
ként valo hasznalata soran keletkezett;

g. allé gépjarmre fel-, illetve arrol valé lerakodas kovetkeztében
keletkezett;

h. Uzemi balesetnek mindsul, és a gépjarmu javitasi vagy karbantar-
tasi munkai soran keletkezett;

i. gépjarmliverseny vagy az ahhoz sziikséges edzés soran kovetke-
zett be;

j. kornyezetszennyezéssel a gépjarmi balesete nélkll keletkezett;

k. a gépjarmi Gzemeltetésével egyéb vagyontargyban folyamatos
allagrongalassal okozott, illetéleg allagromlasbol adodott;

I. hdboru, haborus cselekmény, terrorcselekmény kévetkezménye-
ként keletkezett.

A biztositasi szerz6dés id6beli hatalya, és a biztositasi
id6szak

16.8

(1) Az éllando forgalmi engedélyre kotelezett gépjarmiivek esetében a biz-
tositasi szerz6dés hatarozatlan tartamd.

(2) Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideiglenes forgalomban tartasi en-
gedéllyel rendelkezd gépjarmivek, tovabba az igazoldlappal rendelkez6 lassu
jarmQvek és a négykerek( segédmotoros kerékpdrok (quadok), tovabba a
kulon jogszabalyban meghatarozott forgalomba helyezésre nem kotelezett
gépjarmivek esetében, valamint a 4.8 (7) bekezdésében foglalt esetben a
biztositasi szerz6désben megjeldlt hatarozott tartamu szerzédés kéthetd.
(3) A kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokrol, a kozuti kozlekedési ok-
manyok kiadasarol és visszavonasardl szél6 miniszteri rendeletben megha-
tarozott mezdgazdasagi er6gép (lassu jarmi) esetében hatarozatlan tarta-
mu szerz6dés kothetd.

17.8

(1) A hatérozatlan tartamu szerzédések esetében a biztositasi id6szak egy

év, az 5.8 (2) bekezdésében meghatarozottak szerint Ujrakotott szerz6dé-

sek esetében a megsziint szerz6dés szerinti biztositasi id6szak végéig terje-

dé id6szak.

(2) A biztositasi évfordulét a biztositast igazold okiraton fel kell tintetni.

(3) A biztositasi id6szak els6 napja — a szlinetelés id6tartama alatt hatélyba

|ép6 szerzédések kivételével — a kockazatviselés kezdete.

(4) A biztosito a biztositasi idészak utolsé napjat megel6zé Gtvenedik napig

elklldott irasos értesitében tajékoztatja a szerz6d6 felet a biztositasi évfor-

dulérol és a kovetkezé biztositasi idészakra — az értesités idépontjaban ren-

delkezésre 4ll6 adatok alapjan — a dijtarifa szerint varhaté dijrol.

(4a) Az irasos értesitOben a biztositd figyelemfelhivasra alkalmas médon

tajékoztatja a szerz6dé felet, hogy

a. a dijtarifdja — a 23.8 (3a) bekezdése alapjan — csak a javéra tartalmaz-
hat kulonbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szerzédés a 24.8 (1)
bekezdés szerint médosuld szerzédésnek minésul, tovabba

b. a 24.§ (1) bekezdés szerint modosuld szerzédés a szerzédé javara a
23.§ (3a) bekezdése szempontjabdl hogyan maédosul. (A (4a) bekezdés
a 2016. marcius 11-ét kovetden kozzétett dijtarifak alapjan létrejott
szerz6désekre vonatkozoan alkalmazando.)

(5) A (4) bekezdésben meghatarozott értesités — a szerz6dé hozzajaruld

nyilatkozata alapjan — elektronikus Uton is megtehetd.

A biztositasi szerzédés teriileti hatalya
18.§

A biztositasi szerz6dés terlleti hatalya a tagallamok teriletére, valamint a
z6ldkartyarendszer azon orszagainak tertletére terjed ki, amelyek nemzeti
irodajaval a magyar Nemzeti Iroda a Belsé Szabéalyzatnak megfelel6 kétol-
dalt megallapodast kotott.



A biztosito kockazatviselése
19.8

(1) A biztosité kockazatviselése (a biztositasi fedezet) a felek altal a szer-
z6désben meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés lét-
rejottének idépontjaban, a 4.8 (3) bekezdésében meghatarozott izemben
tarto ltal kotott szerz6dés esetén az izemben tartdi jogosultsag keletke-
zésének — jarminyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban — de legkorab-
ban a biztositasi szerz6désben megallapitott idépontban, ennek hianya-
ban a szerzédés létrejottének idépontjaban — kezd&dik.

(2) Ahhoz, hogy a biztositd kockéazatviselése mar a biztositasi szerzédés lét-
rejottét megelézéen megkezdddjék, a biztosité vagy az éltala feljogositott
személy irasbeli elfogado nyilatkozata szikséges.

(3) Semmis a biztosité altal egyoldaltan, a masik fél kozremiikodése nélkul
meghatdarozott és egyedileg meg nem targyalt szerz&dési (biztositasi) felté-
tel, amennyiben olyan kikotést tartalmaz, hogy a biztositd csak a dij (elsé
dijrészlet) befizetését kdvetden viseli a kockazatot.

(4) A biztosito kockazatviselése a 21.§ (4) bekezdésében meghatérozott tu-
relmi id6ében fennall.

(5) A szerz6édés érdekmulassal torténé megszlinése esetén a biztositd koc-
kazatviselése a forgalombol torténé kivonas, a forgalomban torténd rész-
vétel végleges megszintetése, a szerzédéskotésre kotelezett Uzemben
tartd személyének valtozasa esetén a tulajdonjog atszallasa, illetve az
Uzemben tartdi jogosultsag megsziinésének — jarmdnyilvantartasba bejegy-
zett — idépontjaban szlinik meg.

(5a) A szerz6dés 7.8 (3a) bekezdésében meghatéarozott érdekmulassal tor-
téné megszlinése esetén a biztositd kockazatviselése a peres, nemperes el-
jarasban vagy hatosagi eljarasban hozott dontés jogerére emelkedését ko-
vet6 harmincadik napon szlinik meg, feltéve, ha eddig az idépontig a szer-
z6dés egyéb okbdl még nem sz(int meg.

(6) A biztosito kockazatviselése a szerz6dés kdzos megegyezéssel torténd
megszintetése esetén a szerz6dés megsz(inésének idépontjaban, a szer-
z6dés biztositasi id6szak végére torténé felmondasa esetén a biztositasi
id6szak zarénapjan szlnik meg.

(7) A szerzédés a 21.§ (4) bekezdésében meghatarozott megsziinése ese-
tén a biztositd kockazatviselése a turelmi idé zarénapjan szlnik meg.

(8) A tevékenységi engedély visszavondsaval érintett szerz6dés 10.§ (2) be-
kezdésében meghatarozott megsz(inése esetén a biztositd kockazatviselése az
Uj szerz6dés kockézatviselési kezdetének napjat megel6z6é napon megsziinik.
(9) A (8) bekezdés szerinti Uj szerz6dés kockazatviselésének kezdete nem
lehet korabbi, mint a tevékenységi engedély visszavonasarél szolo feltigye-
leti tajékoztatd kozzétételének napja.

Dijfizetés

20.§

(1) A biztositasi dij a kockézat viselésének id6tartamara el6re illeti meg a
biztositot.

(2) A biztositd a kockazatviselése megsz(inése napjaig jaro biztositasi dij
megfizetését kovetelheti.

(3) A hatarozott tartamu biztositasi szerzédések biztositasi dija a biztositas
tartamara egy sszegben illeti meg a biztositét (egyszeri dij).

21.8§

(1) A biztositas els6é dijrészlete, valamint folytatdlagos dijrészletei a felek
altal a szerz6désben meghatéarozott idépontokban esedékesek. Ennek hia-
nyaban az elsé dijrészlet a szerz&dés létrejottekor, a folytatélagos dijrészlet
pedig az adott dijfizetési id&szaknak az elsé napjan esedékes.

(1a) Ha a dij a 23.8 (2) bekezdésében meghatarozott megvaltoztatas esetén
modosul, vagy a szerzéd6 fél altal mar megfizetett dijat jogszabalyvéltozas
folytdn utobb maés tartozasara kell elszdmolni, az tizemben tarté a dijkulon-
bozetet — a felek eltéré megéllapodéasanak hidnyaban — az esedékes kovet-
kez6 biztositasi dijrészlettel egyUtt — a biztositasi id6szakra jaro dij teljes
megfizetése esetén 30 napos hataridével — koteles megfizetni.

(2) Az egyszeri dijat — a felek eltéré megallapodasanak hidnyaban — a szer-
z6dés létrejottekor kell megfizetni.

(3) A biztositot a késedelmes dijfizetés id6szakara a szerzédésben megalla-
pitott kamat illeti meg.

(4) Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité a dij ese-
dékességétdl szamitott harmincadik nap elteltéig — a kdvetkezményekre

torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 félnek a dij esedékességétd|
szamitott hatvannapos poéthatarid6vel, igazolhaté médon a teljesitésre vo-
natkozo felszolitast kild. A tirelmi id6 eredménytelen leteltével a szerzé-
dés — amennyiben egyéb okbdl még nem sz(int meg — az esedékességté!
szamitott hatvanadik napon megsz(inik.

(5) A biztosito koteles a szerz6dés megsziinésérél 15 napon belil az tzem-
ben tartdnak igazolhatd modon értesitést kiildeni, amennyiben a szerzédés
megsziinése dijnemfizetés miatt kovetkezett be.

(6) Az 5.§ (3) bekezdésében meghatéarozott esetben a szerz6dé fél a szer-
z6dés megkotésekor koteles megfizetni az Gjrakotott szerz6dés vonatko-
zasaban az adott biztositasi idészak hatralévo részére jaré dijat, és — ameny-
nyiben még nem fizette meg — a dijnemfizetéssel megsz(int szerz6dés vo-
natkozasaban a turelmi idére jaré dijat.

(7) A biztosité koteles a szerz6dés (4) bekezdés szerinti dijnemfizetés miatt
bekovetkezd megsziinése esetén a kotvénynyilvantarto szerv felé a 49.8
alapjan fennallo értesitési kotelezettségének a szerz6dés megszlinésétél
szamitott nyolc munkanapon beldl eleget tenni.

Fedezetlenségi dij megfizetésére vonatkozé szabalyok
22.8

(1) Az tzemben tartd koteles a fedezetlenségi dijat megfizetni.

(2) A teljes fedezetlenségi dijat azon biztositd koteles kiszamitani és be-
szedni, amely az Uzemben tartéval a fedezetlenség id6tartamat kovetéen
szerzédést kot. A fedezetlenségi dij kiszamitasa soran a biztosito az utolsd
ot év fedezetlenségének id6tartamat veheti figyelembe.

(3) A biztosito a fedezetlenségi dijat az arrol tortént tudomasszerzést ko-
vetéen haladéktalanul koteles kiszamitani.

(4) A fedezetlenségi dij kiszamitasanal arra az évre jaré meghirdetett dijta-
rifat kell alkalmazni, amelyre a fedezetlenség id6tartama esik, a dijat be-
szed6 biztositod dijtarifaja nem alkalmazhato.

(5) Az lizemben tart6 a (3) és (4) bekezdésben meghatarozottak szerint ki-
szamitott fedezetlenségi dijat az esedékes biztositasi dijrészlettel egyutt, a
biztositasi id6szakra jaré teljes dij egydsszegl megfizetése esetén 30 napos
hataridével koteles megfizetni. A biztositd, ha a fedezetlenséggel érintett
idészak meghaladja a 120 napot, részletfizetési lehet6séget nyujthat.

(6) Ha az Gzemben tartd az (5) bekezdésben meghatarozott kotelezettsé-
gének nem tesz eleget, a 21.8 (4) bekezdésében meghatarozott rendelke-
zéseket kell alkalmazni.

(7) A Kartalanitasi Szamla kezel6je a fedezetlenségi dijnak — a dijhirdetést
kovetd naptéri évre vonatkozd, a Kartalanitasi Szamla altali kartéritések és
a kartéritésekhez kapcsolodo eljarasi koltségek alapjan egy naptéri évre
szamitott — tarifajat gépjarmi-kategorianként, legkésébb a naptari év vé-
gét megel6z6 negyvendtodik napig a Magyar Nemzeti Bank elndkének ren-
deletében meghatarozott modon a Feltigyelet honlapjan meghirdeti, to-
vabba ezzel egyidejlleg a Mabisz honlapjan kdzzéteszi. Eltérés esetén a
Feltigyelet honlapjan meghirdetett tarifa az alkalmazandé.

(8) A Kartalanitasi Szamla kezel6je jogosult az érdekmdulas miatt vagy
egyéb okbdl kovetkezéen ki nem szamlazott, illetve a biztosito altal ki-
szamlazott és az Uzemben tart6 altal részben vagy teljes mértékben ki nem
fizetett fedezetlenségi dijat beszedni.

(9) A Kartalanitasi Szamla kezel6je a (7) bekezdésben meghatarozottak
szerint szamitott fedezetlenségi dij tarifajanak a megallapitasa soran a 36.§
(11)—(12) bekezdésben meghatérozott esetre vonatkozéan méltanyos mér-
tékd kulon tarifat allapit meg.

Dijtarifa, dijhirdetés

23.8

(1) A biztositd a dijat minden egyedi szerzédés vonatkozasaban a
meghirdetett — a biztositasi idészak, illetve tartam kezd&napjan al-
kalmazand¢ - dijtarifa alapjan alakitja ki és azt az adott biztositasi
id6szak alatt — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — nem val-
toztathatja meg, kivéve, ha a szerz6dés dija a szerz6d6 Uzemben
tarténak a szerzédés megkotésekor fennallé kozlési vagy egyuttmi-
kodési kotelezettségének megsértése kovetkeztében tér el a dijtari-
fa szerint megallapitandé dijtél.

(2) A szerz6d6 Uzemben tartonak a szerz6dés megkotésekor fennallo
kozlési vagy egyuttmUikodési kotelezettségének megsértése esetén a
szerz6dés dija legkésébb a kockazatviselés kezdetét koveté hatvan




napon belll, az Gzemben tarté egyidejl értesitése mellett — a szerz6-
déskotéskor fennallo tények figyelembevételével — a kockazatviselés
kezdetétdl alkalmazandé hatallyal médosithaté a biztositasi idészak,
illetve tartam kezddénapjan alkalmazando dijtarifa szerint.

(3) A biztositd koteles minden egyedi szerz6dés vonatkozasaban egy — a
meghirdetés napjatél szamitott hatvannapos idészakon tuli — elére megha-
trozott naptol alkalmazando dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank elnoké-
nek rendeletében meghatéarozott médon, a Feltgyelet honlapjan meghir-
detni, tovabba a meghirdetés kozzétételével egyidejlileg a sajat és a Mabisz
honlapjan kozzétenni. Eltérés esetén a Fellgyelet honlapjan meghirdetett
tarifa alkalmazandé.

(3a) A biztosito (3) bekezdésben meghatarozott dijtarifaja csak a 24.8 (1)
bekezdése szerint modosuld szerzédéssel rendelkezé javéra tartalmazhat
kulonbségtételt abbol a szempontbdl, hogy a szerzédés Uj szerzédésnek
vagy pedig a 24.§ (1) bekezdés szerint médosuléd szerzédésnek minésul.
(A (3a) bekezdés a 2016. marcius 11-ét kovetéen kozzétett dijtarifakra vo-
natkozdan alkalmazando.)

(4) A biztositd koteles a biztositasi feltételeit és az alkalmazandé dijtarifa-
jat az Ugyfélfogadasra rendelkezésre &ll6 helyiségeiben és a honlapjan fo-
lyamatosan hozzaférhet6vé tenni.

(4a) A biztositd a (4) bekezdésben meghatarozott hozzaférhetévé tétel
soran koteles figyelemfelhivasra alkalmas médon — a dijtarifajaval kapcso-
latban — azt is feltintetni, hogy a (3) bekezdésben meghatarozottak szerint
alkalmazand¢ dijtarifaja csak a 24.§ (1) bekezdése szerint médosulé szer-
z6déssel rendelkez6 javara tartalmazhat kulonbségtételt abbol a szem-
pontbdl, hogy a szerzédés Uj szerz6désnek vagy pedig a 24.§ (1) bekezdés
szerint modosuld szerzédésnek mindsal. (A (4a) bekezdés a 2016. marcius
11-ét kovetben kozzétett dijtarifakra vonatkozdan alkalmazandé.)

(5) Ha a biztosit6 a gépjarmU-felelésségbiztositast hataron atnyuld szolgal-
tatds keretében nyujtja és Magyarorszag terlletén szervezeti egységgel
nem rendelkezik, koteles gondoskodni arrol, hogy a (4) bekezdésben emli-
tett informaciok a kérképviseld székhelyén vagy lakohelyén betekintés cél-
jabol kifiggesztésre kertljenek.

24.8

(1) A hatarozatlan tartamu szerzédés fennéllasa alatt a biztositas dija a ko-
vetkezd biztositasi id6szak elsé napjatol kezd6dd hatallyal a biztositasi id6-
szak kezdénapjan alkalmazandé dijtarifa szerint médosul, és az az adott
biztositasi id6szak alatt nem valtoztathaté meg.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltaktél kizarolag akkor lehet eltérni, ha azt jog-
szabaly kifejezetten lehetévé teszi.

Bonus-malus rendszer
25.§

(1) Az Uzemben tartd a kadrmentes id6szakhoz igazodé dijkedvezményre
(bonus) jogosult, illetve az okozott és a biztosito teljesitési kotelezettségét ki-
valté karesemények szamahoz igazodé dijtébblet (malus) fizetésére koteles.
(2) A biztositok kulon rendeletben meghatarozottak szerint kotelesek a
kartorténeti adatokat felhasznalni, a kartorténeti adatokon alapulé bonus-
malus rendszert mikddtetni, tovabba a kartorténeti igazolasokat kiadni.

Sziinetelés
26.8

(1) A biztosité kockazatviselése a jarminyilvantartasban szerepl6é gépjar-
mUvek esetében sziinetel, ha az Gizemben tarté kérelmére vagy hivatalbol
torténd eljaras kovetkeztében a gépjarmi a forgalombdl ideiglenes kivo-
nasra kerdlt.

(2) A biztositot az (1) bekezdésben meghatarozott ideiglenes kivonas té-
nyérdl, valamint annak kezdé és zaré idépontjardl a kotvénynyilvantartd
szerv elektronikus Uton értesiti.

(3) A szlnetelés a (2) bekezdésben meghatérozott idépontoknak megfe-
leléen a kivonas napjatol a sziinetelés lejartanak napjaig vagy a gépjarm
ismételt forgalomba helyezésének napjaig, de legfeljebb egy évig tart.

(4) Ha az ujboli Gzembe helyezés a kivonas napjatél szamitott egy éven
beltl nem torténik meg, a szerzédés az egyéves id6szak utolsd napjat ko-
vetd napon megszUnik.

(5) A sziinetelést koveto dijrészlet fizetésének esedékessége — a felek elté-
ré megallapodésanak hidnyaban — a szlinetelés megsziinésének a napja.

(6) A hivatalbdl torténd ideiglenes kivonas kovetkeztében fennallo szlne-
telés esetén a biztositd a (2) bekezdésben meghatérozott értestléstél sza-
mitott 15 napon belul tajékoztatja az lzemben tartot a kockazatviselés szU-
netelésének tényérdl és az esetlegesen bekovetkezé karokozas kovetkez-
ményeirdl.

(7) A szlnetelés id6tartama alatt az Gzemben tart6 kotelezettsége a szer-
z6dés folyamatos dijfizetéssel torténd hatalyban tartasara nem all fenn.
(8) A jarmUnyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmivek esetében a szlne-
telésnek nincs helye.

Kartéritési igények érvényesitése

27.8

A biztosito, a Kartalanitasi Szamla kezel6je, a Nemzeti Iroda, a karrendezési
megbizott, valamint a Kértalanitasi Szervezet a gépjarmi tzemeltetése soran
okozott kart az e torvényben foglaltak szerint megtériti. E kartérités nem érin-
ti a kéarosultnak a Polgari Torvénykonyv szerzédésszegéssel okozott karokért
valé felel&sség szabalyai alapjan érvényesithetd tovabbi kartéritési igényét.

28.§

(1) A karosult kartéritési igényét e torvény alapjan, a biztositasi szerz6dés
keretei kozott a karokozd gépjarmdl Gzemben tartdjanak biztositdjaval
szemben kozvetlendl, illetve az e térvényben meghatarozott esetekben a
Kartalanitasi Szamla kezel&jével szemben jogosult érvényesiteni.

(2) A mas tagéllam teriletén lakohellyel (székhellyel) rendelkezé karosult
keresetet indithat a kdrokozé Magyarorszag teriletén székhellyel rendelke-
26 biztositojaval szemben a lakéhelye (székhelye) szerinti tagallamban, vagy
a baleset bekovetkezésének helye szerinti tagallamban, amennyiben a bal-
eset a zoldkartyarendszer valamely, a karosult lakohelyétdl (székhelyétdl) el-
téré orszagaban kovetkezett be.

(3) A biztositoval szemben tamasztott koveteléseket a karosult valasztasa
szerint a karképviselével szemben is érvényesitheti a biztositéra kiterjedd
joghatéllyal.

29.§

(1) A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a baleset részesei a helyszinen

kotelesek atadni egymasnak a személy, a gépjarmu és a biztositasi szerzé-

dés azonositasahoz sziikséges adatokat, valamint a baleset |ényeges korul-
ményeire vonatkozé informaciokat.

A Gfbt. 46.8 (2) bekezdésében meghatarozottak szerint a személy, a gép-

jarmU és a biztositasi szerz6dés azonositasdhoz sziikséges adatok:

a. a szerz6d6 Uzemben tartd neve (jogi személy vagy egyéni vallalkozo,
egyéni cég neve, tovabba cégjegyzékszama, illetve nyilvantartasi sza-
ma), szlletési helye, sziletési ideje, anyja neve és lakcime (székhelye, te-
lephelye);

b. a gépjarml hatosagi jelzése (rendszama) és alvazszama;
C. a biztosité neve, a biztositast igazold okirat szama.
Az igy atadott adatok az e térvényben meghatarozott feladatainak ellatasa
céljabdl kizarolag a biztositéhoz, a Nemzeti Irodahoz, a Kartalanitasi Szam-
la kezel6jéhez, a Kartalanitasi Szervezethez, a levelez6hdz, a karrendezési
megbizotthoz, a karképvisel6hdz, az egészségbiztositasi szervhez, a nyug-
dijbiztositasi szervhez tovabbithatok és a Bit. biztositasi titokra vonatkozd
szabalyai szerint kezelendék.

(2) A kérosult a kareseményt — annak bekovetkeztétdl, illetve a tudomés-

szerzéstél szamitott — 30 napon belll koteles bejelenteni a biztositonak. A ha-

taridé elmulasztasa esetén — kivéve, ha a kérosult bizonyitja, hogy az 6nhi-
bajan kivul tortént — a késedelmes teljesités jogkovetkezményei a karesemény

bekdvetkezése és a karesemény bejelentése kozotti idészakra a biztositéval, a

karrendezési megbizottal, a levelezével, a Kartalanitasi Szamla kezel6jével, a

karképviselvel és a Nemzeti Irodaval szemben nem alkalmazhaték.

(3) A Kartalanitasi Alap fedezi a karosultnak a felszamolas alatt allé bizto-

sitéval szemben fennalld kovetelését a biztositasi szerzédésben, valamint e

sek figyelembevételével.

30.8

(1) A biztositott koteles a kareseményt — a karrendezéshez sziikséges ada-
tok megadéasaval és a lényeges kortlmények leirdsaval, valamint a karese-
ménnyel kapcsolatos hatdsagi (rendérségi) eljarast lefolytatd szerv megjelo-
|ésével — 5 munkanapon belll a biztositojanal irasban bejelenteni.



(2) Fedezetet nyUjto érvényes biztositasi szerzédéssel nem rendelkezé tizem-
ben tart6 az (1) bekezdésben meghatarozottakat 5 munkanapon belil ko-
teles a Kartalanitasi Szamla kezel&jének bejelenteni. Ha a karosult — a bal-
esetben részes masik fél vagy az eljaré hatdsag tajékoztatasa alapjan — a be-
jelentést olyan biztositonal teszi meg, amelynél a gépjarmd Uzemben tartéja
nem rendelkezik a kdresemény idépontjaban fedezetet nyujtéd érvényes biz-
tositasi szerzédéssel vagy a szerzédés fennallasa vitas és mas — biztositasi fe-
dezetet nyujtd — biztositd érintettsége nem merdl fel, a biztosito a bejelen-
tést — tovabbi intézkedés megtétele nélkul — annak beérkezésétdl szamitott
8 munkanapon belll koteles a Kartalanitasi Szamla kezel6jének tovabbitani
és a karosultat errél egyidejlileg tajékoztatni. A 31.§-ban meghatéarozott 15
napos, illetve 3 hénapos idészak kezdé idépontja a dokumentumok, illetve
a bejelentés Kartalanitasi Szamla kezel6jéhez torténd beérkezésének napjat
koévetd munkanap.

(3) Koteles a biztositott 5 munkanapon belll bejelenteni azt is, ha a kar-
eseménnyel kapcsolatban ellene peres vagy nemperes eljaras indult. A biz-
tosito jogosult ebben az eljarasban a biztositott képviseletérdl gondoskodni.
(4) Az érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendelkezé Uzemben tart6 a
(3) bekezdésben meghatarozottakat 5 munkanapon beltl koteles a Karta-
lanitasi Szamla kezel6jének bejelenteni. A Kértalanitasi Szamla kezelje jo-
gosult ebben az eljarasban az érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendel-
kezd Uzemben tarté képviseletérél gondoskodni.

(5) Kulfoldon bekovetkezett karesemény bejelentésének hatéridejét a ha-
zaérkezés idépontjatél kell szamitani.

(6) A biztositd, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi Szamla kezel6je, a karkép-
viseld és a levelezé kérelmére, a karrendezési eljaras lefolytatasa céljabdl, az
eljaré hatosag tajékoztatast nyujt a kdreseménnyel kapcsolatos eljaras alla-
sarol, eredményérdl, a karosult és a karokozd — 46.8 (2) bekezdésének a.
pontjdban meghatdrozott — személyes adatairdl, a gépjarmi hatosagi jel-
zésérél, a biztositd megnevezésérdl, a biztositast igazold okirat szamarol,
valamint a kareseménnyel kapcsolatban a konkrét esetre vonatkoztatva a
kartéritési igények rendezéséhez sziikséges alapvetd adatokrol.

31.8

A biztositd, ennek karrendezési megbizottja, levelezéje, a karképviseld, a
Kartalanitasi Szamla kezel6je és a Nemzeti Iroda koteles a karrendezéshez
nélkuldzhetetlen dokumentumok beérkezésétdl szamitott 15 napon beldl,

a. kelléen megindokolt kartéritési javaslatot tenni azokban az esetekben,
amelyekben a felel6sség nem vitas és a kart a 13.8 (1)-(2) bekezdésé-
ben foglaltaknak megfeleléen, jogcimenként (beleértve a kamatra vo-
natkozé tajékoztatast) 6sszegszerlien megallapitotta, vagy

b. indoklassal ellatott valaszt adni a kartéritési igényben foglalt egyes kovete-
lésekre azokban az esetekben, amikor a felelésséget nem ismeri el, vagy az
nem egyértelm(, vagy a teljes kart 6sszegszerien nem allapitotta meg.

32.§

(1) A biztosité a kartéritési kovetelések jogossagat a biztositott felelésség-
re vonatkozd nyilatkozataban foglaltak és a rendelkezésre allo tények és
adatok Osszevetése alapjan, a biztositott kartéritési felelésségéhez mérten
koteles megallapitani.

(2) A karosult kartéritési kovetelését elutasitd jogerds itélet hatalya a bizto-
sitottra — a 35.8 (1) bekezdésében meghatdrozott esetekben az izemben
tartéra és a vezetdre — is kiterjed, ha azt a karosult és a biztosito, a kar-
képviseld, a Nemzeti Iroda vagy a Kéartalanitasi Szamla kezel&je kozotti per-
ben hozta a birésag.

(3) A biztositd, a Kartalanitasi Szamla kezel6je egydsszegli pénzbeli karté-
dasat, vagy a kartérités jogerds megitélését kovetd 15 napon belll a karo-
sultnak megfizetni.

32/A.8

(1) Gépjarmi karosodasa esetén a biztositd eldzetes kalkulaciot készit az
dltala téritheté helyreallitasi koltségek és kiadasok nettd, illetve brutto
Osszegérdl, illetve — amennyiben az értékcsokkenés fizetésének feltétele
fennall — az értékcsokkenés mértékének megfeleld 6sszegrél, és errél tajé-
koztatja a karosultat.

(2) A biztosité a gépjarmuiben keletkezett kar helyreallitasahoz szik-

séges koltségek altalanos forgalmi adéval novelt 6sszegét a karo-
sultnak csak akkor téritheti meg, ha a karosult altal bemutatott
szamla tartalmazza a gépjarm( helyredllitdsahoz szikséges munka-
latok megnevezését, anyagkoltségét és munkadijat, valamint az a
szamvitelrél szol6 torvény elbirdsainak megfelel, kivéve, ha a karo-
sult a kozlekedésbiztonsagi szempontokra is tekintettel a gépjarmu
megjavittatasa helyett az (1) bekezdés szerinti mértéki nettoé karté-
ritési 6sszeggel szabadon kivan rendelkezni. Amennyiben az érték-
csokkenés fizetésének feltétele fennall, a biztositd az (1) bekezdés
szerinti értékcsokkenés Osszegét tériti meg. Gazdasagi totalkar ese-
tén, vagy ha a karesemény kovetkeztében karosult gépjarmi hely-
redllitdsa miszaki okokbdl nem lehetséges, a biztositd a gépjarm
karosodas idépontjaban fennallé forgalmi értékének maradvanyér-
tékkel (roncsértékkel) csokkentett 6sszegét alapul véve koteles meg-
tériteni a karosult karat.

Torvényi engedmény
33.8

Amennyiben a biztositd, a Nemzeti Iroda vagy a Kartalanitasi Szamla ke-
zel6je a kart megtéritette, a megtéritett 0sszeg erejéig 6t illetik meg azok
a jogok, amelyek a biztositottat — a 35.8 (1) bekezdésében meghatarozott
esetekben az Gizemben tartét és a vezet6t — illették meg a karért felel6s sze-
méllyel szemben.

Visszkereset
34.§

(1) A biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a 36.§ (6) bekezdésében
meghatarozott elélegezés esetén a Kartalanitasi Szamla kezel6je az
altala kifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését kovetelheti:

a. attdl a vezet6tdl, aki a gépjarmivet az izemben tarté vagy az
egyébként jogosan hasznalé engedélye nélkll vezette;

b. a biztositottdl, tdbb biztositott ko6zds karokozasa esetén barme-
lyiktiktdl, ha a kart jogellenesen és szandékosan okoztak;

c. a vezet6tdl, ha a gépjarmuvet alkoholos vagy a vezetési képes-
ségre hatranyosan hato szertdl befolyasolt allapotban vezette, il-
letve barmely biztositottol, ha a gépjarmid vezetését ilyen sze-
mélynek adta at, kivéve, ha bizonyitja, hogy a vezetd alkoholos
vagy a vezetési képességre hatranyosan hato szertdl befolyasolt
allapotat nem ismerhette fel;

d. a vezet6tdl, ha a gépjarmi vezetésére jogositdé engedéllyel nem
rendelkezett, illetve barmely biztositottol, ha a gépjarmu vezeté-
sét ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja, hogy a gép-
jarmivet engedéllyel vezet6 esetében a gépjarmiivezet6i enge-
dély meglétét alapos okbdl feltételezte;

e. az Uzemben tartotol, ha a balesetet a gépjarm( sulyosan elha-
nyagolt mUszaki allapota okozta;

f. avezet6tdl, ha a kart segitségnyujtas elmulasztasaval, illetve fog-
lalkozas korében elkovetett szandékos veszélyeztetéssel okozta;

g. az Uzemben tartotdl, illetve a vezet6tdl, ha a szerz6dés megko-
tésekor, a biztositasi esemény bekovetkezésekor, vagy egyébként
terheld kozlési, valtozasbejelentési, karbejelentési kotelezettsé-
gét nem teljesitette, oly mértékben, ahogyan ez a fizetési kote-
lezettséget befolyasolta.

(2) Ha a biztositott az (1) bekezdés c. pontjaban, valamint a vezet6 az f.

pontban felsorolt esetekben koteles a megtéritésre, a teljesitett szolgalta-

tasok keretei kozott egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a biztosito, a

Nemzeti Iroda, valamint a Kértalanitasi Szamla kezel6je legfeljebb 5 millié

Ft-ig érvényesitheti kovetelését.

(3) Ha a biztositott az (1) bekezdés d. pontjaban, valamint az tzemben tarté

az (1) bekezdés e. pontjaban meghatarozott esetben koteles a megtérités-

re, a teljesitett szolgaltatasok keretei kozott egy biztositasi eseménnyel kap-
csolatban a biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla keze-
|6je legfeljebb 1,5 millio Ft-ig érvényesitheti kovetelését.

(4) Ha az zemben tartd, illetve a vezetd bizonyitja, hogy az (1) bekezdés

g. pontjdban meghatarozott kotelezettségét nem szandékosan szegte

meg, a biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a Kértalanitasi Szamla kezel&je

kovetelését az altala teljesitett szolgaltatds keretei kozott legfeljebb

500 ezer Ft-ig érvényesitheti.



(5) Az elhunyt biztositott rokdseivel szemben a biztositd, a Nemzeti Iroda, va-

11/2. A bonus-malus rendszer altalanos szabalyai és a
besorolasra vonatkozoé szabalyok

A bonus-malus rendszert, az abba valé besorolast, illetve a kartorténeti iga-
zolasok kiadasanak szabalyait a nemzetgazdasagi miniszter 21/2011.
(VI.10.) NGM rendelete tartalmazza az alabbiak szerint.

1.8

A rendelet alkalmazasaban:

(1) igénylé: a biztositott gépjarmi kartorténeti adatra (kdrmentesség té-
nyére) vonatkozé igazolast igényld Gizemben tartdja;

(2) kartorténeti adat: a gépjarm(i lizemben tartoja éltal a biztositott gép-
jarmU vonatkozéasaban az adott biztositéval fennéllt kotelezé gépjarmi-
felelésségbiztositasi szerz6déses jogviszonya alatt bekdvetkezett — a karté-
ritési igény alapjaul szolgald — kareset vonatkozasaban a biztosito altal elis-
mert vagy vele szemben joger6sen megitélt kartéritési kotelezettség is-
mertté valasanak datuma (a kartéritéssel kapcsolatos elsé kifizetés vagy a
biztositoval szemben hozott itélet jogerére emelkedésének datuma), a kifi-
zetett kartéritési 6sszeg meghatarozott hataridén beldli visszafizetésének
ténye és datuma, a kdrmentesség igazolt ténye;

(3) ujonnan belépé lizemben tartd: az a szerzédést kot tzembentarto,
aki a szerz6déskotést megelézé 2 évben magyarorszagi telephelyl gépjar-
mU vonatkozasaban az adott gépjarmU-kategoridban felelésségbiztositasi
szerzGdéses jogviszonyban tizemben tartéként nem allt.

2.8

(1) A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, motorkerékparra, auté-
buszra, tehergépkocsira, vontatora, mezégazdasagi vontatéra terjed ki.
(2) A bonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerinti gépjarmi-kategdriak
vonatkozasaban egy A0O alap, 10 bonus és 4 malus osztalybdl all.

(3) A biztositd az egyedi szerzédéseket dijmegallapitas céljabol az Uj bizto-
sitasi id6északot kdzvetlentl megelézé biztositasi idészak és az Uj biztosita-
si id6szak kezdd napjai kozotti id6tartam kartdrténeti adatai alapjan az
1. melléklet szerinti tabldzatban meghatarozott médon a bonus-malus osz-
taly valamelyikéhez hozzarendeli (besorolas).

(3/a) A biztosité a kartdorténeti adatokat a (3) bekezdés szerinti be-
sorolas céljabodl torténd felhasznalas mellett a dijtarifa szerinti to-
vabbi korrekcids tényezéként is figyelembe veheti.

(4) A biztositd koteles a kotelezé gépjarmi-felel6sségbiztositasi egyedi
szerz6déseit a bonus-malus rendszer szerint nyilvantartani.

3.8

(1) Az érintett szerz6dés vonatkozasédban a bonus-malus rendszerrel jaré
elényok és hatranyok a szerz6dd lzemben tartd személyéhez fliz6dnek,
fuggetlendl attdl, hogy az tizemben tartéd gépjarmuvét ki vezette.

(2) Egy biztositasi szerzédéssel kapcsolatosan elért osztalyba sorolas a szer-
z6dés hatalya alatt az Uzemben tartd parhuzamosan lzemeltetett tovabbi
jarmQveire nem hasznalhato fel.

(3) Ha az adott gépjarmdivet jogtalanul hasznélatba veszik, és erre vonat-
kozéan buntetd feljelentés megtételére kerll sor, Ugy a jogosulatlan hasz-
nalo altal a gépjarmivel okozott kér a szerz6dés besorolasat nem érinti.

4.8

(1) A rendszerbe Ujonnan belépé Gizemben tartd szerzédése A0O osztalyba
kerdl, kivéve a hozott karel6zményi igazolas figyelembevételével létrejott
szerz6dést.

(2) Egy adott biztositasi idészakon bell a szerz&dés besorolasa — a (4) és
(5) bekezdésben, az 5.8 (3)-(5) bekezdésben, tovabba a 7.§ (3) bekezdésé-
ben meghatarozott esetkorok kivételével — nem valtozik.

(3) A besorolas a kovetkez6 biztositasi id6szakban egy osztalyt emelkedik,
ha a szerz6déssel érintett gépjarmU az Uj biztositasi idészakot kozvetlendl
megeléz6 biztositasi idészak és az Uj biztositasi idészak kezdd napjai ko-
zGtti id6tartam soran legaldbb 270 napig biztositasi fedezettel rendelkezett
és ebben az id6tartamban az Gzemben tarténak az érintett gépjarmd vo-
natkozasaban — a karokozas idépontjatol fuggetlentl — kartéritési kotele-
zettsége (az elsd karkifizetés vagy a biztositoval szemben hozott jogerés
itélet datuma) nem valt ismertté.

(4) A biztositoé az lzemben tarto altal az adott szerzédés vonatkozasaban
megszerzett besorolast a szerz6dés megsz(inését kovetd 2 éven beldl fi-
gyelembe veszi — ugyanazon gépjarmu-kategoridba tartozé gépjarmdre —
az Uj szerz6dés besorolasanal. Dijnemfizetés miatti szerz&dés megsziinés
esetén a besorolds masik gépjarmdre kotott szerzédésre nem vihetd at.
(5) Ha az Gzemben tartd egy adott gépjarmdre mar rendelkezik szerz6dés-
sel, és annak hatdlya alatt masik, azonos gépjarmi-kategéridba tartozd
gépjarmre is szerz6dést két, az Uj szerzédést A0OO osztalyba kell sorolni. Ha
a kedvezébb besorolasu gépjarmi szerzédése érdekmulds miatt megszU-
nik, akkor a megszlint szerzédésen megszerzett besorolds a megsz(inést
kovetd naptol 2 éven belll az adott Gzemben tartdé masik szerzédésére — a
biztositasi id6szakon beldl is — érvényesitheté a kedvezdbb besorolasu gép-
jarmU el6z6 besorolédsa éltal érintett biztositasi idészak kezd6 napja és az
érvényesités idépontja kozotti id6tartam soran ismertté valt biztositoi kar-
téritési kotelezettségek szaménak figyelembevételével.

5.8

(1) A biztositd az Uzemben tartd nyilatkozata alapjan allapitja meg a szer-
z6dés el6zetes besoroldsat, ennek hidnyaban a szerzédést eldzetesen az
A00 osztalyba sorolja.

(2) A biztosito koteles a biztositasi id&szak kezdetét kovetd 15. és 30. nap
kozotti idétartamon beldl a kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositasrél szold
2009. évi LXII. térvényben meghatdrozott kartorténeti nyilvantartasbol (a
tovabbiakban: karnyilvantartas) lekérdezni a szerzédés bonus-malus beso-
rolasdhoz sziikséges adatokat. A biztositd a karnyilvantartasban az tzem-
ben tartd altal kozolt hatdsagi jelzés és az el6z6 biztositast igazold okirat
szama vagy a kartorténeti rendszer azonosité szam alapjan végzi a beazo-
vantartasban meglévé adatai (kockazatviselés id&tartama, kartorténeti
adatok) alapjan allapitja meg.

(3) A biztosit6 a biztositasi id6szak kezdetét kovetd 45 napon beldl megalla-
pitja a szerzédés végleges besorolasat a biztositasi idészak kezdetére vissza-
mend hatdllyal, egyidejlileg a karnyilvantartasba bejegyzi a bonus-malus be-
sorolast és a besorolas szerinti dijrol értesitést kuld az Uzemben tartéonak,
amennyiben az az Gzemben tartd nyilatkozata szerinti besorolastol eltér.

(4) Ha az Uzemben tartd kozlése alapjan a szerz6dés besorolasahoz szik-
séges adatok a biztositasi id6szak kezdetét kdvetd 30. napig a karnyilvan-
tartdsban nem beazonosithaték, errél a tényrél a biztosito az izemben tar-
ténak 15 napon belil értesitést kuld. Ha a biztositasi id6szak kezdetét ko-
vetd 60. nap elteltével az adatok a karnyilvantartasban tovabbra sem be-
azonosithatok, akkor a biztosité 15 napon belil AOO osztalyban allapitja
meg a szerz6dés végleges besorolasat a biztositasi idészak kezdetére
visszamend hatallyal, és a besorolas szerinti dijrol értesitést kild az tzem-
ben tartonak.

(5) Ha a biztosité tudomast szerez arrél, hogy az Gzemben tarté a kedve-
z6bb besorolas érdekében akar a gépjarmi beazonositaséra, akar a szer-
z6dés besoroldsara vonatkozéan valdtlan adatokat kézol, melynek kovet-
keztében a karnyilvantartasban torténé beazonositas lehetetlenné valik, a
biztositd a szerzédést M04 osztalyba sorolja.

5/A.§

Ha az 5.8 (4) bekezdésében foglaltak szerint — a karnyilvantartasban vagy
a kapcsolddod nyilvantartasban szerepld, és a valds adatokat tartalmazéd
szerz6désben szerepld adatok eltérése miatt — valamely biztosité AOO osz-
talyban allapitotta meg a szerzédés végleges besorolasat, és a karnyilvan-
tartasi rendszerben a szerzédés beazonositadsahoz és besoroldsahoz szik-
séges adatok késébb rendelkezésre allnak, az adatok helyesbitése idépont-
javal érintett biztositasi idészak biztositdja koteles a karnyilvantartasban
meglévé adatok alapjan a szerzédés végleges besorolasat az adott biztosi-
tasi id6szak kezdetére visszamend hatéllyal megallapitani.

6.§

(1) A biztosito koteles a hozott kéarel6zményi igazolast a besoroldsra vo-
natkozo6 szabalyok szerint figyelembe venni, amennyiben az igazolas tar-
talmazza az adott biztositonal nyilvantartott idészakot, a karmentességet
vagy azt a tényt, hogy az Uzemben tart6 a szerzédés hatdlya alatt hany, a
biztositd altal elismert vagy vele szemben jogerésen megitélt kart okozott.
(2) A biztosito a besorolasnal kizarélag az utolsé, idében egybefliiggd id6-
tartamra vonatkozo igazolast vagy igazolasokat veheti figyelembe.



7.8

(1) Az lzemben tarté jogosult arra, hogy a biztositonak a teljes karkifizetés
Osszegérdl szold irasbeli értesitését kovetd 45 napon belll a kartérités tel-
jes 6sszegét a biztositonak megfizesse.

(2) Ha az Gzemben tartd a kartérités teljes 6sszegét a biztositonak megfi-
zette, azt a besorolast illetéen gy kell figyelembe venni, mintha a biztosi-
10 részérdl kartéritési kotelezettség nem keletkezett volna.

alapjat képezé kartéritési kotelezettség mar figyelembevételre kerdlt, az izem-
ben tart6 jogosult a (2) bekezdésnek megfelelé besorolas érvényesitésére.

(4) Karmegosztas esetén az adott biztositasi szerz&dés alapjan tortént kar-
térités kifizetést kell figyelembe venni.

8.§

(1) A biztositd — az igényl6 erre irdnyuld meghatalmazasa esetén — megke-
resi a karnyilvantartd szervet a kotelezé gépjarmi-felel6sségbiztositasrol
sz616 2009. évi LXII. térvény 51.8 (10) bekezdésében meghatarozott igazo-
las kiadasa érdekében.

(2) Ha az (1) bekezdés szerinti igazolashoz szlkséges adatok a biztositd
rendelkezésére alinak, az igazolast a karnyilvantarto szerv megkeresése nél-
kil a biztosito is kiadhatja.

Bonus-malus osztalyba sorolas
személygépkocsi, motorkerékpar esetén

A megel6z6 biztositasi idészak és az Uj biztositasi
id6szak kezd6 napjai k6zotti idétartam

Kiindulé kartorténeti adata alapjan
osztaly
Okir  1kar  2kar  3kar VA9V

B10 B10 B0O8 BO6 BO4 M04
B0O9 B10 BO7 BO5 BO3 MO04
B0O8 B0O9 BO6 BO4 B02 MO04
BO7 BO8 BO5 BO3 BO1 MO04
B0O6 BO7 B0O4 BO2 A00 MO04
BO5 BO6 BO3 BO1 MO1 MO04
BO4 BO5 B02 AO0 MO02 M04
BO3 BO4 BO1 MO1 MO3 M04
B02 BO3 A00 MO02 MO04 M04
BO1 B02 MO1 MO03 MO04 MO04
AOO0 BO1 MO02 M04 MO04 MO04
MO1 A00 MO03 M04 MO04 MO04
MO02 MO1 MO04 MO04 MO04 MO04
MO03 MO02 MO04 MO04 MO04 MO04
M04 MO03 M04 M04 M04 M04

Bonus-malus osztalyba sorolas
autobusz, tehergépkocsi, vontato, mezégazdasagi vontato esetén

A megeldz6 biztositasi idészak és az Uj biztositasi

id6szak kezdd napjai kozotti idétartam

Kiindulo kartorténeti adata alapjan
osztaly 4 vagy
0 kar 1 kar PAE 3 kar 5bb Kar

B10 B10 B0O9 BO8 BO7 B0O6
B0O9 B10 BO8 BO7 BO6 BO5
BO8 B0O9 BO7 BO6 BO5 B0O4
BO7 BO8 BO6 BO5 BO4 BO3
BO6 BO7 BO5 BO4 BO3 B02
BO5 BO6 BO4 BO3 BO2 BO1
B0O4 BO5 BO3 BO2 BO1 AOO0
BO3 BO4 B02 BO1 A00 MO1
B02 BO3 BO1 AO0 MO1 MO02
BO1 BO2 A00 MO1 MO02 MO03
AOO0 BO1 MO1 MO02 MO3 MO04
MO1 A00 MO02 MO03 MO04 MO04
MO02 MO1 MO03 MO04 MO04 MO04
MO03 MO02 MO04 M04 MO04 MO04
MO04 MO3 MO04 MO04 MO04 MO04

11/3. A baleseti adé megfizetésére vonatkozé szabalyok

A baleseti ad6 megfizetésére vonatkozo szabélyokat a Neta tv. 11/A. —
11/H.8-ai tartalmazzék az aldbbiak szerint:

Az adokotelezettség, az adé alanya

1/A.8

(1) A Gfbt. szerinti biztositasi kotelezettség utan baleseti adét (a tovabbi-
akban e fejezet alkalmazasaban a baleseti ad6: ado) kell fizetni.

(2) Az (1) bekezdés szerinti adokotelezettség a Gfbt. szerinti biztositasi id6-
szak elsé napjan keletkezik és utolsé napjan szlnik meg.

(3) Ha a biztosito értesitése alapjan a kotelezé gépjarmi-felelsségbiztosi-
tas dijanak meg nem fizetése miatt a gépjarmd forgalombol valé kivonasa
irdnti eljaras indul, az adékotelezettség — a (2) bekezdésben foglaltaktol el-
téréen — a gépjarmi forgalombol valé kivonasa napjan sziinik meg.

1/B.§
Az ad6 alanya az a személy vagy szervezet, akit vagy amelyet a Gfbt. sze-
rinti biztositasi kotelezettség terhel.

Az ado alapja, mértéke
1/C.§

(1) Az ado6 alapja az éves kotelezd gépjarmU-felel6sségbiztositasi dij, ide

értve a Gfbt. szerint megallapitott fedezetlenségi dijat is (a tovabbiakban

egyltt: biztositasi dfj).

(2) Hatarozott tartamu, Gfbt. szerinti biztositasi szerz6dés esetén az ado

alapja a hatarozott id6tartamra megallapitott egyszeri biztositési dij.

(3) Az ado alapja

a. a Gfbt. szerinti fedezetlenségi id6tartamra, tovabba

b. a Gfbt. szerinti tirelmi id& és — biztositd kockéazatviselésével nem érin-
tett — a gépjarmi forgalombal valé kivonasanak napjaig terjed6 id6tar-
tam (a tovabbiakban: biztositasi dijal le nem fedett id6tartam) azon
napjaira, melyekre a biztosité az (1) vagy (2) bekezdés szerinti adét nem
szedte be, a Magyar Biztositok Szovetsége altal kozétett — a Gfbt. sze-
rinti tirelmi id6 elsé napjan érvényes — fedezetlenségi dij napi 6sszege
és a fedezetlenségi id6tartam, valamint a biztositasi dijjal le nem fedett
id6tartam napjai szamanak szorzata.

1/D.§
Az ad6 mértéke az adodalap 30%-a, de a biztositd kockazatviselésével érin-
tett id6tartam naptdri napjaira naponta legfeljebb 83 forint/gépjarmd.

Az ad6 megallapitasa

1/E.§

(1) Az adét — a 1/F.§-ban foglalt kivétellel — a beszedésre kotelezett allapit-
ja meg, vallja be és fizeti meg.

(2) Az add beszedésére kotelezett a Gfbt. szerinti kotelez6 felelsségbizto-
sitasi szolgaltatast nyujté biztositd (a tovabbiakban: biztosito).

(3) A biztositénak az altala megallapitott adét az esedékes biztositasi dijjal,
dijrészlettel egyltt kell beszednie, annyi részletben és olyan aranyban,
ahany részletben és amilyen aranyban az ad6 alanyanak a biztositasi dijfi-
zetési kotelezettségének eleget kell tennie.

(4) Ha az add alanya a biztositasi dij és a megéllapitott ado egyuttes
Osszegénél kevesebbet fizetett, akkor azt Ugy kell tekinteni, hogy részben
vagy egészben a megallapitott adét fizette meg.

(5) A biztositd a fizetendd baleseti adodt akkor is tartozik befizetni, ha
annak beszedését elmulasztotta.

(6) Ha a Gfbt. szerinti biztositasi jogviszony dijnemfizetés miatt szlinik meg
és a Gfbt. szerinti turelmi id6ben esedékes biztositasi dij utan a biztosit6 az
adot medfizette, a biztositasi jogviszony megsz(inését magaban foglald ho-
naprol szolé bevalldsaban a fizetend add Osszegét a biztositd az adonak
az addalany altal meg nem fizetett sszegével csokkentheti.

1/F.§

(1) A Gfbt. szerinti hataron atnyuloé szolgaltatas esetén az adédt az adé ala-
nya 6nadozassal, a biztositasi dij esedékességével egyidejileg allapitja meg.
(2) A biztositasi dijjal le nem fedett id6tartam azon napjaira, amelyekre a biz-



tositd a 1/C.8 (1) vagy (2) bekezdése alapjan az adot nem szedte be, az ado
alanya az add Gsszegét 6nadozassal allapitia meg a gépjarmi forgalombol
valé kivonasat vagy az Gzemben tarté személyében bekdvetkezett véltozas
esetén, a valtozast kdveté hénap 15. napjaig. A biztositd a kockazatviselése
megsziinésétél szamitott 15 napon belll igazolast ad az addalany szamdara
arrél, hogy az add a 1/E.§ alapjan mely napig van megfizetve.

1/G.§

Ha a biztositasi dij az addalany szamara visszajar

a. abeszedéssel megfizetett add esetén a visszajaro dij alapulvételével sza-
mitott adot a biztositd koteles az adodalanynak a visszajaré dij visszafi-
zetésével egyidejlileg visszafizetni. A dij visszafizetésének honapjat ko-
vetd 15. napig benyujtott bevallasdban a biztosito jogosult a visszafize-
tett adoval az altala beszedett, bevallott adot csokkenteni;

b. 6naddzéssal megfizetett add esetén az ado alanya a visszajaré dij ala-
pulvételével szamitott adét az addzas rendjérél szold torvény szabalyai
szerint a dij visszafizetését kovetd honap elsé napjatol kezdédéen az al-
lami adéhatésag altal rendszeresitett nyomtatvanyon visszaigényelheti.

Eljarasi rendelkezések
1/H.8

(1) Az adoval kapcsolatos adohatoséagi feladatokat az allami adéhatésag
latja el.

(2) A beszedésre kotelezett, illetve — az 1/F.§ szerinti esetben — az ado ala-
nya az adot az add megallapitasara el6irt hatarnapot koveté honap 15.
napjaig vallja be és fizeti meg az éllami adohatdsag altal rendszeresitett
nyomtatvanyon.

11/4. Egyéb rendelkezések

(1) A biztosité a szerz6d¢ altal a kotelezé gépjarmi-felel6sségbiztositési
szerzGdésre befizetett biztositasi dijbol elészor az esedékes baleseti adot, a
szikség szerint jaro fedezetlenségi dijat, illetve amennyiben szikséges, a
dijnemfizetés miatt néala megsziint szerzédés turelmi idejére jaro dijat
egyenliti ki, majd a befizetett biztositasi dijool fennmarado 6sszeget irja
jova az aktudlis biztositasi szerzédésre.

(2) Az ajanlatot a biztositd az I/5.§-ban leirt esetekben utasithatja el. A
szerzGdés létrejottének feltételeit jelen feltétel és tgyféltajékoztatd 5. és
6.8-a tartalmazza. A dij atvétele és a kockazatviselés kezdetének a megje-
|6lése nem eredményezi a szerz6dés azonnali létrejottét.

(3) A dij havi gyakorisaggal csoportos beszedésre adott felhatalmazassal,
negyedéves, féléves és éves gyakorisaggal csekken, atutalassal vagy cso-
portos beszedésre adott felhatalmazassal fizethetd, a gépjarml kategoria-
jatél, az éves dijtol, a dijfizetés maodjatol és a valasztott tarifatdl figgden.
A dijfizetés gyakorisagat biztositasi id6szak alatt csak a slriibb gyakorisag-
rol ritkdbb gyakorisagu dijfizetésre vald attéréssel lehet modositani. Ez a
modositas a biztositas dijat nem valtoztatja meg. A dijfizetés modjat bizto-
sitasi idészak alatt is médositani lehet, figyelembe véve a tarifaban meghir-
detett feltételekben erre vonatkozoan tett korlatozasokat. Ez a modositas
a biztositas dijat nem véltoztatja meg. A dijfizetés modjanak modositaséara
vonatkozo igényt irdsban kell a biztositénak bejelenteni, amely annak elfo-
gadasat irasban igazolja vissza.

(4) GépjarmUflottara kotott szerzédések esetén az évforduld januar 1., kivéve,
ha a flotta keretszerzédésben ettdl eltéré évfordulo keriilt meghatarozasra.
(5) Elévulés

Az &ltaldnos szabalyok alapjan érvényesitett kartéritési igény elévilési ideje
5 év, mig a fokozott veszéllyel jaro tevékenységbdl eredd kartérité-
si igények elévulési ideje 3 év. Fokozott veszéllyel jaro tevékenységnek
mindésul a gépjarmd Uzemeltetése. A karosult nincs elzarva attél, hogy a
fokozott veszéllyel jaré tevékenységbdl eredé kartéritési igényeit az altala-
nos felel¢sségi alakzat alapjan, és igy a hosszabb elévilési id6 alatt érvé-
nyesitse.

(6) A biztositd biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével
Osszefluggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot visszaallita-
sdhoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megszintetésé-
hez szlikséges, altalanos forgalmiadd-koteles szolgaltatas ellenérté-
ke (anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utan az altalanos
forgalmi adé 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az

arra jogosultnak, amelyen feltliintetik az &ltalanos forgalmi adé

Osszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

A fentieket megfeleléen alkalmazni kell a Kértalanitasi Szamla altal teljesi-

tett karkifizetésekre.

Ha a karosult vagyontargy a Gfbt. kartéritési kotelezettsége ala tar-

tozdé gépjarmi, az I. rész 32/A.§-dban foglaltakat kell alkalmazni

azzal, hogy a biztosité altal nyujthatd szolgdltatasi elélegként az
elézetesen kalkuldlt vagy a téritendd nettd kartéritési 6sszeg, illetve
értékcsokkenés legfeljebb 60%-os mértékét kell meghatarozni.

(7) A biztositasi szerzédéssel kapcsolatosan alkalmazott jogszaba-

lyok, rendelkezések, elGirasok

A Groupama Biztositd Zrt-vel kotott biztositasi szerzédések vonat-

kozasaban az alkalmazand6 jog Magyarorszag joga. A biztositasi

szerz6désre vonatkozo altalanos és kulonos feltételekben, zaradé-
kokban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv és az
egyéb hatélyos magyar jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

Kotelezé gépjarmi-felelGsségbiztositasi szerz6dés esetén a kotelezd

gépjarmu-felelSsségbiztositasrdl szol6 2009. évi LXII. torvényt kell el-

sGsorban alkalmazni.

(8) Direkt tarifa

A biztosito direkt tarifaja szerinti dijak az alabbi feltételek egyuttes

teljestlése esetén alkalmazhatoak, veheték igénybe az alabbi feltéte-

leknek megfeleld, ugynevezett ,e-GFB” szerz6dés megkotése esetén:

— e-GFB szerz4dés: az alabbi feltételeknek egyuttesen megfelel, telefo-
non keresztll vagy a biztositd sajat honlapjan, illetve olyan honlapon
kotott szerzédés, ahol a kotelezd gépjarm-felelésségbiztositas dij ki-
szamithato, az ajanlat kitolthetd és elektronikusan tovabbithato.

— Dijfizetés gyakorisaga: A szerzédés dijfizetési gyakorisdga csak ne-
gyedéves, féléves vagy éves lehet. Negyedévesnél gyakoribb dijfizetési
Utemezést a szerz6dés fennallasa alatt nem lehet valasztani.

— Dijfizetés mdédja: A szerz6dés valamennyi esedékessé valo dijat/dijrész-
letét csoportos beszedési megbizas vagy atutalas utjan kell kiegyenliteni,
ideértve a szerz6dés megkotésekor esedékes dijrészletet is. A szerz&dés
fennallasa alatt a fentiektdl eltérd dijfizetési médot nem lehet vélasztani.

A szerz6d6 az ajanlattételkor kilon nyilatkozattal hozzajarul ahhoz, hogy a
biztositd a szerz6dése megkotésével, kezelésével, megszlinésével kapcsola-
tos és irasbeli alakisaghoz nem kotott kommunikéaciét elektronikus Gton
folytathatja, ennek megkezdésérél a biztositd a szerz6dét az altala meg-
adott elektronikus elérhetéségek egyikén tajékoztatja. A hozzajarulassal
egyltt a szerz6d6 kulon nyilatkozatban az aldbbiakat vallalja: Pontosan, a
valésagnak megfelel6en adja meg az e-mail cim elérhet6ségét és mobiltele-
fonszamat. Az elektronikus uton kikildott dokumentumokat a levélben fog-
lalt tajékoztatasnak megfeleléen kinyomtatja. Az e-mail cimében és/vagy a
mobiltelefonszamaban bekdvetkezett véltozast — az informaciok illetéktelen
személyhez jutasanak elkerllése érdekében — a szerz6dé koteles azonnal
bejelenteni a biztositd internetes vagy telefonos tigyfélszolgalatan.
A valtozast a biztosité a munkaid6 végéig tortént bejelentés esetén a ko-
vetkez6 munkanap végéig, mig a munkaidé vége utan beérkezetteket
2 munkanapon beldl hajtja végre. Az adatok valétlansagabol, hianyossaga-
bol vagy a véltozas bejelentésének elmulasztasabol eredd esetleges kéro-
kért, hatranyos jogkovetkezményekért, avagy a kivant joghatasok elmara-
daséért a biztositdo nem véllal felelésséget.
Ha a direkt tarifa feltételei nem kertlnek elfogadasra, akkor csak
hagyomanyos tarifa szerinti szerzédés kothetd.
Meglévé hagyomanyos szerzédéseket csak abban az esetben lehet Ujrak&tni
a direkt tarifa feltételeinek megfelel6 feltételek alapjan, amennyiben a szer-
z6dés — a torvényi eléirasoknak megfeleléen — évforduléra felmondasra kerl.
(Meglévé hagyomanyos szerzédés: A Groupama Biztositd Zrt-nél nem di-
rekt tarifa alapjan kotott, a hatélyos dijtarifa alapjan kotelezd gépjarmi-
felel6sségbiztositasi szerz&dés megkotésére tett ajanlatban meghatarozott
szerzGdés kockazatviselési kezdete el6tti kockazatviselési kezdetl kotelezd
gépjarmU-felelsségbiztositasi szerzédés.)
(9) A Gfbt. 10.§ (2) bekezdésében hivatkozott Bit. 289.§ (6a) bekezdése sze-
rint, ha masik tagallamban székhellyel rendelkezé biztosité Magyarorszag te-
riletén, hataron atnyuld szolgaltatads vagy magyarorszagi fidktelepe utjan
végzi a tevékenységét és a tevékenységi engedélyét a székhely szerinti tag-
allam felgyeleti hatosaga — részben vagy egészben — visszavonta, a Felligye-
let — a tudomasszerzését kdvetd harom munkanapon beldl — a honlapjan ta-
jékoztatot tesz kozzé a tevékenységi engedélyt visszavonod dontésrol.



(10) A Gfbt. 45.8 (2a) bekezdése szerint a jarasi hivatal kételezi a biztositot,
hogy a gépjarm( forgalomba torténd visszahelyezésének koltségeit az tizem-
ben tarto részére téritse meg, ha a (2) bekezdés szerinti eljaras lefolytatasara
azeért kerult sor, mert a biztosité a kotvénynyilvantartoé szervet hataridén beldl
nem, vagy — a biztosito érdekkorében felmerilt okbdl — tévesen értesitette.

Il/5. A kartéritési igény elbiralasahoz és a szolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

a kotelezé gépjarmii-felel6sségbiztositasi szerzédésre vonatkozé feltétel és
tgyféltajékoztato figyelembevételével jogosult bekérni, beszerezni és ellen-
6rizni az alabbi dokumentumokat, amelyek a biztositasi esemény bekovet-
kezésének igazoldsahoz, illetve a teljesitend6 szolgaltatas mértékének meg-
hatarozasahoz szikségesek, igy kulondsen a kartéritési igény (szolgaltatasi
igény) jogalapjanak fennallasat bizonyitjdk és/vagy az igény 6sszegszeriisé-
gének megallapitasdhoz szikségesek.

A biztositd a szolgaltatasa teljesitésének esedékességét a bejelentett bizto-
sitasi esemény tekintetében indult blntet6- vagy szabalysértési eljaras jog-
erés befejezéséhez nem koti.

Karbejelenté dokumentumok

— Baleseti bejelenté

— Gépjarmd karbejelentd (karosulti és okozdi)

— Részletes karosulti karleiras

— Részletes karokozéi karleiras

— Felel6sségelismerd nyilatkozat

— Tanu nyilatkozatok

— lttassagi nyilatkozat

Okmanyok

— Vezet6i engedély

— Forgalmi engedély

— Személyazonosit6 igazolvany

— Lakcimkartya

Tulajdonjogot vagy kartéritésre vald jogosultsagot igazolé dokumen-

tumok

— Dijbefizetést igazold bizonylat

— Kotvény

—  Torzskényv

— Lizing-, hitel- vagy tartosbérleti szerz6dés masolata

— Finanszirozoi nyilatkozat, meghatalmazas

— Adasvételi szerzédés

— Szerzédés gépjarmu kolcsonadasrol

- Uzembentartoi szerzédés vagy okirat

— Forgalombdl kivond hatéarozat (érvénytelenitett forgalmi engedély, ille-
téleg torzskonyv)

— Bontasi igazolas

— Tulajdoni lap

— Hagyatéki végzés

— Gyamhatosagi rendelkezés

— Oroklési bizonyitvany

— Lemondé nyilatkozat

— Meghatalmazas

— Javitéi meghatalmazas

- Atruhazo nyilatkozat

— Azonositasi adatlap

— Alairasi cimpéldany

— Cégkivonat

— Bankszamlakivonat

— Kozjegyzéi okirat

— Munkaltatoéi nyilatkozat

— Munkaszerzédés

Rendd&rségi, szabalysértési dokumentumok

— Renddrségi helyszinelés jegyzékonyve

— Renddrségi feljelentés jegyzékonyve

— Renddrségi hatarozat

— Vizsgalati (nyomozdi) szakértdi jegyzékonyv

— Helyszini birsdg masolata

— Védirat

— Birésagi hatarozat/itélet/végzés

Kartéritési 6sszeg megdllapitasra szolgalé dokumentumok

- Javitasi arajanlat

— Audatex kalkulaci¢

- Eurotax kalkulacio

— Javitasi szamla

— Eurotax karidéponti érték szamitas

— Markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarm tipusarol, fel-
szereltségérdl

- Szervizkényv

—  Kereskeddi ajanlat roncsértékre

— Bizonylat roncs értékesitésérél

— Tarolasi szamla

- Szallitasi szamla

- Tachograf adatlap

— BérgépjarmU igény nyomtatvany

- Bérautd bérleti szerzédés

— Keresetveszteséget igazolé iratok

— Beszerzési szamla, vasarlasi bizonylat (pl. nyugta)

— Egyéb, a kartéritési igényt igazold szamla, bizonylat

—  Készpénz-befizetési pénztarbizonylat

- Afa nyilatkozat

Tovabbi dokumentumok

— Epitési engedély

—  Epitési napld

- Tervdokumentacio

- Vallalkozdi igazolvany

— Vamkezeléssel kapcsolatos iratok

— Adodbevallds, a sziikséges tartalommal

- EgyszerUsitett éves beszamold

- Eredmény-kimutatas, mérleg

— Targyi eszkdznyilvantartas

— Egyéb konyvelési iratok

- Koltségkimutatas

— Menetjegyek
Utnyilvantartas

—  Menetlevél

- Fuvarlevél

— Munkalap

— Garanciajegy

- Fotok

—  Ertéklista

- Ingdsagi karlista

— Orvosi zaréjelentés

— Orvosi lelet
Ambulans kezel6lap

— Temetéssel kapcsolatos koltségek igazolésa

— Koérhazi ellatassal, gyogykezeléssel kapcsolatos koltségek igazolésa

— Rehabilitacios koltségek, gyogyaszati segédeszkdzok szamlai

— lgazsagugyi szakért6i vélemény

- Egyéb szakért6i vélemény

— A Nemzeti Kozlekedési Hatdsag véleménye a sériilt gépjarmi kozleke-
désbiztonsagi alkalmassagarol

— Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa

— Szakhatdsagi iratok

— TUzoltésagi hatésagi bizonyitvany

— Tlzvizsgalati jelentés

A felsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a kéarosult jogosult a karok

és koltségek igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak ér-

dekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

11/6. A személyes adatok kezelésére, valamint
a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos panaszok
ligyintézésére vonatkozé elvi és gyakorlati
tudnivalok (Tudnivalok)

(1) Ertelmezé rendelkezések

a. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kuléndsen az
érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szociélis azonossagara jellemzé is-
meret —, valamint az adatbdl levonhat6, az érintettre vonatkozé kovet-



keztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e
min&ségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel
akkor helyreédllithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal
a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz sziikségesek.
. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy — kozvetlendl vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy.
Hozzdjdrulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvani-
tasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes kor(i vagy
egyes miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.
. AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely énalléan vagy méasok-
kal egyutt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és
végrehajtja vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja.
. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlenll az adaton végzett
barmely mUvelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kiulonosen gydjtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasz-
nalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehango-
ldsa vagy o6sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, vala-
mint az adatok tovéabbi felhasznélasanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara al-
kalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, irisz-
kép) rogzitése.

Adattovabbitds: az adat meghatérozott harmadik személy szamara

torténd hozzaférhetévé tétele.

. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai

feladatok elvégzése, fliggetlentl a miveletek végrehajtasdhoz alkalma-

zott moédszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-

meélyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely szerzédés alap-

jan — beleértve a jogszabély rendelkezése alapjan torténd szerz6désko-
tést is — személyes adatok feldolgozasat végzi.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi

személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos

az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval.

Infotv.: az informaciés onrendelkezési jogrél és az informéacidszabad-

sagrol szl 2011, évi CXIL. térvény.

. Biztositasi titok: minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazo —,
a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetité rendelkezésére allo
adat, amely a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetité egyes
tgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodaséra vagy a biztositéval, illetve a viszont-
biztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Ugymenet kiszervezése: a biztosito biztositasi vagy azzal kozvetlendl
Osszefliggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz meg.

. Biztosito: Groupama Biztosito Zrt., székhely: Magyarorszag, 1146 Bu-
dapest, Erzsébet kirdlyné Utja 1/C, Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

. Ugyfél: a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-

tositd szdmdara szerzédéses ajanlatot tett és a biztositod szolgéltatasara

jogosult mas személy, tovabba a fliggetlen biztositaskozvetits esetén az

a személy is, aki a fuggetlen biztositaskodzvetitdvel alkuszi megbizési

szerz6dést kotott.

. Egészségligyi adat: az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd szemé-

lyes adatok védelmérdl szélo 1997. évi XLVII. térvényben foglalt megha-

tarozas szerint az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, koros szenvedé-

lyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozas kortlményeire, a

halal okdra vonatkozo, éltala vagy rola mas személy éltal kozolt, illetve az

egészségugyi ellatdhalozat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szar-
maztatott adat; tovabba az eléz6ekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat
befolyasolé mindennemdi adat (pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas).

. Kulféldi: a devizakorldtozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kap-

csolodd torvények médositasarol szold 2001. évi XCIIL torvény 2.8-anak

2. pontjdban meghatarozott fogalom.

. Uzleti titok: a 2014. marcius 15-t6l hatélyos Polgari Térvénykényvrél

sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 2:47.§ (1) bekezdésé-

ben meghatarozott fogalom.

r. Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy fel-
dolgozasa, igy kulondsen a jogosulatlan hozzéaférés, megvaltoztatas, to-
vabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sérilés.

(2) Az adatkezelés célja, jogalapja
A biztositasi tevékenységrol szélo 2014. évi LXXXVIIL. térvény (tovabbiak-
ban Bit.) 135.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd jogosult kezelni tgyfelei-
nek azon biztositasi titoknak minésilé adatait, amelyek a biztositasi szer-
z6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatéssal 6sszefligg-
nek. A biztositd adatkezelésének célja a biztositasi szerz6dés megkotésé-
hez, moédositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerzédésbol
szarmazd kovetelések megitéléséhez szliikséges, vagy a Bit-ben meghata-
rozott egyéb cél. A fentiektdl eltéré célbdl végzett adatkezelést biztositd
csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megta-
gadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén ré-
szére nem nyujthaté elény.
A Bit. 379.8-a alapjan a biztositaskozvetité az Ugyfelek azon biztositasi tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével,
nyilvantartaséaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak
a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, a biztositas fenntar-
tasdhoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések megitéléséhez
szUkséges, vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet. A fentiektdl elté-
r6 célbdl végzett adatkezelést a biztositaskozvetité csak az Ugyfél elézetes
hozzéjarulasaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az Ggyfelet
nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.
Az Infotv. 6.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd az érintett személyes ada-
tait akkor is kezelheti, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetet-
len vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése a bizto-
sitéra, mint adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl
szikséges vagy az adatkezeld biztositd, vagy harmadik személy jogos érde-
kének érvényesitése céljabol szikséges, és ezen érdekek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.
A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajaruldsat tartalmazoé jognyi-
latkozatanak érvényességéhez térvényes képvisel6jének beleegyezése vagy
utélagos jovahagyasa nem sziikséges.
Az Infotv. 6.§ (5) bekezdése alapjan, ha a személyes adat felvételére az érin-
tett hozzajarulasaval kerdlt sor, az adatkezeld biztosito a felvett adatokat a
torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozé jogi kotelezett-
ség teljesitése céljabdl vagy az adatkezelé biztositd, vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a sze-
mélyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi
kalon hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzéjarulasanak visszavo-
nasat kovetden is kezelheti.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, csatlakozasi nyilatkozat, biztositasi szerzé-

dés, illetve a titoktartas aldli felmentésrél szold nyilatkozat alairasaval hoz-

zdjarul az adatainak a jelen , Tudnivalokban”, illetve a szerz6désben meg-
hatarozottak szerinti kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. Az ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositott vagyontargyak jellemzé adatai és értéke, a kockazatelbira-
l&s adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasnal az egészségi allapot-
tal 6sszefliggé adatok;

d. akifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités dsszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerzédéssel, |étrejottével, médositasaval, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez szik-
séges dsszes lényeges tény és korilmény.

Az a-b. pontokba tartozd, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok, valamint

a c. pontban meghatarozott adatok nélktlézhetetlenek a szerzédés meg-

kotéséhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgéltatas minden adat vonatkozasaban énkéntes, de a fentebb

megjelolt adatok hidnya a kockdzat meghatarozasat lehetetlenné teszi,

amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.

Az Ugyfél egészségi dllapotaval dsszefliggd adatokat a biztositd a Bit. 135.§

(1) bekezdésében meghatarozott célokbol, az egészséglgyi és a hozzajuk

kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény ren-

delkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzéjarulasaval kezelheti.

A biztosito kizarolag automatizalt adatfeldolgozassal az érintett személyes

jellemz&inek értékelésén alapuld dontés meghozatalara is jogosult, ha a



dontést a szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hozték, feltéve, hogy

azt az érintett kezdeményezte. Az automatizélt adatfeldolgozassal kapcso-

latos dontés esetén a biztositd az érintettet — kérelmére — tajékoztatja az
alkalmazott modszerrél és annak 1ényegérdl, valamint lehetéséget biztosit
az érintettnek &llaspontja kifejtésére.

A biztosité az Ugyfél hozzéjaruldsa esetén a tevékenységéhez kapcsolodo

informaciokrol hirlevélben, e-mailen tajékoztatast adhat az tgyfeleinek.

A biztosité vagy vele szerzédéses kapcsolatban allo biztositaskozvetité az

tgyfél hozzajarulasa esetén e-mailen, telefonon, személyesen megkereshe-

ti az Ugyfelet ajanlattétel céljabol, vagy kozvetlen tzletszerzést célzé kulde-
ményt juttathat el a részére.

Amennyiben az Ugyfél nem kivanja, hogy a biztosité a tovabbiakban ajan-

lataival megkeresse, az info@groupamadirekt.hu e-mail cimre, illetve az

1380 Budapest, Pf. 1049 postai cimre klld6tt levelével korldtozasmentesen

leiratkozhat.

Az Ugyfél az altala tett, tdjékoztatast célzd és reklam kildeményre vonat-

kozé adatkezelési nyilatkozatdt megvaltoztathatja telefonon keresztul a

biztositd TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman.

(4) A biztositasi titoknak minésulé személyes adatok kezelésénél az

aldbbiak szerint jar el a biztosito

4.1. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha térvény

masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli a biztositod tu-

lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosito-
val kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

4.2. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a. a biztosito Ugyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjelolve, erre vonatkozéan irdsban felmentést ad;

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn;

C. a biztosito altal megbizott tanusito szervezet és alvéllalkozoja ezt a ta-
nusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

4.3. ABit. 138.8 (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasanak ko-

telezettsége nem all fenn

a. a feladatkorében eljaré Fellgyelettel;

b. a nyomozas elrendelését kdvetden a nyomozd hatdsaggal és tgyész-
séggel;

c. buntetétgyben, polgéri peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatéasi
hatarozatok birésagi felllvizsgalata soran eljarod birésaggal, a birdsag
altal kirendelt szakértével, tovabbé a végrehajtasi tigyben eljard onallé
birésagi végrehajtoval, a természetes személyek addssagrendezési elja-
rasaban eljaré féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfeltgyel6vel, birésaggal;

d. a hagyatéki tgyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt

szakértdvel;

a Bit. 138.8 (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaro gyamhatosaggal,

i. azegészségligyrol szold 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében
foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel;

j.  torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszkozok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre felhatalmazott
szervvel;

k. a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyutt-
biztositas esetén a kockéazatvallalo biztositokkal;

I térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekin-
tetében a kotvénynyilvantartast vezeté kotvénynyilvantartd szervvel, a
kartorténeti nyilvantartast vezeté karnyilvantarté szervvel, tovabba a jar-
mUnyilvantartasban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos kozuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggé hatosagi tgyekben a
kozlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a kozuti kézlekedési nyil-
vantartasi szervével;

m. az dllomanyatruhazas keretében atadasra kerllé biztositasi szerzédési
dllomany tekintetében — az erre iranyuld6 megéllapodas rendelkezései
szerint — az atvevd biztositoval;
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adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti dtadasaval kap-
csolatban a Kértalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szer-
vezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios Kozponttal,
a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvi-

sel6vel, tovabba — a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karren-
dezés karfelvételi jegyz&konyvébdl a balesetben érintett masik jarma
javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karoko-
zoval;

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a koénywvizsgalodi felada-
tok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaloval;

p. fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kove-
telményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositod székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelmé-
nyeket kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biz-
tositoval, biztositaskdzvetitével;

g. a feladatkorében eljaré alapveté jogok biztosaval;

r. a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag
Hatdsaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a kéresetek iga-
zolasanak részletes szabalyairdl szolé miniszteri rendeletben meghata-
rozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendelet-
ben szabalyozott esetekben a biztositoval;

t. a mez6gazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tdmogatast
igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapito szervvel, a
mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, vala-
mint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztérium ira-
nyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo intézménnyel

szemben, ha az a.-j,, n., s. és t. pontban megjeldlt szerv vagy személy iras-
beli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a
biztositasi szerzédés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat, azzal, hogy a p.-s. pontban megjeldlt szerv vagy személy ki-
zarblag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles meg-
jelolni. A cél és a jogalap igazoldsanak minésul az adat megismerésére jo-
gositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
A Bit. 138.§ (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem éll fenn,
ha adoéugyben, az adohatosag felhivasara a biztositot torvényben megha-
tarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbdl ered6 addkotelezettség ald esé kifizetésrol torvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintéze-
tekrél és a pénzugyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVII. torvényben
meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben, a pénzigyi szolgaltatas-
bol eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerzédés vonatkozasaban,
ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz,
amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolé-
sét, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatésag

felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai

Egyesilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkdzi adéiigyi megfelelés els-

mozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtasarél sz6l6 Megallapodas

kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasarol
szolé 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egyutt-
mUikodés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiak-
ban: Aktv.) 43/B-43/C.§-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatdsag

felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H.§-aban foglalt kotelezettség,

valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.§-aban foglalt ko-
telezettség teljesitésében merdl ki.

4.4. A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az Uigyészség, tovabba az

Uigyész jovahagyasaval a nyomozdé hatosag irasbeli megkeresésére akkor is

koteles haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra,

hogy a biztositasi Ugylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaélés-
sel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovet-
ségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel;



b. a 2013. julius 1-jét6l hatalyos a Blntetd Torvénykdnyvrél szold 2012.
évi C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtokla-
saval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének el6segi-
tésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantoészerrel visszaéléssel, 16fegyver-
rel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha a biztosité az Eurépai Uni¢ altal elrendelt pénztgyi és vagyoni

korlatozé intézkedések végrehajtasardl szold torvényben meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az tzleti titok sérelmét a fellgyeleti ellen-

Orzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelen-

tésnek a pénzligyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha

— a magyar blinlldozé szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan
kulfoldi blntldozé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl —
frasban kér biztositasi titoknak minésilé adatot;

— a pénzugyi informacios egységként miikodé hatésag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozadsa megel6zésérél és megakadélyozasarol szolo
torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kalfoldi pénz-
Ugyi informéciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
frasban kér biztositasi titoknak minésilé adatot.

4.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik or-

szagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezet-

hez térténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosité Ggyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajarulasédnak hidnyaban — az adattovabbitasnak tor-
vényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik or-
szagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az informéacios
onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szélo 2011. évi CXIL.
torvény 8.8 (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tagéllamba torténd to-
vabbitasa esetén a belfoldre torténé adattovabbitasra vonatkozd rendelke-
zéseket kell alkalmazni.
4.6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan dsszesitett adatok szol-
géltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-
pithaté meg; fioktelep esetében a kilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye
(féirodaja) szerinti feltigyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenység-
hez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fel-
tgyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas meg-
alapozasa és a hatasvizsgélatok elvégzése céljabdl a miniszter részére sze-
mélyes adatnak nem mindsulé adatok &tadasa, a pénzligyi konglomera-
tumok kiegészité feltigyeletérdl szolo torvényben foglalt rendelkezések tel-
jesitése érdekében t6rténd adatatadas.

A 4.6. pontban meghatarozott adatok atadasat a biztosité a biztositasi

titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztositd az érintett személyt nem téjékoztathatja a 4.3. pont b, f. ésj.

pontjai, illetve a 4.4. pont els¢ bekezdése alapjan végzett adattovabbita-

sokrol.

A biztosité a 4.2.-4.6. pontokban meghatarozott esetekben és szer-

vezetek felé az Ugyfelek személyes adatait a Bit-ben foglaltak sze-

rint tovabbithatja.

4.7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az

adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 136.8-a ald es¢ adatok

vagy az Infotv. szerint kilonleges adatnak minésilé adatok tovabbitasa
esetén 20 év elteltével torolni kell.

4.8. Az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a személyes ada-

tok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok. Az el-

hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jo-
gait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogo-
sult is gyakorolhatja.

4.9. A biztositd, biztositaskdzvetitdi vallalkozas jogutdd nélkili megsziiné-

se esetén a biztosito, biztositaskozvetitéi vallalkozas altal kezelt Gzleti titkot

tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva levéltari kutatasok
céljara felhasznalhatd. Nem lehet (zleti titokra vagy biztositasi titokra hi-

vatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdek adatok nyilvanossaga-
ra és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, az Infotv-ben meghatéro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi
titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell megfelelen alkalmazni.
4.10. Biztositok egymas kozotti adatatadasara vonatkozé szabalyok
A Bit. lehet6vé teszi a biztositok szamdra, hogy a veszélykdzodsség érdekei-
nek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédés-
ben véllalt kotelezettségeik teljesitése soran a szolgéltatasok jogszaba-
lyoknak és szerzédésnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl — megkereséssel for-
duljanak més biztositéhoz a megkeresett biztosito altal — a Bit. 135.8 (1)
bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagai-
nak a figyelembevételével — kezelt a Bit. 149.§ (3)-(6) bekezdésben meg-
hatarozott adatok vonatkozaséban, feltéve, hogy a kérdezd (megkeresd)
biztosito erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre
kerdlt.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsér-
tésének. A megkeresd biztosito felel6s a Bit. 149.§ (1) bekezdésében meg-
hatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A Bit. 149.§ (3)-(6) bekezdése biztositasi dgazatonként meghatérozza,
hogy a megkeresé biztositd a kilonbozé dgazatokhoz tartozd szerzédés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban milyen adatokat kérhet.
A biztositasi szerz6dés tipusatél (dgazati besorolasatol) figgéen atadhatok
a szerz6d6, biztositott, kedvezményezett, karosult személy azonosité ada-
tai, a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kap-
csolatos egészségi dllapotdra vonatkozé adatok, a biztositott vagyontar-
gyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasdhoz szlikséges adatok,
korabbi biztositasi eseményre vonatkozd adatok, a megkeresett biztosito-
nal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerdlt kockazat
felméréséhez sziikséges adatok, valamint a megkeresett biztositonal meg-
kotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgala-
tadhoz szlikséges adatok.

Felel6sségbiztositasi dgazatba tartozd biztositasi szerzOdések esetében a
karosult személy elézetes hozzdjaruldsa esetén lehetéség van a karosult
személy azonositd adataira, a személyi sériilés miatt karigényt, személyisé-
gi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvé-
telkori, valamint a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi éllapota-
ra vonatkozé, valamint e személyt, illetve a karosodott vagyontargyat érin-
t6 korabbi, ugyanezen agazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos biztosi-
tasi eseményre vonatkozd adatok atadasara is. Felel6sségbiztositasi agazat-
ba tartozo biztositasi szerzédések esetén nem sziikséges a karosult személy
el6zetes hozzajarulasa a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesi-
16 személyt érint6 korabbi — felelGsségbiztositasi 4gazathoz tartozo szerzé-
déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozo személyes adatot
nem tartalmazé adatok atadasahoz.

Szérazfoldi jarmi-casco, valamint 6nall6 szarazfoldi jarmivekkel 6sszefiig-
g6 felel6sségbiztositasi dgazatba tartozd biztositasok esetében — ez utob-
biaknal a karosult elézetes hozzajarulasa nélkul is — lehet kérni masik biz-
tositotol a jarmiazonositd adatok (rendszam, alvazszém) alapjan az adott
jarmlvet érintéen bekovetkezett biztositasi eseményre (igy kulénosen a
karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarmd sérlléseire és az azokkal kap-
csolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresé
biztosit¢ altal megjelolt gépjarmiben bekdvetkezett, de nem gépjarmU
altal okozott karok adatait is), az elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6ssze-
gére vonatkozd adatokat.

A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelel§ hataridében, ennek
hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll ko-
teles adtadni a megkeresd biztositonak.

A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott
adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti. Abban az esetben
azonban, ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudoma-
sara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
az adatkezelés id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kap-
csolatban indult eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a
megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az
eljaras meginditasara az adat megismerését kdvetd egy évig nem kerllt sor,
az adat a megismerését kovetd egy évig kezelhetd.



A megkeresé biztosito a jelen pont szerinti megkeresés és a megkeresés tel-
jesitésének tényérdl, tovabbé az abban szerepld adatok korérél a megkere-
séssel érintett Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti,
tovabba az Ugyfelet, kérelmére az Infotv-ben szabélyozott médon téjékoz-
tatja. Ha a megkeresd biztosité az adatok kezelésének torvényi hataridejé-
re figyelemmel mar nem kezeli az adatokat, akkor az Infotv. alapjan tajé-
koztatast kérg Ugyfelet ennek a tényérdl kell tajékoztatni.
4.11. A Bit. 381.8-a alapjan a 4.1.-4.9., valamint az (5) pontban szerepl6
rendelkezéseket alkalmazni kell a biztositaskozvetiték esetében is azzal,
hogy ahol az adott rendelkezés biztositot nevesit, azon a biztositaskozveti-
t6t kell érteni.
(5) Az adatkezelés id6tartama
A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-
jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizési jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghiutsula-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.
A biztosito koteles torélni minden olyan, Ugyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy
létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelé-
se esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs térvényi jogalap.
(6) Az adatkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezések
6.1. Az Ugyfelek adatait a biztosito a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitdgépes uton is kezeli.
6.2. A biztositd az adatkezelés soran betartja az Infotv., a Bit., valamint az
egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.
6.3. A biztositd az Ugyfél kérésére a biztositd altal vezetett nyilvantarta-
sokban tarolt sajat adatairdl, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, az tgyfél
altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban atvezeti, a tor-
vényi feltételek fennéallasa esetén torli, illetve zarolja az adatot. Az tgyfél
kérésére a biztositd tdjékoztatast ad az gyfél altala kezelt, illetve az éltala
vagy a rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott
adataitol, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartama-
rol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd te-
vékenységérdl, az adatvédelmi incidens kortlményeirél, hatasairol és az el-
héritasdra megtett intézkedésekrdl, tovabba — az Ugyfél személyes adatai-
nak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

6.4. Az ugyfél élhet az Infotv-ben biztositott egyéb jogaival (pl. til-

takozasi jog, birésagi jogérvényesités) is.

Az Ugyfél tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a. ha aszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkeze-
|6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve
kotelezé adatkezelés esetén;

b. ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Gizletszer-
zés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, va-
lamint

c. torvényben meghatérozott egyéb esetben.
Az tgyfél a jogainak megsértése esetén, vagy, ha az adatkezelének a tilta-
kozasi jog gyakorlasaval 6sszefliggésben hozott dontésével nem ért egyet,
birésaghoz fordulhat.
6.5. Kartérités, sérelemdij
Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adat-
biztonsag kdvetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt
megtériteni. Ha az adatkezel® az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett szemé-
lyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel&tél sérelemdijat kodvetelhet.
Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé éltal okozott
karért és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo
altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatke-
zel6 mentesiil az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizeté-
sének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett sze-
mélyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan
ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelheté a sérelemdij
annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsérté-
sével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl szarmazott.

6.6. A biztosité az adatkezelési miveleteket Ugy tervezi meg és hajtja
végre, hogy az adatkezelésre vonatkozé szabalyok alkalmazésa soran biz-
tositsa az érintettek maganszférajanak védelmét. A biztositdé gondoskodik
az adatok biztonsagarol, és megteszi azokat a technikai és szervezési in-
tézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat-
és titokvédelmi szabéalyok érvényre juttatdsahoz szikségesek.

Az adatokat a biztosité védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, to-
vabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a vé-
letlen megsemmistilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megval-
tozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6.7. A jelen , Tudnivalék”-ban hivatkozott jogszabalyok megtekinthetéek a
www.groupama.hu honlapon.

6.8. Az Infotv. 65.8 (1) bekezdése alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
maciészabadsag Hatdsag az adatkezeld személyes adatokra vonatkozoé adat-
kezeléseirdl az érintettek tajékozddasanak elbsegitése érdekében hatdsagi
nyilvantartast vezet (adatvédelmi nyilvantartas). A biztosit6 altal bejelentett
adatkezeléseket a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
NAIH — 59292-59318/2012., NAIH — 78398/2014., NAIH — 83015/2015.,
NAIH — 83727-83733/2015., NAIH — 100950/2016. adatkezelési szamokon
vette nyilvantartasba.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozék

A Bit. 138.8 (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtar-
tasanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével
szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére a biztosité az Ggy-
felek személyes adatait tovabbithatja. Amennyiben a kiszervezett tevé-
kenység keretében a biztositd az tigyfeleinek személyes adatat tovabbitja a
kiszervezett tevékenységet végzéhodz, ugy a kiszervezett tevékenységet
végzé a biztosité adatfeldolgozdjanak mindsul.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositod részére kildndsen az alabbi szervezetek/sze-
mélyek végeznek az Gigymenet kiszervezése soran tevékenységet:

Kiszervezett tevékenységet Adatatadas célja,

tevékenység

végzdék

az Ugyfeleket tajékoztatd levelek,
nyomtatvanyok el6ééllitasa,
csekkek nyomtatasa és azok
Ugyfelek felé torténd tovabbitasa

nyomdak, posta

karszakértok, autékereskeddk,
javitok

karfelvétel, karfelmérés,
karigény elbiralasa

szolgaltatasi igény elbiralasa,

Igazsagligyi szakértok szakértoi tevékenység

lgyvédek a biztosito jogi képviselete
kockazat és szolgaltatasi igé

orvosok kéz galtatasi igény
elbirdlasa

magannyomozdk karbejelentés ellendrzése

kdveteléskezel® cégek kdvetelések kezelése, behajtasa

programozok, szamitastechnikai
tevékenységet végzé cégek

programozas, szoftverkészités,
adatfeldolgozas

Az Ugymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetekre,
az altaluk végzett tevékenység leirasara vonatkozé tajékoztatd megtekint-
heté a biztositd Ugyfélszolgalati irodaiban és a www.groupama.hu honla-
pon is.

A biztositoval kotott szerz6dés alapjan kizarolag a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szikséges célokra hasznalhatéak a biztositotol kapott adatok.
A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozd
jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megérzésére vonat-
kozo kotelezettséget, felel6sséget és a titok megtartasa érdekében teendé
intézkedéseket a vellk kotott szerz6dés is biztositja. A kiszervezett tevé-
kenységgel harmadik személynek okozott kérért a biztosito felel6s és a biz-
tositd koteles a felmertlt sérelemdijat megfizetni.

(8) A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos panaszok kezelése

Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmertld esetleges kérdés, pa-
nasz esetén személyesen a biztosité Ugyfélszolgalati irodaiban dolgozé
munkatarsaihoz fordulhat. Ugyfélszolgélati irodaink elérhet6ségérsl a



www.groupama.hu weboldalunkon téjékozodhat. Telefonon keresztil a
biztositd TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman, illetve elektronikus
levélben a www.groupama.hu weboldal ,[rjon nekiink” mentpontjaban is
allunk rendelkezésére. Amennyiben irasban kivan bejelentést tenni azt az
1380 Budapest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon
is megteheti.

A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorolja.
A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont elérhetéségei:
cim: 1013 Budapest, Krisztina korat 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.
777, kozponti telefonszama: +36 1 489 9100, a személyes Uigyfélszolgalat
nyitvatartasi idejében ingyenesen hivhato telefonszam: +36 80 203 776,
kozponti fax: +36 1 489 9102, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank-
nal fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés
létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsz(inésével, tovabba a
szerz&désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén biré-
saghoz fordulhat, vagy — amennyiben On fogyaszté — a Pénziigyi Békéltetd
Testllet (személyes tgyfélszolgalati iroda cime: 1013 Budapest, Krisztina krt.
39., meghallgatasok helyszine: 1133 Budapest, Vaci Ut 76. (Capital Square
Irodahaz), levélcim: 1525 Budapest, Pf. 172, kozponti telefonszéam:
+36 1 489 9700, a személyes tgyfélszolgalat nyitvatartasi idejében ingyene-
sen hivhaté telefonszam: +36 80 203 776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)
eljarasat kezdeményezheti. 2016. oktéber 15-t6l barmelyik korméanyablak-
ban is lehet&sége van pénzugyi fogyasztévédelmi panasz, kozérdekl beje-
lentés vagy a Pénzligyi Békéltet Testllet eljarasara irdnyuld kérelem le-
adasara.

Amennyiben online szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatos a jogvitdja, az
Eurdpai Unio online vitarendezési platformjan kezdeményezheti a jogvita
birosagi eljarason kivili rendezését. Az Eurdpai online vitarendezési plat-
formrél bévebb informaciokat talal a www.groupama.hu weboldalunkon.
Az Eurdpai Unié online vitarendezési platformjanak elérhetésége: web:
http://ec.europa.eu/odr.

A birésag eljarasara a polgari perrendtartasrol szélé 1952. évi lll. térvény
rendelkezései irdnyaddak. Panaszkezelésre vonatkozd tovabbi részletes
informéaciok és a biztosité Panaszkezelési Szabéalyzata megtekinthetd a
www.groupama.hu weboldal , fogyasztévédelem” mentpontjaban.

(9) Tajékoztatd a FATCA-térvény alapjan fennallé kotelezettségekrél
Jelen tajékoztatd a Bit. 148.§ (2) bekezdésében szerepl irasbeli tajékozta-
tasi kotelezettséqg teljesitését célozza.

A biztositd, mint a FATCA-torvény szerinti Un. Jelenté Magyar Pénzugyi In-
tézmény koteles az un. készpénz egyenértékkel rendelkezd biztositasok
(t6kegyijtéses életbiztositasok, a FATCA-torvény szerint pénzigyi szamlak)
vonatkozéasaban elvégezni a szamlatulajdonos FATCA-térvényben foglalt
Megallapodas (a tovabbiakban: FATCA Megallapodas) I. szzmu Melléklete
szerinti illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban
jelen pontban: illetéségvizsgalat).

A FATCA Megallapodas értelmében az illetéségvizsgalat soran a természe-
tes személy Ugyfél koteles az arra vonatkozo adatait, illetve nyilatkozatat a
biztositd rendelkezésére bocsatani, hogy adotigyi szempontbdl belfoldi ille-
téségli-e az Egyestilt Allamokban (ebbél a szempontbol egy egyestilt &l-
lamokbeli allampolgér adozas tekintetében belfoldi illetéséglinek minésul
az Egyestilt Allamokban még akkor is, ha a szamlatulajdonos egy mésik or-
szagban szintén addzasi kotelezettség ala esik), illetve a jogi személy tgy-

fél koteles nyilatkozni arrdl, hogy a FATCA-térvényben meghatarozott ka-
tegdriak koézul melyikbe tartozik.

Az illetéségvizsgélat eredménye alapjan a biztositd egy pénzlgyi szamlat
(életbiztositasi szerz6dést) az Egyesiilt Allamoknak Jelentendé Szamlaként,
vagy Nem Jelentendé Szamlaként azonosit.

A biztositd a pénzigyi szamlat a FATCA-térvényben meghatarozott Egye-
stlt Allamoknak Jelentend6 Szamlaként minésiti, amennyiben az tgyfél az
illetéségvizsgalat elvégzéséhez nem jarul hozza, vagy az illetéségvizsgalat
mas okbdl sikertelen.

Az illetéségvizsgalathoz szlikséges nyilatkozatok beszerzésére a pénzmosa-
si Ugyfél-azonositasi kotelezettség lefolytatasaval egydtt kerdl sor.

A FATCA-torvény értelmében, az Aktv. 43/B-43/C.§-aban meghatarozott
szabalyok alapjan az illetéségvizsgalat keretében Egyesiilt Allamoknak Jelen-
tendd Szamlaként azonositott életbiztositasrol és szamlatulajdonosanak ada-
tairdl a biztositd évente, az addévet kdvetd év junius 30-ig koteles a Nemze-
ti Ado- és Vamhivatalt (NAV) tajékoztatni a Magyarorszag Kormanya és az
Egyesiilt Allamok Kormanya kézotti informéacidcsere teljesilése érdekében.
Az Aktv. 43/B-43/C.8-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgéltatas
tényérél a biztositd a szamlatulajdonost az adatszolgéltatas teljesitésétdl
szamitott 30 napon belll irdsban tajékoztatja.

A szamlatulajdonost a biztosité felé 5 munkanapon beltl valtozasbejelen-
tési kotelezettség terheli, amennyiben adataiban — igy kuléndsen, melyek
addugyi illetéségét befolyasoljak — valtozas kovetkezik be.

(10) Tajékoztatd az Aktv. alapjan fennallé kotelezettségekrdl

A biztositd, mint az Aktv. hatélya ala tartozo Jelenté Magyar Intézmény ko-
teles az Un. visszavasarlasi értékkel rendelkezé biztositasi szerzédések (az
Aktv. szerint pénzigyi szamlék) vonatkozasaban elvégezni a Szamlatulaj-
donos (tgyfél) illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovab-
biakban jelen pontban: illetéségvizsgalat).

Az Aktv. értelmében az illetéségvizsgalat soran az tgyfél koteles az adodugyi
illetéségére vonatkozo adatait, illetve nyilatkozatat a biztositd rendelkezé-
sére bocsatani. Az Aktv. szerinti Passziv Nem Pénziligyi Jogalany Ugyfél ko-
teles tovabba nyilatkozni az Aktv. alapjan Jelentendé Személynek mind&sdlé,
Ellenérzést gyakorld személyekrél.

Amennyiben a nyilatkozat alapjan a Szamlatulajdonos (Ggyfél) addzasi
szempontbol tagéllamban vagy az Aktv. szerinti mas &llamban rendelkezik
illetéséggel, a biztositd a szamlat Jelentendd Pénzlgyi Szamlaként kezeli.
Az Aktv. értelmében a biztositd az illetéségvizsgalat keretében megszer-
zett, az Aktv. alapjan jelentendd adatokrol évente, az addévet kdvetd év ju-
nius 30-ig koteles tajékoztatni a Nemzeti Adé- és Vamhivatalt (NAV), amely
az automatikus informacidcsere keretében kozli az Eurdpai Unié tagallama
vagy mas allami hataskorrel rendelkezd hatésagaval az Aktv-ben megha-
tarozott adatokat.

Az Aktv. szerinti, NAV felé fennallo adatszolgéltatas teljesitése esetén az
adatszolgaltatas tényérdl a biztosité a Szamlatulajdonost (Ugyfelet) az adat-
szolgaltatas teljesitésétdl szamitott 30 napon belll irdsban — ha az lehetsé-
ges elektronikus uton — tajékoztatja.

(11) Tajékoztato a fizetéképességrdl és a pénzugyi helyzetrdl szélo
beszamolo6 kozzétételérdl

A biztositd a Bit. 108.8 (1) bekezdése alapjan koteles évente jelentést koz-
zétenni fizetOképességérél és a pénzlgyi helyzetérél. A jelentéssel Gssze-
fliggd részletszabalyokat a Kormany rendeletben allapitja meg. A biztositd
a Bit. 108.8 (1) bekezdése szerinti, a fizet6képességérdl és a pénzigyi hely-
zetérél sz6l6 jelentését a honlapjan kdzzéteszi.
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KEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezelés célja, tartama

1.1. A Groupama Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII.
(tovabbiakban Infotv.), valamint a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi
LXXXVIIl. torvény (tovabbiakban: Bit) felhatalmazasa alapjan, a Bit 4.§ (1)
101. pontjaban megjelolt tgyfelei biztositasi titoknak is mindsulé szemé-
lyes és kilonleges adatait a biztositasi szerzédéssel, |étrejottével, nyilvan-
tartasaval és a szolgaltatassal kapcsolatosan a szerz6dés érvényességének,
illetve az érvényesség lejartaval a torvényi eléirasoknak megfeleléen, a ko-
telez6 megdrzés idejéig tartja nyilvan és kezeli.

1.2. A Bit. 135.8 (1) bekezdése alapjan a biztosité adatkezelésének célja a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasa-
hoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések megitéléséhez szik-
séges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél. Ezen céloktdl eltéré célbodl
végzett adatkezelés csak az Ugyfél elézetes hozzajaruldsaval végezhetd.

1.3. Az ligyfél adatszolgaltatasa onkéntes (Infotv. 5.§ (1) bekezdés a. pont-
ja, Bit. 135.8 (2) bekezdés), az 1.4. pontban meghatérozott adatkezeléshez
torténd hozzajarulasat a regisztracioval megadottnak tekintjik.

1.4. Tajékoztatjuk, hogy a biztositd adatkezelése kiterjed a biztositd Ugy-
félportal szolgaltatasanak igénybevételéhez, az Ugyfélportal funkcidihoz
szikséges adatkezelésre is.

1.5. Amennyiben On ugy dént, hogy a kiszamitott dij alapjan szerzédés
megkotésére ajanlatot tesz, a biztositasi szerz6dés megkdtésének meneté-
rél tovabbi tajékoztatast kap.

1.6. A biztositét a tudomasara jutott és az tgyfelei személyi korilményei-
re, vagyoni helyzetére, valamint biztositasi szerzédéseire vonatkozd adatok
tekintetében (biztositasi titok) idébeli korlatozas nélkul titoktartasi kotele-
zettség terheli. A biztositasi titoknak minésulé adatot a biztositd harmadik
fél részére csak akkor adhatja ki, ha az érintett fél vagy torvényes képvi-
sel6je a kiszolgéltathato titokkort pontosan megjeltlve arra irasbeli fel-
mentést ad. A biztositod az Ugyfél felmentésének hidnyaban biztositasi tit-
kot kizarélag a Bit-ben felsorolt szerveknek és csak az ott megjelolt korben
szolgéltathat ki.

1.7. Téjékoztatjuk, hogy a Bit. 142.§ (3) bekezdése és 143.§ (1) bekezdése
alapjan biztositasi szerz6dés megkotése, illetéleg a szerz&dés létrejottének
elmaradasa esetén az On &ltal megadott adatokat az adatkezelési cél meg-
sz(inéséig, a szerz&dés létrejGtte esetén a szerzédésének fennallasa alatt ta-
roljuk, illetéleg mindaddig, amig a szerz6désbdl, a szerzédés létrejottének
elmaradasabdl, meghidsulasabdl igény érvényesithetd.

2. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok

A Bit. 138.§ (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtar-
tasanak kotelezettsége nem éll fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel
szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére a biztosité az tgy-
felek személyes adatait tovabbithatja. Az Ugymenet kiszervezését végzd
fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az éltaluk végzett tevékenység le-
frdséra vonatkozd tajékoztatd a biztositd Ugyfélszolgalati irodaiban és a
www.groupama.hu honlapon megtekinthetd. A biztositoval kotott szerzé-
dés alapjan kizardlag a kiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges cé-

lokra hasznalhatoak a biztositotol kapott adatok. A kiszervezett tevékeny-
séget végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozd jogszabalyokat kotele-
sek betartani. A biztositasi titok megé&rzésére vonatkozd kotelezettséget,
felel6sséget és a titok megtartasa érdekében teendd intézkedéseket a veliik
kotott szerz6dés is biztositja. A kiszervezett tevékenységgel harmadik sze-
mélynek okozott barmely kérért a biztosité felel. Amennyiben a kiszerve-
zett tevékenység keretében a biztosito az Ugyfeleinek személyes adatat to-
vabbitja a kiszervezett tevékenységet végz6éhodz, Ugy a kiszervezett tevé-
kenységet végzé a biztositd adatfeldolgozojanak mindsuil.

3. Az érintettek jogai és érvényesitésiik

A biztosito az Ugyfél kérésére a biztositd altal vezetett nyilvantartasokban
tarolt sajat adatairol, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, az tgyfél altal kez-
deményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban atvezeti a torvényi fel-
tételek fennéllasa esetén torli, illetve zarolja az adatot. Az Ugyfél kérésére a
biztositd tajékoztatast ad az Ugyfél altala kezelt, illetve az éltala vagy a ren-
delkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adataitol,
azok forrasardl, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl, id6tartamarol, az
adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékeny-
ségérdl, tovabba — az Ugyfél személyes adatainak tovabbitasa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

4. Tiltakozasi jog és jogorvoslati lehet6ség

4.1. Az Infotv. 21.§-a szerint az érintett tiltakozhat személyes adatanak keze-
lése ellen, tobbek kozott, ha a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kiza-
rolag az adatkezel vagy az adatatvevd joganak vagy jogos érdekének érvé-
nyesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az érin-
tett tiltakozhat abban az esetben is, ha a személyes adat felhasznalasa vagy
tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos
kutatds céljara torténik, valamint, ha a tiltakozas joganak gyakorlasat egyéb-
ként torvény lehet6vé teszi. Az adatkezel6 koteles a bejelentéseket a torvény
eléirasa szerint kivizsgalni, és a kérelmezé&t irasban tajékoztatni. Az érintett a
jogainak megsértése esetén vagy, ha az adatkezelének a tiltakozasi jog gya-
korlasaval 6sszefliggésben hozott dontésével nem ért egyet, birésaghoz for-
dulhat. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles
azt megtériteni. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyi-
ségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet. Az
érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért
és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal oko-
zott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezelé mentesdl
az okozott karért valé felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsé-
ge aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérel-
mét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell
megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a
kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az
érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabél szarmazott.

4.2. Az adatainak kezelésével kapcsolatos kifogasai esetén az Infotv. ren-
delkezései szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hato-
saghoz is fordulhat.

4.3. Jelen tajékoztatéval kapcsolatban felmertlé esetleges kérdés, panasz
esetén személyesen a biztositd Ggyfélszolgalati irodaiban dolgozd munkatéar-
saihoz fordulhat. Telefonon keresztul a biztosito TeleCenter +36 1 467 3500




telefonszaman, illetve elektronikus levélben a www.groupama.hu weboldal
.Irjon nekiink” menipontjaban is allunk rendelkezésére. Amennyiben iras-
ban kivan bejelentést tenni azt az 1380 Budapest, Pf. 1049 levélcimen és a
+36 1 361 0091 telefax szamon is megteheti.

A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyako-
rolja. A Magyar Nemzeti Bank elérhet&ségei: 1013 Budapest, Krisztina
korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, kozponti telefonszém:
+36 1 489 9100, helyi tarifaval hivhaté telefonszam: +36 40 203 776,
kdzponti fax: +36 1 489 9102, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi CXXXIX. térvényben foglalt fo-
gyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés létrejcttével, ér-

vényességével, joghatasaival és megsz(inésével, tovabba a szerz6désszegés-
sel és annak joghatéasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat,
vagy — amennyiben On fogyasztd — a Pénzlgyi Békéltet6 Testlet (levélcim:
1013 Budapest, Krisztina korut 39. vagy 1525 Budapest, Pf. 172, telefon:
+36 1 489 9700, +36 40 203 776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljara-
sat kezdeményezheti. A permegel6z6 eljarasok kozil kozvetitdi eljarast is kez-
deményezhet a kozvetit6i tevékenységrél szold 2002. évi LV. torvény alapjan.
A birésag eljarasara a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. térvény
rendelkezései irdnyadoak.

4.4. A jelen Adatkezelési tdjékoztatdban hivatkozott jogszabalyok a bizto-
sité www.groupama.hu honlapjan megtekinthetéek.
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NYILATKOZAT E-SZERZODESEKHEZ

A Groupama Biztosftéval e-szerzédést kotd szerz8dd tudomasul veszi, hogy az e-szerz6dés vonatkozasaban a Groupama Biztosito Zrt-vel (a tovabbiakban:
biztositd) kizérélag az aldbbi feltételek elfogadasa, nyilatkozat megtétele esetén kathet online feltleten biztositasi szerzédést. Keérjik, olvassa el figyelme-
sen az alabbi feltételeket!

1. Dijfizetés modja

a. A szerzédés valamennyi esedékessé valo dijat/dijrészletét csoportos beszedési megbizas vagy atutalds, vagy bankkértyés difizetés révén kell ki-
egyenliteni, ideértve a szerz8dés megkotésekor esedékes dijrészletet is. Egyszeri diffizetésii szerzédések esetén az adott biztositasi szerzédésre vo-
natkozd biztositési feltételek rendelkeznek arrdl, hogy az elektronikus fizetési médok kézil melyik vehetd igénybe.

b. Az e-szerz6dés szerz8déje elfogadja, hogy a szerz6dés fennéllasa alatt a fentiektd| eltére dijfizetési modot nem lehet valasztani.

2. Hozzajarulé nyilatkozat elektronikus ligyintézéshez

a. Az e-szerz6dés szerz6dGje hozzajarul ahhoz, hogy a biztosito a biztositasi szerzédés létrejottével, kezelésével és annak esetleges megsziinésével,
megszintetésével, valamint a biztositasi szolgaltatési, illetve karrendezési igénnyel kapcsolatos valamennyi dokumentumot, tajékoztatést, a biztosi-
tasi dij modosulasrol szdld értesitést, illetve minden egyéb nyilatkozatot — ahol az erre vonatkozo jogi szabélyozas azt lehetévé teszi — elektronikus
Gton (e-mail Uzenet forméjaban a szerz6d6 éltal megadott e-mail cimre), fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ellatva kiildje meg.

b. Az e-szerz6dés szerz6d6je hozzajarul ahhoz, hogy a biztosito a szerz6d6 e-mail cimét és mobiltelefonszamét a fentiek teljesitéshez felhasznélja
és ebbdl a célbol ezen elérhetdségi adatokat kezelje.

¢. Az e-szerzédés szerz6d6je tudomasul veszi, hogy az elektronikus alairdsrol szold 2001. évi XXXV. térvényben szabélyozottaknak megfelel6en,
fokozott biztonsagt elektronikus aldirdssal elldtva megkaldétt elektronikus dokumentum az irésbeliség kovetelményének eleget tesz. Az elektronikus

levél elkuldésének tényét és idépontjat a biztositd a késébbiekben igazolni tudja.

. Biztonsagra vonatkoz6 nyilatkozatok

a. Az e-szerz6d6 sajat felelGsségi korébe tartozik, hogy az elektronikus postaladajat rendszeresen ellendrizze, illetve biztositani kételes, hogy kell6 tar-
hely &lljon rendelkezésére az elektronikus dokumentumok fogadésa céljabdl, valamint gondoskodni arrél, hogy az elektronikus postafiok szolgéltatdja
a biztositd killdeményeit ne tekintse spam (kéretlen) tizenetnek.

b. Az e-szerzédés szerz6ddje elfogadja, hogy az elektronikus levelezés soran a Groupama Biztosito zért levelezési rendszerébdl nyilt levelezési rend-
szerbe kerllhetnek a szerz6dés adatai.
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UGYFELTAJEKOZTATO A TAVERTEKESITES KERETEBEN KOTOTT

BIZTOSITASI SZERZODESROL

Ezen Ugyféltdjékoztatd a biztositasi szerz6dési feltételeinek kiegészitése a
szerzOdés tavértékesités keretében torténd létrejottére tekintettel.

1. Tavértékesités

Tavértékesités keretében kotott pénzigyi dgazati szolgéltatasi szerzédés-
nek az a szerz6dés mindésul, amelyet a szolgaltaté és fogyaszto kot egy-
massal szervezett tavértékesités keretében olyan modon, hogy a szerz6dés
megkotése érdekében a szolgaltato kizarolag tavkozl6 eszkozt alkalmaz.
Szolgaltato: aki meghatdrozott szolgdltatast gazdasagi vagy szakmai te-
vékenysége keretében nyujtja.

Fogyasztd: az a természetes személy, akinek a részére — 6nallé foglalkoza-
sa és gazdasagi tevékenysége korén kivil esé célbdl — a szolgaltatast nyujt-
jak, tovabbd, aki a szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatds vagy ajanlat
(ajanlati felhivas) cimzettje.

Tévko6zI6 eszkéz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében szer-
z8dési nyilatkozatok megtételére. Tavkozlé eszkdznek mindsul tébbek ko-
z6tt a DM levél, a sajtotermékben kodzzétett hirdetés megrendelSlappal, a
telefon, internetes honlap, e-mail, telefax.

Tavértékesités keretében torténd szerz6déskotésnek kell tekinteni minden
olyan szerz&déskotési modot és eljarast, amelyre a felek, vagyis a szolgal-
tatd és a fogyasztd egyidejli fizikai jelenléte (face to face kapcsolat) nélkdl
ker(l sor. Ha a szerz6déskotés folyamata soran, annak barmely szakasza-
ban a felek egyidejl jelenlétében torténik nyilatkozattétel, tajékoztatas
vagy egyéb, a szerz6dés megkdtésére irdnyuldé magatartas, akkor az adott
értékesités nem minGsul tavértékesitésnek.

A tavértékesités keretében kotott pénzigyi dgazati szolgaltatasi szerz6dé-
sekrél szold 2005. évi XXV. térvény alapjan a biztositd és a fogyasztd tav-
kozl6 eszkoz alkalmazasaval is kéthet biztositasi szerzédést. A jogszabaly a
fogyaszto érdekeit szem el6tt tartva Utmutatast ad a szolgéltatd (tovabbi-
akban: biztositd) szerzédéskotést megeldzd tajékoztatasi kotelezettségére,
valamint a fogyasztd szerz&déstdl vald elallasi (felmondasi) joganak gya-
korlaséra, amelyekrol az alabbiakban tajékoztatjuk.

Tajékoztatjuk, hogy a biztosité a biztositasi tevékenységrél szél6 2014. évi
LXXXVIII. torvény altal el6irt szerz6déskotést megeléz6 tajékoztatast a biz-
tositasi feltételek formajaban teljesitette, igy a tavértékesités keretében ko-
tott pénzigyi dgazati szolgaltatasokroél rendelkezd térvényben meghataro-
zott azonos tartalmu tajékoztatasi kotelezettségének is eleget tesz, ezért a
biztosité altal nydjtando szolgaltatas, ellenszolgaltatas, a fizetés és a bizto-
sitd teljesitésének feltételeit, a biztositod adatait, valamint a biztosito felett
feltigyeletet gyakorlo szerv adatait a biztositasi feltételek tartalmazzak. Kér-
juk, feltétlentl olvassa el a biztositasi feltételeket is!

Tajékoztatjuk tovabba, hogy a fogyaszto tajékoztatasat kizarolag az elsé tgy-
letre vagy miveletre kell alkalmazni abban az esetben, ha ugyanazon felek
kozott kerllnek végrehajtasra egymast koveté tgyletek, illetve azonos jelleg(
elkulondlt miveletek, amelyek idébeli kapcsolatban &llnak egymassal. Ha egy
évnél hosszabb ideig nem kerdl sor tgylet vagy azonos jellegli mivelet telje-
sitésére, az ezt kovetd Uigyletet vagy mUveletet Uj Ggyletnek, illetve egy Ujabb
miveletsor els6 miveletének kell tekinteni, és a tajékoztatast teljesiteni kell.
A tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz6dés a fogyaszto terhére
tébbletkoltséget nem okoz.

2. Elallasi (felmondasi) jog

A tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzédést a fogyasztd a szer-
z6déskotés napjatol (a szerzédés létrejottét igazold kotvény kézhezvételé-

nek napjatol) szamitott tizennégy napon belil indoklas nélkul azonnali ha-
tallyal felmondhatja.

Ha a fogyaszto a tajékoztatast a szerzédéskotést kovetéen kapja kézhez,
felmondasi jogat a szerz&déskotés napjatol kezdédden a tajékoztatas kéz-
hezvételétdl szamitott tizennégy nap elteltéig gyakorolhatja.

Ha a fogyaszto semmiféle tajékoztatast nem kapott, felmondasi jogat a biz-
tositasi szerzédés létrejottétsl kezd6déen a megfeleld tajékoztatas kézhez-
vételétdl szamitott tizennégy nap, de legfeljebb ett6l az idéponttdl szami-
tott egyéves jogvesztd hataridé elteltéig gyakorolhatja.

Ha a fogyaszto tajékoztatasa nem volt megfeleld tartalmd, a fogyaszto fel-
mondasi jogat a szerzédéskotés napjatdl kezdédden a tajékoztatds kéz-
hezvételétdl szamitott tizennégy nap, de legfeljebb ettél az idéponttdl sza-
mitott harom hénapos jogvesztd hataridé elteltéig gyakorolhatja.

Ha a fogyaszt6 a tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzédés meg-
szlintetésére vonatkozo kulonos felmondasi jogarol tajékoztatast nem ka-
pott, a fogyasztd felmondasi jogat a szerzédéskotés napjatédl kezdédéen a
tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott tizennégy nap, de legfeljebb ettdl az
idéponttdl szamitott egyéves jogvesztd hataridé elteltéig gyakorolhatja.

3. Az eldllasi (felmondasi) jog

Nem illeti meg a fogyasztot az elallasi (felmondasi) jog:

a. a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol,
valamint az altaluk végezheté tevékenység szabalyairdl szolo
2007. évi CXXXVIII. térvény szerinti pénzugyi eszk6zok vonatko-
zasaban;

b. az utazési és poggyaszbiztositasok, illetve mas hasonlé révid id6-
tartamu biztositasok vonatkozasaban, amennyiben ezek idétar-
tama nem haladja meg az egy hénapot;

c. a szerzédésnek mindkét fél teljes korl teljesitését kovetben,
amennyiben ez a fogyaszto kifejezett kérése alapjan tortént.
Felhivjuk szives figyelmét, hogy a fentiek alapjan — a szerzédésnek mindkét
fél teljes korU teljesitését ide nem értve — a biztositasi szerz6désének id6-

tartamatol fligg, hogy a szerz6dét elallasi (felmondasi) jog megilleti-e.

Abban az esetben, ha a szerzédés rovid id6tartamt (nem haladja meg az

egy hénapot), nem illeti meg a szerzédét a fentiekben leirt elallasi (fel-

mondasi) jog a 3. pontban rogzitettek alapjan. Amennyiben szerzédés id6-
tartama meghaladja az egy hénapot, a szerz6d6t a 2. pontban rogzitettek
szerint elallasi (felmondasi) jog illeti meg.

4. Tovabbi informaciok

A tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzédésre vonatkozd fel-
mondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a szerzédé az
erre vonatkozo nyilatkozatat a fentiekben meghatérozott hataridé lejarta
el6tt postara adta, vagy egyéb igazolhaté modon a biztositéonak elkuldte.
Tajékoztatjuk, hogy felmondasat az 1380 Budapest, Pf. 1049 cimre kuld-
heti meg. Elektronikus levélben a www.groupamadirekt.hu weboldal ,frjon
nekiink” menutpontjaban is allunk tgyfeleink rendelkezésére.

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy az azonnali felmondésra nyitva &llé ha-
tarid6 lejarta el6tt a szerzédés teljesitése csak a fogyasztéd kifejezett hoz-
zajarulasat kovetéen kezdhetd meg. Ha a fogyasztd felmondasi jogat gya-
korolta, Ugy a biztositd kizardlag a szerzédésnek megfelelen ténylegesen
teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét kovetelheti (a kockazatviselés
kezdete és az azonnali hatdlyd felmondas idépontja kozotti idészakra vo-
natkozo biztositasi dijat).




A szerzédés fentiek szerinti felmondasa esetén a biztosité koteles a fogyasz-
té altal megfizetett biztositasi dijnak a szerzédés megsziinéséig a biztositd
altal teljesitett kockazatviseléssel aranyos ellenértékét (a kockazatviselés kez-
dete és az azonnali hatalyd felmondas idépontja kozotti idészakra vonatko-
z6 biztositasi dij) meghaladd részét a felmondasrol szélo nyilatkozat kéz-
hezvételét kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belil a fo-
gyaszténak visszatériteni.

5. Eurdpai online vitarendezési platform

Az online megkotott szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatos esetleges jogvi-
taja esetén, az Eurépai Unié online vitarendezési platformjan kezdeményez-
heti a jogvita birosagi eljarason kivili rendezését.

Az Eurdpai online vitarendezési platformrél bévebb informéaciokat talél a
www.groupama.hu weboldalunkon.

Az Eurdpai online vitarendezési platform elérhet6sége:

web: http://ec.europa.eu/odr



